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E s t e  t r a b a j o  e s  u n a  v e r s i ó n   m o d i f i c a d a   d e l  i n f o r m e  f i n a l  d e
i n v e s t i g a c i ó n  s o b r e  C o m u n i c a c i ó n   d e  P o l í t i c a s  S o c i a l e s  e n  A m é r i c a
L a t i n a  p r e p a r a d o  p o r  e n c a r g o  d e l  C e n t r o  d e  E s t u d i o s  y  E s t a d o  y
S o c i e d a d  ( C E D E S ) .    P a r a  s u  r e a l i z a c i ó n  s e  c o n t ó   c o n  e l  a p o y o
i n s t i t u c i o n a l  d e  F L A C S O - C h i l e  y  e l  f i n a n c i e r o  d e  I D R C .   E l  a u t o r
a g r a d e c e  a  d i c h a s  i n s t i t u c i o n e s  e l  a p o y o  b r i n d a d o .

A s i m i s m o ,  d e s e a  a g r a d e c e r  l a  c o l a b o r a c i ó n  p r e s t a d a  a  O s c a r  L a n d i ,
c o o r d i n a d o r  d e  l a  i n v e s t i g a c i ó n ,  a  T o m á s  M o u l i a n ,  a  I r m a  Vé l i z ,  a
C a r l o s  O s s a n d ó n ,  p o r  e l  d i s p o s i t i v o  F o u c a u l t i a n o  a p l i c a d o  y ,  e n  f o r m a
e s p e c i a l ,  a  n u e s t r a  a m i g a  y  c o l e g a  C o n s u e l o  F i g u e r o a ,  q u i e n  s e  t o m ó
l a  m o l e s t i a  y  e l  t r a b a j o  d e  c o r r e g i r  l a  p r i m e r a  v e r s i ó n  d e  e s t e  t r a b a j o .

L a s  o p i n i o n e s  e x p r e s a d a s  s o n  d e  l a  e x c l u s i v a  r e s p o n s a b i l i d a d  d e l
a u t o r .



Universidad Arcis                                                 Centro de Investigaciones Sociales

3

A  M O D O  D E  I N T R O D U C C I O N

C a p i t a l i s m o  N e o l i b e r a l  +  D e m o c r a c i a  =  P r o l e t a r i z a c i ó n  P o p u l a r

E x i s t e  e n  l a  a c t u a l i d a d  e l  c o n v e n c i m i e n t o  i n t e l e c t u a l  y  p o l í t i c o  d e  q u e
l a s  p o s i b i l i d a d e s  d e  d e s a r r o l l o  y  c r e c i m i e n t o  e c o n ó m i c o  d e  u n  p a í s
d e p e n d e n  e n  g r a n  m e d i d a  d e  l o s  g r a d o s  d e  i n f o r m a c i ó n  y  c o n o c i m i e n t o
q u e  s u s  h a b i t a n t e s  v a ya n  a d q u i r i e n d o .  A m b o s  m e c a n i s m o s  ( i n f o r m a c i ó n
y c o n o c i m i e n t o )  p e r m i t e n  a c c e d e r  n o  t a n  s ó l o  a l  m u n d o  d e  l a
t e c n o l o g í a q u e  e s  d o n d e  s e  c e n t r a  e l  d i s c u r s o ,  e l  l e n g u a j e  y  e l
i n t e r c a m b i o  m u n d i a l -  s i n o  t a m b i é n  d e  p o t e n c i a r  l o s  r e c u r s o s  h u m a n o s  d e
u n a  s o c i e d a d  e n  l o  q u e  r e s p e c t a  a  s u s  c a p a c i d a d e s  c o g n i t i v a s  y
c r e a t i v a s ,  a  l a  v e z  q u e  p e r m i t e  e l e v a r  l o s  g r a d o s  d e  h a b i l i d a d  y  c a l i d a d
d e  l a  f u e r z a  d e  t r a b a j o ,  d e  m a n e r a  d e  h a c e r  c o m p e t i t i v a  l a  p r o d u c c i ó n  e n
e l  m e r c a d o  m u n d i a l .  P e r m i t i e n d o  c o n  e l l o  l a  m a n t e n c i ó n  d e l  a c t u a l
p r o c e s o  d e  a c u m u l a c i ó n  y  r e p r o d u c c i ó n  d e l  c a p i t a l . 1

E n  e f e c t o ,  l a  a c t u a l  r e e s t r u c t u r a c i ó n  c a p i t a l i s t a  ( l o  q u e  s e  h a  l l a m a d o
p r o c e s o  d e  a c u m u l a c i ó n  p o s f o r d i s t a )  a  n i v e l  m u n d i a l  q u e  v i e n e
d e s e n v o l v i é n d o s e  d e s d e  m e d i a d o s  d e  l a  d é c a d a  d e  l o s  s e t e n t a ,  h a
i m p u e s t o  u n a  s e r i e  d e  n u e v a s  c o n d i c i o n e s  p a r a  e l  d e s a r r o l l o  d e  l a

                                                
    1 Véase:  Sergio Ibañez S.  & Robinson Ibarra  V.  (Edi tores) :  Capaci tación Laboral  de Jóvenes
Desempleados de Sectores Marginales.  Problemas,  Desafíos y Proyecciones.  CIDE, Sant iago,
junio de 1993.
            :  FARET: Capaci tación para el  t rabajo  en Chile:  Anális is  y perspect ivas.  Año I ,  Nº  2 ,
Santiago de Chile ,  marzo de 1994.
            :  CETRA-CEAL: La Capaci tación Laboral  en la  Transición:  Aportes para una
evaluación.  Revista  Inst i tucional ,  Nº  6,  pr imavera '93.  Sant iago de Chile ,  1993.
            :  Minister io  del  Trabajo y Previsión Social :"Creando Oportunidades.  El  Programa de
Capacitación Laboral  de Jóvenes:  Chile  Joven"  Ed.  Antár t ica,  Santiago de Chile ,  marzo de
1994.
            :  "Educación para el  Trabajo" ,  en Relaciones del  Trabajo,  año 4,  Invierno 92,  Nº11.
            :  CIDE: Pr imer Encuentro Nacional  de Educación para el  Trabajo,  Informe Final ,  24-
26 Octubre  1990.  Santiago de Chile ,  1991.
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a c u m u l a c i ó n  c a p i t a l i s t a .  E n t r e  l a s  c u a l e s  e s  p o s i b l e  d i s t i n g u i r  l a
c o n s t i t u c i ó n  d e  u n a  n u e v a  m a n o  d e  o b r a  p r e p a r a d a  y  c a p a c i t a d a  p a r a
a t e n d e r  l o s  r e q u e r i m i e n t o s  d e  l o s  n u e v o s  p r o c e s o s  p r o d u c t i v o s .  A s í ,  l a
n u e v a  c l a s e  t r a b a j a d o r a  s e  d i v i d e  e n  d o s  s e g m e n t o s ,  p o r  u n  l a d o ,
t r a b a j a d o r e s  a l t a m e n t e  c a p a c i t a d o s  e n  l a s  m á s  v a r i a d a s  t e c n o l o g í a s  d e
p u n t a  y ,  p o r  o t r o ,  u n a  m a s a  d e  t r a b a j a d o r e s  p e r i f é r i c o s  o
s e m i c a l i f i c a d o s .  E n  e l  c a s o  d e  l o s  p r i m e r o s ,  e l  c a p i t a l  h a  i n v e r t i d o  e n  s u
p r e p a r a c i ó n ,  t i e m p o  y  d i n e r o ,  p o r  l o  t a n t o ,  s o n  t r a b a j a d o r e s  q u e  g e n e r a n
u n a  p l u s v a l í a  n o  e q u i v a l e n t e  c o n  l a  p r o d u c i d a  p o r  e l  t r a b a j a d o r  d e  l a
p r i m e r a  r e v o l u c i ó n  i n d u s t r i a l  o  d e l  c a p i t a l i s m o  f o r d i s t a .

U n a  d e  l a s  c o n d i c i o n e s  d e  e x i s t e n c i a  q u e  r e q u i e r e  e l  c a p i t a l i s m o
p o s f o r d i s t a  p a r a  s u  d e s a r r o l l o  e s  u n  c r e c i e n t e  p r o c e s o  d e  f l e x i b i l i d a d
l a b o r a l  d e  s u  f u e r z a  d e  t r a b a j o .  C u yo  r e s u l t a d o  e s  l a  c o n f o r m a c i ó n  d e
u n a  f u e r z a  d e  t r a b a j o  d u a l .  P o r  u n  l a d o ,  u n  p o d e r o s o  n ú c l e o  d e
t r a b a j a d o r e s  a l t a m e n t e  c a l i f i c a d o s  y  p o r  o t r o ,  u n a  m a s a  d e  t r a b a j a d o r e s
p e r i f é r i c o s  s e m i c a l i f i c a d o s .  Lo s  p r i m e r o s  t i e n e n  u n  l u g a r  d e  t r a b a j o
e s t a b l e ,  c o n  a l t o s  i n g r e s o s ,  s i n d i c a l i z a d o ,  y  p u e d e n  d i s f r u t a r  d e  l o s
b e n e f i c i o s  d e l  e n r i q u e c i m i e n t o  l a b o r a l .  La  r e e s t r u c t u r a c i ó n  c a p i t a l i s t a
e n  m a r c h a  a s u m e  q u e  e s t o s  t r a b a j a d o r e s  p r e s e n t a n  u n a  a c t i t u d  p o s i t i v a
h a c i a  l a  p o l í t i c a  d e  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  n e o l i b e r a l .  P o r  e l  c o n t r a r i o ,  e l
t r a b a j a d o r  p e r i f é r i c o  p o s f o r d i s t a ,  e l  c u a l  p o d e m o s  c a r a c t e r i z a r l o  c o m o
u n  t r a b a j a d o r  n o  s i n d i c a l i z a d o ,  m a s i v o  y  f l e x i b l e ,  c o n  b a j o s  i n g r e s o s ,
c o n  c o n t r a t o s  d e  e m p l e o  d e  c o r t o  p l a z o  y  e s c a s a s  p o s i b i l i d a d e s  d e
s e g u r i d a d  s o c i a l .  A s í  e l  t r a b a j a d o r  p e r i f é r i c o  e s ,  t a n t o  a l  i n t e r i o r  d e  l a
f á b r i c a  c o m o  e n  e l  e m p l e o  r e g u l a r  e x t e r i o r ,  u n  t r a b a j a d o r  c a s u a l ,
t e m p o r a l ,  i n f o r m a l  y  d e  t i e m p o  p a r c i a l . 2

O t r o  d e  l o s  r a s g o s  c e n t r a l e s  d e l  c a p i t a l i s m o  p o s f o r d i s t a  e s  s u  t e n d e n c i a
a  i n v e r t i r  e n  c a p i t a l  h u m a n o .  O  s e a ,  e n  l a  p r e p a r a c i ó n  y  c a p a c i t a c i ó n  d e
l a  f u e r z a  d e  t r a b a j o  n e c e s a r i a  p a r a  s u  p r o c e s o s  p r o d u c t i v o s .  S u  i n v e r s i ó n
s e  d i r i g e  h a c i a  e l  n ú c l e o  d e  l o s  t r a b a j a d o r e s  c a l i f i c a d o s . 3 P o r

                                                
    2 Werner  Bonefeld:  "La reformulación de la  teoría  del  estado" ,  en J .Hirsch et  a l . :  Los
estudios sobre el  Estado y la  Reestructuración capital is ta .  Ed.  T ierra  del  Fuego,  Buenos Aires,
1992.

    3 Como ejemplo,  señalemos solamente,  que los países capi tal istas recientes como Taiwan,
Corea o en cualquier  otro el  capi tal  nacional  invier te  sobre el  15% del  PIB en educación y el
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c o n s i g u i e n t e ,  e s t a  e s  u n a  f u e r z a  d e  t r a b a j o  n e c e s a r i a ,  c a p a c i t a d a ,
a d i e s t r a d a  y  d i s c i p l i n a d a  a  u n  a l t o  n i v e l ,  p r o d u c i d a  d i r e c t a m e n t e  p o r  e l
c a p i t a l .

P a r a  t a l  e f e c t o ,  e l  c a p i t a l  h a  t r a b a j a d o ,  e s e n c i a l m e n t e ,  a  d o s  n i v e l e s ,  p o r
u n a  l a d o ,  a  n i v e l  i d e o l ó g i c o ,  d e s a r r o l l a n d o  u n  d i s c u r s o  s o b r e  l a
“ e d u c a c i ó n  p a r a  e l  t r a b a j o ”  e n  d o n d e  e l  e n f a s i s  s e  c e n t r a  e n  l a
i m p o r t a n c i a  d e  l o s  r e c u r s o s  h u m a n o s  p a r a  e l  d e s a r r o l l o  e c o n ó m i c o  y
s o c i a l  d e  l o s  p a í s e s . 4 P o r  o t r o  l a d o ,  h a  i n i c i a d o  u n  p r o c e s o  d e
m o d e r n i z a c i ó n  d e  l o s  a p a r a t o s  f o r m a t i v o s ,  e s  d e c i r ,  d e  e s c u e l a s ,
i n s t i t u t o s  d e  e d u c a c i ó n  l a b o r a l ,  t e c n o l ó g i c o s ,  c o m o  t a m b i é n  d e  l o s
c e n t r o s  d e  e d u c a c i ó n  s u p e r i o r :  u n i v e r s i d a d e s  y  o t r o s ;  p a r a  a d e c u a r l o s  a
l a  n e c e s i d a d e s  e d u c a t i v a s - l a b o r a l e s  d e l  c a p i t a l . 5 D e  e s a  f o r m a ,  e l  c a p i t a l
n o  s ó l o  i n v i e r t e  s i n o  q u e  a d e m á s ,  t i e n e  e l  c o n t r o l  d i r e c t o  d e  l o s  d i v e r s o s
m e c a n i s m o s  y  d i s p o s i t i v o s  d e  p o d e r  q u e  s e  e j e r c e n  s o b r e  l a  f u e r z a  d e
t r a b a j o  p o s f o r d i s t a ,  e s p e c i a l m e n t e ,  d e l  n ú c l e o  c a p a c i t a d o ,  s i n  d e s c u i d a r ,
p o r  c i e r t o ,  l o s  t r a b a j a d o r e s  p e r i f é r i c o s .

Lo  a n t e r i o r ,  h a  s i g n i f i c a d o  i m p o r t a n t e s  t r a n s f o r m a c i o n e s  e n  l a  r e l a c i ó n
c a p i t a l - t r a b a j o .  La s  c u a l e s  s e  h a n  e x p r e s a d o  e n  n u e v a s  f o r m a s  d e  c o n t r o l

                                                                                                                                                             
per íodo de clases de los estudiantes está  sobre las mil  horas anuales;  en Chile ,  no l lega a  800
horas anuales y la  inversión en educación no alcanza al  5% del  PIB.

    4 Al respecto  un reciente informe del  Banco Mundial ,  señalaba que " tanto  en los países
desarrol lados como en desarrol lo ,  las inversiones en educación han sido uno de los más
importantes factores contr ibuyentes al  crecimiento económico;  que los gastos en educación
contr ibuyen posi t ivamente a  la  productividad de los t rabajadores;  que la  rentabi l idad de la
educación -del  punto de vista  pr ivado y públ ico- es e levada,  en términos absolutos y
comparada con otras inversiones:  y que la  mayor educación de los padres -especialmente,  las
madres- t iene un impacto importante en la  salud infanti l  y la  reducción de la  fer t i l idad en
todos los niveles de desarrol lo  económico" .  Haddad,  W. et  a l .  "Education and Development:
evidence for  new prior i t ies" .  World Bank Discussion Papers,  Nº95;  1990,  c i tado por  Eduardo
Martínez E.  Incentivos tr ibutar ios para  capacitación.  CIDE, Santiago,  1992.  pág.11.

    5 Veáse,  e l  informe final  del  Pr imer encuentro nacional  de Educación para el  Trabajo,
organizado por  el  Centro de Invest igación y Desarrol lo  de la  Educación,  CIDE, y la
Confederación de la  Producción y del  Comercio,  en donde educadores,  empresar ios y
autoridades pol í t icas coincidieron en la  necesidad de invert i r  en capi tal  humano para poder
mantener  el  crecimiento económico experimentado,  en los  úl t imos años,  por  el  país .  Para tal
efecto,  se  necesi ta  real izar  una " revolución" ,  es decir ,  una t ransformación radical  del  actual
sistema educat ivo nacional ,  impulsando resuel tamente la  educación para el  t rabajo.
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y d e  d i s c i p l i n a m i e n t o  s o c i a l ,  l a b o r a l  y  p o l í t i c o  d e  l a  c l a s e  t r a b a j a d o r a
p o s t - f o r d i s t a .  

P o r  e s a  r a z ó n ,  e s  q u e  l a  a c t u a l  r e e s t r u c t u r a c i ó n  c a p i t a l i s t a  n o  s e  c e n t r a
e x c l u s i v a m e n t e  e n  l o s  a s p e c t o s  p r o d u c t i v o s  d e l  s i s t e m a  s i n o  q u e  l a s
t r a n s f o r m a c i o n e s  a l c a n z a n  a  l o s  a p a r a t o s  d e  p o d e r ,  c o n t r o l  y  d e
d i s c i p l i n a m i e n t o  p o l í t i c o ,  s o c i a l  e  i d e o l ó g i c o  d e  l a s  c l a s e s
s u b o r d i n a d a s .  E s  d e c i r ,  a f e c t a  d i r e c t a m e n t e ,  a l  E s t a d o .  E l  p r o c e s o  d e
d e s c o m p o s i c i ó n  e x p e r i m e n t a d o  t a n t o  p o r  e l  “ W e l f a r e  S t a t e ”  ( e s t a d o  d e
b i e n e s t a r )  y  e l  E s t a d o  K e yn e s i a n o  s o n  u n a  p r u e b a  d e  e s t e  p r o c e s o . 6 

E n  l a s  s o c i e d a d e s  c a p i t a l i s t a s  p e r i f é r i c a s  s o m e t i d a s  a  p r o c e s o s  d e
m o d e r n i z a c i ó n  ( r e e s t r u c t u r a c i ó n  c a p i t a l i s t a  e n  c o n d i c i o n e s  d e
s u b d e s a r r o l l o )  c o m o  l a  c h i l e n a .  E l  e m p r e s a r i a d o  n a c i o n a l  c o m o  l a  c l a s e
p o l í t i c a  n e o l i b e r a l  h a n  h e c h o  s u yo  e l  d i s c u r s o  e n  t o r n o  a l  c a p i t a l
h u m a n o  y  d e  l a  e d u c a c i ó n  p a r a  e l  t r a b a j o .  D e s t a c a n d o  l a  n e c e s i d a d  d e
c o n t a r  c o n  t r a b a j a d o r e s  c a p a c i t a d o s  e n  l a s  m o d e r n a s  m o d a l i d a d e s  d e
p r o d u c c i ó n ;  f o r m a d o s  y  p r e p a r a d o s  p a r a  e n f r e n t a r  l a s  n u e v a s  e x i g e n c i a s
d e l  c a p i t a l  r e - e s t r u c t u r a d o . 7

                                                
    6  Sobre el  tema de la  reestructuración capi tal ista  en las sociedades de capi tal ismo avanzado
véase a:
        J .  Hirsch/W.Bonefeld/S.Clarke/E.Peláez/J .Holloway/A.J .Plá:  Estudios sobre el  Estado y
la  Reestructuración Capital ista .  Ed.  T ierra  del  Fuego,  Argentina,  Buenos Aires,  1992.
        Elmar Alvater :  Sociedad y Trabajo:  "Concepto en cuest ión,  sujetos-histór icos- mito y
real idad"  en Cuadernos del  Sur ,  19,  junio 1995,  Argentina,  Buenos Aires,  1995.
        John Holloway: Marxismo,  Estado y capital .  La cr isis  como expresión del  poder  del
trabajo.  Ed Tierra  del  Fuego,  Argentina,   Buenos Aires,  1994.  
       Sobre la  descomposición del  Estado de Bienestar  como del  Estado keynesiano véase a:
       VV. AA.:  El  Estado Benefactor .  Un paradigma en cr is is .  Miño y Dávila  edi tores ,  Buenos
Aires,  Argentina,  1991.
       Claus Offe:  "Algunas contradicciones del  moderno Estado del  Bienestar"  en Id .
Contradicciones en el  Estado del  Bienestar .  Alianza Editor ia l ,  Madrid ,  1990,  págs.  135-150.
       Juan C.  Gómez L:  "La modernización neol iberal :  La cr isis  del  Estado de Bienestar" ,  en
Id.  Las Transformaciones Sociales de fin de Siglo.  Universidad ARCIS,  La Flor ida,  1995-96.

    7 El  director  del  CIDE, señalo en el  Pr imer Encuentro Nacional  de Educación para el
Trabajo,  que "La revlución cient í fica y tecnológica ha ehcho que la  capaci tación resul te  a  su
vez la  clave para la  cuest ión del  t rabajo.  Sin conocimientos generales y competencia
profesional ,  no hay futuro para una economía en el  mundo de hoy. . ."  y concluye,  que el
"esfuerzo de educar  y capaci tar  en el  sent ido dicho,  compromete al  conjunto de la  sociedad,  a l
campo de la  producción,  a l  de la  cul tura  y la  Educación,  a l  campo pol í t ico. . ." ;  e l  empresar iado



Universidad Arcis                                                 Centro de Investigaciones Sociales

7

A  p a r t i r  d e  e s t o  ú l t i m o  s e  h a  h e c h o  h e g e m ó n i c o  e l  d i s c u r s o  s o b r e  l a
n e c e s i d a d  d e  i n i c i a r  p r o c e s o s  d e  c a p a c i t a c i ó n  d e  l a  f u e r z a  d e  t r a b a j o
c o m o  l a  m o d e r n i z a c i ó n  d e  l o s  e s p a c i o s  e n  d o n d e  s e  f o r m a n  l o s  n u e v o s
c o n t i n g e n t e s  l a b o r a l e s .  Lo s  d i v e r s o s  p l a n t e a m i e n t o s  s o b r e  l a  c r i s i s  d e l
s i s t e m a  e d u c a t i v o  n a c i o n a l  a p u n t a n ,  j u s t a m e n t e ,  e n  l a  d i r e c c i o n a l i d a d  d e
m o d i f i c a r  p l a n e s  y  p r o g r a m a s  d e  e n s e ñ a n z a  e n  f u n c i ó n  d e  u n a
“ e d u c a c i ó n  p a r a  e l  t r a b a j o ” ,  e n  l a  l ó g i c a  d e l  c a p i t a l .  

D e  m a n e r a ,  q u e  e s  a l  i n t e r i o r  d e  e s t e  n u e v o  p r o c e s o  e s t r u c t u r a l  y
d i s c u r s i v o  d e l  c a p i t a l i s m o  d o n d e  l o s  G o b i e r n o s  d e  l a  C o n c e r t a c i ó n ,  h a n
i m p l e m e n t a d o  e s p e c í f i c a m e n t e  d o s  p r o g r a m a s  s o c i a l e s  q u e  a p u n t a n  a
p r e p a r a r  y  f o r m a r  u n a  n u e v a  m a s a  l a b o r a l  s u p u e s t a m e n t e  m á s  a c o r d e  c o n
l o s  n u e v o s  t i e m p o s  d e l  c a p i t a l .  P o r  u n a  p a r t e ,  s e  h a  p u e s t o  e n  p r a c t i c a  e l
P r o g r a m a  d e  M e j o r a m i e n t o  d e  l a  C a l i d a d  E d u c a t i v a  M E C E  f o c a l i z a d o  e n
u n  p r i m e r  m o m e n t o  e n  l a  e n s e ñ a n z a  b á s i c a  y  l u e g o  e n  l a  e n s e ñ a n z a
m e d i a .  R e c o r d e m o s ,  t a n  s ó l o ,  q u e  e n  s u  p r i m e r  m o m e n t o  e l  M E C E
c o n t e m p l ó ,  e n  f o r m a  e x t r a o r d i n a r i a ,  u n  p r o g r a m a  d e  e m e r g e n c i a  p a r a  l a
m o d e r n i z a c i ó n  d e  l a  e d u c a c i ó n  t é c n i c o  p r o f e s i o n a l  e n  l a  p e r s p e c t i v a  d e
m e j o r a r  l a  f o r m a c i ó n  l a b o r a l  d e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  e s t u d i a n t e s  d e  e s a
r a m a  e d u c a t i v a .  C o n  e s e  f i n ,  s e  l e  p r o p o r c i o n a r o n  h e r r a m i e n t a s ,  e q u i p o s

                                                                                                                                                             
representado en el  encuentro por  el  Presidente  de la  Confederación de la  Producción y del
Comercio,  expreso que:  "La base del  desarrol lo  está  en los individuos" . . ."No está  ni  en el
capi tal  f inanciero ni  en los recursos naturales. . .La verdad es que la  base del  desarrol lo  está  en
el  capi ta l  humano que país puede contar  en determinado momento,  para  i r  abr iendo
sucesivamente nuevas fuentes de t rabajo y nuevas fuentes de r iqueza.  En todos estos efectos,
la  ingerencia  de la  educación es clave y es fundamental . . ."  en CIDE: op.  c i t .  pág.  16 y 21
respect ivamente.
       Al  respecto,  la  Asociación Chilena de Relaciones Industr ia les,  señala  que el  proceso de
modernización educat iva emprendida por  el  Gobierno de la  Concertación " tendra un efecto
posi t ivo,  no tan sólo  para los Educandos a quienes se les  abre mejores posibi l idades de Empleo
y de mejores ingresos,  s ino que también para incrementar  la  product ividad que el  sector
industr ial  requiere para enfrentar  un mundo cada día más tecnificado y competi t ivo"  y agrega,
"que contr ibuirá  a  crear  favorables condiciones para el  desarrol lo  económico y social  de
Chile" .
       Por  su parte ,  e l  l ider  social ista  y de la  concertación Ricardo Lagos,  en su cal idad de
Ministro de Educación,  señalaba a  los empresar ios industr ia les que "el  desarrol lo  como una
art iculación entre  crecimiento económico,  equidad y mejoramiento de la  cal idad de vida
integral ,  en un marco de estabi l idad y democracia  profundizada,  la  educación aparece como eje
de un proyecto nacional  que lo  viabi l ice"  en "Educación para el  Trabajo"  en Relaciones del
Trabajo,  año 4,  Invierno '92,  Nº11.
    



Universidad Arcis                                                 Centro de Investigaciones Sociales

8

y u n  p l a n  d e  c a p a c i t a c i ó n  d i r i g i d a  a  l o s  d o c e n t e s  d e  l i c e o s  i n d u s t r i a l e s ,
e s p e c i a l m e n t e ,  d e  l a s  e s p e c i a l i d a d e s  d e  v e s t u a r i o ,  a l i m e n t a c i ó n  y
e l e c t r o m e c á n i c a .  C o n  e l l o ,  s e  b u s c a b a  m e j o r a r  l a s  c a p a c i d a d e s  t é c n i c a s -
l a b o r a l e s  d e  l o s  f u t u r o s  t r a b a j a d o r e s  p a r a  u n a  ó p t i m a  i n t e g r a c i ó n  a  l o s
a p a r a t o s  p r o d u c t i v o s  c o m o  m e r c a n t i l e s  a c t u a l e s .

E l  s e g u n d o  p r o g r a m a  s o c i a l  i m p l e m e n t a d o  h a  s i d o  e l  P r o g r a m a  N a c i o n a l
d e  C a p a c i t a c i ó n  J u v e n i l  La b o r a l ,  C h i l e  J o v e n .  A l  c o n t r a r i o  d e l  M E C E
q u e  a t e n d í a  a  l o s  n i ñ o s  y  j ó v e n e s  q u e  s e  e n c u e n t r a n  i n s e r t o s  e n  e l
s i s t e m a  e d u c a t i v o  n a c i o n a l ,  e l  C h i l e  J o v e n  e s t á  d i r i g i d o  a  l o s  y  l a s
j ó v e n e s  q u e  s e  e n c u e n t r a n  e n  u n a  s i t u a c i ó n  d e  m a r g i n a l i d a d  s o c i a l ,
l a b o r a l  c o m o  e d u c a c i o n a l .  La  p r e o c u p a c i ó n  y  e l  o b j e t i v o  c e n t r a l  d e  e s t e
p r o g r a m a  e s  l a  i n t e g r a c i ó n  d e  e s t o s  j ó v e n e s  m a r g i n a l e s  a  l a  s o c i e d a d
m o d e r n a  v í a  l a  c a p a c i t a c i ó n  l a b o r a l .

A  t r a v é s  d e  e s t o s  d o s  p r o g r a m a s  l o s  g o b i e r n o s  d e m o c r á t i c o s  h a n  d a d o
i n i c i o  a  u n  p r o c e s o  d e  m o d e r n i z a c i ó n  d e  l a  f u e r z a  d e  t r a b a j o  a  n i v e l
n a c i o n a l  p a r a  a s í  p o d e r  r e s p o n d e r ,  c o m o  h e m o s  d i c h o ,  a  l o s
r e q u e r i m i e n t o s  d e l  n u e v o  p r o c e s o  d e  a c u m u l a c i ó n  y  d e s a r r o l l o  d e l
c a p i t a l  n e o l i b e r a l .  P e r o  e l l o ,  t a m b i é n ,  s i g n i f i c a  l a  p u e s t a  e n  m a r c h a  a l
i n t e r i o r  d e  l a  s o c i e d a d  c h i l e n a  d e  u n  n u e v o  p r o c e s o  d e  p r o l e t a r i z a c i ó n
d e  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s  m a r g i n a l e s ,  e s p e c i a l m e n t e ,  d e  s u s  e s t r a t o s  m á s
j ó v e n e s .  S i n  e m b a r g o ,  n o s  p a r e c e ,  e s t o  a  u n  n i v e l  h i p o t é t i c o  p o r  c i e r t o ,
q u e  e n t r e  e l  p r o g r a m a  d e  c a p a c i t a c i ó n  l a b o r a l  C h i l e  J o v e n  y  l o s
r e q u e r i m i e n t o s  d e l  c a p i t a l  m e r c a n t i l - f i n a n c i e r o - p r o d u c t i v o ,  s o b r e  t o d o
c o n  e s t e  ú l t i m o ,  h a y  u n a  b r e c h a  l o  b a s t a n t e  a m p l i a  q u e  e s t a r í a  p o n i e n d o
e n  d u d a  l a  d i r e c t a  r e l a c i ó n  q u e  d e b i e r a  p r e s e n t a r s e  e n t r e :
r e e s t r u c t u r a c i ó n  c a p i t a l i s t a  y  l a  c o n s t i t u c i ó n  d e  u n a  n u e v a  c l a s e
t r a b a j a d o r a  p o s t - f o r d i s t a .  D i r í a m o s ,  q u e  m á s  q u e  c o n f o r m a r  u n a  c l a s e
t r a b a j a d o r a  c a l i f i c a d a ,  a p u n t a  a  c o n t r o l a r  a  l a  m a s a  l a b o r a l  p e r i f é r i c a .

P o r  e s a  r a z ó n ,  n u e s t r o  p l a n t e o  e s  e l  s i g u i e n t e :  e l  a c t u a l  p r o c e s o  d e
p r o l e t a r i z a c i ó n  p o p u l a r  j u v e n i l  m á s  q u e  u n a  a c c i ó n  e c o n ó m i c a  y  s o c i a l
r e s u l t a n t e  d e l  d e s a r r o l l o  y  n e c e s i d a d e s  d e  l a s  f u e r z a s  p r o d u c t i v a s  e s ,  u n
a c t o  d e  p o d e r  e s t a t a l .

P o r  c o n s i g u i e n t e  n u e s t r a  p r i n c i p a l  p r e o c u p a c i ó n  e n  e s t e  t r a b a j o  s e r á
d e m o s t r a r  q u e  e l  C h i l e  J o v e n  e s ,  e n  p r i m e r  l u g a r ,  u n  n u e v o  p r o c e s o  d e
p r o l e t a r i z a c i ó n  d e  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s ;  y ,  e n  s e g u n d o  l u g a r ,  q u e  t i e n e
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c o m o  o b j e t i v o  c e n t r a l  e l  c o n t r o l  y  e l  d i s c i p l i n a m i e n t o  s o c i a l  d e  e s o s
s e c t o r e s .

A h o r a  b i e n ,  l o s  p r o c e s o s  d e  p r o l e t a r i z a c i ó n  d e  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s  n o
c o n s t i t u ye n  u n a  n o v e d a d  e n  l a  h i s t o r i a  s o c i a l  d e l  c a p i t a l i s m o  n a c i o n a l
s u  p r e s e n c i a  e s  d e t e c t a b l e  d e s d e  l a s  p r i m e r a s  d é c a d a s  d e l  s i g l o  X IX . 8

C o m o  e s  o b v i o ,  e n t r e  e s o s  p r o c e s o s  y  e l  a c t u a l  e x i s t e n  d i f e r e n c i a s
s u s t a n t i v a s .  S u r g i d a s ,  j u s t a m e n t e ,  d e  l o  a f i r m a d o  a n t e r i o r m e n t e :  s e r  m á s
q u e  u n  h e c h o  s o c i o e c o n ó m i c o ,  u n  a c t o  d e  p o d e r .

A  m o d o  i l u s t r a t i v o ,  a p u n t e m o s  q u e ,  e l  a c t u a l  p r o c e s o  d e  p r o l e t a r i z a c i ó n
p o p u l a r  e n c i e r r a  d o s  c u e s t i o n e s  d i s t i n t a s  e n  r e l a c i ó n  a  l o s  p r o c e s o s
p a s a d o s .

E n  p r i m e r  l u g a r ,  l a  p r o l e t a r i z a c i ó n  a c t u a l  e s t a  d e s t i n a d a  a l  c o n t r o l  y
d i s c i p l i n a m i e n t o  d e  l o s  g r u p o s  s o c i a l e s  m a r g i n a l e s .  Lo s  c u a l e s ,
p o t e n c i a l m e n t e ,  c o n s t i t u i r í a n  u n  p e l i g r o  r e a l  o  f i c t i c i o  p a r a  e l  o r d e n
c a p i t a l i s t a  n e o l i b e r a l .  A s í ,  l a  a c t u a l  p r o l e t a r i z a c i ó n  n o  s e  s o s t e n d r í a  e n
u n  d e s a r r o l l o  m a t e r i a l  e c o n ó m i c o - l a b o r a l  e s p e c í f i c o  c o m o  f u e ,  p o r
e j e m p l o ,  l a  p r o l e t a r i z a c i ó n  p o p u l a r  d u r a n t e  c i c l o  m i n e r o  a r g e n t i f e r o  o
s a l i t r e r o  d e l  s i g l o  X IX  s i n o  s u  f u n d a m e n t o  d e  e x i s t e n c i a  e s ,
e m i n e n t e m e n t e ,  u n a  n e c e s i d a d  p o l í t i c a .  P o r  e s a  r a z ó n ,  g e n e r a  e s p a c i o s
d e  c o n t r o l  s o c i a l  d e  c a r á c t e r  s e l e c t i v o s ,  e s  d e c i r ,  n o  i n v o l u c r a  n i  a f e c t a
a  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s  e n  g e n e r a l ,  s i n o ,  s ó l o  a  a l g u n o s .  E s t a  d i r i g i d o  a
l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s .

D e  e s t o  ú l t i m o ,  s e  d e s p r e n d e  l a  s e g u n d a  c u e s t i ó n  d i s t i n t i v a :  l a
f o c a l i z a c i ó n  d e  l a  p r o l e t a r i z a c i ó n .  Lo s  p l a n i f i c a d o r e s  e s t a t a l e s  q u e

                                                
  Sobre el  proceso de proletar ización puede consul tarse  a:
  M.A.  I l lanes :  "Azote,  salar io  y ley.  Discipl inamiento de la  mano de obra en la  miner ía  de
Atacama (1817-1850)  en Proposiciones 19,  jul io  1990.
  J .  P into  V.  "La Caldera del  desier to .  Los trabajadores del  guano y los inicios de la  cuest ión
social  en Proposiciones 19,  jul io  1990.
  J .  P into  V.  "La transición laboral  en el  norte  sal i t rero:  La provincia de Tarapaca y los
or igenes del  proletar iado en Chile ,  1870-1890,en HISTORIA, Vol.  #  25 1990.
  G.  Salazar  V.  Labradores,  peones y proletar ios.  Ed.  SUR, Sant iago,  1985.
  L.A.Romero:  "Rotos y Gañanes:  Trabajadores no cal ificados en Santiago (1850-1895)  en
Cuadernos de Histor ia  #  8 ,  Diciembre 1988 
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d i r i g e n  e l  p r o c e s o  h a n  e s c o g i d o  u n a  d e t e r m i n a d a  p o b l a c i ó n  o b j e t i v o ,  l a
j u v e n t u d  p o p u l a r  p o b r e .  La s  r a z o n e s  q u e  e x p l i c a n  e s t a  f o c a l i z a c i ó n  s e
e n c u e n t r a n ,  p o r  u n  l a d o ,  l i g a d a s  a l  p r o c e s o  d e  r e e s t r u c t u r a c i ó n
c a p i t a l i s t a  i n i c i a d o  p o r  e l  r é g i m e n  m i l i t a r  y  l a  c o n s e c u e n t e ,  e x p u l s i ó n
d e  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s  d e l  s i s t e m a .  Y ,  p o r  o t r a ,  a  l a  r e s i s t e n c i a  d e  l a
j u v e n t u d  p o p u l a r  m a r g i n a l  d e  a c e p t a r  e l  m o d e l o  d e  d o m i n a c i ó n  p o l í t i c a
c o m o  e c o n ó m i c a  n e o l i b e r a l .

T e n g a m o s  p r e s e n t e ,  q u e  e l  C h i l e  J o v e n  s e  p i e n s a  f u n d a m e n t a l m e n t e
c o m o  u n  m e c a n i s m o  d e  i n t e g r a c i ó n  a  l a  s o c i e d a d  m o d e r n a  n e o l i b e r a l  d e
l o s  “ r e b e l d e s  d e  l o s  o c h e n t a ” .  C o m o  e s  s a b i d o ,  l a  d i c t a d u r a  m i l i t a r  f u e
i n c a p a z  d e  d i s c i p l i n a r  a  l a  m a s a  p o p u l a r  m a r g i n a l ,  e s p e c i a l m e n t e ,  s u s
j ó v e n e s .  Le g a n d o  d i c h a  t a r e a  a l  r é g i m e n  d e m o c r á t i c o .  S i n  l u g a r  a  d u d a s ,
q u e  e s t e  h e c h o  s e  d e b e  t e n e r  e n  c u e n t a  a l  m o m e n t o  d e  e x p l i c a r  l a
p r o l e t a r i z a c i ó n  j u v e n i l  c o m o  u n  a c t o  d e  p o d e r  d i s c i p l i n a r i o ,  c o m o
v e r e m o s  m á s  a d e l a n t e .  

O t r a  d i f e r e n c i a  d e l  a c t u a l  p r o c e s o  d e  p r o l e t a r i z a c i ó n  c o n  s u s  h o m ó l o g o s
p a s a d o s  d i c e  r e l a c i ó n  c o n  e l  r o l  d e l  E s t a d o .  P o r  l o  g e n e r a l ,  e n  l o s
p r o c e s o s  a n t e r i o r e s  e r a  e l  c a p i t a l  ( a  t r a v é s  d e  l o s  e m p r e s a r i o s )  q u i e n
d e b í a  r e c u r r i r  a  s o l i c i t a r  e l  a p o yo  p o l í t i c o ,  m i l i t a r  y  l e g a l  d e l  E s t a d o
p a r a  s o m e t e r  y  d i s c i p l i n a r  a  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s .  Lo s  c u a l e s  s e
r e s i s t í a n  d e  m u l t i p l e s  f o r m a s ,  t a n t o  a  l a  p r o l e t a r i z a c i ó n  c o m o  a  l a
i m p o s i c i ó n  d e l  o r d e n  c a p i t a l i s t a ;  l a  h i s t o r i a d o r a  M a r í a  A .  I l l a n e s  h a
c a r a c t e r i z a d o  d i c h a  s i t u a c i ó n ,  p a r a  e l  s i g l o  X IX ,  c o n  l a  f ó r m u l a  d e
“ a z o t e ,  s a l a r i o  y  l e y” . 9 E n  c a m b i o  e n  e l  a c t u a l  p r o c e s o  e s  e l  E s t a d o
n e o l i b e r a l ,  a  t r a v é s  d e  s u s  a g e n t e s  c a p a c i t a d o r e s  y  l o s  m e d i o s  d e
c o m u n i c a c i ó n  d e  m a s a s ,  q u i e n  s o l i c i t a  l a  p a r t i c i p a c i ó n  y  e l  a p o yo  d e l
e m p r e s a r i a d o  n a c i o n a l ,  e s  d e c i r ,  a l  c a p i t a l  p a r a  l a  r e a l i z a c i ó n  d e l
p r o c e s o .  A  t a l  p u n t o  q u e ,  s i n  s u  a p o yo  e l  p r o g r a m a  d e  c a p a c i t a c i ó n
l a b o r a l  j u v e n i l ,  e s  d e c i r ,  l a  p r o l e t a r i z a c i ó n  n o  t e n d r í a  s e n t i d o  n i  é x i t o .

P o r  t o d o  l o  a n t e r i o r ,  n o s  p a r e c e  q u e  l a  s u p u e s t a  m o d e r n i z a c i ó n  d e  l a
f u e r z a  d e  t r a b a j o  n o  e s  r e a l  n i  v i r t u a l ,  s i n o  u n  m e r o  d i s c u r s o .  S e  t r a t a ,

                                                
    9 María Angélica I l lanes,  "Azote,  salar io  y ley.  Discipl inamiento de la  mano de obra en la
minería  de Atacama (1817-1850) ,  en PROPOSICIONES 19,  Sant iago,  SUR, 1990.
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s i n  e m b a r g o ,  d e  u n  a c t o  d e  p o d e r  d i s c i p l i n a r i o ,  d e  u n a  n u e v a  f o r m a  d e
c o n t r o l  s o c i a l ,  d e  l o s  p o b r e s .

V á l i d o  e s ,  e n t o n c e s ,  p r e g u n t a r s e  p o r  l a  r a z o n e s  q u e  h a b r á  t e n i d o  e l
E s t a d o  p a r a  i n i c i a r  d i c h o  p r o c e s o  y  e l  p o r  q u é  d e  s u  f o c a l i z a c i ó n  e n  l a
j u v e n t u d  p o p u l a r  p o b r e .

S i  b i e n ,  l a  r e e s t r u c t u r a c i ó n  c a p i t a l i s t a  h a  d e j a d o  a l  d e s c u b i e r t o  l a
n e c e s i d a d  d e  m o d e r n i z a r  a  l a  f u e r z a  d e  t r a b a j o  v í a  p r o c e s o s  d e
c a p a c i t a c i ó n  p a r a  e n f r e n t a r  d e  m e j o r  f o r m a  l o s  n u e v o s  d e s a f í o s  q u e
i m p o n e  e l  p r o c e s o  d e  i n c o r p o r a c i ó n  e c o n ó m i c a  a l  m e r c a d o  m u n d i a l .
D i c h a  s i t u a c i ó n ,  p e n s a m o s  q u e  n o  a l c a n z a  a  e x p l i c a r  e n  t o d a  s u
d i m e n s i o n a l i d a d ,  l a  e s p e c i a l  a t e n c i ó n  d e l  p r o c e s o  d e  c a p a c i t a c i ó n  e n  l a
j u v e n t u d  p o p u l a r .

S o s t e n e m o s  q u e ,  d e t r á s  d e l  d i s c u r s o  g u b e r n a m e n t a l  e n  p r i m e r  l u g a r  y
c a p i t a l i s t a  e n  s e g u n d o  l u g a r ,  e x i s t e n  p o d e r o s a s  r a z o n e s  p o l í t i c a s  q u e
e x p l i c a n  d e  m a n e r a  m u c h o  m á s  e x a c t a  l a  i n t e n c i ó n  ú l t i m a  d e l  a c t u a l
p r o c e s o  d e  p r o l e t a r i z a c i ó n  p o p u l a r .

D i c h a s  “ r a z o n e s  d e  e s t a d o ” ,  e s t á n  d i r e c t a m e n t e  r e l a c i o n a d a s  c o n  l a
t r a n s i c i ó n ,  l a  e s t a b i l i d a d  y  g o b e r n a b i l i d a d  d e l  n u e v o  o r d e n  d e m o c r á t i c o .
P o r  l o  t a n t o ,  t o t a l m e n t e  a l e j a d o s  d e  l o s  i n t e r e s e s  s o c i a l e s  d e  l o s  j ó v e n e s
p o p u l a r e s  c o m o  d e  l a  d i n á m i c a  d e  l a  r e e s t r u c t u r a c i ó n  c a p i t a l i s t a  p o s t -
f o r d i s t a .

Lo s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  s o n  e l  p r e t e x t o  y  e l  o b j e t o  d e  u n a  n u e v a
e s t r a t e g i a  d e  c o n t r o l  s o c i a l  i m p u l s a d a  p o r  e l  E s t a d o  n e o l i b e r a l  e n  u n a
d o b l e  d i r e c c i ó n ,  p o r  u n  l a d o ,  a p u n t a  a l  s o m e t i m i e n t o  d e  g r u p o s  s o c i a l e s
o p o s i t o r e s ,  y ,  p o r  o t r o ,  e s  u n a  d e t e r m i n a d a  f o r m a  d e  d e s c o n f l i c t i v i z a r  a
l a  p o b r e z a .  P u e s ,  h a s t a  1 9 8 9  e n  C h i l e ,  s e  h a  s o s t e n i d o  q u e  l a  p o b r e z a
t e n í a  u n a  f u e r t e  c a r g a  e x p l o s i v a 10 y  q u i e n e s  c o n  m a yo r  f u e r z a  g a t i l l a b a n

                                                
    10 Gabriel  Salazar:  Los pobres,  los intelectuales y el  poder ,  Chile  1989-1995,  Tal ler  de
Reflexión,  PAS,  Ser ie  de Documentos de análisis ,  mayo 1995.  pág.  19.
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l o s  p r o c e s o s  d e  r e b e l d í a  s o c i a l  a n t i s i s t e m a  e r a n ,  j u s t a m e n t e ,  l o s  y  l a s
j ó v e n e s  p o p u l a r e s  p o b r e s .  A s í ,  l a  p o b r e z a  e n  g e n e r a l  y  l o s  j ó v e n e s
p o b r e s ,  e n  p a r t i c u l a r ,  s e  c o n s t i t u ye r o n  e n  u n a  a m e n z a  p a r a  l a  d é b i l
d e m o c r a c i a  p o s t - d i c t o r i a l .  S i t u a c i ó n ,  q u e  e l  E s t a d o  d e b í a  e n f r e n t a r  y
c o n t r o l a r . 11  

S e g ú n  l o s  e s t r a t e g a s  s o c i a l e s  ( l o s  l l a m a d o s  t e c n o i n t e l e c t u a l e s  d e l  n u e v o
o r d e n  s o c i a l )  d e  l a  C o n c e r t a c i ó n  “ J u v e n t u d  y  d e m o c r a c i a ”  y  “ J u v e n t u d  y
t r a b a j o ”  e r a n ,  a l  i n i c i o  d e  l o s  n o v e n t a  y  d e  l a  d e m o c r a c i a ,  d o s
a c o n t e c e r e s  q u e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  c h i l e n a s  n o  h a b í a n  e x p e r i m e n t a d o
d e s d e  h a c í a  c a s i  d o s  g e n e r a c i o n e s . 12

E n  e f e c t o ,  e l l o s  n o  h a b í a n  s i d o  p a r t e  d e l  C h i l e  d e m o c r á t i c o  a n t e r i o r  a
1 9 7 3  y  u n a  f r a n j a  s i g n i f i c a t i v a  d e  l a  j u v e n t u d ,  e s p e c i a l m e n t e  d e  l o s
s e c t o r e s  p o p u l a r e s ,  s u f r i e r o n  e n  f o r m a  c r í t i c a  e l  m o d e l o  d e  e x c l u s i ó n
p o l í t i c a ,  e c o n ó m i c a  y  s o c i a l  i m p l e m e n t a d o  p o r  l a  d i c t a d u r a  m i l i t a r .

E n  o p i n i ó n  d e  l o s  s e c t o r a l i s t a s  d e  M ID E P LA N ,  l a  g e n e r a c i ó n  d e  j ó v e n e s
d e  l o s  o c h e n t a  n o  c o n s t i t u yó  u n  m o v i m i e n t o  s o c i a l ,  e n t e n d i d o  c o m o  u n a
c o r r i e n t e  d e  a c c i ó n  c o l e c t i v a  c o n  i d e n t i d a d  p r o p i a  q u e  s o s t i e n e  u n
p r o ye c t o  d e  r e o r g a n i z a c i ó n  s o c i a l .  A  p e s a r  d e  e l l o ,  e s  n e c e s a r i o
r e c o n o c e r ,  s o s t i e n e n ,  q u e  d i v e r s a s  o r g a n i z a c i o n e s  j u v e n i l e s  ( e s t u d i a n t e s ,
j ó v e n e s  p o b l a d o r e s ,  g r u p o s  d e  i g l e s i a s ,  y  o t r o s )  j u g a r o n  u n  r o l  a c t i v o  e n
l a  b ú s q u e d a  d e  l a  d e m o c r a c i a .  E n  l a  c o n s e c u c i ó n  d e  d i c h o  a n h e l o  s e
p l a s m a r o n  v a l o r e s  y  a c t i t u d e s  p r o p i a s  d e  l a  j u v e n t u d  t a l e s  c o m o  l a
s o l i d a r i d a d ,  l a  c r e a t i v i d a d  y  l a  p a r t i c i p a c i ó n  a c t i v a  e n  l a  s o c i e d a d .  D e
e s a  f o r m a  e s  q u e  e l l o s  i n t e r v i n i e r o n  e n  l a  c o n s t r u c c i ó n  d e l  p r o ye c t o  d e
u n  C h i l e  d e m o c r á t i c o . 13

                                                
    11 Cfr .  Edgardo Logiudice:  "La pobreza ¿es un pel igro para la  democracia?  en DOXA ,
Cuadernos de Ciencias Sociales,  Año VI,  Nº13/14,  Pr imavera 1995,  Buenos Aires.  pág.  11-16.
            Dario Melossi :  El  Estado del  control  social .  Ed.  Siglo XXI,  Madrid .  1992.

    12 Vease a:  MIDEPLAN: Integración al  Desarrol lo.  Balance de la  Pol í t ica Social :  1990-
1993.  pág.  318.

    13 Ibidem.
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La  e x c l u s i ó n  p o l í t i c a ,  s o c i a l ,  e c o n ó m i c a  y  c u l t u r a l  e x p e r i m e n t a d a  p o r
l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  p o b r e s  d u r a n t e  l a  d i c t a d u r a  s e  r e f l e j ó  e n  d o s
s i t u a c i o n e s  s o c i a l e s  d e  e s t r a t é g i c a  r e l e v a n c i a  p o l í t i c a  p a r a  e l  n u e v o
o r d e n  d e m o c r á t i c o .  E n  p r i m e r  l u g a r ,  l a  f a l t a  d e  o p o r t u n i d a d e s  e n
e d u c a c i ó n ,  s a l u d ,  t r a b a j o ,  v i v i e n d a ,  a s í  c o m o  e n  a s p e c t o s  c u l t u r a l e s  y
r e c r e a t i v o s  s e  t r a d u c í a  e n  u n a  e v i d e n t e  e  i n s o p o r t a b l e  m a r g i n a l i d a d
s o c i a l .  La  s e g u n d a  s i t u a c i ó n  e s  c o n s e c u e n c i a  d e  l a  p r i m e r a ,  l o s  y  l a s
j ó v e n e s  d e  l o s  o c h e n t a  s e  t r a n s f o r m a r o n  e n  l o s  p r i n c i p a l e s  o p o s i t o r e s  a l
s i s t e m a  s o c i a l ,  p o l í t i c o  y  e c o n ó m i c o  i m p e r a n t e ,  e s  d e c i r ,  l o s  j ó v e n e s  n o
s ó l o  s e  o p o n í a n  a  l a  d i c t a d u r a  s i n o  q u e  e r a n  e s e n c i a l m e n t e  a n t i -
c a p i t a l i s t a s .

A s í ,  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  p a s a r o n  a  c o n s t i t u i r  l a  v e r s i ó n  m o d e r n a  ( o  t a l
v e z ,  p o s t - m o d e r n a )  d e l  p e o n a j e ,  e s  d e c i r ,  s e  t r a n s f o r m a r o n  e n  u n a  m a s a
s u b - e m p l e a d a  o  d e s e m p l e a d a ,  r e b e l d e ,  v i o l e n t a ,  a n t i s i s t e m a ,
d e s o b e d i e n t e  e  i r r e s p e t u o s a  d e  l a s  i n s t i t u c i o n e s  d e l  o r d e n  p ú b l i c o ,
e x p l o s i v a  e n  s u  d e s c o n t e n t o  y  e n  s u  a l e g r i a .  E s t e  p e o n a j e  p o p u l a r  e r a ,  d e
t o d a s  f o r m a s ,  u n  p e l i g r o  p a r a  l a s  n u e v a s  a u t o r i d a d e s  g u b e r n a m e n t a l e s .
E r a n ,  e n  e l  f o n d o ,  u n  p r o b l e m a  s o c i a l  y  p o l í t i c o  q u e  c o m p r o m e t í a  l a
c o n s t r u c c i ó n  c o n s e n s u a l  d e l  o r d e n  d e m o c r á t i c o  c o n c e r t a c i o n i s t a .  

P o r  c o n s i g u i e n t e ,  e l  d i a g n ó s t i c o  p o l í t i c o  c o n c e r t a c i o n i s t a  e n  r e l a c i ó n  a
l a  j u v e n t u d  p o p u l a r  q u e d ó  p l a s m a d o  e n  l a  s i g u i e n t e  t e s i s :  l a  s o c i e d a d
t e n í a  u n a  “ d e u d a  s o c i a l ”  c o n  e s t e  s e c t o r  s o c i a l  d e l  p a í s .  P a r a  p a g a r l a ,
h a b í a  q u e  d i s e ñ a r  e  i m p l e m e n t a r  u n a  p o l í t i c a  s o c i a l  d i r i g i d a  a
“ d e s a r r o l l a r  m e c a n i s m o s  p a r a  q u e  l o s  j ó v e n e s  d e  C h i l e  m a n i f e s t a r a n
t o d o  s u  p o t e n c i a l  c r e a t i v o ,  p e r o ,  s o b r e  t o d o ,  p a r a  q u e  v o l v i e r a n  a  c r e e r
y  c o n f i a r  e n  e l  s i s t e m a  p o l í t i c o  y  e n  l a s  i n s t i t u c i o n e s  s o c i a l e s ” . 14

E n  e s t a  ú l t i m a  f r a s e ,  e s  d o n d e  s e  e n c u e n t r a  l a  c l a v e  d e  l a  p o l í t i c a
c o n c e r t a c i o n i s t a  d i r i g i d a  a  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s .  E n  e l  f o n d o ,  s e  t r a t a
d e  u n a  r e s o c i a l i z a c i ó n .  C u ya  f i n a l i d a d  e s  l a  i n t e g r a c i ó n  a l  s i s t e m a  s o c i a l
y  p o l í t i c o  d e  l o s  j ó v e n e s  e x c l u í d o s  d e  l a  s o c i e d a d  m o d e r n a ,  ya  s e a  p o r  l a
a c c i ó n  m i s m a  d e l  p r o c e s o  d e  m o d e r n i z a c i ó n  n e o l i b e r a l  y / o ,  p o r  l a  p r o p i a
a u t o e x c l u s i ó n  d e  l o s  j ó v e n e s  q u e  r e s i s t e n  y  s e  o p o n e n  a l  c a p i t a l i s m o .

                                                
    14 Ibidem. subrayado es nuestro.
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E l  p e o n a j e  j u v e n i l  m a r g i n a l  y  r e b e l d e  d e  l o s  o c h e n t a  d e b í a  s e r  i n t e g r a d o
a  l a  s o c i e d a d .  E l  o r d e n  d e m o c r á t i c o  s e  p r o p u s o ,  e n  c i e r t a  f o r m a ,  r e v e r t i r
l a  t e n d e n c i a  d e s a r r o l l a d a  p o r  e l  r é g i m e n  a u t o r i t a r i o  d e  e x p u l s a r  d e l
s i s t e m a  a  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s .  

P a r a  t a l  e f e c t o ,  e l  p r i m e r  g o b i e r n o  c o n c e r t a c i o n i s t a  d e c l a r ó  a  l o s  y  l a s
j ó v e n e s  p o p u l a r e s  c o m o  u n o  d e  l o s  p r i n c i p a l e s  “ g r u p o s  v u l n e r a b l e s ”  d e
l a  s o c i e d a d  c h i l e n a .  E n  o t r a s  p a l a b r a s ,  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  s e
e n c u e n t r a n  e n  u n a  c o n d i c i ó n  d e  “ d e s v a l i d o s ” .  P o r  l o  t a n t o ,  d e b e n  s e r
p r o t e g i d o s  y  a t e n d i d o s  p o r  e l  E s t a d o .  E s t a  v u l n e r a b i l i d a d  e s  e n t e n d i d a
c o m o  l a  i n c a p a c i d a d  d e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  p a r a  i n c o r p o r a r s e  e n
f o r m a  a d e c u a d a  a  l a  s o c i e d a d  m o d e r n a .  E l  h e c h o  p o l í t i c o  r e l e v a n t e ,  p a r a
l o s  c o n c e r t a c i o n i s t a s ,  e s  q u e  d i c h a  i n c a p a c i d a d  s e  h a b í a  t r a d u c i d o  e n t r e
l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  e n  u n a  r e b e l i ó n  a n ó m i c a  y  u n a  a l t a  p r o p e n s i ó n  a  l a
v i o l e n c i a . 15 A m b a s  a c c i o n e s  j u v e n i l e s  t e n d í a n  a  c o m p r o m e t e r  l a
e s t a b i l i d a d  y  l a  c o n s e r v a c i ó n  d e l  n u e v o  o r d e n  d e m o c r á t i c o .     

A  c o m i e n z o s  d e  e s t e  r é g i m e n  e r a  u n  l u g a r  c o m ú n  s o s t e n e r  q u e  l a
e s t a b i l i d a d  d e  l a  d e m o c r a c i a  d e p e n d í a  d e l  m a n e j o  a d e c u a d o ,  p o r  p a r t e  d e
l a s  n u e v a s  a u t o r i a d e s  e s t a t a l e s ,  d e  l o s  d i v e r s o s  t e m a s  s o c i a l e s ,  p o l í t i c o s
y  e c o n ó m i c o s  p e n d i e n t e s .  E n t r e  e l l o s ,  l a  “ d e u d a  s o c i a l ”  c o n t r a í d a  c o n
l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s  j u v e n i l e s .  P a r a  h a c e r  f r e n t e  a  e s t e  ú l t i m o  p u n t o ,
e l  g o b i e r n o  c o n c e r t a c i o n i s t a  s e  p r o p u s o  d o s  g r a n d e s  m e t a s  c o n  e l  o b j e t o
d e  r e s o l v e r  e l  p r o b l e m a  p o l í t i c o  y  s o c i a l  q u e  r e p r e s e n t a b a  l a  j u v e n t u d
m a r g i n a l :  E n  p r i m e r  l u g a r ,  s u  i n t e g r a c i ó n  s o c i a l  a  l a  v i d a  n a c i o n a l  y ,  e n
s e g u n d o  l u g a r ,  e l  r e s p a l d o  a  l a  p a r t i c i p a c i ó n  a c t i v a  y  o r g a n i z a d a  d e  l o s
j ó v e n e s  e n  l a  i m p l e m e n t a c i ó n  y  d e s a r r o l l o  d e  l o s  p r o g r a m a s  d i r i g i d o s  a
e s t o s  s e c t o r e s .

D e  e s a  m a n e r a ,  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  s e  c o n s t i t u ye r o n  e n  u n a  
p r e o c u p a c i ó n  p r i o r i t a r i a  d e l  p o d e r  p o l í t i c o  d e m o c r á t i c o .  La s  n u e v a s
a u t o r i d a d e s  e s t a t a l e s  c a m b i a r o n  r a d i c a l m e n t e  s u  p e r c e p c i ó n  i n i c i a l  d e  l a

                                                
    15 Cfr .  Eugenio Tironi :  Autori tar ismo,  Modernización y Marginal idad.  El  Caso de Chile
1973-1989.  Ed.  SUR, Santiago,  1990.
            Eduardo Valenzuela:  La Rebelión de los Jóvenes.  Ed.  SUR, Santiago,  1984.
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j u v e n t u d  p o p u l a r :  d e  p r o t a g o n i s t a s  a c t i v o s  d e l  c a m b i o  p o l í t i c o
d e m o c r á t i c o  p a s a r o n  a  f o r m a r  p a r t e  d e l  p a q u e t e  d e  p r o b l e m a s  q u e  d e b í a
s o l u c i o n a r  e l  n u e v o  o r d e n  d e m o c r á t i c o . 16

D u r a n t e  l a  d i c t a d u r a  m i l i t a r ,  y  e s p e c i a l m e n t e  e n  l o s  a ñ o s  o c h e n t a ,  l a
v i s i b i l i d a d  s o c i a l  d e  l o s  s e c t o r e s  j u v e n i l e s  p o p u l a r e s ,  f u e  e s e n c i a l m e n t e
p o l í t i c a .  E l l o s  h a b í a n  s i d o  l o s  p r i n c i p a l e s  p r o t a g o n i s t a s  d e  l a s  p r o t e s t a s
s o c i a l e s  y  p o l í t i c a s  c o n t r a  e l  r é g i m e n  d e  P i n o c h e t .  E n  c a m b i o ,  d u r a n t e
l o s  n o v e n t a ,  p r o d u c t o  d e  l a  p r e o c u p a c i ó n  e s t a t a l  a  l a  v e z  q u e  d e  l a
a c t i t u d  d e  l o s  p r o p i o s  j ó v e n e s  d e s e n c a n t a d o s  c o n  l a  d e m o c r a c i a ,  s u
v i s i b i l i d a d  s o c i a l  s e  h a  m u t a d o  h a c i a  u n a  e s e n c i a l m e n t e  s o c i o -
e c o n ó m i c a :  l a  l a b o r a l .  

E n t o n c e s ,  p o d e m o s  p o s t u l a r  q u e  e l  p r i n c i p a l  c a m b i o  s o c i a l  q u e  h a  i d o
e x p e r i m e n t a d o  l a  j u v e n t u d  p o p u l a r  d u r a n t e  e l  p r o c e s o  d e  t r a n s i c i ó n ,  h a
s i d o  s u  t r a n s f o r m a c i ó n  d e  f u e r z a  p o l í t i c a  e n  f u e r z a  l a b o r a l  a  t r a v é s  d e
u n  p r o c e s o  d e  p r o l e t a r i z a c i ó n  d i r i g i d o  y  c o n t r o l a d o  p o r  e l  E s t a d o .   

E s  a l  i n t e r i o r  d e l  c o n t e x t o  c r e a d o  p o r  l a  t r a n s i c i ó n  p o l í t i c a  y  s u s
d i v e r s o s  p r o b l e m a s ,  d o n d e  h a y  q u e  s i t u a r  l a  c a p a c i t a c i ó n  l a b o r a l
j u v e n i l ,  p u e s  e l  p r o g r a m a  C h i l e  J o v e n  h a  s i d o  e l  i n s t r u m e n t o  p r á c t i c o  d e
u n  n u e v o  p r o c e s o  d e  d i s c i p l i n a m i e n t o  s o c i a l  d e  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s
p o b r e s .  E s  d e c i r ,  e s  u n  m e c a n i s m o  d e  c o n t r o l  e  i n t e g r a c i ó n  s o c i a l  a l
s i s t e m a .

P a r a  c o n s e g u i r  t a l  o b j e t i v o  s e  h a n  p u e s t o  e n  m a r c h a  d i v e r s a s  t é c n i c a s
d i s c i p l i n a r i a s  s u t i l e s ,  i n o c e n t e s ,  i n c l u s o ,  e l e g a n t e s .  La s  c u a l e s  s e  h a n
h e c h o  s e n t i r  t a n t o  s o b r e  l a  p o b l a c i ó n  o b j e t i v o  ( l a  j u v e n t u d  p o p u l a r
p o b r e )  c o m o  e n  e l  r e s t o  d e  l a  p o b l a c i ó n .  A  e s t a  ú l t i m a  s e  h a  l l e g a d o ,
f u n d a m e n t a l m e n t e ,  a  t r a v é s  d e  l o s  m e d i o s  d e  c o m u n i c a c i ó n  d e  m a s a s ,

                                                
    16 Véase a:  Pablo Cottet  & Ligia  Galván:  Jóvenes:  Una conversación para cambiar ,  Sant iago,
ECO, 1993.

               :  Michael la  Weyand:  Sobre la  real idad de la  vida cot idiana de los  jóvenes en
poblaciones en el  nuevo orden democrát ico:  "Ni tan protagonista  ni  tan víct ima"  en Ult ima
Década,  Año 1,  Nº1,  Dic.  1993.  CIDPA, Viña del  Mar.
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c o m o  p o r  e j e m p l o ,  l a  t e l e v i s i ó n .  La  t e l e v i s i ó n  h a  s i d o  u t i l i z a d a  p a r a
d i f u n d i r  m a s i v a m e n t e  e l  p r o g r a m a ,  c o n  e l  o b j e t o  d e  s e n s i b i l i z a r ,
e m o c i o n a r ,  l e g i t i m a r ,  v a l o r a r ,  p r e s t i g i a r ,  i n t e r e s a r ,  m o t i v a r  y  p e r s u a d i r ,
a  l a  o p i n i ó n  p ú b l i c a  d e  l a  n e c e s i d a d  q u e  t i e n e  e l  p a í s  e n  c a p a c i t a r  a  l o s
j ó v e n e s  p o p u l a r e s  e n  u n  o f i c i o  p a r a  s u  c a b a l  i n t e g r a c i ó n  a  l a  s o c i e d a d .

La  c a m p a ñ a  p u b l i c i t a r i a ,  h e c h a  d e  i m á g e n e s  y  p a l a b r a s ,  d i f u n d i d a  a
t r a v é s  d e  l a  t e l e v i s i ó n  y  l a  p r e n s a  e s c r i t a .  E s  o t r a  f o r m a ,  d e  d i s c i p l i n a r
a  l a  s o c i e d a d ,  e n  l o s  o b j e t i v o s  y  m e t a s  d e l  n u e v o  o r d e n  d e m o c r á t i c o .

E n  n u e s t r a  c o n c e p c i ó n  t a n t o  e l  p r o g r a m a  c o m o  l a  p o l í t i c a  c o n s t i t u ye n
d o s  i n s t r u m e n t o s  p r á c t i c o s  d e l  p r o c e s o  d e  p r o l e t a r i z a c i ó n  a  q u e  e s t á n
s i e n d o  s o m e t i d o s  l o s  s e c t o r e s  j u v e n i l e s  p o p u l a r e s ,  a  s u  v e z ,  a m b o s
i n s t r u m e n t o s  s o n  l a  e x p r e s i ó n  t é c n i c a  d e l  p o d e r  p o l í t i c o  c o m o  t a m b i é n
d e l  p o d e r  d e l  c a p i t a l  q u e  a c t ú a  s o b r e  d e t e r m i n a d o s  s u j e t o s  s o c i a l e s ,  e n
e s t e  c a s o  p o p u l a r e s .  P a r a  p r o d u c i r  s u  i n t e g r a c i ó n  s o c i a l ,  e c o n ó m i c a  y
p o l í t i c a  a l  o r d e n  c a p i t a l i s t a ,  p r e v i a  s u  r e c o n v e r s i ó n  d e  m a s a  m a r g i n a l  a
p r o l e t a r i a d o  y  t a m b i é n ,  c o m o  c i u d a d a n o . 17

E n t e n d e m o s ,  p o r  o t r a  p a r t e ,  a  l a  c a p a c i t a c i ó n  l a b o r a l  c o m o  p a r t e  d e  u n a
e s t r a t e g i a  g l o b a l  d e l  c a p i t a l  p a r a  i m p o n e r  e l  c a p i t a l i s m o  e n  a q u e l l o s
s e c t o r e s  s o c i a l e s  q u e  l o  r e s i s t i e r o n  d u r a n t e  l a  d i c t a d u r a  m i l i t a r .

                                                
    17 Uno de los problemas permanentes para  las autor idades estatales democrát icas como para
la clase polí t ica en general ,  es  la  act i tud ant is is tema polí t ico que ha asumido la  juventud
actual .  La cual  se manifiesta ,  entre otras  act i tudes,  en la  no inscr ipción en los registros
electorales  y su desinterés por  la  "polí t ica" ,  negandose a par t icipar  en los diversos actos
electorales:  "yo me inscr ibi  porque pensaba que podía  cambiar  las cosas.  Voté en 1989 y de
ahí  nunca más.  Para cada elección me arrancó a  200 ki lómetros,  dejo  constancia  en
Carabineros y me evito  las  colas,  las  atochamientos y el  sentirme burlado"  señala un joven
ñuñoino.  Para contrarrestar  esta act i tud las  autor idades,  casa vez que se acerca un acto
eleccionario inician una campaña publici tar ia  para motivar  e  incent ivar  la  part ic ipación de los
jóvenes.  En vista  de la  proxina elección municipal ,  e l  Inst i tuto  Nacional  de la  Juventud ha
iniciado la  campaña:  "En mi municipio. . . ¡yo part ic ipo y voto!.  Para los anal istas la  apat ía
polí t ica de los jóvenes t iene diversas causas,  desde la  desi lusión hasta la  flo jera.  Para nosotros
la  act i tud de los jóvenes radica,  hipotét icamente por  cier to ,  en un fuer te  rechazo al  t ipo de
ciudadanía que ofrece el  s istema democrát ico neol iberal ,  en donde el  c iudadano queda
reducido un voto y nada más.  Los jóvenes,  ta l  vez,  aspiran a  una ciudadanía con mucho más
contenido decisional  y mucho más part ic ipat iva que la  ofrecida.  



Universidad Arcis                                                 Centro de Investigaciones Sociales

17

P a r a  t a l  e f e c t o ,  e l  p o d e r  p o l í t i c o  e n  m a n o s  d e  l o s  c o n c e r t a c i o n i s t a s
n e o l i b e r a l e s  h a  i n i c i a d o  u n  p r o f u n d o  p r o c e s o  d e  r e c o n v e r s i ó n  s o c i a l  y
p o l í t i c a  t a n t o  d e  l o s  s u j e t o s ,  d e  o r g a n i z a c i o n e s  y  o r g a n i s m o s  s o c i a l e s
d e d i c a d o s  a  t r a b a j a r  c o n  y  p a r a  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s .  D i c h a
r e c o n v e r s i ó n  a  i m p l i c a d o  e n  l a  p r á c t i c a  i n t r o d u c i r  l a  l ó g i c a  m e r c a n t i l
n e o l i b e r a l  d o m i n a n t e  c o m o  t a m b i é n ,  l o s  d i v e r s o s  d i s c u r s o s  i d e o l ó g i c o s
d e s a r r o l l a d o s  p o r  e l  c a p i t a l .  P a r a  e l l o  s e  h a  t e n i d o  q u e  d e s t r u i r  l a s
c o n c e p c i o n e s  e l a b o r a d a s  p o r  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s  e n  s u  r e s i s t e n c i a  a  l a
r e e s t r u c t u r a c i ó n  c a p i t a l i s t a  i n i c i a d a  p o r  e l  G e n e r a l  P i n o c h e t .

E n  s u  c o n j u n t o  l a  p o l í t i c a  s o c i a l  d e s a r r o l l a d a  p o r  l o s  g o b i e r n o s
c o n c e r t a c i o n i s t a s  p e r m i t e  s o s t e n e r  l a  e s t a b i l i d a d  d e l  r é g i m e n
d e m o c r á t i c o  y  l a  r e p r o d u c c i ó n  d e l  p r o c e s o  d e  a c u m u l a c i ó n  c a p i t a l i s t a
n e o l i b e r a l  m e d i a n t e  l a  t r a n s f o r m a c i ó n  ( r e c o n v e r s i ó n )  d e  s u s  o p o s i t o r e s .
E l  p r e s e n t e  t r a b a j o  d a  c u e n t a  d e  e s a  p o l í t i c a  s o c i a l  d i r i g i d a  a  n i v e l  d e
u n  s u j e t o  s o c i a l  e s p e c í f i c o ,  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s .  P a r a  s u
r e a l i z a c i ó n ,  h e m o s  a n a l i z a d o  e l  p r o g r a m a  d e  c a p a c i t a c i ó n  j u v e n i l  e n  s u s
a s p e c t o s  o p e r a t i v o s  y  c o m u n i c a c i o n a l e s .

P e n s a m o s  q u e  e n  l a  f o r m a  c o m o  e s t á  d i s e ñ a d o  y  o p e r a c i o n a l i z a d o  e l
P r o g r a m a  s e  e n c u e n t r a  l a  c l a v e  d e l  C h i l e  J o v e n  c o m o  a c t o  d i s c i p l i n a r i o
d e l  p o d e r  e s t a t a l .

E n  e f e c t o ,  e l  P r o g r a m a  o p e r a ,  f u n d a m e n t a l m e n t e ,  c o n  e l  s e c t o r  p r i v a d o
e n  u n a  r e l a c i ó n  t r i a n g u l a r .  E l  á n g u l o  s u p e r i o r ,  s e  u b i c a  e l  E s t a d o ,  e n  l a
b a s e  a  u n  l a d o  l o s  o r g a n i s m o s  c a p a c i t a d o r e s  y  a l  o t r o  l o s  e m p r e s a r i o s .
S i e n d o ,  l a  r e l a c i ó n  q u e  s e  e s t a b l e c e  a  n i v e l  d e  l a  b a s e  d e l  t r i á n g u l o :  l a
f u n d a m e n t a l ,  e s  d e c i r ,  o r g a n i s m o s  c a p a c i t a d o r e s / e m p r e s a r i o s .  E s t a
r e l a c i ó n ,  e s  l a  q u e  s o s t i e n e  a l  p r o g r a m a  c o m o  l a  b a s e  d e  s u  é x i t o
o p e r a t i v o .  A h o r a  b i e n ,  e l  p r o g r a m a  s e r á  e x i t o s o  s i e m p r e  y  c u a n d o  e l
e m p r e s a r i a d o  c o m p r o m e t a  s u  p a r t i c i p a c i ó n  e n  c a s o  c o n t r a r i o ,  e l
p r o g r a m a  n o  f u n c i o n a .  P o r  e s t a  r a z ó n ,  q u i e n  t i e n e  e l  c o n t r o l  d e l  a c t u a l
p r o c e s o  d e  p r o l e t a r i z a c i ó n  p o p u l a r  n o  e s  e l  E s t a d o  n i  l o s  o r g a n i s m o s
c a p a c i t a d o r e s ,  s i n o ,  e l  c a p i t a l .  P o r  l o  e x p u e s t o ,  q u e d a  c l a r o ,  q u e  e n  e l
p r o g r a m a  l o s  s u j e t o s  p o p u l a r e s ,  e s  d e c i r ,  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  n o  t i e n e n
n i n g u n a  p a r t i c i p a c i ó n  n i  d e c i s i ó n .  S o n  t a n  s ó l o ,  o b j e t o  d e  u n  p o l í t i c a
e s t a t a l  y  d e  l o s  i n t e r e s e s  ya  s e a  d e  l o s  o r g a n i s m o s  c a p a c i t a d o r e s  c o m o
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d e l  c a p i t a l .  A s í  l o  p r u e b a n  l a s  d i v e r s a s  o p i n i o n e s  d e  e m p r e s a r i o s  c o m o
d e  l o s  e n c a r g a d o s  d e  l o s  c e n t r o s  d e  c a p a c i t a c i ó n .

A  n u e s t r o  j u i c i o ,  l a  c a p a c i t a c i ó n  l a b o r a l  j u v e n i l  e s  u n  i n s t r u m e n t o
p o l í t i c o  i m p l e m e n t a d o  p o r  e l  e s t a d o  d e m o c r á t i c o  n e o l i b e r a l  p a r a
t r a n s f o r m a r  a  l o s  r e b e l d e s  d e  l o s  o c h e n t a  d e  s u j e t o s  p o l í t i c o s  m a r g i n a l e s
e n  s u j e t o s  l a b o r a l e s  i n t e g r a d o s ,  e s  d e c i r ,  e n  f u e r z a  d e  t r a b a j o  f u n c i o n a l
a  l o s  i n t e r e s e s  d e l  c a p i t a l  p r o d u c t i v o  o  m e r c a n t i l .  S i n  e m b a r g o ,  l a
c a p a c i t a c i ó n  e s  u n  m e c a n i s m o  d e  r e s o c i a l i z a c i ó n  d e  l o s  j ó v e n e s
p o p u l a r e s  “ p a r a  q u e  e s t o s  v o l v i e r a n  a  c r e e r  y  c o n f i a r  e n  e l  s i s t e m a
p o l í t i c o  y  e n  l a s  i n s t i t u c i o n e s  s o c i a l e s ”  c a p i t a l i s t a s .  P u e s ,  l a
c a p a c i t a c i ó n  s u p o n e  l a  i n t e r n a l i z a c i ó n  d e  l o s  v a l o r e s  y  n o r m a s  d e  l a
s o c i e d a d  m o d e r n a .  P o r  l o  t a n t o ,  s e  a p u e s t a  a l  a b a n d o n o ,  p o r  p a r t e  d e  l o s
j ó v e n e s ,  d e  s u s  s u p u e s t a s  c o n d u c t a s  d e s v i a d a s  ( a n o m i a  y  p r o p e n s i ó n  a  l a
v i o l e n c i a  c o m o  t a m b i é n  s u  a c t i t u d  a n t i c a p i t a l i s t a ) .  M á s  q u e  c a p a c i t a r l o
s e  b u s c a  d i s c i p l i n a r l o s  e n  e l  o r d e n  c a p i t a l i s t a  a c t u a l .

P o r  t o d o  l o  d i c h o ,  q u e d a  c l a r o  q u e  l a  p r i n c i p a l  h e r r a m i e n t a  a n á l i t i c a  y
t e ó r i c a  q u e  s e  u t i l i z a r e m o s  e n  e s t e  t r a b a j o  e s  e l  c o n c e p t o  d e  d i s c i p l i n a
e l a b o r a d o  p o r  M i c h e l  F o u c a u l t .

Q u e  d i c h o  c o n c e p t o  s e a  n u e s t r a  p r i n c i p a l  h e r r a m i e n t a  d e  t r a b a j o  q u i e r e
s i g n i f i c a r ,  a l  m i s m o  t i e m p o ,  q u e  m u c h o s  d e  l o s  s u p u e s t o s  t e ó r i c o s  d e l
p e n s a d o r  f r a n c é s  e s t a r á n  p r e s e n t e  e n  e l  f o n d o  a n a l í t i c o  d e  e s t e  t r a b a j o .
P o r  e j e m p l o ,  l a  i d e a  f o u c a u l t i a n a ,  d e  q u e  e l  p o d e r  e s  p r o d u c t o r .  E s t a  e s
u n a  i d e a  f u e r z a  q u e  a t r a v i e s a  t o d o  n u e s t r o  a n á l i s i s  d e l  p r o c e s o  d e
p r o l e t a r i z a c i ó n  v i g e n t e .  P o s t u l a m o s ,  e n t o n c e s ,  q u e  e l  p o d e r  p o l í t i c o  d e l
e s t a d o  c a p i t a l i s t a  n e o l i b e r a l  e s t a  p r o d u c i e n d o  u n  d e t e r m i n a d o  s u j e t o
s o c i a l ,  a l  t r a b a j a d o r  p e r i f é r i c o  p o s t - f o r d i s t a :  s e m i c a l i f i c a d o
l a b o r a l m e n t e  h a b l a n d o ,  p e r o ,  f o r m a d o  y  d i s c i p l i n a d o  e n  l a s  a c t i t u d e s  y
v a l o r e s  q u e  a n i m a n  a  l a  s o c i e d a d  c h i l e n a  d e  f i n  d e  s i g l o . 18

                                                
    18 Según,  Manuel  Fel iu,  Presidente de la  Confederación de la  Producción y el  Comercio ,  los
nuevos cont ingentes laborales deben adherir  a  "valores de al iento humanista ,  capases de
reivindicar  los conceptos de patr ia ,  de famil ia ,  de t rabajo ,  de responsabil idad individual  y de
compromiso"  en CIDE, op.  c i t ,  pág.21
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E l  p l a n t e a m i e n t o  a n t e r i o r  s u p o n e  q u e  c o m p a r t i m o s  y  a d h e r i m o s  a l
p e n s a m i e n t o  f o u c a u l t i a n o .  N o ,  n e c e s a r i a m e n t e .  P e n s a m o s ,  e s o  s í  q u e
d e t e r m i n a d o s  p o s t u l a d o s  t e ó r i c o s ,  s u p u e s t o s  o  s i  q u i e r e  c i e r t o s
p l a n t e a m i e n t o s  h i p o t é t i c o s  e x p u e s t o s  y  d e s a r r o l l a d o s  p o r  M .  F o u c a u l t
s o n  ú t i l e s  p a r a  l a  c o m p r e n s i ó n  a n a l í t i c a ,  p o r  l o  t a n t o ,  t e ó r i c a  d e  l a
r e a l i d a d  s o c i a l  a c t u a l .  P a r a  c o m p r e n d e r  e s t e  p l a n t e o ,  c r e o  q u e  c o n v i e n e
p r e c i s a r  l o  s i g u i e n t e :

E n  p r i m e r  l u g a r ,  e l  a n á l i s i s  y  e s t u d i o  d e l  p r o g r a m a  d e  c a p a c i t a c i ó n
j u v e n i l  e n  s u s  d i v e r s a s  d i m e n s i o n e s  c o m o  t a m b i é n  d e  l o s  d i s t i n t o s
e s t u d i o s  e v a l u a t i v o s  r e a l i z a d o s  h a s t a  a l  m o m e n t o ,  p o r  u n  l a d o ,  y  p o r
o t r o ,  e l  a n á l i s i s  d e  l a  t e o r í a  s o c i a l  q u e  s u s t e n t a  e l  o r d e n  p o l í t i c o  a c t u a l :
d e  r a í z  d u r k h e n i a n a  y  e s t r u c t u r a l  f u n c i o n a l i s t a  m e r t o n i a n a ,  n o s  l l e v ó  a
l a  c o n c l u s i ó n  d e  q u e  e s t á b a m o s  e n  p r e s e n c i a  d e  u n  p r o c e s o  d e
s o c i a l i z a c i ó n  d e  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s .  E l  c u a l  a s u m í a  l a  f o r m a  d e  u n a
p r o l e t a r i z a c i ó n  f o r z a d a  d e s d e  e l  p o d e r  p o l í t i c o .

E n  s e g u n d o  l u g a r ,  e l  c o n o c i m i e n t o  d e  l a  l i t e r a t u r a  h i s t ó r i c a  s o b r e  l a
f o r m a c i ó n  d e  l a  c l a s e  t r a b a j a d o r a  e n  l a  s o c i e d a d  c h i l e n a  n o s  p e r m i t i ó
i d e n t i f i c a r  l o s  e l e m e n t o s  c o m u n e s  c o m o  t a m b i é n  l o s  d i f e r e n c i a d o r e s
e n t r e  l o s  p r o c e s o s  d e  p r o l e t a r i z a c i ó n  r e a l i z a d o s  d u r a n t e  e l  s i g l o  p a s a d o
c o n  e l  a c t u a l .  E s t e  a c t o  a n a l í t i c o  h i s t ó r i c o - c o m p a r a t i v o  n o s  p e r m i t i ó
a i s l a r  l a s  p r i n c i p a l e s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e  d i c h o s  p r o c e s o s ,  r e s u l t a n d o  s e r
e l  m á s  s i g n i f i c a t i v o :  e l  d i s c i p l i n a m i e n t o  s o c i a l  d e  l o s  s e c t o r e s
p o p u l a r e s .  E s t e  s e  c o n s t i t u ye  e n  u n  i n s t r u m e n t o  p r á c t i c o  d e  c a r á c t e r
i n t e r n o  c o m o  e x t e r n o  p a r a  l a  i n t e g r a c i ó n  f o r z a d a  d e  l o s  s e c t o r e s
p o p u l a r e s  a l  o r d e n  c a p i t a l i s t a ,  ya  s e a  e n  s u s  a s p e c t o s  p r o d u c t i v o s  c o m o
s o c i o p o l í t i c o s .

E l  a c t o  d i s c i p l i n a r i o  e s ,  p o l í t i c a  y  s o c i o l ó g i c a m e n t e ,  m u y r e l e v a n t e .
P u e s t o  q u e  e n  é l  i n t e r a c t u a n  r e c í p r o c a m e n t e ,  e n  f o r m a  c o n f l i c t i v a ,  l o s
t r e s  a c t o r e s  p r i n c i p a l e s  d e  u n  p r o c e s o  d e  p r o l e t a r i z a c i ó n :  p o r  u n a  p a r t e ,
l o s  s u j e t o s  p o p u l a r e s  q u e  s e  p r o l e t a r i z a n  ( l o s  c u a l e s  p o r  l o  g e n e r a l ,  s e
r e s i s t e n  d e s a r r o l l a n d o  m ú l t i p l e s  f o r m a s  d e  e n f r e n t a m i e n t o  c o n  e l  o r d e n
c a p i t a l i s t a ) ;  p o r  o t r a ,  e s t á n  l o s  e m p r e s a r i o s  c a p i t a l i s t a s  q u e  i m p o n e n
n o r m a s  y  d i v e r s o s  a c t o s  d e  p o d e r  p a r a  p o d e r  c o n t r o l a r ,  v i g i l a r ,  s o m e t e r
y  c a s t i g a r  a  l o s  t r a b a j a d o r e s ;  y ,  p o r  ú l t i m o ,  e l  p o d e r  e s t a t a l ,  e l  c u a l
g e n e r a  d i v e r s a s  n o r m a s  l e g a l e s  p a r a  s a n c i o n a r  e l  o r d e n  s o c i a l  i m p u e s t o  y
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d i s e ñ a d o  p o r  e l  c a p i t a l .  T a l  c o m o  s e ñ a l a  C l a u s  O f f e ,  n o  e s  p o s i b l e  l a
t r a n s f o r m a c i ó n  c o m p l e t a  y  g l o b a l  d e  l a  f u e r z a  l a b o r a l  d e s p o s e í d a
( m a r g i n a l )  e n  f u e r z a  a s a l a r i a d a  s i n  p o l í t i c a s  e s t a t a l e s . 19 E n t o n c e s ,
s e c t o r e s  p o p u l a r e s ,  e m p r e s a r i o s  y  e s t a d o  s e  e n c u e n t r a n  e n  e l  p r o c e s o  d e
p r o l e t a r i z a c i ó n  q u e  e s ,  f u n d a m e n t a l m e n t e ,  u n  a c t o  d i s c i p l i n a r i o  d e l
p o d e r  d e l  c a p i t a l .

A h o r a  b i e n ,  s i e n d o  e l  a c t o  d i s c i p l i n a r i o  d e  l a  m a n o  d e  o b r a  u n  a s p e c t o
c l a v e  e n  e l  p r o c e s o  d e  p r o l e t a r i z a c i ó n  l a  l i t e r a t u r a  h i s t ó r i c a  a n a l i z a ,
e s p e c i a l m e n t e ,  l a  r e s i s t e n c i a  p o p u l a r  a  d i c h o  p r o c e s o ,  l a  a c t i t u d  a s u m i d a
p o r  l o s  e m p r e s a r i o s  c o m o  t a m b i é n  e l  r o l  d e  E s t a d o .  S i n  e m b a r g o ,  e n  l o s
h i s t o r i a d o r e s  c i t a d o s  a n t e r i o r m e n t e ,   n o  e x i s t e  n i n g ú n  i n t e n t o  d e
t r a b a j a r  a n a l í t i c a m e n t e  e l  c o n c e p t o  d e  d i s c i p l i n a .  O  s e a ,  d e  p r e c i s a r  s u
v a l i d e z  a n a l í t i c a ,  t e ó r i c a  y  c o n c e p t u a l ,  e s  u s a d o  e n  f o r m a  l i b r e .
P r o d u c t o  d e  e s a  d e f i c i e n c i a  t e ó r i c a  q u e  a r r i b a m o s  a  l a  o b r a  d e  M .
F o u c a u l t .

E n  V i g i l a r  y  C a s t i g a r  e n c o n t r a m o s ,  e s p e c i a l m e n t e ,  u n a  g u í a  y ,  s o b r e
t o d o ,  u n  c o n j u n t o  d e  h e r r a m i e n t a s  c o n c e p t u a l e s  y  t e ó r i c a s  q u e  n o s
p e r m i t i e r o n  d e v e l a r  a l  P r o g r a m a  C h i l e  J o v e n  c o m o  u n  a c t o  d e  p o d e r .
P u e s ,  p a r a  F o u c a u l t  e l  p o d e r  t i e n e  l a  c a p a c i d a d  d e  p r o d u c i r  s u j e t o s ,
d i s c u r s o s ,  g e s t o s ,  s a b e r e s ,  e t c .  E s  u n a  t é c n i c a ,  d e s t i n a d a  a l  c o n t r o l  y
s o m e t i m i e n t o  d e  l o s  s u j e t o s .  La  e s c u e l a ,  e l  t a l l e r ,  l a  f á b r i c a ,  l a  m i l i c i a ,
e l  h o s p i t a l  y  l a  c á r c e l  s o n  l o s  e s p a c i o s  d e s c i p l i n a r i o s  b á s i c o s  d e  l a
s o c i e d a d  c a p i t a l i s t a .

P e r o  q u é  s u c e d e  c u a n d o ,  l o s  s u j e t o s  q u e  s e  b u s c a  d i s c i p l i n a r  o  c o n t r o l a r
n o  s e  e n c u e n t r a n  e n  e s o s  e s p a c i o s ,  s i n o  q u e  e s t á n  e n  l a s  c a l l e s ,  e s  d e c i r ,
e n  l o s  e s p a c i o s  a b i e r t o s .  E l  E s t a d o ,  o  s e a ,  e l  p o d e r  p o l í t i c o  d e b e  c r e a r
e s o s  e s p a c i o s  c o n t r o l a d o r e s  y  s o m e t e d o r e s  y  a l  m i s m o  t i e m p o
c o n s t r u c t o r e s  d e  o r d e n  s o c i a l .  P o r  e s o ,  e l  E s t a d o  d e m o c r á t i c o  p r o d u j o ,
a l  C h i l e  J o v e n .  P a r a  p o d e r ,  s o m e t e r  a  l a  d i s c i p l i n a  s o c i a l  n e o l i b e r a l  a
l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o b r e s .

                                                
    19 Claus Offe:  "La polí t ica social  y teor ía  del  Estado"  en  Contradicciones en el  Estado del
Bienestar .  Alianza Editor ia l ,  Madrid ,  1990.
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C o n  t o d o ,  q u e r e m o s  a d v e r t i r  u n a  c o s a  a q u í ,  n o  h a y  u n a  a p l i c a c i ó n
m e c á n i c a  d e  F o u c a u l t  a  l a  r e a l i d a d  c h i l e n a .  T a m p o c o ,  n o s  i n t e r e s a
d i s c u t i r ,  l a  t e o r í a  s o c i a l  d e  F o u c a u l t .  P o r  n i n g ú n  m o t i v o ,  p o r q u e  l o
c o n s i d e r a m o s  i n o f i c i o s o ,  t e o r i z a r  c o n c é n t r i c a m e n t e  s o b r e  s u s
p l a n t e a m i e n t o s .  M e n o s  f i l o s o f a r .  S i n o  m á s  b i e n ,  s o s t e n e m o s  q u e  l o
p l a n t e a d o  p o r  é l  t i e n e  e n  e s t e  e s t u d i o ,  c i e r t a  v a l i d e z  a n a l í t i c a .
F u n d a m e n t a l m e n t e ,  p o r q u e  n o s  p e r m i t e  d e v e l a r  l o s  m e c a n i s m o s  y
d i s p o s i t i v o s  d e  p o d e r  q u e  s e  t e j e n  c o t i d i a n a m e n t e  s o b r e  l a  “ i n o c e n t e ”
s o c i e d a d  c h i l e n a .  

Lo  q u e  n o s  i m p o r t a ,  e n  e s t e  t r a b a j o ,  n o  e s  e l  r e c u r s o  t e ó r i c o  u t i l i z a d o
p a r a  d a r  c u e n t a  d e  u n a  r e a l i d a d  s i n o ,  j u s t a m e n t e ,  e l  p r o c e s o  r e a l
h i s t ó r i c o  q u e  a f e c t a  a  h o m b r e s  y  m u j e r e s  d e  c a r n e  y  h u e s o ;  q u e  n o  e s
o t r o ,  q u e  e l  p r o c e s o  d e  e n a j e n a c i ó n  a  q u e  e s t á n  s i e n d o  s o m e t i d o s ,  p o r  e l
p o d e r  e s t a t a l  d e m o c r á t i c o ,  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s .  Y ,  e n  e s t o  ú l t i m o
d i s c r e p a m o s  f u e r t e m e n t e  c o n  F o u c a u l t ,  q u i e n  p l a n t e a  q u e  e l  p o d e r  n o
e s t á  r a d i c a d o  e n  u n  l u g a r  d e t e r m i n a d o ,  p a r a  n o s o t r o s  e l  p o d e r ,  e n  l a s
s o c i e d a d e s  m o d e r n a s  o  p o s t - m o d e r n a ,  e s t á  e n  q u i e n e s  c o n t r o l a n  e l
c a p i t a l .  N u e s t r a  i n t e n c i ó n ,  a l  e s c r i b i r  e s t e  t e x t o  n o  e s  d e  n e u t r a l i d a d  y
a s e p s i a  a c a d é m i c a  s i n o  n u e s t r o  o b j e t i v o  e s  c o n t r i b u i r  e n  “ l a  m e d i d a  d e
l o  p o s i b l e ”  a  m i n a r  e l  o r d e n  c a p i t a l i s t a .

E l  p r e s e n t e  t r a b a j o  e s t á  i n t e g r a d o  p o r  d o s  p a r t e s :  l a  p r i m e r a ,  e s t á
d e d i c a d a  a  l o s  j ó v e n e s  r e b e l d e s  d e  l o s  o c h e n t a ,  e n  e l l a  h a c e m o s  u n a
c a r a c t e r i z a c i ó n  d e  s u  p r o c e s o  d e  e x c l u s i ó n  l a b o r a l  y  e d u c a c i o n a l ,  d e  s u
p a r t i c i p a c i ó n  e n  l a s  p r o t e s t a s  n a c i o n a l e s ,  d e  s u  s i t u a c i ó n
s o c i o e c o n ó m i c a  a l  i n i c i o  d e  l a  d e m o c r a c i a  y  d e  s u  a c t i t u d  f r e n t e  a l
a c t u a l  o r d e n  s o c i a l .  N o  s e  t r a t a ,  d e  u n  a n á l i s i s  d e t a l l a d o ,  s i n o  m á s  b i e n
d e  a n t e c e d e n t e s  g e n e r a l e s  s o b r e  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  p o b r e s .

D e s t a c a m o s ,  e n  f o r m a  e s p e c i a l ,  l o s  p l a n t e a m i e n t o s  t e ó r i c o s  r e a l i z a d o s
p o r  d o s  s o c i ó l o g o s  d e l  o r d e n  a c t u a l  ( t e c n o i n t e l e c t u a l e s )  q u e  c o n t r u ye r o n
l a  p r i n c i p a l  i m a g e n  d e  l o s  j ó v e n e s  d e  l o s  o c h e n t a  c o m o  r e b e l d e s
a n ó m i c o s  y  v i o l e n t o s ,  n o s  r e f e r i m o s  a  E u g e n i o  T i r o n i  y  E d u a r d o
V a l e n z u e l a .  T a m b i é n  a q u í ,  a n a l i z a m o s  l a  v i s u a l i z a c i ó n  e  i n t e r p r e t a c i ó n
q u e  h a c e  e l  h i s t o r i a d o r  p o p u l a r  G a b r i e l  S a l a z a r  d e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s
p o p u l a r e s ,  p a r a  q u i e n  é s t o s  s o n  e s e n c i a l m e n t e  r e b e l d e s
a n t i l i b r e c a m b i s t a s .  P u e s ,  c o n s i d e r a m o s  q u e  a m b a s  i n t e r p r e t a c i o n e s
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c o n t r i b u ye r o n  a  p l a s m a r  e n  l a  “ c o n s c i e n c i a ”  d e l  p o d e r  e s t a t a l ,  q u e  l o s
j ó v e n e s  p o p u l a r e s  p o b r e s  e r a n  u n a  a m e n a z a  p a r a  e l  o r d e n  d e m o c r á t i c o .  

E n  l a  s e g u n d a  p a r t e ,  h a c e m o s  u n  a n á l i s i s  d e s c r i p t i v o  d e l  p r o g r a m a  C h i l e
J o v e n ,  e n  d o n d e  d e s t a c a m o s  l a  r e l a c i ó n  b á s i c a  y  p r i o r i t a r i a  d e l
p r o g r a m a :  l a  q u e  s e  e s t a b l e c e  e n t r e  l o s  o r g a n i s m o s  c a p a c i t a d o r e s  y  l o s
e m p r e s a r i o s .  E s t a  r e l a c i ó n  e s  c l a v e  y  f u n d a m e n t a l  p a r a  q u e  e l  a c t o  d e
p o d e r  p u e d a  m a t e r i a l i z a r s e  s o c i a l m e n t e  e n t r e  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s .

Lu e g o ,  a n a l i z a m o s  l a  p o l í t i c a  c o m u n i c a c i o n a l  d e l  p r o g r a m a  y  l a
p r o d u c c i ó n  d e  v i d e o s  e d u c a t i v o s  d i r i g i d o s  a  l o s  y  l a s  j ó v e n e s
p a r t i c i p a n t e s  d e l  p r o g r a m a .  E n  e s t a  p a r t e ,  e n t r e g a m o s  l a s  c o n c l u s i o n e s
g e n e r a l e s  d e  n u e s t r a  i n t e r p r e t a c i ó n  y  e s t u d i o  d e l  C h i l e  J o v e n .

C a b e  s e ñ a l a r ,  q u e  e s t e  t r a b a j o  e s  u n  a c e r c a m i e n t o  i n i c i a l  a l  p r o c e s o  d e
d i s c i p l i n a m i e n t o  s o c i a l  d e  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s  p o b r e s  d e  f i n e s  d e
s i g l o  q u e d a n  m u c h o s  a s p e c t o s  p e n d i e n t e s .  Lo s  c u a l e s ,  c o n s t i t u ye n ,  l a s
d e b i l i d a d e s  y  f a l e n c i a s  d e l  p r e s e n t e  e s t u d i o .  P e r o ,  t a m b i é n ,  e s  u n a
p u e r t a  a b i e r t a  p a r a  s e g u i r  c o n s t r u ye n d o  c r í t i c a m e n t e  e l  c o n o c i m i e n t o
s o c i o l ó g i c o  s o b r e  l a  r e a l i d a d  s o c i a l  d e  n u e s t r o  p a í s .
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L O S  Y  L A S  J O V E N E S :  E S O S  E T E R N O S

¿ ” R E B E L D E S  S I N  C A U S A ” ? .           

L o  q u e  v o y  a  c o n t a r

                       e n  e s t e  d í a

       e s  m á s  u n  p o c o  d e  m i  v i d a

       s o y  h i j o  d e  e s t e  t i e m p o

       s i n  c o l o r e s

q u e  n o  d e j ó  v o l a r

                                     m i s  i l u s i o n e s . . .

S i n  d u d a  q u e  l a  i m a g e n  m á s  c o m u n m e n t e  a t r i b u í d a  a l  s e c t o r  j u v e n i l  e s  l a
d e  “ s e r  r e b e l d e ”  y ,  c o n s e c u e n t e m e n t e ,  “ s e r  c o n t e s t a r i o ” ,  o  b i e n ,  “ n o
s a b e r  l o  q u e  q u i e r e n ” .  T r a n s f o r m á n d o s e  d e  e s a  m a n e r a ,  e n  u n  p r o b l e m a
p a r a  l a  o r g a n i z a c i ó n  t r a d i c i o n a l  d e  l a  s o c i e d a d .  N o  o b s t a n t e  a p a r e c e n
s i e m p r e  a  n i v e l  r e t ó r i c o  d e  t o d o s  l o s  a d u l t o s ,  c o m o  “ e l  f u t u r o  d e l  p a í s ” .
P o r  s u  p a r t e ,  l o s  p r o p i o s  j ó v e n e s  s e  e n c u e n t r a n  e n  l a  d i s yu n t i v a  e n t r e
s e r  l o  q u e  d e s e a n  s e r - h a c e r  y  l o  q u e  l a  s o c i e d a d  e s p e r a  d e  e l l o s .  E s t a s
i m á g e n e s  s o c i a l m e n t e  p r o d u c i d a s  d e l i m i t a n ,  e n  l a  m a yo r í a  d e  l o s  c a s o s ,
e l  c a m p o  d e  s u s  a c c i o n e s  y  l a s  p r o p i a s  r e l a c i o n e s  q u e  s e  g e n e r a n  e n t r e
l o s  y  l a s  j ó v e n e s ,  y  l a  d e  e l l o s ,  c o n  l o s  a d u l t o s . 20

                                                
    20 Claudio Duarte:  Juventud Popular :  El  rol lo  entre  ser  lo  que queremos,  o  ser  lo  que nos
imponen.  LOM ediciones,  Santiago de Chile ,  1994.
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E n  C h i l e ,  c o m o  e n  o t r o s  p a í s e s  d e  A m é r i c a  La t i n a ,  n o  e s  p o s i b l e  h a b l a r
d e  u n a  j u v e n t u d  h o m o g é n e a .  A l  c o n t r a r i o ,  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  t i e n d e n  a
d i f e r e n c i a r s e  p o r  s u  p o s i c i ó n  d e  c l a s e ,  s u  s i t u a c i ó n  é t n i c a ,  y  d e  g é n e r o .
P r o f u n d a s  d i s p a r i d a d e s  s e  o b s e r v a n  t a m b i é n ,  e n t r e  e l  s e c t o r  j u v e n i l
u r b a n o  c o n  e l  r u r a l ;  t a m p o c o  e s  i g u a l  l a  r e a l i d a d  s o c i a l ,  e c o n ó m i c a ,
p o l í t i c a  y  c u l t u r a l  d e  l a  j u v e n t u d  l i g a d a  a  l o s  s e c t o r e s  d o m i n a n t e s  c o n  l a
d e  l o s  s e c t o r e s  d o m i n a d o s .  E n  t a l  s e n t i d o ,  l a  s i t u a c i ó n  d e  l o s  s e c t o r e s
j u v e n i l e s  e n  n u e s t r o  p a í s  e s  a l t a m e n t e  h e t e r o g é n e a .  C o n  t o d o  l a s
i m á g e n e s  a l u d i d a s  a n t e r i o r m e n t e ,  t i e n d e n  a  a t r a v e s a r  h o r i z o n t a l  y
v e r t i c a l m e n t e  a  l o s  s e c t o r e s  j u v e n i l e s  e n  g e n e r a l .  E m p e r o ,  t a n t o  l a s
“ r e b e l d í a s ”  c o m o  l o s  “ f u t u r o s ”  s o n  d i s t i n t o s ,  p u e s  o b e d e c e n  a  s u s
d i v e r s a s  p o s i c i o n e s  d e  c l a s e .

La  t a r e a ,  e n t o n c e s ,  d e  e s b o z a r  u n  p e r f i l  d e  l a  j u v e n t u d  c o n s t i t u ye  u n
p r o b l e m a  t e ó r i c o  c o m o  m e t o d o l ó g i c o .  E l  n o  p o d e r  r e f e r i r s e  a  l a  j u v e n t u d
e n  g e n e r a l ,  l o  q u e  d e b e m o s  h a c e r  e s  c a r a c t e r i z a r  a l  g r u p o  d e  j ó v e n e s  q u e
n o s  i n t e r e s a  e s t u d i a r ,  a  p a r t i r  d e  s u s  c o n d i c i o n e s  d e  v i d a ,  d e  t r a b a j o  y
d e  l a  c l a s e  a  q u e  p e r t e n e c e .  E n  e s e  s e n t i d o ,  e l  j o v e n  q u e  n o s  p r e o c u p a  e n
e s t e  t r a b a j o  e s  a q u e l  q u e  p e r t e n e c e  a  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s  p o b r e s .  

P o r  o t r o  l a d o ,  u n a  d e  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  c e n t r a l e s  d e  l o s  d i v e r s o s
p r o c e s o s  d e  m o d e r n i z a c i ó n  d e s a r r o l l a d o s  a  l o  l a r g o  d e  l a s  c u a t r o  ú l t i m a s
d é c a d a s  d e  l a  h i s t o r i a  c h i l e n a ,  h a  s i d o  e l  p r o t a g o n i s m o  s o c i a l  y  p o l í t i c o
r e l e v a n t e  d e  l o s  s e c t o r e s  j ó v e n e s  d e  n u e s t r o  p a í s .  A l l í  e s t á n  l o s
i r a c u n d o s  j ó v e n e s  d e  l a  g e n e r a c i ó n  d e  1 9 6 7 ,  s o n  l o s  “ r e b e l d e s ”  q u e
a n i m a n  a  s u  m o d o  “ La  r e v o l u c i ó n  e n  L i b e r t a d ”  y  l a  “ V í a  C h i l e n a  a l
s o c i a l i s m o ” ,  e s a  e r a  u n a  j u v e n t u d  c o n  c a p a c i d a d  p a r a  d i s c u t i r  y  l u c h a r
p o r  e l  p o d e r 21.  Lu e g o ,  e n  l a  d é c a d a  d e  l o s  o c h e n t a ,  l o s  y  l a s  j ó v e n e s ,
s o b r e  t o d o  d e  l o s  s e c t o r e s  p o b r e s ,  q u e  e m e r g e r á n  d e s d e  e l  f o n d o  s o c i a l
d o n d e ,  l a s  t r a n s f o r m a c i o n e s  s o c i a l e s  d e  l a  r e f u n d a c i ó n  c a p i t a l i s t a
n e o l i b e r a l  l o s  h a b í a  a r r o j a d o  c o m o  l o s  p r i n c i p a l e s  p r o t a g o n i s t a s  d e  l a

                                                
    21 Juan Carlos Gómez L.  Los rebeldes con causa:  campesinos,  estudiantes y mil i tantes.
Santiago,  1992.
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“ r e b e l i ó n  p o p u l a r ”  c o n t r a  l a  d i c t a d u r a  m i l i t a r  y  l a  r e e s t r u c t u r a c i ó n
c a p i t a l i s t a .  S e r á n  l o s  r e b e l d e s  d e  l o s  o c h e n t a .

A  p e s a r  d e  l o  d i c h o  e n  l o s  p á r r a f o s  i n i c i a l e s  n o s  a t r e v e m o s  a  e s t a b l e c e r
u n a  g e n e r a l i z a c i ó n  h i p o t é t i c a :  i m p o r t a n t e s  s e c t o r e s  d e  l a  j u v e n t u d
c h i l e n a ,  d e s d e  l o s  s e s e n t a  a  l a  f e c h a ,  s e  h a n  r e l a c i o n a d o  e n  f o r m a
c o n f l i c t i v a  c o n  e l  o r d e n  s o c i a l  e x i s t e n t e .  F r e n t e  a  l o  c u a l ,  l a  r e a c c i ó n  d e
l o s  s o s t e n e d o r e s  d e l  o r d e n  h a  s i d o  e s e n c i a l m e n t e  r e p r e s i v a .  T a n t o  e l
G o l p e  d e  E s t a d o  d e  1 9 7 3  d e l  G e n e r a l  P i n o c h e t  c o m o  l a  a c t u a l  p o l í t i c a
s o c i a l  i m p l e m e n t a d a  p o r  l o s  g o b i e r n o s  c o n c e r t a c i o n i s t a s ,  h a n  b u s c a d o
d i s c i p l i n a r ,  i m p o n e r  e  i n t e g r a r  a l  o r d e n  a  l o s  s e c t o r e s  j u v e n i l e s  d e l  p a í s .
P o r  l o  g e n e r a l ,  d i c h o  o r d e n  n o  h a  s i d o  u n a  c o n s t r u c c i ó n  s o c i a l  e n  d o n d e
l o s  j ó v e n e s  h a ya n  p a r t i c i p a d o  a c t i v a m e n t e .

Lo s  j ó v e n e s  s i e m p r e  s e  h a n  c a r a c t e r i z a d o  p o r  s e r  a c t i v o s  c o n s t r u c t o r e s
d e  l o s  “ p r o ye c t o s ”  s o c i a l e s  p e r o ,  t a m b i é n ,  l a  r e g l a  e s  q u e  q u e d a n
e x c l u í d o s  d e  s u  r e a l i z a c i ó n  e f e c t i v a .  E s  l o  q u e  h a  s u c e d i d o  c o n  l a
j u v e n t u d  r e b e l d e  d e  l o s  o c h e n t a ,  e s p e c i a l m e n t e ,  c o n  l o s  s e c t o r e s  j ó v e n e s
p o p u l a r e s ,  a s í  l o  e x p r e s a n :  “ l o s  j ó v e n e s  ya  n o  p a r t i c i p a n  e n  l a  p o l í t i c a .
M á s  b i e n ,  n o  e s t á n  n i  a h í .  P o r q u e  a d e m á s  l o s  v i e j o s  n o s  u t i l i z a r o n .
R e a l m e n t e  n o s  u t i l i z a r o n .  P o r q u e  t o d o  e l  t r a b a j o  l o  h a c í a n  l o s  j ó v e n e s  y
l o s  a p l a u s o s  s e  l o s  l l e v a n  l o s  v i e j o s ” . 22

P o r  c i e r t o ,  e n t r e  e l  o r d e n  d i c t a t o r i a l  y  e l  o r d e n  d e m o c r á t i c o  h a y
d i f e r e n c i a s  s u s t a n t i v a s  c o m o  t a m b i é n ,  e n t r e  l o s  m e c a n i s m o s  e
i n s t r u m e n t o s  u t i l i z a d o s ;  p e r o ,  e l  o b j e t i v o  s i g u e  s i e n d o  e l  m i s m o :
s o m e t e r  a  l o s  j ó v e n e s  r e b e l d e s .  La  “ m a n u  m i l i t a r i ”  a c t u ó  p e s a d a m e n t e
s o b r e  l o s  r e f o r m i s t a s ,  l o s  r e b e l d e s  y  l o s  r e v o l u c i o n a r i o s  d e  l a  a n c h a ,
d i v e r s a  y  m u l t i f a c é t i c a  g e n e r a c i ó n  d e  l o s  s e s e n t a 23.  T a m b i é n ,  s o b r e  l o s
r e b e l d e s  d e  l o s  o c h e n t a ,  p e r o  a q u í  s u  é x i t o  f u e  r e l a t i v o .  P o r  e s a  r a z ó n ,
h a  s i d o  e l  o r d e n  d e m o c r á t i c o ,  a  t r a v é s  d e  l o s  g o b i e r n o s

                                                
    22 Test imonio de un jóven popular  de la  Comuna El  Bosque.  Ci ta  tomada de Gabriel  Salazar:
Construcción de Estado en Chile:  Histor ia  reversa de la  legi t imidad,  en PROPOSICIONES 24.
Ed.  SUR, Santiago de Chile ,  1994,  pág.  105.

    23 Cfr .  José del  Pozo:  Rebeldes,  Reformistas  y Revolucionarios.  Ed.  Documentas,  Santiago,
1992.
             Gabriel  Salazar:  De la  generación chi lena del  '68:  ¿Omnipotencia ,  anomia,
movimiento social?  en PROPOSICIONES 12,  año 6.  Vol.12,  octubre-diciembre 1986.
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c o n c e r t a c i o n i s t a s ,  q u i e n  s e  h a  h e c h o  c a r g o  d e l  s o m e t i m i e n t o ,
p r i o r i t a r i a m e n t e ,  d e  l o s  r e b e l d e s  d e  l o s  o c h e n t a .  F u e  u n a  d e  l a s
h e r e n c i a s  l e g a d a s  p o r  l a  d i c t a d u r a  m i l i t a r  n e o l i b e r a l  a  l a  d e m o c r a c i a
n e o l i b e r a l .

S o b r e  l o s  r e b e l d e s  d e  l o s  o c h e n t a ,  e s p e c i a l m e n t e ,  l o s  v i n c u l a d o s  a  l o s
s e c t o r e s  p o p u l a r e s ,  l a  c i e n c i a  s o c i a l  o p o s i t o r a 24 c o n s t r u yó  d o s  i m a g e n e s
s o c i a l e s  y  p o l í t i c a s  d i s t i n t a s  y  o p u e s t a s ,  a  s a b e r :  p o r  u n  l a d o ,  l o s
r e b e l d e s  e r a n  s u j e t o s  a n ó m i c o s  y  v i o l e n t o s  y ,  p o r  o t r o ,  l o s  j ó v e n e s
p o p u l a r e s ,  e r a n  e s e n c i a l m e n t e  a n t i l i b e r a l e s ,  o  s e a ,  a n t i c a p i t a l i s t a s .  E n  e l
p r i m e r  c a s o ,  s e  s o s t i e n e  q u e  e l  o b j e t i v o  c e n t r a l  d e  l a  r e b e l d í a  s o c i a l  e r a
l a  i n t e g r a c i ó n  a l  s i s t e m a  y  e n  e l  s e g u n d o ,  s u  t r a n s f o r m a c i ó n .  C r e e m o s ,
q u e  i n d e p e n d i e n t e  d e  l a  a c e r t i v i d a d  d e  u n a  u  o t r a  c o n s t r u c c i ó n ,  a m b a s
p o s i c i o n e s  c o n t r i b u ye r o n  a  m o l d e a r  y  a  c o n f i g u r a r  l a  t e s i s  o f i c i a l  d e
q u e :  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  c o n s t i t u í a n  u n  “ p e l i g r o ”  p a r a  l a
c o n s t r u c c i ó n  d e l  o r d e n  s o c i a l  d e m o c r á t i c o .

L O S  J O V E N E S  P O P U L A R E S   ¿ R E B E L D E S  A N O M I C O S  O
A N T I L I B R E C A M B I S T A S ?          

E l  r é g i m e n  m i l i t a r  c o n s t i t u yó  u n a  a c c i ó n  o r d e n a d o r a  d e  l a  s o c i e d a d
c h i l e n a  c o n t r a  e l  d e s o r d e n  s o c i a l  y  p o l í t i c o  g e n e r a d o ,  e n  g r a n  p a r t e ,
p e r o  n o  e x c l u s i v a m e n t e ,  p o r  l a  j u v e n t u d  r e b e l d e  d e  l o s  s e s e n t a . 25 P o r
                                                
    24 Entendemos por  " la  teor ía  social  oposi tora"  aquella  que fue desarrol lada y práct icada por
intelectuales l igados a  centros pr ivados de invest igación en ciencias sociales al ternat ivos
durante  la  dictadura mil i tar .  Cabe advert i r ,  por  cier to,  que la  teoría  social  oposi tora  no fue un
todo monolí t ico y único,  sino al tamente diversificada e  incluso divergente.  Sin embargo,
coincidía  en un aspecto:  la  busqueda de un modelo al ternat ivo democrát ico para  Chile .    

    25 El  documental  Los Rebeldes de los '60  exhibido por  la  Televisión Nacional  e l  año pasado
expresa la  idea de que el  Golpe Mil i tar  fue una reacción (un cast igo)  extremadamente violenta
contra  los jóvenes;  los cuales,  producto su inmadurez y rebeldía  tan propia  del  estadio juvenil
generacional ,  es  decir ,  una act i tud de rebeldía anclada en aspectos psicológicos más que
fundadas en convicciones pol í t icas,  ideológicas o cul turales,  habían t raspasado todos los
l ímites permit idos o  to lerables por  la  sociedad adulta .  El  propio discurso test imonial  de los
exjóvenes rebeldes que aparecen en el  documental  confirma la  impresión anter ior .  En el los,
como en todo el  documental ,  se  t ra ta  de rebeldes sin causas aparentes,  que no sea la
generacional .  Dicha act i tud había provocando entonces una profunda cr is is  social  al  inter ior  de
la  sociedad chi lena,  provocando como ha señalado E.  T ironi ,  su desintegración.
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c o n s i g u i e n t e ,  d e s d e  e l  p r i m e r  m o m e n t o  l a  r e l a c i ó n  e s t a b l e c i d a  e n t r e  l o s
d i v e r s o s  s e c t o r e s  j u v e n i l e s  d e l  p a í s  c o n  l a  d i c t a d u r a  f u e ,  a l t a m e n t e ,
c o n f l i c t i v a .  C o n d i c i ó n  q u e  s e  m a n t u v o  a  l o  l a r g o  d e  l o s  1 7  a ñ o s  d e
e x i s t e n c i a  d e l  g o b i e r n o  m i l i t a r .  S i n  l u g a r  a  d u d a s  q u e  d i c h o  c o n f l i c t o
f u e  m u c h o  m á s  p r o f u n d o  y  a g u d o  e n t r e  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s ,  p u e s ,  p o r
p r i m e r a  v e z ,  p o r  l o  m e n o s ,  e n  e s t e  s i g l o ,  e s t o s  s e c t o r e s  f u e r o n
e x p u l s a d o s  v i o l e n t a m e n t e  d e l  s i s t e m a . 26

E n  e f e c t o ,  d u r a n t e  e l  p r e s e n t e  s i g l o  t o d o s  l o s  e s f u e r z o s  d e l  s i s t e m a
c a p i t a l i s t a  c h i l e n o ,  v í a  E s t a d o  d e  B i e n e s t a r ,  e s t u v i e r o n  e n c a m i n a d o s  a
i n t e g r a r  a  l a  m a s a  m a r g i n a l  p o p u l a r  a  l a  s o c i e d a d  m o d e r n a .  P a r a  t a l
o b j e t i v o ,  s e  d i s e ñ a r o n ,  d e s d e  e l  E s t a d o ,  m ú l t i p l e s  e s t r a t e g i a s  p o l í t i c a s  y
s o c i a l e s  c o m o  t a m b i é n  e c o n ó m i c a s  y  c u l t u r a l e s .  La s  c u a l e s
t r a n s f o r m a d a s  e n  p o l í t i c a s  s o c i a l e s  n a c i o n a l e s  b a j a b a n  d e s d e  e l  p r e c a r i o
E s t a d o  d e  B i e n e s t a r  c h i l e n o  h a s t a  l a s  m a s a s  m a r g i n a l e s  p o p u l a r e s  p a r a
p r o d u c i r  s u  i n t e g r a c i ó n  a  l a  s o c i e d a d .  O c u p a n d o ,  p a r a  e s e  f i n  d o s
c a n a l e s  d e  i n t e g r a c i ó n :  e l  l a b o r a l  y  e l  e d u c a t i v o .

E l  p r i m e r  c a n a l ,  s e  c o n s t i t u yó  a  p a r t i r  d e l  p r o c e s o  d e  i n d u s t r i a l i z a c i ó n
s u s t i t u t i v a  d e  i m p o r t a c i o n e s .  La  d e m a n d a  l a b o r a l  d e  l a  i n d u s t r i a  a b r i ó  l a
p u e r t a  h a c i a  l a  i n t e g r a c i ó n  s o c i a l  a  l a  e x t e n d i d a  m a s a  d e  p e o n e s
s u b e m p l e a d o s  o  d e s e m p l e a d o s  y  m i g r a n t e s  r u r a l e s ;  l o s  c u a l e s ,  d e  m a s a
m a r g i n a l  l l e g a r o n  a  s e r  o b r e r o s ,  y  e n  C h i l e :  “ s e r  o b r e r o  e s  l l e g a r  a  s e r
a l g u i e n ” . 27 P a r a  l o s  q u e  v i e n e n  d e l  s u b - e m p l e o ,  p a r a  e l  m i g r a n t e  r u r a l ,
s e r  o b r e r o  e s  u n a  m e t a  y  u n  l o g r o ;  u n  é x i t o  y  u n  o r g u l l o .  E l  c a n a l
l a b o r a l  f u e  u s a d o ,  p r i n c i p a l m e n t e ,  p o r  l a  m a s a  m a r g i n a l  a d u l t a .

E l  s e g u n d o  c a n a l ,  e l  e d u c a t i v o ,  f u e  u t i l i z a d o  p o r  l o s  h i j o s  d e  l o s
o b r e r o s ,  l o s  c u a l e s  i n d u c í a n  a  s u s  h i j o s  p a r a  q u e  f u e r a n  m á s  q u e  e l l o s ,
p u e s  l a  ú n i c a  h e r e n c i a  d e  l o s  p o b r e s  q u e  p o d í a n  l e g a r  a  s u s  h i j o s  e r a
e d u c a c i ó n ,  m á s  t o d a v í a  s i  é s t a  e r a  g r a t u i t a .  

                                                
    26 Gabriel  Salazar:  "La Educación Popular  y los Movimientos Sociales en Chile"  en EL
MENSAJERO, Nº7,  CIDE,  mayo 1990,  pág.14

    27 Idem, pág.  14
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E n  f i n ,  l a  f á b r i c a  y  l a  e s c u e l a  s e  c o n v i r t i e r o n  e n  l o s  e s p a c i o s  d e
s o c i a l i z a c i ó n ,  d e  m o v i l i d a d  y  d e  i n t e g r a c i ó n  s o c i a l  c o m o  t a m b i é n
d i s c i p l i n a r i o  p a r a  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s  d u r a n t e  l a  v i g e n c i a  d e l  E s t a d o
d e  B i e n e s t a r  c h i l e n o .

P e r o ,  s e  d e b e  p u n t u a l i z a r  l o  s i g u i e n t e ,  a  p e s a r  d e l  p r o c e s o  d e
i n t e g r a c i ó n  s o c i a l ,  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s  i n c o r p o r a d o s  c o m o  c i u d a d a n o s
y  f u e r z a  d e  t r a b a j o  a l  s i s t e m a  c a p i t a l i s t a  y  a l  E s t a d o  d e  B i e n e s t a r  n o  l o
h i c i e r o n  e n  f o r m a  i n c o n d i c i o n a l .  T o d o  l o  c o n t r a r i o ,  m u c h o s  d e  e l l o s
i n g r e s a r o n  c o n  l a  c l a r a  i n t e n c i ó n  d e  n o  m a n t e n e r l o  t a l  c o m o  e r a ,  s i n o
q u e  i n g r e s a r o n  t e n i e n d o  y / o  c u l t i v a n d o  e n  s u  i n t e r i o r  p o s i c i o n e s
r a d i c a l e s  ( l i g a d a s  a l  p e n s a m i e n t o  s o c i a l i s t a )  c o n  r e s p e c t o  a  é l .  P o r  e s a
r a z ó n ,  e l  m o v i m i e n t o  o b r e r o  y  p o p u l a r  g e s t a d o  y  d e s a r r o l l a d o  d u r a n t e  l a
v i g e n c i a  d e l  E s t a d o  d e  B i e n e s t a r  t u v o  d e s d e  s u  i n c o r p o r a c i ó n  y  p o s t e r i o r
t r a n s f o r m a c i ó n  e n  a c t o r  s o c i a l  y  p o l í t i c o  d e l  s i s t e m a ,  e l  o b j e t i v o
h i s t ó r i c o  d e  s u s t i t u i r ,  e s  d e c i r ,  e l  c a m b i o  d e l  s i s t e m a  c a p i t a l i s t a  p o r  e l
s o c i a l i s t a ,  m a n i f e s t a c i ó n  d e  e s e  o b j e t i v o  f u e  e l  G o b i e r n o  d e  l a  U n i d a d
P o p u l a r 28.

La  r e s p u e s t a  d e l  c a p i t a l ,  a  t r a v é s  d e  l a  d i c t a d u r a  m i l i t a r ,  a  t a l  o s a d í a
o b r e r a  y  p o p u l a r  f u e :  e x p u l s a r  a  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s  d e l  s i s t e m a
c e r r a n d o ,  p a r a  t a l  e f e c t o ,  l o s  d o s  p r i n c i p a l e s  c a n a l e s  d e  i n t e g r a c i ó n
s o c i a l ,  o  s e a ,  e l  l a b o r a l  y  e l  e d u c a t i v o .  P r i m e r o ,  c a n c e l ó  e l  p r o c e s o  d e
i n d u s t r i a l i z a c i ó n  s u s t i t u t i v a  d e  i m p o r t a c i o n e s ,  y  l u e g o ,  d e s m a n t e l ó  e l
s i s t e m a  d e  e d u c a c i ó n  n a c i o n a l  d e  l a s  m a n o s  e s t a t a l e s .  S i t u a c i ó n  q u e
p r o v o c ó  d i v e r s o s  e s t r a g o s  y  m ú l t i p l e s  c o n s e c u e n c i a s  e n  l o s  s e c t o r e s
p o p u l a r e s ,  a  t a l  p u n t o ,  q u e  e s  p o s i b l e  s o s t e n e r  c o m o  l o  h a c e  G a b r i e l
S a l a z a r ,  q u e  l a  s i t u a c i ó n  d e l  b a j o  p u e b l o  c h i l e n o  e s  b a s t a n t e  s i m i l a r  a  l a
q u e  t u v o  a  c o m i e n z o s  d e l  s i g l o  X IX . 29 E s  d e c i r ,  s u  e x c l u s i ó n  y
m a r g i n a c i ó n  d e l  s i s t e m a  s o c i a l .

                                                
    28 Juan Carlos Gómez L. :  La clase t rabajadora chi lena.  La    experiencia  de la  modernidad
1920-1990.  Ponencia presentada en el  I I  Seminario  Internacional .EL Nuevo Orden Mundial  a
fines del       s iglo XX. El  Social ismo como pensamiento y perspectiva.  Facultad de
Humanidades y Artes.  Universidad Nacional  de Rosar io ,  Argentina,  Octubre,  1995.
                         
                        

    29 Gabriel  Salazar ,  op.  c i t .  pág 14
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E l  p r o c e s o  s o c i a l  p r o v o c a d o  p o r  l a  e x p u l s i ó n  d e  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s
l o  p o d e m o s  c a l i f i c a r  c o m o  d e :  i n v o l u c i ó n  s o c i a l ,  e s  d e c i r ,  d i c h o s
s e c t o r e s  a l  s e r  e x p u l s a d o s  v i o l e n t a m e n t e  d e l  s i s t e m a  r e g r e s a r o n
( i n v o l u c i o n a r o n )  a  s u  a n t i g u a  c o n d i c i ó n  d e  m a s a s  m a r g i n a l e s
s u b e m p l e a d a  o  d e s e m p l e a d a s .  S i e n d o ,  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  l o s
m á s  a f e c t a d o s  p o r  e l  c i e r r e  d e  l o s  c a n a l e s  d e  i n t e g r a c i ó n  c o m o  p o r  e l
p r o c e s o  d e  i n v o l u c i ó n  s o c i a l  e x p e r i m e n t a d o  p o r  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s
e n  g e n e r a l .

A s í  l o s  l l a m a d o s  “ h i j o s  d e  l a  m o d e r n i z a c i ó n  y / o  d e  l a  d i c t a d u r a ” 30 c o m o
t a m b i é n ,  “ l o s  h i j o s  d e  l a  e r r a d i c a c i ó n ” 31 f u e r o n  a f e c t a d o s  d i r e c t a m e n t e
p o r  l a s  t r a n s f o r m a c i o n e s  e s t r u c t u r a l e s  d e  l a  r e c o m p o s i c i ó n  c a p i t a l i s t a
n e o l i b e r a l  e m p r e n d i d a  p o r  e l  r é g i m e n  m i l i t a r .  D i v e r s a s  f u e r o n  l a s
c o n s e c u e n c i a s  s o c i a l e s ,  e c o n ó m i c a s ,  c u l t u r a l e s ,  p o l í t i c a s ,  p s i c o l ó g i c a s ,
e t c .  q u e  a f e c t a r o n  a  l o s  j ó v e n e s  d u r a n t e  l o s  a ñ o s  d e  l a  d i c t a d u r a .

La  a c c i ó n  m o d e r n i z a d o r a  n e o l i b e r a l  p r o v o c ó ,  e n t r e  l o s  j ó v e n e s
p o p u l a r e s ,  f u n d a m e n t a l m e n t e ,  e x c l u s i ó n  y  p o b r e z a .  La  r e s p u e s t a  d e  e l l o s
f u e  l a  r e b e l i ó n .  P a r a  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  e l  G e n e r a l  P i n o c h e t ,  e l
d i c t a d o r ,  e r a  e l  r e s p o n s a b l e  d e  s u  d o b l e  e x c l u s i ó n  l a  d e  j ó v e n e s  y  l a  d e
p o b l a d o r e s .  P o r  l a r g o s  a ñ o s ,  e l l o s  d e b i e r o n  s o p o r t a r  l a  r e p r e s i ó n ,  e l
h a m b r e ,  e l  d e s e m p l e o  d e  s u s  p a d r e s ,  l a  d e s i n t e g r a c i ó n  f a m i l i a r ,  l a
p e r d i d a  d e l  s e n t i d o  d e  l a  e d u c a c i ó n ,  l a  e x c l u s i ó n  l a b o r a l  y  m e r c a n t i l ,
e t c .  E l l o s  n o  e r a n  e l  f u t u r o  d e  C h i l e .  F r e n t e  a  t a l  d e s t i n o  a d v e r s o ,  s e
r e b e l a r o n .  S e  v o l v i e r o n  u n  p e l i g r o  p a r a  e l  o r d e n  a u t o r i t a r i o  c o m o ,
t a m b i é n ,  p a r a  u n  f u t u r o  o r d e n  d e m o c r á t i c o .  A s í  l o  e n t e n d i e r o n  l o s
t e c n o i n t e l e c t u a l e s  q u e  p e n s a b a n  e l  f u t u r o  o r d e n  s o c i a l  d e  l a  s o c i e d a d
c h i l e n a ,  c o m o  p o r  e j e m p l o ,  E d u a r d o  V a l e n z u e l a  y  E u g e n i o  T i r o n i ,  p a r a
l o s  c u a l e s  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  e r a n ,  e n t e s  a n ó m i c o s  y  v i o l e n t o s 32.
                                                
    30 cfr .  Ricardo Solar i :  "Relexión sobre los jóvenes de Chile ,  esos hi jos predi lectos de la
modernización"  en PROPOSICIONES, año 2,  Nº  7,  octubre de 1982.

    31 Jorge Alvarez:  Los hi jos de la  erradicación.  PREALC, Sant iago de Chile ,  1988.

    32 Cfr .  Eugenio Tironi :  Autori tar ismo,  Modernización y Marginal idad.  El  caso de Chile
1971-1989.  Ed.  SUR, Santiago,  1990.
             Eduardo Valenzuela:  Rebelión de los Jóvenes.  (Un Estudio sobre anomia social)  Ed.
SUR, Santiago,  1984.
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D e s d e  u n a  p o s i c i ó n  a b i e r t a m e n t e  o p u e s t a  e l  h i s t o r i a d o r  p o p u l a r  G a b r i e l
S a l a z a r  p l a n t e a  q u e  l o s  r e b e l d e s  p o p u l a r e s  d e  l o s  o c h e n t a  e r a n
e s e n c i a l m e n t e  a n t i l i b e r a l e s .  S o b r e  e s t o s  a u t o r e s  y  s u s  p e r c e p c i o n e s  d e  l a
j u v e n t u d  p o p u l a r  v o l v e r e m o s  m á s  a d e l a n t e ,  p u e s ,  l a  i m a g e n  p o r  e l l o s
c o n s t r u i d a  d e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  d e  l o s  o c h e n t a ,  p e n s a m o s ,  q u e  h a  s i d o
d e c i s i v a  e n  l a  e s t r a t e g i a  s e g u i d a  p o r  l o s  g o b i e r n o s  c o n c e r t a c i o n i s t a s
p a r a  d i s e ñ a r  l a  p o l í t i c a  s o c i a l  d i r i g i d a  a  l o s  j ó v e n e s .

C o m o  n o  e s  p o s i b l e  a b o r d a r  t o d o s  l o s  a s p e c t o s  d e l  p r o c e s o  d e  e x c l u s i ó n
a b i e r t a  ( d e s d e  l a  p o l í t i c a - i n s t i t u c i o n a l  a  l a  c u l t u r a l - s i m b ó l i c a )  a  q u e
f u e r o n  s o m e t i d o s  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s  d u r a n t e  l a  d i c t a d u r a  n o s
i n t e r e s a  r e f e r i r n o s ,  a  c o n t i n u a c i ó n ,  a l  c i e r r e  d e  l o s  c a n a l e s  d e
i n t e g r a c i ó n  s o c i a l  a n t e s  s e ñ a l a d o s  y  s u s  e f e c t o s  s o b r e  l o s  j ó v e n e s .
D e b i d o  q u e  d i c h a  s i t u a c i ó n  t i e n e  d i r e c t a  r e l a c i ó n  c o n  e l  a c t u a l  p r o c e s o
d e  t r a n s f o r m a c i ó n  q u e  e x p e r i m e n t a n  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s ,  a  s a b e r :  s u
r e c o n v e r s i ó n  s o c i a l  d e  f u e r z a  p o l í t i c a  a  f u e r z a  d e  t r a b a j o  v í a  l a
c a p a c i t a c i ó n  l a b o r a l .  A  s u  v e z ,  q u e  n o s  p e r m i t e n  e n t e n d e r  l a  r e a c c i ó n  d e
r e b e l d í a  s o c i a l  d e  l o s  j ó v e n e s  d e  l o s  o c h e n t a ,  c o m o  t a m b i é n  l a  a c t i t u d
a s u m i d a  p o r  l o s  p l a n i f i c a d o r e s  d e m o c r á t i c o s  d e l  n u e v o  o r d e n  s o c i a l .

E n  p r i m e r  l u g a r ,  d e s d e  l a  s e g u n d a  m i t a d  d e  l a  d é c a d a  d e  l o s  s e t e n t a ,
c o m o  h e m o s  d i c h o ,  p r o d u c t o  d e  l a s  m o d e r n i z a c i o n e s  n e o l i b e r a l e s :
a p e r t u r a  a l  c o m e r c i o  e x t e r i o r  y  t é r m i n o  d e l  p r o c e s o  d e  i n d u s t r i a l i z a c i ó n ,
l o s  s e c t o r e s  j ó v e n e s  e x p e r i m e n t a n   - c o n j u n t a m e n t e  c o n  l o s  s e c t o r e s
a d u l t o s -  u n  i n t e n s o  p r o c e s o  d e  e x c l u s i ó n  o c u p a c i o n a l ,  c u yo s  s i g n o s  s o n
l a  d e s p r o l e t a r i z a c i ó n  d e l  e m p l e o ,  l a  e x t e n s i ó n  d e l  d e s e m p l e o  y  e l
c r e c i m i e n t o  d e  l a s  c a t e g o r í a s  m a r g i n a l e s  d e  l a  o c u p a c i ó n . 33     

C o n  e l l o ,  l a  p a r t i c i p a c i ó n  d e  l o s  y  l a s  o b r e r a s  j ó v e n e s  e n  e l  s e c t o r
p r o d u c t i v o  d e s c i e n d e ,  d e s d e  e l  3 5 , 9 %  a  u n  1 6 ,  2 %  e n  e l  d e c e n i o
s e ñ a l a d o ,  l o  q u e  e q u i v a l e  a  u n a  e x p u l s i ó n  d e  a l r e d e d o r  d e  8 0  m i l  o b r e r o s
j ó v e n e s  d e  e s a s  p o s i c i o n e s .  P r o d u c t o  d e  e s t a  s i t u a c i ó n  l o s  y  l a s  j ó v e n e s
p a s a n  a  e n g r o s a r  l a s  f i l a s  d e  t r a b a j a d o r e s  q u e  i n t e g r a n  l o s  P r o g r a m a s  d e
E m p l e o  M í n i m o  y  p o s t e r i o r m e n t e  e l  P r o g r a m a  p a r a  J e f e s  d e  H o g a r .  T o d o
e l l o  s i g n i f i c ó  u n a  s i t u a c i ó n  d e  p r e c a r i e d a d  d e  e m p l e o s ,  d e  s a l a r i o s  y  d e
                                                
    33 Véase Javier  Mart ínez y E.  T ironi :  Clase Obrera y Modelo Económico.  Un estudio del
peso y la  estructura  del  Proletar iado en Chile:  1973-1980.  SUR, 1983.
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c o n d i c i o n e s  d e  t r a b a j o  e n  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s .  P r o d u c i é n d o s e ,  a  p a r t i r
d e  e l l a s ,  u n a  p r o f u n d i z a c i ó n  e n  l a s  s i t u a c i o n e s  d e  p o b r e z a  m a t e r i a l  d e
e s t o s  s e c t o r e s  a f e c t a n d o  d e  s o b r e  m a n e r a  a  l o s  y  l a s  j ó v e n e s .  M u c h o s  d e
l o s  c u a l e s  d e b e n  d e s e r t a r  d e  l a  e d u c a c i ó n  p a r a  i n g r e s a r  a l  m u n d o  l a b o r a l
i n f o r m a l  c o m o  u n a  f o r m a  d e  a yu d a r  a  l a  m a n t e n c i ó n  d e  l a  f a m i l i a
a f e c t a d a  p o r  l a  c e s a n t í a  p r o l o n g a d a  d e  l o s  p a d r e s . 34

La  d e s i n d u s t r i a l i z a c i ó n  d e l  c a p i t a l i s m o  n a c i o n a l ,  e x p r e s a d a  e n  l a
r e c o n v e r s i ó n  d e  l a s  i n d u s t r i a s  e n  e m p r e s a s  d e  s e r v i c i o s  o  e n  c a s a s
i m p o r t a d o r a s  d e  m e r c a n c i a s  i m p o r t a d a s  p a r a  e l  m e r c a d o  n a c i o n a l ,
t r a n s f o r m ó  d e  m a n e r a  s i g n i f i c a t i v a  l a  e s t r u c t u r a  s o c i o - l a b o r a l
c o n d e n a n d o  a  m i l e s  d e  o b r e r o s ,  a d u l t o s  y  j ó v e n e s ,  a  l a  c e s a n t í a  o  a l
t r a b a j o  i n f o r m a l ,  o  s e a ,  a  u n  l a r g o  p r o c e s o  d e  r e c o n v e r s i ó n  l a b o r a l  y
s o c i a l  q u e  p r o v o c ó ,  u n  i r r e v e r s i b l e  p r o c e s o  d e  d e s c a l i f i c a c i ó n  l a b o r a l .
Lo s  o b r e r o s  v o l v í a n ,  a  s e r  m a s a  m a r g i n a l .  P u e s ,  a h o r a  e l  c a p i t a l i s m o
n e o l i b e r a l  n e c e s i t a b a  u n  n u e v o  t i p o  d e  t r a b a j a d o r .

E l  p r o c e s o  d e  i n d u s t r i a l i z a c i ó n  d i r i g i d o  p o r  e l  E s t a d o  h a b í a  l l e g a d o  a  s u
f i n .  La  r e f u n d a c i ó n  c a p i t a l i s t a  e s t a b a  e n  m a n o s  d e l  c a p i t a l  m e r c a n t i l -
f i n a n c i e r o .  T o d o  t e n í a  q u e  s e r  p r i v a t i z a d o .  A s í ,  l o s  p r i n c i p a l e s  s o p o r t e s
d e l  p o b r e  E s t a d o  d e  B i e n e s t a r  c h i l e n o ,  l a  s a l u d  y  l a  e d u c a c i ó n ,  p a s a r o n  a
m a n o s  d e l  c a p i t a l  p r i v a d o .

E n  e f e c t o ,  e l  p o d e r o s o  s i s t e m a  e d u c a c i o n a l  c h i l e n o  q u e  h a b í a  s i d o  u n o
d e  l o s  p i l a r e s  f u n d a m e n t a l e s  d o n d e  s e  s o s t u v o  e l  p r o c e s o  d e
i n d u s t r i a l i z a c i ó n  c o m o  t a m b i é n  e l  s i s t e m a  d e m o c r á t i c o  n a c i o n a l  p r e
1 9 7 3 ,  f u e  t r a n s f o r m a d o  c o m p l e t a m e n t e .  P r o v o c á n d o s e  u n  c r e c i e n t e
p r o c e s o  d e  d e t e r i o r o  t a n t o  d e  l a  e d u c a c i ó n  b á s i c a  c o m o  m e d i a .

P r o c e s o  q u e  a f e c t ó  e n  f o r m a  m u c h o  m á s  a c e n t u a d a  a  l o s  s e c t o r e s
p o p u l a r e s ,  e s p e c i a l m e n t e ,  a  s u  j u v e n t u d .  A  t a l  p u n t o ,  q u e  h a c i a  f i n a l e s
d e  d é c a d a  d e  l o s  o c h e n t a ,  s e  i m p u s o  a  n i v e l  n a c i o n a l  l a  c o n s c i e n c i a  d e
q u e  e l  s i s t e m a  e d u c a c i o n a l  c h i l e n o  e s t a b a  e n  u n a  p r o f u n d a  c r i s i s  d e
s e n t i d o .  P a r a  m u c h o s  j ó v e n e s  p o b r e s  l a  e s c u e l a  b á s i c a ,  c o m o  e l  L i c e o  n o

                                                
    34 cfr .  Mariana Schkolnik/Berta  Tei telboim: Pobreza y Desempleo en Poblaciones.  La otra
cara  del  modelo neoliberal .  PET,  Santiago,  1988.
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t i e n e n  n i n g u n a  i m p o r t a n c i a ,  d e  t a l  m a n e r a  q u e  l a  d e s e r c i ó n  a u m e n t a
s i g n i f i c a t i v a m e n t e ,  d u r a n t e  l a  d é c a d a  p a s a d a .  E n  1 9 8 2 ,  p o r  e j e m p l o ,
p o c o  m á s  d e  1 1  m i l  j ó v e n e s  a b a n d o n a r o n  s u s  e s t u d i o s  e n  S a n t i a g o ,  u n a
c i f r a  q u e  r e p r e s e n t a b a  a l r e d e d o r  d e l  6 %  d e  l a  m a t r í c u l a  d e  e s a s  f e c h a s .
T r e s  a ñ o s  m á s  t a r d e ,  e n  1 9 8 5 ,  l a  d e s e r c i ó n  d e  l a  e n s e ñ a n z a  m e d i a  m á s
q u e  s e  d u p l i c a ,  r e p r e s e n t a n d o  e l  9 %  d e l  t o t a l  d e  l a  m a t r í c u l a  d e  j ó v e n e s
e n t r e  1 4  y  1 9  a ñ o s  d e  e d a d .  D i c h a  s i t u a c i ó n  s e  m a n i f e s t a b a  c o n  m a yo r
f u e r z a  e n  l a  c o m u n a s  m á s  p o b r e s  t a l e s  c o m o  La  P i n t a n a ,  La  G r a n j a ,
C o n c h a l í ,  Lo  P r a d o ,  S a n  R a m ó n ,  Q u i n t a  N o r m a l ,  La  F l o r i d a  y  La
C i s t e r n a .

A  p e s a r  q u e  e l  p r o m e d i o  n a c i o n a l  d e  e s c o l a r i d a d  h a  m e j o r a d o  e n
r e l a c i ó n  c o n  s u  m e d i a  h i s t ó r i c a .  E s t a  m e j o r í a  e s t á  d e s i g u a l m e n t e
d i s t r i b u í d a  y  e l  p r o m e d i o  t i e n d e  a  e n c u b r i r  d i f e r e n c i a s  d e  c a r á c t e r
e s t r u c t u r a l  e n  u n a  p o b l a c i ó n  m a r c a d a  p o r  p r o f u n d a s  d e s i g u a l d a d e s  s o c i o -
e c o n ó m i c a s .  E n  2 0  d e  l a s  3 4  c o m u n a s  c a p i t a l i n a s ,  s u s  h a b i t a n t e s  e x h i b e n
c i f r a s  d e  e s c o l a r i d a d  i n f e r i o r e s  a l  p r o m e d i o  r e g i o n a l .  E n t r e  e l l a s  e s t á n
p r e s e n t e s  l a s  c o m u n a s  m á s  p o b r e s :  La  P i n t a n a ,  H u e c h u r a b a ,  C e r r o
N a v i a ,  P u d a h u e l ,  P e ñ a l o l é n ,  S a n  R a m ó n  y  Lo  E s p e j o ,  e n  l a s  q u e  l o s  a ñ o s
d e  e s c o l a r i d a d  d e  s u  p o b l a c i ó n  f l u c t ú a  e n t r e  l o s  5  y  l o s  7  a ñ o s  e s c o l a r e s ,
t o d o s  p o r  d e b a j o  d e l  c u m p l i m i e n t o  d e l  c i c l o  c o m p l e t o  d e  e n s e ñ a n z a
b á s i c a .  P o r  c o n t r a s t e ,  c o m u n a s  d e  m a yo r e s  r e c u r s o s  c o m o  P r o v i d e n c i a ,
V i t a c u r a ,  La  R e i n a  y  La s  C o n d e s  p r e s e n t a n  p r o m e d i o s  d e  e s c o l a r i d a d ,  e n
s u  p o b l a c i ó n  m a yo r  d e  1 5  a ñ o s  d e  e d a d ,  s u p e r i o r e s  a l  c i c l o  b á s i c o  d e
e d u c a c i ó n ,  e n  u n  r a n g o  q u e  v a  d e  l o s  1 0  a  1 1  a ñ o s  d e  e s t u d i o . 35

La  r e i t e r a c i ó n  d e  e s t a  s i t u a c i ó n  c o n  l o s  j ó v e n e s  d e  l a  e n s e ñ a n z a  m e d i a ,
n o s  i n d i c a n  a  l o  l a r g o  d e  l a  d é c a d a  d e  l o s  o c h e n t a  u n  p r o f u n d o  p r o c e s o
d e  m a r g i n a c i ó n  y  e x c l u s i ó n  d e  l o s  h i j o s  d e  l o s  t r a b a j a d o r e s  y  f a m i l i a s
p o p u l a r e s  e n  g e n e r a l  d e l  s i s t e m a  e d u c a t i v o  n a c i o n a l .  Lo s  e f e c t o s  d e  t a l
f e n ó m e n o  f u e ,  s e g ú n  l a  a u t o r a  c i t a d a ,  l a  d e s c a l i f i c a c i ó n  d e  l o s  y  l a s
j ó v e n e s  p o p u l a r e s ,  c o m o  f u e r z a  d e  t r a b a j o .

E n  c o n s e c u e n c i a ,  p r o d u c t o  d e  e s t a  d o b l e  e x c l u s i ó n  l a  p r i n c i p a l
c a r a c t e r í s t i c a  d e  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  a l  m o m e n t o  d e  l a  r e c u p e r a c i ó n  d e

                                                
    35 Clar isa  Hardy:  La Ciudad Escindida.(Los problemas nacionales y la  Región
Metropol i tana.  Programa de Economía del  Trabajo.  Sant iago de Chile ,  1989.
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l a  d e m o c r a c i a  e r a  s u  “ d e s c a l i f i c a c i ó n ”  l a b o r a l  c o m o  e d u c a t i v a .  La
p o b r e z a  p r o d u c i d a  p o r  l a  m o d e r n i z a c i ó n  n e o l i b e r a l  t e n í a  r o s t r o  j u v e n i l .

A s í  l o  e s t a b l e c e  l a  e n c u e s t a  C A S E N  1 9 9 0 ,  l a  c i f r a  d e  p e r s o n a s
c o n s i d e r a d a s  p o b r e s  a s c e n d í a ,  e n  n o v i e m b r e  d e  e s e  a ñ o ,  a  5 . 2 0 2 . 9 6 2
i n d i v i d u o s .  In c l u i d a  d e n t r o  d e  e s t a  c i f r a  l a  p o b l a c i ó n  q u e  s e  e n c o n t r a b a
e n  u n a  s i t u a c i ó n  d e  e x t r e m a  p o b r e z a  o  d e  i n d i g e n c i a ,  l a  q u e  a l c a n z a b a  a
1 . 7 9 0 . 3 9 0  p e r s o n a s .  La  p o b r e z a ,  d e  a c u e r d o  c o n  l a  m i s m a  f u e n t e ,  s e
c o n c e n t r a b a  e n  l a s  p e r s o n a s  m á s  j ó v e n e s  d e  l a  p o b l a c i ó n  y  e n  l o s
m e n o r e s .  D e l  t o t a l  d e  p e r s o n a s  i n d i g e n t e s  a  n i v e l  n a c i o n a l  e n  1 9 9 0
( 1 . 7 9 0 . 3 9 0 ) ,  4 7 2 . 8 4 9  e r a n  j ó v e n e s .  P o r  o t r a  p a r t e ,  s o b r e  e l  t o t a l  d e
p e r s o n a s  p o b r e s  a  n i v e l  n a c i o n a l  e n  1 9 9 0  ( 3 . 4 1 2 . 5 7 2 ) ,  9 8 0 . 9 1 7  e r a n
j ó v e n e s  e n t r e  1 5  y  2 9  a ñ o s . 36 A d e m á s ,  a  p a r t i r  d e  l a  d i s t r i b u c i ó n  p o r
q u i n t i l  d e  i n g r e s o  a u t ó n o m o  p e r  c á p i t a  d e l  h o g a r ,  s e  e s t a b l e c e  q u e  l o s  y
l a s  j ó v e n e s  s e  c o n c e n t r a n ,  e n  m a yo r  p r o p o r c i ó n ,  e n  l o s  d o s  p r i m e r o s
q u i n t i l e s .  A  f i n e s  d e  1 9 9 0 ,  e l  4 5 %  p e r t e n e c í a  a  l o s  d o s  q u i n t i l e s  d e
m e n o r e s  i n g r e s o s ,  r e l a c i ó n  q u e  e r a  d e  5 0 , 3 %  p a r a  l o s  a d o l e s c e n t e s  d e  1 5
a  1 9  a ñ o s .  C a b e  s e ñ a l a r  q u e  l a  p o b r e z a  e n  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  r u r a l e s  e r a
m á s  a c e n t u a d a  a ú n :  d o s  d e  c a d a  t r e s  j ó v e n e s  e r a n  p o b r e s .

La  d e s o c u p a c i ó n  d e  l o s  j ó v e n e s  e r a  d e  1 6 , 3 % ,  d u p l i c a n d o  e l  p r o m e d i o
n a c i o n a l  ( 8 , 3 % )  y  t r i p l i c a n d o  l a  d e s o c u p a c i ó n  d e  l a s  p e r s o n a s  a d u l t a s  d e
3 5  a  6 4  a ñ o s  ( 5 % ) .  T a m b i é n  s e  o b s e r v a b a n  d i f e r e n c i a s  e n t r e  h o m b r e s  y
m u j e r e s .  E n  e f e c t o ,  l a s  d e s o c u p a c i ó n  a f e c t a b a  m á s  a  l a s  m u j e r e s  j ó v e n e s
( 1 9 , 2 % )  q u e  a  l o s  v a r o n e s  ( 1 4 , 7 % ) .  T a m b i é n  e r a  d i f e r e n t e  l a
d e s o c u p a c i ó n  d e  a c u e r d o  a  n i v e l e s  d e  i n g r e s o ,  s i e n d o  é s t a  d e  3 8 , 5 %  p a r a
l o s  j ó v e n e s  d e l  p r i m e r  q u i n t i l  y  s ó l o  4 , 5 %  p a r a  l o s  d e l  q u i n t o  q u i n t i l .

M u c h o s  d e  é s t o s  j ó v e n e s ,  d e s a l e n t a d o s  d e  b u s c a r  t r a b a j o ,  s e  m a n t e n í a n ,
e n  o p i n i ó n  d e  l o s  s e c t o r a l i s t a s  d e  M i d e p l a n ,  a l  m a r g e n  d e l  m e r c a d o
l a b o r a l  y  d e l  a c o n t e c e r  n a c i o n a l .  E s t a  m a s a  d e  j ó v e n e s  n o  i n c o r p o r a d o s
a s c e n d í a  a  1 2 9 . 0 0 0  q u e  s u m a d o s  a  l o s  1 6 2 . 0 0 0  d e s o c u p a d o s
s o b r e p a s a b a n  l o s  2 9 0 . 0 0 0  e x c l u i d o s  e c o n ó m i c a  y  s o c i a l m e n t e . 37  

                                                
    36 Berta  Tei telboim "Dimensión y caracter íst icas de la  pobreza"  en Población,  Educación,
Vivienda,  Salud,  Empleo y Pobreza,  MIDEPLAN, octubre de 1992.  c i tado por  Eugenio Marcos
y otros:  op.  c i t . ,  pág.  16.

    37 Ibidem.
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P o r  o t r a  p a r t e ,  l o s  d i v e r s o s  e s t u d i o s  r e a l i z a d o s  p o r  l o s  o r g a n i s m o s
a c a d é m i c o s  y  O N G s  d e s t a c a b a n  l a  n u l a  i n t e g r a c i ó n  s o c i a l  d e  e s t e
s e g m e n t o  p o b l a c i o n a l  a  l a  s o c i e d a d  m o d e r n a  e n  c o n s t r u c c i ó n .  S e
s e ñ a l a b a  q u e ,  e s t o s  j ó v e n e s ,  n o  t e n í a n  o p o r t u n i d a d e s  n i  e s p a c i o s  p a r a
s u s  a c t i v i d a d e s  c r e a t i v a s ,  d e p o r t i v a s  y  d e  e s p a r c i m i e n t o ;  q u e  s u  t i e m p o
l i b r e  e r a ,  u n  “ t i e m p o  m u e r t o ”  o  s e a ,  i n ú t i l .  T o d o  l o  c u a l  p o n í a  a  l o s  y
l a s  j ó v e n e s  e n  e l  u m b r a l  d e  l a s  c o n d u c t a s  d e s v i a d a s :  d e l i n c u e n c i a ,
d r o g a d i c c i ó n  y  a l c o h o l i s m o .  P o r  l o  t a n t o ,  l o s  j ó v e n e s  e n  d i c h a  s i t u a c i ó n
c o n s t i t u í a n  u n  p r o b l e m a  s o c i a l ,  e c o n ó m i c o ,  p e r o ,  p o r  s o b r e  t o d o ,  u n
p r o b l e m a  p o l í t i c o .

La  m o d e r n i z a c i ó n  n e o l i b e r a l  c r e ó  u n a  s i t u a c i ó n  s o c i a l  y  p o l í t i c a
t o t a l m e n t e  n u e v a ,  e n  l a  q u e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  u r b a n o s  t u v i e r o n
u n  r o l  s i g n i f i c a t i v o .  D a d a  s u  s i t u a c i ó n  d e  m a r g i n a l i d a d  y  e x c l u s i ó n
a s u m i e r o n  u n a  a c t i t u d  y  u n a  a c c i ó n  n o  p r e v i s t a  n i  e n  l a  o r g a n i z a c i ó n
p o l í t i c a  d e l  e s t a d o  n i  p o r  l o s  a g r u p a m i e n t o s  s o c i a l e s  q u e  d e s i e n t e n  c o n
e l l a .  E s t a  s e  t r a d u j o  e n  u n a  m a n i f i e s t a  r e b e l i ó n  d e  l o s  j ó v e n e s
p o p u l a r e s ,  q u e  - s e g ú n  J a v i e r  M a r t i n e z  y  E d u a r d o  V a l e n z u e l a -  o c u p a  u n
l u g a r  d e s t a c a d o  e n  l a s  p r o t e s t a s  n a c i o n a l e s  c o n t r a  e l  r é g i m e n  m i l i t a r ,
d e s p l a z a n d o  e n  p r o t a g o n i s m o  a  o t r o s  a c t o r e s  s o c i a l e s ,  t a l e s  c o m o ,  l o s
t r a b a j a d o r e s  o  a l  m o v i m i e n t o  e s t u d i a n t i l . 38

E s t a  r e b e l i ó n  d u r a n t e  l a  d é c a d a  d e  l o s  o c h e n t a  e s ,  p a r a  l o s  j ó v e n e s
s o c i ó l o g o s  E u g e n i o  M a r c o s ,  M a r í a  C .  M u ñ o z  y  V i c t o r  S o t o ,  l a  r e a c c i ó n  a
l a  d o b l e  e x c l u s i ó n  q u e  e x p e r i m e n t a b a n  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s :  s u  c a l i d a d
d e  j ó v e n e s  y  d e  p o b l a d o r e s  m a r g i n a l e s . 39

D e  a l l í ,  e n t o n c e s  q u e  l a  r e b e l i ó n  p o p u l a r ,  q u e  v a  e x p r e s a r  l a  p r o t e s t a
s o c i a l  y  p o l í t i c a  c o n t r a  l a  d i c t a d u r a  m i l i t a r  e n  l a s  p o b l a c i o n e s ,  t u v i e r a
c o m o  a c t o r  c e n t r a l  a  l o s  y  l a s  j o v e n e s :  

                                                
    38 Javier  Mart ínez y Eduardo Valenzuela:  "Juventud Chilena y exclusión social"  en Revista
de la  CEPAL, Nº  29,  Santiago de Chile ,  1986,  pág.  106 ss.

    39 Eugenio Marcos R,  María Cecil ia  Muñoz P .  & Victor  Soto R.:  Los procesos de
const i tución y Desarrol lo de las organizaciones juveni les poblacionales en la  t ransición a  la
democracia .  Tesis  de Grado de Sociología,  Universidad ARCIS,  Santiago,  abr i l  de  1994.
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       “ s í ,  i b a  l a  j u v e n t u d  a  l a  p r o t e s t a ,  e r a n  l o s  

               q u e  m á s  i b a n ,  p u r o s  c a b r o s ,  yo  n o  v i  g e n t e  
               a d u l t a .

            P a r t i c i p a n  c a s i  t o d o s ,  e r a  c o s a  q u e  s a l i e r a
u n o  p a r a  q u e  s a l i e r a n  t o d o s ” .

La  j u v e n t u d  n a c i ó  b a j o  e l  r é g i m e n  d e  l a  b o t a ,  e n t o n c e s  v i e r o n  e s o  y
v i e r o n  t o d o s  l o s  d í a s  l o s  a b u s o s ,  l a  f a l t a  d e  l i b e r t a d ,  h a m b r e  y  o t r a s
c o s a s .  Y  n o  n o s  o l v i d e m o s  l o s  t o q u e s  d e  q u e d a  q u e  f u e r o n  m u y
p r o l o n g a d o s ,  o  s e a ,  t o d o  u n  s i s t e m a  d e  r e p r e s i ó n .

S i e m p r e  l o s  d e t e n i d o s  e r a n  l o s  j ó v e n e s ,  y  l o s  m u e r t o s  t a m b i é n  e r a n
j ó v e n e s .  E l l o s  p r o t e s t a b a n  p o r  l a  f a l t a  d e  l i b e r t a d  q u e  h a b í a .  La  l i b e r t a d
e s  l o  m á s  l i n d o  q u e  t i e n e  e l  s e r  h u m a n o ” . . . 40  r e c u e r d a  H u m b e r t o ,  u n  e x -
r e b e l d e  d e  l o s  o c h e n t a  d e  l a  C o m u n a  d e  La  P i n t a n a 41,  m a n i f e s t a n d o  l a s
m o t i v a c i o n e s  d e l  p r o t a g o n i s m o  d e  l o s  s e c t o r e s  j ó v e n e s  c o n t r a  e l  r é g i m e n
d e  P i n o c h e t .  P a r a  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  l a  p r e s e n c i a  y  e l  e j e r c i c i o
d e l  p o d e r  p o r  e l  d i c t a d o r  c o n s t i t u í a  l a  p r i n c i p a l  m o t i v a c i ó n  d e  s u  l u c h a
p o r  l a  l i b e r t a d :

“ e r a n  l o s  j o v e n e s  c o n t r a  P i n o c h e t .  E r a n  l o s  j ó v e n e s  c o m o  e s t a m e n t o ,
c o m o  u n a  i d e a .  T a m b i é n  e r a n  l o s  j ó v e n e s  c o n  s e n t i m i e n t o s  d e  j ó v e n e s
c o n t r a  a l g u i e n  q u e  h a b í a  d e j a d o  d e  s e r  j ó v e n .  N i  q u e  l e s  h a ya  p e r m i t i d o
v i v i r  c o m o  j ó v e n e s  y  e l  j ó v e n ,  p o r  n a t u r a l e z a ,  v i v e  e n  l i b e r t a d ” ,  s e ñ a l a
P a n c h o  j o v e n  p o b l a d o r  e n c a r g a d o  d e  l a  C a s a  d e  l a  J u v e n t u d  d e  La
P i n t a n a . 42

                                                
    40 Ibidem.

    41  La comuna de La Pintana es una de las comunas más pobre de la  c iudad de Santiago
formada a  par t i r  de la  erradicación de cientos de pobladores que vivían en campamentos en
comunas "decentes" ,  ta les como Santiago,  Vitacura,  Providencia ,  e tc .  durante el  régimen
mil i tar .  Es decir ,  e l  establecimiento de los pobladores no obedece a  una decisión propia  sino
impuesta  por  la  dictadura en función del  nuevo ordenamiento urbano de la  ciudad capital .  En
ese nuevo orden urbano los pobres,  ya sea jóvenes o viejos,  no par t ic ipaban.  Por  consiguiente,
había  que hacerlos desaparecer ,  la  acción emprendida para ta l  efecto fue erradicar los los más
lejos posible  del  centro moderno de la  c iudad.

    42 Ibidem.
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C o m o  h e m o s  d i c h o ,  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  o r g a n i z a d o s  o  n o ,  p e r o  c o n
u n a  a l t a  c o n c i e n c i a  d e  s u  s i t u a c i ó n  d e  o p r e s i ó n ,  s e  c o n s t i t u ye r o n  e n  l o s
p r i n c i p a l e s  p r o t a g o n i s t a s  d e  l a  l u c h a  a n t i d i c t a t o r i a l  o b t e n i e n d o  u n a
v i s i b i l i d a d  p o l í t i c a  i n é d i t a .

E l  p e r í o d o  d e  l a s  p r o t e s t a s  y  l a  c o n s e c u e n t e  r e b e l i ó n  p o p u l a r  d e  l o s  y
l a s  j ó v e n e s  d a  u n  e s p a c i o  p a r a  l a  a f i r m a c i ó n  d e  u n a  i d e n t i d a d  n e g a d a  p o r
e l   c o t i d i a n o  d i c t a t o r i a l  y  p a r a  l a  a p a r i c i ó n  d e  u n a  r a d i c a l i d a d  q u e
p r i v i l e g i a  e l  e n f r e n t a m i e n t o  c o n  l o  o f i c i a l - r e p r e s i v o . 43

La  r e b e l i ó n  d e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  t e n í a ,  e s e n c i a l m e n t e ,  d o s  c a r a c t e r í s t i c a s
b á s i c a s :  e r a  m a s i v a  y  c e n t r a l m e n t e  p o l í t i c a .  E s  m a s i v a ,  p o r q u e  i n v o l u c r a
a  l a  i n m e n s a  m a yo r í a  d e  l o s  j ó v e n e s ,  o r g a n i z a d o s  y  n o  o r g a n i z a d o s .  Y
e s ,  e s e n c i a l m e n t e  p o l í t i c a ,  e n  t a n t o  b u s c a b a  e l  d e r r o c a m i e n t o  d e l
r é g i m e n  m i l i t a r . 44

S i n  e m b a r g o ,  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  p e r d i e r o n  t a l  v e z  l a  b a t a l l a
d e c i s i v a  e n  s u  p r o c e s o  d e  l i b e r a c i ó n  y  d e  h u m a n i z a c i ó n .  N o  l o g r a r o n
d e r r o c a r  a l  d i c t a d o r  a  t r a v é s  d e  s u s  a c c i o n e s .  U n a  v e z  i n s t a l a d o  e l  n u e v o
r é g i m e n ,  s u  a c t i t u d  f u e ,  d e s p r e c i a r  l a  n u e v a  r e a l i d a d  p o l í t i c a
d e m o c r á t i c a ,  c o n  e l  ya  c l á s i c o  l e m a :  “ l a  d e m o c r a c i a  v a l e  c a l l a m p a ” ,
p u e s ,  e n  s u  o p i n i ó n :  “ h a y  g e n t e  d e c e p c i o n a d a  d e  e s t a  s i t u a c i ó n ,  d e  e s t e
i n t e n t o  d e  d e m o c r a c i a  c o n  P i n o c h e t  t o d a v í a  e n  e l  p o d e r ” .  La s  o p i n i o n e s
e n  e s e  s e n t i d o  s e  m u l t i p l i c a n :

             

“ t o d o s  t e n í a m o s  l a  e s p e r a n z a  d e  q u e  u n  g o b i e r n o  d e m o c r á t i c o  i b a  a
c a m b i a r  e l  a s u n t o .  Q u e  i b a  a  h a b e r  m á s  p o s i b i l i a d e s  p a r a  l a  g e n t e  c o n
m e n o s  r e c u r s o s ,  p e r o  ya  s e  h a  v i s t o  q u e  n o .  La  c o s a  s i g u e  i g u a l .  S e
a r r e g l a n  l o s  q u e  t i e n e n  p l a t a  y  l o s  p o b r e s  s e g u i m o s  s i e n d o  p o b r e s .
A d e m á s  n o  h a  c a m b i a d o  t a n t o  l a  r e p r e s i ó n  p o r q u e  l o s  p a c o s  i g u a l

                                                
    43 Eugenio Marcos y otros:  op.  c i t .  pág.  39

    44 Claudia Concha Saldias y Ruben A.  de la  Fuente A.  :  Transición a  la  democracia  y
Organizaciones populares.  Tesis  de Grado.  Universidad ARCIS,  Sant iago de Chile ,  Junio de
1993.
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a g a r r a n  a  l a s  p e r s o n a s  q u e  v e n d e n  e n  l a s  c a l l e s ,  i g u a l  l a s  l l e v a n .
N o s o t r o s  t u v i m o s  q u e  h a c e r  u n a  t o m a  y  a s í  p r e s i o n a r  a l  g o b i e r n o  p a r a
t e n e r  u n a  c a s a ”  ( D i r i g e n t e  d e  T o m a  d e  P e ñ a l o l e n ,  a  C l a u d i a  C o n c h a .
In f o r m e  P r o ye c t o  T A C ) ” 45

“ H a y m u c h a s  c o s a s  q u e  t o d a v í a  e s t á n  m u y a t a d a s .  T o d a v í a  e s t a m o s
g o b e r n a d o s  p o r  e l  o t r o  g o b i e r n o .  Y o  v e o  e s o :  e s t a m o s  g o b e r n a d o s  p o r
d o s  g o b i e r n o s .  N o  p o r  u n o .  E n t o n c e s  n u n c a  v a m o s  a  s a l i r ” .  ( P o b l a d o r a
d e  La  P i n t a n a  a  C .  C o n c h a  y  R .  d e  l a  F u e n t e ,  o p .  c i t .  p á g .  9 9 )

“ n o  n o t é  e l  c a m b i o  e n t r e  d e m o c r a c i a  y  d i c t a d u r a  p o r q u e  e n  e l  f o n d o
s i g u e  s i e n d o  l o  m i s m o  ¿ c a c h a i ?  La  f o r m a  c a m b i ó ,  a n t e s  s e  l l a m a b a
d i c t a d u r a ,  h o y  s e   l l a m a  d e m o c r a c i a ”  ( u n  j o v e n  d e  P u d a h u e l  a  E u g e n i o
M a r c o s  y  o t r o s :  o p .  c i t .  p á g  1 7 0 )

“ Lo  m i s m o  n o  m á s ,  p o . . . d e m o c r a c i a ,  d i c t a d u r a . . . ,  a l  f i n a l  e s  l o  m i s m o ”
( u n  j o v e n  a  E u g e n i o  M a r c o s  y  o t r o s :  o p .  c i t .  p á g .  1 7 0 )

S u r g e n  a s í ,  e n t o n c e s ,  a  c o m i e n z o s  d e  l o s  n o v e n t a  d o s  d i s c u r s o s  e n  t o r n o
a  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  e l  e s t a t a l  d e m o c r á t i c o  y  e l  p r o p i o ,  e l  d e  l o s  j ó v e n e s
p o p u l a r e s ,  q u e  p r o n t o  d e v i e n e  e n  u n a  s i m p l e  e x p r e s i ó n :  “ n o  e s t o y  n i
a h í ”  y / o  “ l a  d e m o c r a c i a  v a l e  c a l l a m p a ” .  A m b a s  e x p r e s i o n e s ,  s e ñ a l a n  e l
d e s e n c u e n t r o  e n t r e  l o  o f r e c i d o  p o r  e l  E s t a d o  y  l o  q u e r i d o  p o r  l o s  y  l a s
j ó v e n e s  p o b l a d o r e s .

La  a c t i t u d  d e  l a  m a yo r í a  d e  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  h a  s i d o  e s e n c i a l m e n t e
d o s  l a  “ i d a  p a r a  l a  c a s a ” ,  y  e l  d e s p r e c i o  p o r  l a  p o l í t i c a .  La  p r i m e r a
s i g n i f i c a ,  q u e  l o s  j ó v e n e s  d e  l o s  n o v e n t a  d e j a r o n  d e  p a r t i c i p a r  e n  l o s
e s p a c i o s  d e s a r r o l l a d o s  p o r  l o s  r e b e l d e s  d e  l o s  o c h e n t a ,  l a  “ j u v e n t u d  d e
a h o r a  e s  t o t a l m e n t e  d e s m o t i v a n t e ”  s e ñ a l a  u n  j o v e n  p o b l a d o r  d e
P u d a h u e l .  La  p r e o c u p a c i ó n  c e n t r a l  d e  e s t o s  j ó v e n e s  e s  “ q u i e r e n  p o l o l e a r ,
i r  a  c a r r e t e s ,  a n d a r  e n  f i e s t a s . . . a n t e s  n o  p o ’ ,  t e n í a m o s  c a r r e t e ,  p e r o

                                                
    45 Ci tado por  Gabriel  Salazar:  Construcción de Estado en Chile:  la  histor ia  reversa de la
legi t imidad.  en PROPOSICIONES 24,  Ed.  SUR, agosto 1994.
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h a b í a  u n  o b j e t i v o . . . ¡ C l a r o !  s e  i b a  a l  c a r r e t e ,  p e r o  h a b í a  u n  o b j e t i v o ”  ( u n
j o v e n  p o b l a d o r  d e  l a  C o m u n a  d e  E l  B o s q u e ) .

E l  “ i r s e  p a r a  l a  c a s a ”  e x p r e s a  e l  d e s c o m p r o m i s o  p o l í t i c o  d e  l a  j u v e n t u d
d e  l o s  n o v e n t a .  P e r o  t a m b i é n  s u  r e c h a z o  a l  s i s t e m a  p o l í t i c o  i m p e r a n t e ,
q u e  s e  m a n i f i e s t a  e n  c o n t r a  d e  l a  a f i l i a c i ó n  p a r t i d i s t a . 46

L A  V I S I O N  D E  L A  T E O R I A  S O C I A L

O P O S I T O R A  A  L A  D I C T A D U R A .

A  m á s  d e  u n a  d é c a d a  d e  l a  r e b e l i ó n  p o p u l a r ,  e l  p r o t a g o n i s m o  j u v e n i l
n a d i e  l o  n i e g a  n i  l o  d i s c u t e ,  e s  u n  h e c h o  h i s t ó r i c o  i n d e s m e n t i b l e .  P o r  l o
t a n t o ,  n o  v a m o s  i n s i s t i r  e n  e l l o .  N o s  i n t e r e s a  a n a l i z a r  y  e x p o n e r ,  p o r  s e r
m á s  r e l e v a n t e  p a r a  e s t e  t r a b a j o ,  l a  i n t e r p r e t a c i ó n  s o c i o l ó g i c a  d e  t a l
p r o t a g o n i s m o  j u v e n i l  p o p u l a r ,  r e a l i z a d a  p o r  l o s  t e c n o i n t e l e c t u a l e s
r e n o v a d o s  y  o p o s i t o r e s  e n  l a  d é c a d a  d e  l o s  o c h e n t a  y  p l a n f i c a d o r e s  d e l
n u e v o  o r d e n  d e m o c r á t i c o  e n  l o s  n o v e n t a .

E n  p r i m e r  l u g a r ,  v a m o s  a  p r e s e n t a r  l o s  a r g u m e n t o s  e s g r i m i d o s  p o r  e l
s o c i o l ó g o  E d u a r d o  V a l e n z u e l a ,  y  l u e g o ,  l o s  p l a t e a m i e n t o s  d e  E u g e n i o
T i r o n i  y  f i n a l m e n t e  e n  c o n t r a p o s i c i ó n  l o s  a r g u m e n t o s ,  s u r g i d o s  d e s d e  e l
“ s a b e r  d e  l a  g e n t e ”  d e  G a b r i e l  S a l a z a r .

Lo s  p r i n c i p a l e s  p l a n t e a m i e n t o s  d e  E .  V a l e n z u e l a  f u e r o n  e x p u e s t o s  e n  s u
l i b r o  “ La  R e b e l i ó n  d e  l o s  J ó v e n e s ” . 47 V a l e n z u e l a ,  p a r t e  s e ñ a l a n d o  q u e
                                                
    46 "Da rabia porque a uno la  ut i l izan mucho los par t idos.Yo lo  que quer ía  del  par t ido era
que me enseñara a  ser  dir igente ,  a  t i rar  pa '  arr iba.  Pero pienso que si  hubieran dado más
importancia  a  la  gente  que fealmente t iene ganas de aprender ,  pienso que hubiera  sido
más. . .saben la  gente  que es capaz,  pero te  la  ut i l izan por  un t iempo"  una pobladora joven de
La Pintana,  a  Claudia  Concha y. . . :  op ci t .  pág.  81

    47 En 1984 cuando Eduardo Valenzuela publicó su estudio sobre  los sectores juveniles lo
presento con una elocuente fotografia  (en blanco y negro)  en la  portada:  en el la  se  puede ver  e l
siguiente  cuadro:  en pr imer  plano a  un joven popular  moviendose en torno una humeante
barr icada,  en segundo plano,  una cal le  desier ta .  La foto es,  s in duda,  simbólica en el la  se
sintet izan las dos pr incipales caracter íst icas de la  protesta  popular  contra  el  régimen mil i tar :
su carácter  juveni l  y su barr icadismo.  Al costado derecho con letras negras se  lee:  La
Rebelión de los Jóvenes .  Cualquiera  podría  pensar  que se t ra ta  de un estudio en donde el
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“ l a  c e r t e z a  f u n d a m e n t a l  d e  l o s  ú l t i m o s  t i e m p o s  h a  s i d o ,  s i n  d u d a ,  l a
m o d e r n i z a c i ó n ”  Y ,  q u e  l a  m o d e r n i z a c i ó n  “ h a  s i d o  l a  p r o m e s a  q u e  h a
a n i m a d o  t o d o s  l o s  p r o ye c t o s  d e  r e o r g a n i z a c i ó n  d e  l a  s o c i e d a d ”  p u e s t o s
e n  p r á c t i c a  e n  C h i l e .  E n  e l l o s  h a  e x i s t i d o  u n a  f u e r t e  i n s p i r a c i ó n
r e f u n d a d o r a  l o  c u a l  h a  p r o v o c a d o ,  s e g ú n  e s t e  a u t o r ,  u n a  c r i s i s  “ c u yo s
s i g n o s  m á s  v i s i b l e s  s o n  l a  d e s i n t e g r a c i ó n ,  l a  i n c e r t i d u m b r e  y  l a
f r u s t r a c i ó n ” 48

E s t a  c r i s i s  a b r i ó  l a s  c o m p u e r t a s  d e  l a  p r o t e s t a  s o c i a l  y  r e c o n o c e ,  e l
p r o t a g o n i s m o  d e  l o s  j ó v e n e s ,  l o s  c u a l e s  e m e r g i e r o n  c o m o  u n  a c t o r
p r e p o n d e r a n t e ,  p r o d u c i e n d o  u n  d e s p l a z a m i e n t o  g e n e r a c i o n a l  d e  l a
p r o t e s t a .  P a r t i e n d o ,  d e  l a  c o m p o s i c i ó n  y  m é t o d o s ,  c a r a c t e r i z a  a  l a
p r o t e s t a  c o m o  l a  r e b e l i ó n  d e  l o s  g r u p o s  d e s e s t r u c t u r a d o s  d e  l a  s o c i e d a d .
P o r  c o n s i g u i e n t e ,  s e  t r a t a  d e  u n a  r e b e l i ó n  a n ó m i c a .

S e r í a  l a  g e n e r a l i z a c i ó n  d e  l a s  r e l a c i o n e s  d e  m e r c a d o  l a s  q u e  h a n
p r o v o c a d o  a l  i n t e r i o r  d e  l a  s o c i e d a d  c h i l e n a  y  e s p e c i a l m e n t e  e n t r e  l o s
s e c t o r e s  p o p u l a r e s :  a t o m i z a c i ó n  y  d e s i n t e g r a c i ó n  c o l e c t i v a .  l a  ú n i c a
c l a s e  d e  p a r t i c i p a c i ó n  q u e  t o l e r a  l a  m o d e r n i z a c i ó n  e s  a q u e l l a  q u e  s e
r e a l i z a  i n d i v i d u a l m e n t e  e n  e l  m e r c a d o .  N o  h a y  p a r t i c i p a c i ó n
i n s t i t u c i o n a l i z a d a  n i  c a n a l e s  d e  m o v i l i d a d  s o c i a l ,  e  i n c l u s o  l a s
r e l a c i o n e s  p r i m a r i a s  s e  r e s i e n t e n  f u e r t e m e n t e ,  p o r  e l  t i p o  d e  a c c i ó n
a d o p t a d a  p o r  e l  E s t a d o  f r e n t e  a  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s .  E n  e f e c t o ,  e l
E s t a d o ,  a h o r a ,  n o  p r o v e e  m e c a n i s m o s  d e  i n t e g r a c i ó n  y  s e  p r e s e n t a
ú n i c a m e n t e  c o m o  p o r t a d o r  d e  r e l a c i o n e s  d e  f u e r z a  y  d e  e x c l u s i ó n .

                                                                                                                                                             
concepto rebelión se engarsa con las luchas sociales populares,  o  que se t ra ta  de un estudio
sobre la  act i tud revolucionaria  de los jóvenes.  Sin embargo,  al  abr ir  el  texto  en la  tercera
página al  t í tulo  inicial  se  le  agrega un subtí tulo  esclarecedor ,  pues,  nos advierte  que se t rata
de un estudio sobre anomia social .  Por  lo  tanto ,  el  t i tulo  defini t ivo del  t rabajo  de Valenzuela
es:  La Rebel ión de Jóvenes.  (Un estudio de anomia social) .  Esta  advertencia  nos parece,  c lave.
Pues,  t iene la  vir tud de si tuarnos rápidamente en el  registro  teór ico-interpretat ivo del  autor .  A
través de él ,  Valenzuela,  nos remite,  en pr imer  lugar ,  a  la  teor ía  social  de Emil io  Durkheim y
en segundo lugar ,  a  la  teor ía  funcionalis ta  de Robert  Merton.  Pero también,  nos permite
señalar  que tanto  la  teor ía  social  de Durkheim como la  de Merton se s i tuan tanto  al  inter ior  de
las sociologías del  orden y de la  conservación de las sociedades,  donde la  pr incipal
preocupación es el  t ra tamiento de aquel las condiciones sociales que desencadenan la
desintegración social .

    48 Eduardo Valenzuela,  op.  c i t .  pág 7.  Los subrayados son nuestros.
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T o d o  l o  a n t e r i o r  s e  t r a d u c e  e n  a n o m i a ,  e s  d e c i r ,  e n  l a  a u s e n c i a  d e  u n
c u e r p o  n o r m a t i v o  q u e  r i j a n  e l  c o m p o r t a m i e n t o  d e  l o s  s u j e t o s .  E l  i m p e r i o
d e  l a s  r e l a c i o n e s  d e  m e r c a d o ,  e s c r i b e  V a l e n z u e l a ,  p r o d u c e  u n a  s i t u a c i ó n
d e  v a c a n c i a  n o r m a t i v a  e n  d e t e r m i n a d o s  g r u p o s  s o c i a l e s .  E s  e l  c a s o  d e
l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s .  P u e s  e l l o s ,  h a b i t a n  e s p a c i o s  n o r m a t i v a m e n t e  p o c o
e s t r u c t u r a d o s ,  c o m o  e s  l a  c a l l e .  A  c o n t i n u a c i ó n ,  e x p r e s a  u n a  i d e a  q u e
n o s  p a r e c e  m u y r e l e v a n t e  p a r a  e n t e n d e r  e l  r o l  d e l  p o d e r  p o l í t i c o
d e m o c r á t i c o  y  s u  r e l a c i ó n  c o n  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s .  S e g ú n  V a l e n z u e l a ,
e l  a u t o r i t a r i s m o  ( l e a s e  d i c t a d u r a  m i l i t a r )  p r o d u j o  e n  l o s  s e c t o r e s
p o p u l a r e s ,  “ s u  c o n t r a r i o :  ya  n o  d i s c i p l i n a m i e n t o  s o c i a l  s i n o  d i s p e r s i ó n ” ,
l o s  j ó v e n e s  e s t á n ,  p o r  l o  t a n t o ,  f u e r a  d e l  c o n t r o l  s o c i a l
i n s t i t u c i o n a l i z a d o .

La s  p r i n c i p a l e s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e  e s t a  r e b e l i ó n  s e r í a n :  i n o r g a n i c i d a d  y
a g r e s i v i d a d .  E n  o p i n i ó n  d e  V a l e n z u e l a ,  e s t o  m a r c a  e l  s e l l o  y  e s t i l o  d e  l a
m o v i l i z a c i ó n .  La  p r o t e s t a  s e  v a  e x p r e s a r  f u e r a  d e  l o s  e s c e n a r i o s
i n s t i t u c i o n a l i z a d o s ,  e n  l a s  c a l l e s ,  p u e s ,  a l l í  e s  d o n d e  s e  l e v a n t a n  l a s
b a r r i c a d a s ,  q u e  s o n  l a  e x p r e s i ó n  d e l  d o m i n i o  t e r r i t o r i a l  d e  l o s  r e b e l d e s .
O  s e a ,  l a  p r o t e s t a  j u v e n i l  p o p u l a r  s e  e x p r e s a  e n  a q u e l l o s  e s p a c i o s  y
e s c e n a r i o s  c o t i d i a n o s  q u e  l e  s o n  p r o p i o s :  l a  p o b l a c i ó n  y  l a s  c a l l e s .  N o
p o d r í a  s e r  d e  o t r a  m a n e r a ,  p u e s ,  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  n o
p a r t i c i p a b a n  e n  l o s  e s c e n a r i o s  i n s t i t u c i o n a l i z a d o s ,  d e  l o s  c u a l e s  h a b í a n
s i d o  e x p u l s a d o s .  P o r  e s a  r a z ó n ,  l a  m o v i l i z a c i ó n  e r a  g e n e r a l i z a d a ,  p e r o
h e t e r o g é n e a ,  d i v e r s a  y  t e r r i t o r i a l m e n t e  s e g m e n t a d a .

La  p r o t e s t a  j u v e n i l  - s o s t i e n e  V a l e n z u e l a -  e s  u n  f e n ó m e n o  c l á s i c o  d e
m u l t i t u d e s :  e n  e l l a  s e  i n c o r p o r a n  l a s  o r g a n i z a c i o n e s  p o l í t i c a s  y
c o m u n i t a r i a s ,  p e r o  e l  n ú c l e o  c e n t r a l  l o  i n t e g r a n  j ó v e n e s  n o  o r g a n i z a d o s ,
i n c l u ye n d o  l o s  g r u p o s  i n f o r m a l e s  v i n c u l a d o s  a  l a  d r o g a  y  a  l a
d e l i n c u e n c i a .

La  a g r e s i v i d a d ,  e s  u n  e l e m e n t o  c e n t r a l  q u e  d e f i n e  l a  r e b e l i ó n  a n ó m i c a ,
e l l a  d e b e  s e r  e n t e n d i d a  c o m o  a g r e s i ó n  d e s e s t r u c t u r a d a  c o n t r a  e l  o r d e n
s o c i a l ,  n o  s o l a m e n t e  c o n t r a  e l  E s t a d o  s i n o  t a m b i é n  a l  c o n j u n t o  d e  l a s
i n s t i t u c i o n e s  s o c i a l e s .  P o r  e s t e  m o t i v o ,  l a  m o v i l i z a c i ó n  d e  l o s  j ó v e n e s
p o p u l a r e s  c a r e c e  d e  p r i n c i p i o s  p o s i t i v o s  d e  a c c i ó n :  e s  e s e n c i a l m e n t e  u n
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m o v i m i e n t o  d e  o p o s i c i ó n ,  c o n  e s c a s a  i d e n t i d a d  y  m e n o s  t o d a v í a
r e f e r e n c i a s  a  u n  p r o ye c t o  h i s t ó r i c o  d e  s o c i e d a d .

A  p a r t i r  d e  e s t a s  c a r a c t e r i z a c i o n e s ,  V a l e n z u e l a  c o n c l u ye  q u e ,  l a  r e b e l i ó n
d e  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  e n  l a  d é c a d a  d e  l o s  o c h e n t a  e s  u n a  r e v u e l t a
d e s c o n t r o l a d a ,  r e a l i z a d a  p o r  j ó v e n e s ,  d é b i l m e n t e  o r g a n i z a d a ,  q u e  n o
r e c o n o c e  l i d e r a z g o s  y  q u e  s e  p r e s e n t a ,  a n t e  t o d o ,  c o m o  u n a  f u e r z a  d e
n e g a c i ó n  y  a s a l t o  c o n t r a  l a s  i n s t i t u c i o n e s  s o c i a l e s .  A  e s t o  s e  l e  h a
d e n o m i n a d o ,  e x p l i c a n  V a l e n z u e l a  y  M a r t í n e z ,  r e b e l i ó n  a n ó m i c a  ( o
r e v u e l t a )  l o  q u e  d i f i e r e  a l  c o n c e p t o  d e  r e b e l i ó n  d e  M e r t o n .  P u e s ,  M e r t o n
i n c l u ye  l a  r e b e l i ó n  e s t r u c t u r a d a ,  e s  d e c i r ,  a q u e l l a  q u e  s e  p r a c t i c a  e n
n o m b r e  d e  u n a  é t i c a  a l t e r n a t i v a  y  q u e  p u e d e  s e r  p o r t a d o r a  d e  u n a
n o r m a t i v i d a d  m u y r i g u r o s a .  E n  o t r o s  t é r m i n o s ,  e s  u n a  r e b e l i ó n
f u n d a d o r a  d e  u n  n u e v o  o r d e n  s o c i a l .  A l  c o n t r a r i o ,  l o  q u e  c a r a c t e r i z a  a  l a
r e v u e l t a  a n ó m i c a  e s  s u  i n o r g a n i c i d a d  y  a g r e s i v i d a d ,  l a  a u s e n c i a  d e
p r i n c i p i o s  p o s i t i v o s  d e  c o n s t i t u c i ó n  y  r e f e r e n c i a  a  p r o ye c t o s  s o c i a l e s
a l t e r n a t i v o s . 49 S e  t r a t a  m á s  b i e n  d e  u n  a t a q u e  a  l a  s o c i e d a d .

¿ C u á l  e r a ,  e n t o n c e s ,  e l  f i n  ú l t i m o  d e  e s a  r e v u e l t a ?  S e g ú n ,  V a l e n z u e l a ,  e s
e r r ó n e o  s u p o n e r  q u e  d i c h a  r e b e l i ó n  s e a  u n a  r e b e l i ó n  a n t i a u t o r i t a r i a ,  e s t o
e s ,  c o m o  c r í t i c a  d e  l a s  e s t r u c t u r a s  d e  p o d e r  e x i s t e n t e s  y  u n a  d e f e n s a  d e
l a  l i b e r t a d .  La  d e m a n d a  q u e  e x p r e s a  l a  m o v i l i z a c i ó n  - a r g u m e n t a
V a l e n z u e l a -  n o  e s  e x a c t a m e n t e  l i b e r t a d  ( o  s u  e x p r e s i ó n  c o l e c t i v a :
d e m o c r a c i a  l i b e r a l )  s i n o  i d e n t i d a d .  Y  a g r e g a ,  q u e  e l  r e c l a m o
f u n d a m e n t a l  q u e  s u b ya c e  e n  l a  p r o t e s t a  j u v e n i l  e s  l a  n e c e s i d a d  d e
i n t e g r a c i ó n . 50

P o r  c o n s i g u i e n t e ,  l a  r e b e l i ó n  a n ó m i c a  n o  t e n í a  c o m o  f i n  ú l t i m o  e l
d e r r o c a m i e n t o  d e l  d i c t a d o r  y  l a  i n s t a l a c i ó n  d e  l a  d e m o c r a c i a  l i b e r a l ,
s i n o  l a  b ú s q u e d a  d e  l a  i d e n t i d a d  e  i n t e g r a c i ó n .  E s  d e c i r ,  s u
i n c o r p o r a c i ó n  a l  s i s t e m a ,  y  n o  s u  t r a n s f o r m a c i ó n .  H a s t a  a q u í
V a l e n z u e l a .    

                                                
    49 Javier  Mart ínez y Eduardo Valenzuela:  "Juventud popular  y anomia"  en Revista  de la
CEPAL Nº  29,  Santiago de Chile ,  agosto  de 1986,  pág.173-183.

    50 E.  Valenzuela ,  La rebel ión. . .pág.  114.  las negri l las son nuestras.
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P o r  s u  p a r t e ,  E u g e n i o  T i r o n i ,  p l a n t e a  q u e  l a  r e v u e l t a  d e  l o s  p o b l a d o r e s
e x p r e s a  u n a  d e m a n d a  p o r  i n t e g r a c i ó n  s o c i a l .  S i n  e m b a r g o ,  l o s  y  l a s
j ó v e n e s  p o p u l a r e s  t i e n e n  u n  c o m p o r t a m i e n t o  s o c i a l  m u c h o  m á s  v i o l e n t o
y  r a d i c a l  q u e  e l  r e s t o  d e  l o s  p o b l a d o r e s . 51

S e g ú n  e s t e  a u t o r ,  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  r e b e l d e s  c o n s t i t u í a n  u n a  m i n o r í a
v i o l e n t i s t a  d e n t r o  d e l  c o n j u n t o  d e  l o s  p o b l a d o r e s  c u ya  p r i n c i p a l
c a r a c t e r í s t i c a  n o  e s  l a  o r i e n t a c i ó n  h a c i a  l a  v i o l e n c i a ,  s i n o ,  m á s  b i e n  u n a
a c t i t u d  d e  r e s i g n a c i ó n  y  a d a p t a c i ó n  e n  f u n c i ó n  d e  s u  i n t e g r a c i ó n  a l
s i s t e m a  s o c i a l .

La s  p r i n c i p a l e s  c o n c l u s i o n e s  d e  T i r o n i ,  s e ñ a l a n  q u e  l o s  p o b l a d o r e s  o
s e c t o r e s  m a r g i n a l e s ,

i )  s e  o r i e n t a n  e n  f u n c i ó n  d e  l a  i n t e g r a c i ó n  y  m o v i l i d a d  s o c i a l ,  n o  e n
f u n c i ó n  d e  l a  r u p t u r a  d e l  o r d e n  s o c i a l ;

i i )  l o  q u e  b u s c a n  c o n  i n s i s t e n c i a  e s  e l  a p o yo  d e l  E s t a d o ,  n o  l a  a u t o n o m í a
r e s p e c t o  a  é l ,  n i  m e n o s  e l  r e p l i e g u e  e n  a l g ú n  p a s a d o  s e n t i m i e n t o  d e
c o m u n i d a d ,  y  p o r  ú l t i m o ,  m u e s t r a n  u n a  c l a r a  p r e f e r e n c i a  p o r  l o s
m é t o d o s  p o l í t i c o s  y  r e f o r m i s t a s ,  y  u n  r e c h a z o  a  l o s  m é t o d o s  v i o l e n t o s
y  r a d i c a l e s .

P o r  c o n s i g u i e n t e ,  l o s  p o b l a d o r e s  e n  g e n e r a l  n o  s o n  t e m i b l e s  n i
c o n s t i t u ye n  u n  p e l i g r o  p a r a  e l  o r d e n  s o c i a l .  B a s t a ,  s e g ú n  T i r o n i ,  c o n
a t e n d e r  s u s  d e m a n d a s  d e  i n t e g r a c i ó n  p a r a  l o g r a r  s u  s o m e t i m i e n t o  s o c i a l
y  p o l í t i c o .

S i n  e m b a r g o ,  e l  p r o b l e m a  l o  r e p r e s e n t a b a  c o m o  h e m o s  d i c h o  m á s  a r r i b a ,
l a  m i n o r í a  v i o l e n t i s t a ,  e s  d e c i r ,  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s ,  e l  p e o n a j e
r e b e l d e  y  d e s o d e d i e n t e .  A f i r m a ,  T i r o n i ,  q u e  a l  i n t e r i o r  d e  l o s  s e c t o r e s

                                                
    51 La l i teratura  sociológica producida por  E.  T ironi  en torno a  los sectores populares,
especialmente,  sobre los pobladores es bastante  extensa.  Para  exponer  sus planteamientos
acerca de los sectores populares,  hemos ut i l izado,  pr incipalmente los siguientes t rabajos:
        Autori tar ismo,  Modernización y Marginal idad.  El  caso de Chile ,  1973-1989.  Ed.  SUR.
Santiago de Chile ,  1990.
        "Pobladores e  integración social"  en E.  T ironi ,  ed.  Marginal idad,  Movimientos Sociales y
democracia .  PROPOSICIONES, 14,  Ed.  SUR. Santiago de Chile ,  1987.
        Comentar io  de E.  T ironi ,  a l  l ibro de Jorge Alvarez,  op.  c i t ,  pág.  229-234.
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p o b l a c i o n a l e s  a l r e d e d o r  d e  u n  1 4 %  d e  l o s  p o b l a d o r e s  t e n í a n  u n a
“ o r i e n t a c i ó n  p o s i t i v a  h a c i a  l a  v i o l e n c i a ”  p o l í t i c a . 52 

E l  í n d i c e  p o r c e n t u a l ,  e l a b o r a d o  p o r  T i r o n i ,  p a r a  e x p r e s a r  l a  o r i e n t a c i ó n
a  l a  v i o l e n c i a  r e l a c i o n a d o  c o n  g r u p o s  d e  e d a d ,  e s t a b l e c e  q u e  e n  l o s
g r u p o s  b a j o s  ( o  s e a ,  e n t r e  l o s  p o b r e s )  m á s  d e l  5 8 %  d e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s
q u e  s e  ú b i c a n  e n t r e  l o s  1 5 - 2 4  a ñ o s  d e  e d a d  m u e s t r a n  u n a  a l t a  o r i e n t a c i ó n
p o s i t i v a  h a c i a  l a  v i o l e n c i a  p o l í t i c a .

E s t a  s i t u a c i ó n  s e  e x p l i c a ,  s e g ú n  é l ,  p o r  l a  “ f r u s t r a c i ó n  d e  s u s
e x p e c t a t i v a s  e s c o l a r e s  y / u  o c u p a c i o n a l e s ” .  Y  a g r e g a ,  q u e  d i c h a
p r o p e n s i ó n  n o  p r o v i e n e  p o r  l a  p o b r e z a  m a t e r i a l  a  q u e  s e  h a n  v i s t o
e n f r e n t a d o s  l o s  j ó v e n e s ,  q u e  s i n  d u d a  e s  u n  f a c t o r  r e l e v a n t e  p e r o  n o  e l
ú n i c o ,  s i n o  p r i n c i p a l m e n t e ,  p o r  l a s  “ a c t i t u d e s  a p r e n d i d a s  e n  l a
s o c i a l i z a c i ó n  p o l í t i c a  a  l a  q u e  h a n  e s t a d o  e x p u e s t o s ” .

E n  e f e c t o ,  l a  a l t a  o r i e n t a c i ó n ,  a r g u m e n t a  T i r o n i ,  h a c i a  l a  v i o l e n c i a
p o l í t i c a  p o r  p a r t e  d e  l o s  j ó v e n e s  p o b l a d o r e s  n o  s u r g e ,  e x c l u s i v a m e n t e ,
d e l  d e s c o n t e n t o ,  d e s o r g a n i z a c i ó n  o  a n o m i a ,  s i n o  d e  u n a  f u e r t e
s o l i d a r i d a d ,  c o n c i e n c i a  y  o r g a n i z a c i ó n  c o l e c t i v a ,  d e s a r r o l l a d a  d u r a n t e  e l
l a r g o  p e r í o d o  d i c t a t o r i a l  q u e  s e  e n t r o n c a  c o n  l a  h i s t o r i a  s o c i a l  y  p o l í t i c a
d e l  “ b a j o  p u e b l o ”  c h i l e n o . 53

P o r  l o  t a n t o ,  e l l o s  s e  c o n s t i t u ye n ,  e n  e l  d i s c u r s o  d e  T i r o n i ,  e n  u n  g r u p o
s o c i a l  d e  d o n d e  p o d r í a n  s u r g i r  l a s  m a yo r e s  a c c i o n e s  d i s r u p t i v a s  e n  e l
C h i l e  d e l  m a ñ a n a ,  s e a  b a j o  f o r m a s  d e  r a d i c a l i s m o  p o l í t i c o ,  s e a ,  c o m o  e s
l o  m á s  p r o b a b l e ,  b a j o  l a  f o r m a  d e  e x p r e s i o n e s  e x t r e m a s  d e
d e s i n t e g r a c i ó n  s o c i a l .  E n  o t r o s  t é r m i n o s ,  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s
c o n s t i t u ye n  u n a  a m e n a z a  p a r a  l a  c o n s t r u c c i ó n  d e l  n u e v o  o r d e n  s o c i a l
d e m o c r á t i c o ,  d e b i d o ,  e s e n c i a l m e n t e  a  s u  p r o p e n s i ó n  a  l a  v i o l e n c i a .

                                                
    52 Eugenio Tironi :  Autori tar ismo,  Modernización y Marginal idad.  El  caso de Chile  1973-
1989.  Ed.  SUR, Santiago de Chile ,  1990.  pág.  202 y ss.

    53 Gabriel  Salazar:  Violencia Polí t ica Popular  en las  Grandes Alamedas.  Santiago de Chile ,
1947-1987.  (Una perspectiva histór ico-popular)  Ed.  SUR, Santiago 1990.
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E n  r e s u m e n ,  p a r a  l o s  s o c i o l ó g o s  V a l e n z u e l a  y  T i r o n i ,  l o s  y  l a s  j ó v e n e s
p o p u l a r e s  c o n s t i t u í a n  u n  p r o b l e m a  p o l í t i c o  y  s o c i a l  p a r a  l a  c o n s t r u c c i ó n
d e l  n u e v o  o r d e n  d e m o c r á t i c o .  P a r a  e l  p r i m e r o  l o  e r a n ,  p o r  s e r  a n ó m i c o s
y  p a r a  e l  s e g u n d o ,  p o r  s e r  p r o p e n s o s  a  l a  v i o l e n c i a .  S i n  e m b a r g o ,  p a r a
a m b o s  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  s ó l o  e x p r e s a b a n  c o n  s u  r e b e l d í a  u n a
d e m a n d a  p o r  i n t e g r a c i ó n  s o c i a l ,  e c o n ó m i c a ,  l a b o r a l  y  c u l t u r a l .  E s a
i n t e g r a c i ó n ,  s e ñ a l a  T i r o n i ,  i m p l i c a  p r i o r i t a r i a m e n t e  a c c e s o  a l  t r a b a j o . 54

E s  d e c i r ,  u n  a d e c u a d o  m e c a n i s m o  d e  c o n t r o l  y  d i s c i p l i n a m i e n t o  s o c i a l  e s
i n c o r p o r a r  a  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  a l  m u n d o  l a b o r a l ,  p a r a  q u e  e l  c a p i t a l ,  o
s e a ,  e l  r é g i m e n  p r o d u c t i v o  y  s a l a r i a l ,  s o m e t a  a  l o s  j ó v e n e s  a l  o r d e n
s o c i a l .

S u  r e b e l i ó n ,  p o r  o t r o  l a d o ,  s o s t i e n e n  a t e n t a b a  c o n t r a  l a  s o c i e d a d .  P o r
c o n s i g u i e n t e ,  g e n e r a b a  m i e d o  s o c i a l  y  p o l í t i c o .  S u s  a c t i t u d e s  y
c o n d u c t a s  d e s v i a d a s  e r a n  u n  f a c t o r  s o c i a l  q u e  p o d í a  p o t e n c i a r  l a
d e s i n t e g r a c i ó n  d e l  o r d e n  s o c i a l  a c t u a l .

A s í ,  l a  c o n s t r u c c i ó n  s o c i a l  d e  l a  r e a l i d a d  d e  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s
r e a l i z a d a  p o r  V a l e n z u e l a  y  T i r o n i  d e v i n o  e n  p e r c e p c i ó n  o f i c i a l :  e r a n  u n
p e l i g r o  p a r a  l a  “ s e g u r i d a d  c i u d a d a n a ” .  P o r  e l l o ,  l a  j u v e n t u d  p o p u l a r
d e b í a  s e r  “ v i g i l a d a  y  c a s t i g a d a ” ,  s o m e t i d a ,  d i s c i p l i n a d a  e  i n t e g r a d a  a l
n u e v o  o r d e n  s o c i a l .  E n t o n c e s ,  l a  g r a n  p r e g u n t a  d e  l a  c l a s e  p o l í t i c a
d e m o c r á t i c a  c o m o  d e  s u s  t e c n o i n t e l e c t u a l e s  f u e :  ¿ Q u é  h a c e r ,  c o n  e s t a
j u v e n t u d  p o p u l a r ?  A n t e s  d e  v e r  c o m o  f u e  r e s p o n d i d a  e s t a  p r e g u n t a ,
r e v i s e m o s  l o s  p l a n t e a m i e n t o s  d e  G .  S a l a z a r ,  c o m o  h e m o s  d i c h o ,  s e  u b i c a
e n  l a s  a n t i p o d a s  d e  l o s  t e c n o i n t e l e c t u a l e s .

S e g ú n  G a b r i e l  S a l a z a r ,  l a  c l a s e  p o p u l a r  s e  h a  p l a n t e a d o  e n  l o s  h e c h o s
( e s  d e c i r ,  c o n  h e c h o s  h i s t ó r i c o s  e n  m a n o ) ,  c a t e g ó r i c a m e n t e ,  c o n t r a  e l
m o d e l o  n e o l i b e r a l  i m p u e s t o  d i c t a t o r i a l m e n t e  p o r  l o s  m i l i t a r e s .  P o r  l o
t a n t o ,  l a  c l a s e  p o p u l a r  h a  s i d o  h i s t ó r i c a m e n t e ,  e s e n c i a l m e n t e ,
a n t i l i b e r a l .  P u e s ,  ya  a n t e s  d e  1 9 7 3 ,  h a b í a  l u c h a d o  c o n t r a  e l
n e o l i b e r a l i s m o ,  a p o ya n d o ,  d i c e  S a l a z a r ,  l o s  m o d e l o s  n a c i o n a l - p o p u l i s t a s
d e  l o s  p r e s i d e n t e s  E d u a r d o  F r e i  M o n t a l v a  y  S a l v a d o r  A l l e n d e .  D e

                                                
    54 E.  T ironi:  Comentar io . . .op.  c i t .  pág 232.
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m a n e r a ,  e n t o n c e s  q u e  e n  l a  m e m o r i a  h i s t ó r i c a  d e  l a  c l a s e  p o p u l a r  q u e d o
g r a b a d a  f u e r t e m e n t e  e s a  p o s t u r a ,  s o b r e  t o d o ,  e n  s u  j u v e n t u d . 55

P o r  e s a  r a z ó n ,  S a l a z a r ,  c o n s i d e r a  q u e  l a  r e v u e l t a  d e  l o s  p o b l a d o r e s  f u e ,
d e n t r o  d e  l a s  j o r n a d a s  d e  p r o t e s t a ,  l a  m a n i f e s t a c i ó n  s o c i a l  e
h i s t ó r i c a m e n t e  m á s  o p u e s t a  y  a n t a g ó n i c a  a l  r e g i m e n  m i l i t a r  y  l i b e r a l .
E s t e  m o v i m i e n t o  s o c i a l - h i s t ó r i c o  p o p u l a r  n o  e s ,  e n  s í  y  p o r  s í  m i s m o ,  y
a n t e  t o d o ,  u n  p e l i g r o  d e  “ d e s i n t e g r a c i ó n  s o c i a l ”  n i  u n  “ a n t i m o v i m i e n t o ” ,
s i n o  q u e  u n  m o v i m i e n t o  q u e  “ c o m p o r t a  p r i n c i p i o s  s o c i a l e s  a l t e r n a t i v o s  y
e v e n t u a l m e n t e  s u p e r i o r e s  d e  r e i n t e g r a c i ó n  y  r e d e m o c r a t i z a c i ó n  d e  l a
s o c i e d a d ” . 56

¿ C u á l  e r a  e l  s e n t i d o  p o l í t i c o  e  h i s t ó r i c o  d e  e s t e  m o v i m i e n t o  s o c i a l
p o p u l a r ,  c o n c e p t u a l i z a d o  p o r  S a l a z a r  c o m o  v i o l e n c i a  p o l í t i c a  p o p u l a r
( V P P ) ?

E n  p r i m e r  l u g a r ,  s u  c a t e g ó r i c a  o p o s i c i ó n  a  l a  d i c t a d u r a  m i l i t a r  n e o
l i b e r a l  l o  c u a l  p r o d u c í a ,  s e g ú n  S a l a z a r ,  u n a  p r e d i s p o s i c i ó n  a  l a  p r o t e s t a
y  a  l a  a c c i ó n  d i r e c t a ,  e s p e c i a l m e n t e  e n t r e  l o s  j ó v e n e s .  E n  s e g u n d o  l u g a r ,
l a  i n t u i c i ó n  d e  q u e  e l  p o d e r  d e  l a  p o l í t i c a  h a b í a  p a s a d o  d e  m a n o s  d e l
a u t o r i t a r i s m o  m i l i t a r  a  m a n o s  d e  l o  “ s o c i a l ” ,  q u e  c o n s t i t u ye ,  e n  o p i n i ó n
d e  S a l a z a r ,  e l  ú l t i m o  r e d u c t o  y  p r i m e r a  c r i s á l i d a  d e  t o d o  E s t a d o
g e n u i n a m e n t e  d e m o c r á t i c o .

E n  s í n t e s i s ,  e l  m o v i m i e n t o  s o c i a l  p o p u l a r  d e  l a  d é c a d a  d e  l o s  o c h e n t a
a p u n t a b a  a  u n  “ p r o c e s o  d e  c o n s t r u c c i ó n  d e  u n  n u e v o  E s t a d o ”
d e s a r r o l l i s t a  y  u n a  d e m o c r a c i a  s o c i a l . 57 E l l o  s i g n i f i c a b a ,  e n t r e  o t r a s
c o s a s ,  d e s c o n o c e r  a l g u n o s  p r i n c i p i o s  b á s i c o s  y  c e n t r a l e s  d e  l a  s o c i e d a d
d o m i n a n t e ,  c o m o  p o r  e j e m p l o ,  e l  d e r e c h o  d e  p r o p i e d a d  y  l a  d e m o c r a c i a
l i b e r a l  c o m o  s i s t e m a  p o l í t i c o .  D e  e s a  f o r m a ,  e n  m e n o s  d e  d o s  d é c a d a s ,
l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s  p o n í a n  e n  e n t r e d i c h o  e l  f u n d a m e n t o  e s e n c i a l  d e l
s i s t e m a  c a p i t a l i s t a ,  l a  p r o p i e d a d  p r i v a d a .

                                                
    55 Gabriel  Salazar:  Construcción de Estado en Chile:  La histor ia  reversa de la  legi t imidad.
mimeo,  Santiago,  agosto  de 1993.  pág.11.

    56 Gabriel  Salazar:  la  Violencia Polí t ica Popular  en las  Grandes Alamedas,  sant iago de
Chile ,  1947-1987.  (Una perspectiva histór ico-popular)  Ed.  Sur ,  Santiago,  1990,  pag.  390.

    57 G.  Salazar ,  Violencia . . .pág.  378-379
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P a r a  S a l a z a r ,  l a  “ r e v u e l t a  p o p u l a r ”  f u e  d e t e r m i n a n t e  e n  l a  r e t i r a d a  d e  l a s
f u e r z a s  m i l i t a r e s  d e  l a  c o n d u c c i ó n  d e l  E s t a d o  n e o l i b e r a l .  E n  l a
i n t e r p r e t a c i ó n  s a l a z a r i a n a ,  l a  r e b e l i ó n  p o p u l a r  d e r r o t ó  p s i c o l ó g i c a m e n t e
a  l a s  f u e r z a s  m i l i t a r e s  d e l  g e n e r a l  P i n o c h e t .  E l  d e s p l i e g u e  d e  l a  f u e r z a
s o c i a l - h i s t ó r i c a  p o p u l a r  n o  p u d o  s e r  v e n c i d a  n i  p o r  l a  t á c t i c a  m i l i t a r  n i
p o r  l a  e s t r a t e g í a  p o l í t i c a  s e g u i d a  p o r  l a  d i c t a d u r a .  P u e s t o ,  q u e  e l
r é g i m e n  m i l i t a r  n o  t e n í a  n a d a  r e a l m e n t e  h i s t ó r i c o  q u e  o f r e c e r  a  l a  m a s a
p o p u l a r ,  q u e  n o  f u e r a  - s o s t i e n e  S a l a z a r -  s u  p r o p i a  i d e n t i d a d  d i c t a t o r i a l  y
l i b e r a l .  F r e n t e  a  e s a  d i s yu n t i v a ,  e l  g e n e r a l  P i n o c h e t ,  o p t ó  p o r  e n t r e g a r  e l
p o d e r  a  l a  c l a s e  p o l í t i c a  m e s o c r á t i c a .  C o n  l o  c u a l  a s e g u r a b a ,  e n t r e  o t r a s
c o s a s ,  l a  m a n t e n c i ó n  y  r e p r o d u c c i ó n  d e l  c a p i t a l i s m o  n e o l i b e r a l  a l
c u i d a d o  d e  u n  s i s t e m a  d e m o c r á t i c o  l i b e r a l  d i s e ñ a d o  p o r  e l  g o b i e r n o
m i l i t a r . 58

D i c h a  t á c t i c a  m i l i t a r  c o n s t i t u yó  u n  b r i l l a n t e  é x i t o  p o l í t i c o  d e  l a
d i c t a d u r a .  P u e s ,  d e r r o t ó  e s t r a t e g i c a m e n t e  a l  m o v i m i e n t o  d e m o c r á t i c o
n a c i o n a l ,  t a l  c o m o  l o  h a  s o s t e n i d o  T o m á s  M o u l i a n . 59 D e r r o t a  q u e  s e
m a n i f e s t ó  p o l í t i c a m e n t e  e n  d o s  h e c h o s ,  a  s a b e r ,  p r i m e r o ,  d e s d e  1 9 9 1 ,  e n
e l  e s t a b l e c i m i e n t o  d e  u n a  d e m o c r a c i a  i m p e r f e c t a  o  m e j o r  d i c h o ,
“ p e r f e c t a m e n t e  p r o t e g i d a ”  y  s e g u n d o ,  e n  l a  d e r r o t a  p o l í t i c a  d e l
m o v i m i e n t o  s o c i a l  p o p u l a r .

La  d e r r o t a  d e l  m o v i m i e n t o  s o c i a l  p o p u l a r  f u e  p r o d u c t o ,  s e g ú n  S a l a z a r ,
d e  l a  a c c i ó n  t e ó r i c a  y  p o l í t i c a  t a n t o  d e  l a  i n t e l e c t u a l i d a d  c o m o  d e  l a
c l a s e  p o l í t i c a  l i g a d a  a l  m o v i m i e n t o  s o c i a l  m e s o c r á t i c o .  P u e s  l a  p r i m e r a
s e  e n c a r g ó  d e  e l a b o r a r  u n a  “ c o m p l e t a  t e o r í a  s o c i o p o l í t i c a  d e  l a
t r a n s i c i ó n  c h i l e n a  a  l a  d e m o c r a c i a ” 60 q u e  s o s t u v o ,  e n t r e  o t r a s  c o s a s ,  q u e

                                                
    58 Idem, pág 384.

    59 cfr .  Tomás Moulian:"¿Democracia  de consensos o democracia  de confl ic tos,  en Revista
Cieplan,  1993;
                          :"Victor ia  táct ica  y derrota  estratégica"  en FORO 2000,  Nº  11,  diciembre,
1993.
                          :"Limitaciones de la  t ransición a  la  democracia  en Chile ,  en
PROPOSICIONES, 25,  Ed.  SUR, Santiago de Chile ,  octubre  de 1994.

    60 G.  Salazar:  Violencia . . .op.  c i t .  pág 385,  las cursivas son nuestras.
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l a  r u t i n i z a c i ó n  d e  l a  p r o t e s t a  c o n s t i t u í a  u n a  a m e n a z a  d e  d e s i n t e g r a c i ó n
s o c i a l  y  q u e  e n  C h i l e  n o  e x i s t í a n  m o v i m i e n t o s  s o c i a l e s  p o p u l a r e s ;  q u e  l a
m o v i l i z a c i ó n  p o p u l a r  e r a  u n  a n t i m o v i m i e n t o ,  e t c .  T o d o  l o  c u a l ,  g e n e r a b a
m i e d o ,  i n c e r t i d u m b r e  y  u n a  n e c e s i d a d  u r g e n t e  d e  “ g o b e r n a b i l i d a d ” .  A s í
l o  p l a n t e ó ,  l a  c l a s e  p o l í t i c a  p e r t e n e c i e n t e  a  l o s  p a r t i d o s  d e  c e n t r o -
d e r e c h a .  A t e r r a d o s  f r e n t e  a  l a  c r e c i e n t e  r a d i c a l i z a c i ó n  d e  l o s  s e c t o r e s
p o p u l a r e s ,  p u e s  u n a  c o s a  e r a  d e r r o c a r  a  P i n o c h e t ,  y  o t r a  c o s a  l l e v a r  a
c a b o  c a m b i o s  e s t r u c t u r a l e s  b a s a d o s  e n  n u e v a s  f o r m a s  d e  r e p r e s e n t a c i ó n
p o p u l a r  d i r e c t a .  E n t o n c e s ,  l a  c l a s e  p o l í t i c a ,  l l a m o  a  a b a n d o n a r  e l
“ b a r r i c a d i s m o ” ,  ya  q u e  c o n s t i t u í a  u n  o b s t á c u l o  p a r a  a r r i b a r  a  l a
d e m o c r a c i a  y  a  r e e m p l a z a r l o ,  p o r  e l  p r a g m a t i s m o  y  e l  r e a l i s m o
p o l í t i c o . 61

C o n  t o d o ,  a  p e s a r  d e  l a  f u e r z a  s o c i a l  y  p o l í t i c a  d e s p l e g a d a  p o r  e l
m o v i m i e n t o  p o p u l a r ,  e s p e c i a l m e n t e ,  p o r  l o s  y  l a s  j ó v e n e s ,  n o  s e  a r t i c u l ó
u n a  p r o p u e s t a .  T a l  c o m o  s e ñ a l a  S a l a z a r ,  l a  r e b e l i ó n  a b r i ó  u n a  d e c i s i v a
b r e c h a  p s i c o l ó g i c a  y  p o l í t i c a  e n  e l  f l a n c o  p o p u l a r  d e  l a  d i c t a d u r a ;  p e r o ,
p e r d i ó  l a  b a t a l l a  d e  l a  “ t r a n s i c i ó n ”  d e  l a  d e m o c r a c i a . 62  P u e s ,  e l
m o v i m i e n t o  p o p u l a r  n o  s u p o  p a s a r  f l u i d a m e n t e  d e  l a  p r o t e s t a  a  l a
p r o p u e s t a .  E l  p r o b l e m a  c e n t r a l ,  s e g ú n  S a l a z a r ,  q u e  t u v o  e l  m o v i m i e n t o
p o p u l a r  f u e  l a  a u s e n c i a  d e  u n a  t e o r í a  s o c i o p o l í t i c a  q u e  p o t e n c i a r a  l a
f u e r z a  e m p í r i c a  d e  l a s  a c c i o n e s  d i r e c t a s  d e  l a  m a s a  p o p u l a r .

P o r  l o  t a n t o ,  a l  c a r e c e r  d e  u n a  p r o p u e s t a  y  d e  u n a  t e o r í a  s o c i o p o l í t i c a
q u e  p u d i e r a  d o t a r  a l  m o v i m i e n t o  p o p u l a r  d e  u n a  e s t r a t e g i a  d e  m á s  l a r g o
a l c a n c e .  Q u e  t u v i e r a ,  e n t r e  o t r o s  r e q u i s í t o s ,  l a  c a p a c i d a d  d e  t r a n s f o r m a r
e l  p o d e r  d e  l o s  h e c h o s  e n  p o d e r  p o l í t i c o  e f e c t i v o  p a r a  l a  c o n s t r u c c i ó n
d e l  p r o ye c t o  h i s t ó r i c o  p o p u l a r .  La  i m a g e n  q u e  p r e d o m i n ó ,  d e  l o s  j ó v e n e s
p o p u l a r e s ,  f u e  l a  l e v a n t a d a  p o r  l o s  t e ó r i c o s  d e l  o r d e n  d e m o c r á t i c o
n e o l i b e r a l ,  e s  d e c i r ,  s u  a c t i t u d  a n ó m i c a  y  s u  p r o p e n s i ó n  a  l a  v i o l e n c i a
c o m o  t a m b i é n ,  p o r  c i e r t o ,  l a  a c t i t u d  a n t i c a p i t a l i s t a  d e  l o s  s e c t o r e s
p o p u l a r e s .

                                                
    61 cfr .  James Petras:  Transición,  pol í t ica electoral  y redefiniciones polí t icas,  en Revista
ANDES, Nº5,  1987,  donde anal iza las posiciones de la  c lase pol í t ica  chi lena,  especialmente,
de J .J .  Brunner  y Ricardo Nuñez,  Ministro  y Senador  de la  República l iberal  protegida,
respect ivamente.

    62 G.  Salazar :  op.  c i t .  pág.  387.
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E l  E s t a d o  a c t u a l  p a r a  d e s a r r o l l a r ,  e f i c i e n t e m e n t e ,  s u  l a b o r  d e  c o n t r o l
s o c i a l  d e  l a  s o c i e d a d  s e  s i r v e  y  u t i l i z a  e l  c o n o c i m i e n t o  g e n e r a d o  y
c o n s t r u i d o  p o r  l a  c i e n c i a s  s o c i a l e s  p a r a  d i s e ñ a r  s u s  p o l í t i c a s  y
e s t r a t e g i a s  d e  p o d e r .  P a r a  t a l  e f e c t o ,  u t i l i z a  t a n t o  e l  c o n o c i m i e n t o
g e n e r a d o  p o r  a q u e l l o s  i n t e l e c t u a l e s  q u e  l o  a p o ya n  c o m o  p o r  q u i e n e s
d i s i e n t e n  d e  é l .  P o r  c o n s i g u i e n t e ,  e l  E s t a d o  n e o l i b e r a l  b a j o  l a
a d m i n i s t r a c i ó n  d e m o c r á t i c a  a s u m i o  c o m o  c i e r t a s  t a n t o  l a  i m a g e n  s o c i a l
d e  l o s  p o b l a d o r e s ,  y  e n  e s p e c i a l ,  l a  d e  l o s  j ó v e n e s  p o b r e s  c o n s t r u i d a s
p o r  l a  s o c i o l o g í a  d e l  o r d e n  d e  T i r o n i  y  V a l e n z u e l a  c o m o  l a  c o n s t r u i d a
p o r  l a  c i e n c i a  p o p u l a r  d e  S a l a z a r .  P u e s ,  a  p e s a r  d e  s u s  d i f e r e n c i a s
e p i s t e m o l ó g i c a s  d e s d e  l a  ó p t i c a  d e l  p o d e r  a m b a s  a p u n t a b a n  a  s e ñ a l a r  q u e
e s o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s  c o n s t i t u í a n  u n  p e l i g r o  p a r a  e l  o r d e n  c a p i t a l i s t a .
Y a  s e a  p o r  a n ó m i c o s  y  v i o l e n t o s ,  ya  s e a  p o r  a n t i c a p i t a l i s t a s .  E l  p u n t o
e r a  q u e  p a r a  d a r l e  e s t a b i l i d a d  a l  n u e v o  o r d e n  s o c i a l  h a b í a  q u e
s o m e t e r l o s  e  i n t e g r a r l o s  a l  s i s t e m a .

D i c h a  t a r e a  d e b e  a s u m i r l a  e n  l a s  s o c i e d a d e s  c a p i t a l i s t a s  e l  E s t a d o .  Y  e s
l o  q u e  h i z o  e l  E s t a d o  n a c i o n a l  c h i l e n o  d e s d e  1 9 9 1  e n  a d e l a n t e  c o n  l a
i m p l e m e n t a c i ó n  d e l  P r o g r a m a  d e  C a p a c i t a c i ó n  l a b o r a l ,  C h i l e  J o v e n .       
  

¿ C u á l  e r a  e n t o n c e s  l a  s i t u a c i ó n  d e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  a l  i n i c i o  d e  l a
t r a n s i c i ó n  a  l a  d e m o c r a c i a ?

D e s d e  u n a  p e r s p e c t i v a  d e l  p o d e r  o f i c i a l ,  t e n e m o s  a  u n a  j u v e n t u d  p o p u l a r
s o m e t i d a  a  u n a  s i t u a c i ó n  d e  m a r g i n a l i d a d  o  e x c l u s i ó n  s o c i a l  y  l a b o r a l .
P e r o ,  s i  m i r a m o s  l a  s i t u a c i ó n  d e s d e  l o s  p r o p i o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  v e m o s
u n a  j u v e n t u d  a c t i v a ,  p a r t i c i p a t i v a ,  l u c h a d o r a .  U n a  j u v e n t u d  q u e  s e
p i e n s a  a s í  m i s m a  y  q u e  t a m b i é n  p i e n s a  a l  p a í s  q u e  d e s e a .

E n  r e s u m e n  q u e  t e n e m o s  a l  c o m i e n z o  d e  l a  d é c a d a  d e  l o s  n o v e n t a :

a )  u n a  j u v e n t u d  p o b l a c i o n a l  a l t a m e n t e  p o l i t i z a d a  y  m o v i l i z a d a  c o n t r a  e l
s i s t e m a  p o l í t i c o  n e o l i b e r a l ;

b )  u n a  j u v e n t u d  q u e  s e  e n c u e n t r a  e x c l u i d a  d e l  s i s t e m a  s o c i a l  y
e c o n ó m i c o ,  s e  e n c u e n t r a  s i n  i n s e r c i ó n  l a b o r a l  y  c o n  i m p o r t a n t e s  t a s a s
d e  d e s e r c i ó n  e s c o l a r ,  p o r  t a n t o ,  d e s c a l i f i c a d a  p a r a  l a  v i d a  e c o n ó m i c a
n a c i o n a l ;
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c )  u n a  j u v e n t u d  s o c i a l i z a d a ,  ya  s e a
 i )  p o r  e l  c o n t e x t o  h i s t ó r i c o  d o n d e  a c t u a  y  v i v e :  e l  s i s t e m a  a u t o r i t a r i o

 d e  e s e n c i a  v i o l e n t o ,  r e p r e s i v o  y  e x c l u ye n t e ,  y ,
i i )  p o r  d i v e r s a s  o r g a n i z a c i o n e s  s o c i a l e s ,  t a l e s  c o m o  p a r t i d o s ,  O N G s ,   

 c l u b e s  j u v e n i l e s ,  e t c .  q u e  p r e p a r a n  y  s o c i a l i z a n  a  l o s  y  l a s  j ó v e n e s
  p a r a  l u c h a r  p o r  l a  r e c u p e r a c i ó n  d e  l a  d e m o c r a c i a ;

d )  p o r  ú l t i m o ,  l a  p r i n c i p a l  v i s i b i l i d a d  d e  l o s  j ó v e n e s  e s  s u  p r o t a g o n i s m o
p o l í t i c o ,  c a r a c t e r i z a d a ,  p o r  u n a  f u e r t e  o r i e n t a c i ó n  a  l a  v i o l e n c i a
c o n t r a  e l  o r d e n  s o c i a l  e s t a b l e c i d o .

P l a n t e a d a s  a s í  l a s  c o s a s ,  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o b l a d o r e s  c o n s t i t u í a n  u n
p r o b l e m a  p o l í t i c o  p a r a  l a  n u e v a  y  c o n s e n s u a l  d e m o c r a c i a .  A l g o  h a b í a
q u e  h a c e r  p a r a  i n i c i a r  l a  i n t e g r a c i ó n  d e  e l l o s  a l  s i s t e m a ,  h a b í a  q u e
r e s o c i a l i z a r l o ,  c o m o  d i c e n  l o s  c o n c e r t a c i o n i s t a s :  “ h a b í a  q u e  d e s a r r o l l a r
m e c a n i s m o s . . . . p a r a  q u e  v o l v i e r a n  a  c r e e r  y  c o n f i a r  e n  e l  s i s t e m a  p o l í t i c o
y  e n  l a s  i n s t i t u c i o n e s  s o c i a l e s ” .

¿ Q u é  h a c e r ? ,  e n t o n c e s ,  c o n  e s t o s  j ó v e n e s  q u e  c o m o  h e m o s  v i s t o  s e
e n c o n t r a b a n  e x c l u i d o s  o  f u e r a  d e l  s i s t e m a  e c o n ó m i c o  l a b o r a l  y
e d u c a t i v o ,  e s t a b a n ,  e s e n c i a l m e n t e ,  e n  l a  c a l l e  y  e n  l a s  e s q u i n a s  d e  l a s
p o b l a c i o n e s  m a r g i n a l e s  d e  C h i l e .  E r a n  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  d e s p o s e í d o s .
C o m o  e s  s a b i d o ,  d e s d e  l o s  a p o r t e s  s o c i o l ó g i c o s  d e  F o u c a u l t ,  l a  e s c u e l a  y
l a  f á b r i c a  h a n  s i d o  d e s d e  d e l  s i g l o  X V II I  l o s  p r i n c i p a l e s  e s p a c i o s  p a r a  e l
d i s c i p l i n a m i e n t o  s o c i a l  d e  l o s  s u j e t o s . 63

¿ C ó m o ,  e n t o n c e s ,  d i s c i p l i n a r  a  e s t o s  j ó v e n e s  q u e  n o  e s t a b a n  n i  e n  l a
e s c u e l a  n i  e n  e l  e s p a c i o  l a b o r a l ?  

A  t r a v é s  d e  u n a  p o l í t i c a  s o c i a l  j u v e n i l  d i r i g i d a  p o r  e l  E s t a d o  q u e
c u m p l i r á  l a  f u n c i ó n  d e  i n c o r p o r a r  a  d i c h a  f u e r z a  s o c i a l  a l  m e r c a d o  d e
t r a b a j o  m e d i a n t e  s u  t r a n s f o r m a c i ó n  e n  p r o l e t a r i o s ,  o  s e a ,  l a  d i c h a
p o l í t i c a  s e r á ,  e s e n c i a l m e n t e ,  e n  u n  n u e v o  p r o c e s o  d e  p r o l e t a r i z a c i ó n  d e
l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s  d e  l a  s o c i e d a d  c h i l e n a .  P r o c e s o  c o i n c i d e n t e  c o n  l a

                                                
    63 Michel  Foucaul t :  Vigi lar  y Cast igar .  Nacimiento de la  Pr isión.  Ed.  Siglo XXI.  1987.
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a c t u a l  r e - a s a l a r i z a c i ó n ,  q u e  s e g ú n  A l v a r o  D í a z  v i e n e  d á n d o s e  d e s d e
m e d i a d o s  d e  l o s  o c h e n t a  e n  l a  e s t r u c t u r a  l a b o r a l  n a c i o n a l .  T o d o  i n d i c a ,
s e ñ a l a  D í a z ,  q u e  l a  d e s p r o l e t a r i z a c i ó n  t e r m i n ó  h a c e  v a r i o s  a ñ o s .
A c t u a l m e n t e ,  h a y  e n  c u r s o  u n  p r o c e s o  d e  c o n s t i t u c i ó n  d e  u n a  n u e v a
c l a s e  t r a b a j a d o r a ,  e n  e l  s e n t i d o  a m p l i o  d e l  c o n c e p t o . 64 C o n f i r m a n d o  l a
t e s i s  d e l  C l a u s  O f f e ,  q u e  d i c h a  c o n s t i t u c i ó n  e n  f o r m a  c o m p l e t a  y  g l o b a l
n o  e s  “ p o s i b l e  s i n  p o l í t i c a s  e s t a t a l e s ” 65

P a r a  t a l  e f e c t o ,  e l  G o b i e r n o  d e  P a t r i c i o  A yl w i n  i m p l e m e n t ó  e l
“ P r o g r a m a  d e  O p o r t u n i d a d e s  p a r a  l o s  j ó v e n e s ”  ( P R O J O V E N ) .  E s t a
i n i c i a t i v a  g u b e r n a m e n t a l  i n é d i t a  e n  l a  h i s t o r i a  s o c i a l  y  p o l í t i c a  d e  C h i l e ,
p u e s  e s  l a  p r i m e r a  v e z  q u e  e l  E s t a d o  d i s e ñ a  u n a  p o l í t i c a  e s p e c í f i c a  p a r a
l o s  s e c t o r e s  j u v e n i l e s  d e l  p a í s ;  c o m p r e n d e  s i e t e  á r e a s :  T r a b a j o ,
E d u c a c i ó n ,  S a l u d ;  P r o t e c c i ó n  y  R e h a b i l i t a c i ó n  d e  M e n o r e s ;
P a r t i c i p a c i ó n  y  D e r e c h o s  J u v e n i l e s ;  y  R e c r e a c i ó n  y  U s o  C r e a t i v o  d e l
T i e m p o  l i b r e .  E n  l a  a c t u a l i d a d  r e ú n e  4 4  p r o g r a m a s ,  d i r i g i d o s  p o r  u n
o b j e t i v o  p o l í t i c o  c e n t r a l :  l a  b ú s q u e d a  d e  l a  i n t e g r a c i ó n  d e  l o s  y  l a s
j ó v e n e s  a  l a  v i d a  n a c i o n a l ,  e s p e c i a l m e n t e  d e  a q u é l l o s  p e r t e n e c i e n t e s  a
l o s  s e c t o r e s  m á s  p o b r e s  d e  l a  j u v e n t u d ,  o  s e a ,  l o s  r e b e l d e s  p o p u l a r e s .  A
l o s  e t e r n o s  “ r e b e l d e s  c o n  c a u s a ”  h a b í a  q u e  v o l v e r l o s  s o l í c i t o s ,
d i s c i p l i n a d o s ,  d ó c i l e s ,  e d u c a d o s ,  p a r a  q u e ,  - l o s  p o d e r e s  s o c i a l e s  y
e c o n ó m i c o s ,  e s p e c i a l m e n t e ,  e l  d e l  c a p i t a l - ,  l e s  d i e r a n  “ u n a  o p o r t u n i d a d ”
e n  l a  v i d a .  P u e s ,  s e g ú n  l o s  p u b l i c i s t a s  d e  e s t a  p o l í t i c a  l o s  y  l a s  j ó v e n e s :
“ s ó l o  b u s c a m o s  u n a   o p o r t u n i d a d ” .  P a r a  t a l  e f e c t o ,  h a b í a  q u e
c a p a c i t a r l o s ,  f o r m a r l o s  y  d o t a r l o s  d e  l a s  a c t i t u d e s  b á s i c a s  n e c e s a r i a s
p a r a  q u e  f u e r a n  i n c o r p o r a d o s  c o m o  f u e r z a  d e  t r a b a j o  e n  l o s  n u e v o s
t i e m p o s  m e r c a n t i l e s .

                                                
    64 Alvaro Díaz:  Nuevas tendencias en la  estructura social  chi lena.  Asalar ización informal  y
pobreza en los ochenta .  en PROPOSICIONES, 20,  sept iembre 1991,  págs.  88-119.

    65 Claus Offe:  "La Polí t ica social  y la  Teoría del  Estado"  en Contradicciones en el  Estado de
Bienestar .  Alianza Editor ia l ,  Madrid  1990,  pág.  72-105.
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P o r  c o n s i g u i e n t e ,  e l  m e c a n i s m o  d i s e ñ a d o  d e s d e  e l  p o d e r  d e l  e s t a d o  f u e
l a  c a p a c i t a c i ó n  l a b o r a l  j u v e n i l  p a r a  t r a n s f o r m a r  a  l o s  j ó v e n e s  p o b r e s  d e
a c t o r e s  p o l í t i c o s  e n  s u j e t o s  l a b o r a l e s  c o n f i a b l e s  p a r a  e l  s i s t e m a .  E l
E s t a d o ,  s e  h a  e n c a r g a d o  d e  p r o l e t a r i z a r  a  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s .
V e a m o s ,  p u e s ,  e n t o n c e s  e n  q u e  c o n s i s t e  e l  p r o g r a m a  d e  c a p a c i t a c i ó n
j u v e n i l ,  q u e  c o n s t i t u ye  u n o  d e  l o s  4 4  p r o g r a m a s  q u e  c o n t e m p l a  d i c h a
p o l í t i c a  e s t a t a l .
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E l  C H I L E  J O V E N :  E l  d i s c i p l i n a m i e n t o  s o c i a l - l a b o r a l

d e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o b r e s .

S o y  u n o  d e  e s o s  j ó v e n e s

                                          p e n d i e n t e s

e t e r n o  b u s c a d o r  d e  a l g ú n

p r e s e n t e

           a y e r  e r a  d e s p u é s  o  b i e n  l a                  
                                         m u e r t e

      h o y  m e  d i c e n  q u e  e s p e r e

      q u e  s e a  p a c i e n t e

E l  p a c t o  p o l í t i c o  y  s o c i a l  c o n c e r t a c i o n i s t a  t r i u n f a n t e  e n  1 9 8 8 - 8 9  a s e n t ó
f i r m e m e n t e  l a  c o n v i c c i ó n  d e  q u e  l a  “ l a  d e m o c r a c i a  r e p r e s e n t a t i v a  e s  e l
m e j o r  m o d e l o  p r á c t i c o  d e  c o n v i v e n c i a  p o l í t i c a ” ⋅  D i c h a  c o n v i c c i ó n
s i g n i f i c ó  e l  e s t a b l e c i m i e n t o  d e  u n  p r i m e r  c o n s e n s o  d e  c a r á c t e r  p o l í t i c o
n e c e s a r i o  p a r a  l a  g o b e r n a b i l i d a d ,  p o s t - d i c t a d u r a .  E l  s e g u n d o  c o n s e n s o ,
n e c e s a r i o  p a r a  e l  é x i t o  d e  l a  t r a n s i c i ó n ,  s e  a r t í c u l o  e n  t o r n o  a  s o s t e n e r
q u e  e l  m e j o r  m o d e l o  e c o n ó m i c o  p a r a  e l  d e s a r r o l l o  d e l  c a p i t a l  e s  e l
s i s t e m a  l i b e r a l  d e  m e r c a d o .

S i n  e m b a r g o ,  p a r a  a m b o s  m o d e l o s :  e l  p o l í t i c o  y  e l  e c o n ó m i c o ,  l o s
c o n c e r t a c i o n i s t a s  p l a n t e a r o n  s u  m e j o r a m i e n t o  f o r m a l ,  e s  d e c i r ,  s i n
m o d i f i c a r  s u s  a s p e c t o s  f u n d a m e n t a l e s .  L l e v a r  a  c a b o  u n a  s e r i e  d e
r e f o r m a s  p a r a  t e r m i n a r  c o n  l o s  e n c l a v e s  a u t o r i t a r i o s  e n  l o  p o l í t i c o  y  c o n
l a  i n e q u i d a d  s o c i a l  e n  l o  e c o n ó m i c o .

P o r  c o n s i g u i e n t e ,  l o s  e c o n o m i s t a s  n e o l i b e r a l e s  d e m o c r á t i c o s  s e
p r o p u s i e r o n  m a n t e n e r  l a s  c o n d i c i o n e s  e s t a b l e c i d a s  p o r  e l  r é g i m e n
m i l i t a r  y  p o r  e l  F o n d o  M o n e t a r i o  In t e r n a c i o n a l ,  e n t r e  o t r o s ,  p a r a  e l
c r e c i m i e n t o  e c o n ó m i c o  d e l  p a í s  e n  e l  m a r c o  d e  u n a  e c o n o m í a  d e
m e r c a d o .  P e r o ,  c o m o  d e c í a m o s ,  c o n s i d e r a r o n  n e c e s a r i o  r e f o r z a r
s u s t a n c i a l m e n t e  s u  a c c i ó n  d e s d e  e l  p u n t o  d e  v i s t a  s o c i a l .  P a r a  t a l  e f e c t o ,
e l  E s t a d o  d e b í a  a s u m i r  u n a  a c t i v a  r e s p o n s a b i l i d a d  e n  l o  s o c i a l ,  s o b r e
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t o d o ,  c o n  l o s  g r a n d e s  s e c t o r e s  q u e  e s t á n  o  e s t a r á n  m a r g i n a d o s  d e l
p r o c e s o  d e  d e s a r r o l l o .

C o n  e s e  f i n  e l  G o b i e r n o  C o n c e r t a c i o n i s t a  d e  A yl w i n  t o m o  e l
c o m p r o m i s o ,  m a n t e n i d o  p o r  e l  a c t u a l  g o b i e r n o  d e  F r e i ,  d e  i n i c i a r  u n
p r o c e s o  d e  i n t e g r a c i ó n  a l  d e s a r r o l l o  q u e  c o n t e m p l a  u n  c o n j u n t o
a r m ó n i c o  d e  p o l í t i c a s  e  i n s t r u m e n t o s ,  a  t r a v é s  d e  l o s  c u a l e s  e l  E s t a d o
g e n e r a  o p o r t u n i d a d e s  a  l a s  p e r s o n a s ,  f a m i l i a s ,  g r u p o s  y  l o c a l i d a d e s  q u e
h a n  p e r m a n e c i d o  o  p e r m a n e c e n  m a r g i n a d a s ,  p a r a  q u e  s e  i n t e g r e n  a l
e s f u e r z o  y  a  l o s  f r u t o s  d e l  d e s a r r o l l o .  N i n g ú n  s e c t o r  d e l  p a í s  d e b e
r e s t a r s e  d e  d i c h a  t a r e a ,  “ t o d o s  d e b e n  a t i n a r  c o n  e l  d e s a r r o l l o ” ,  p u e s ,
c o m o  d e c í a  l a  p u b l i c i d a d  g o b i e r n i s t a  l o s  “ c h i l e n o s  t e n e m o s  m o t i v o s  p a r a
e s t a r  o p t i m i s t a s ” ,  e s t a m o s  s a l i e n d o  d e l  s u b d e s a r r o l l o . 66

                                                
    66 ATINEMOS CON EL DESARROLLO ,  fue un conjunto spot  puestos en la  escena
televisa,  radial  y en la  prensa escr i ta  diseñado por  la  Secretar ía  de Comunicación y Cultura del
Minister io Secretar ía  General  de Gobierno,  con el  objet ivo de l lamar la  a tención a  los chi lenos
y chi lenas de las obl igaciones y responsabi ldades de cada uno en la  mantención del  actual
modelo económico,  social  y pol í t ico,  único conducente al  desarrol lo .  En el los se destacan los
logros alcanzados a  nivel  macroeconómico,  los que han colocado al  país  en la  senda del
desarrol lo .  Algunos de los lemas de dichos spot  eran:  "Aquí tocamos todos en la  misma
orquesta" ;  "Seamos derechos con el  progreso" ;  "Mejor ahorrar antes de comprar"  y "Pan
para hoy,  hambre para mañana". Cada uno de estos spots,  estaban acompañados de mensajes
de carácter  normativos,  por  ende,  discipl inar ios para un adecuado comportamiento económico,
laboral  y social  de los chi lenos y chi lenas.  Por  ejemplo,  "haciendo las pegas bien hechas" :
cumplimiento y responsabil idad en el  t rabajo;  "para que el  avance no se detenga,  no nos
volvamos loquitos comprando y comprando. . .guardemos un poquito.  Un pequeño ahorrro
en forma constante,  nos permitirá progresar más rápidamente.  Así ,  alcanzaremos el
desarrol lo": frenar  el  consumismo y crear  e l  habi to del  ahorro en los diferentes sectores
sociales del  país,  otros apuntaban a  la  puntual idad,  a  la  honest idad,  e tc .  La estrategia
comunicacional  del  gobierno concertacionista  ha sido presentar  cada cier to  t iempo una ser ie  de
mensajes en torno a  las tareas y objet ivos que los chi lenos y chi lenas deben real izar  para que
el  ansiado desarrol lo  sea alcanzado.  Sin duda,  que el los t ienen por  misión el  legi t imar  y
persuadir  que el  camino elegido es e l  correcto;  y por  otro lado,  sensibi l izar  a  la  opinión
pública  que el  desarrol lo  es una tarea del  conjunto del  país y que se requiere  la  par t ic ipación
activa de todos.  Con estos spots se  busca uniformar cr i ter ios en la  opinión pública ,  es una
forma de dominación ideológica a  t ravés de los medios de comunicación social  de masas.  Al
plantear  las cosas de esa manera,  este  t ipo de acción estatal ,  l leva a  que cualquier  acción
contrar ia  a  lo  al l í  señalado puede ser  (continuación nota 37)
vista ,  le ida o considerada como un atentado al  país  y/o una determinada forma de obstacul izar
el  progreso del  país.  El lo ,  expl ica por  ejemplo,  que frente  cualquier  t ipo de acción
reivindicat iva o  de descontento social  con el  modelo por  par te  de algún sector  social  del  país
reciba la  sanción condenatoria  de las autor idades gubernamentales,  en cuya opinión los que así
se  comportan:  "atentan contra  e l  progreso del  país" .  Esas fueron las terminos usados por  e l
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S e g ú n ,  l o s  c o n c e r t a c i o n i s t a s ,  e s t e  p r o c e s o  d e  i n t e g r a c i ó n  a l  d e s a r r o l l o
n o  e s  u n a  p o l í t i c a  s o c i a l  d e  c o r t e  a s i s t e n c i a l i s t a  o  p o p u l i s t a ,  s i n o  u n
a p o yo  a l  c r e c i m i e n t o  y  a  l a  m o d e r n i z a c i ó n ,  a  l a  p a r t i c i p a c i ó n  y  a  l a
i n i c i a t i v a  d e  l a s  p e r s o n a s  y  g r u p o s  s o c i a l e s  q u e  e s t é n  d i s p u e s t o s  a  h a c e r
u n  e s f u e r z o  p a r a  p r o g r e s a r  y  s u p e r a r  l a  p o b r e z a .  P a r a  t a l  e f e c t o ,  l a
p o l í t i c a s  s o c i a l e s  d e  l o s  G o b i e r n o s  c o n c e r t a c i o n i s t a s  h a n  t e n i d o  t r e s
g r a n d e s  o b j e t i v o s :  i n t r o d u c i r  c a l i d a d  y  e q u i d a d  a l  c r e c i m i e n t o
e c o n ó m i c o ;  d e s a r r o l l a r  u n a  m a yo r  y  m á s  e f i c i e n t e  a c c i ó n  s o c i a l  d e s d e  e l
s e c t o r  p ú b l i c o  y  p r o f u n d i z a r  l a  d e m o c r a c i a  d e s c e n t r a l i z a n d o  l a s
d e c i s i o n e s  y  p r o m o v i e n d o  l a  p a r t i c i p a c i ó n  s o c i a l .

N o  e s  e l  m o m e n t o  d e  a n a l i z a r  e l  l o g r o  e f e c t i v o  d e  e s t o s  t r e s  o b j e t i v o s
p l a n t e a d o s  a l  c a b o  d e  c a s i  s e i s  a ñ o s  d e  g o b i e r n o  c o n c e r t a c i o n i s t a .  Lo
q u e  p o d e m o s  a v e n t u r a r  e s  q u e  d i c h o s  o b j e t i v o s  e s t á n  m u y l e j o s  d e
h a b e r s e  p r o d u c i d o .  E l  c r e c i m i e n t o  e c o n ó m i c o  s i g u e  p r o f u n d i z a n d o  l a
d e s i g u a l d a d  s o c i a l ,  p o r  l o  t a n t o ,  n o  s e  h a  l o g r a d o  l a  e q u i d a d ;  l o s
a p a r a t o s  e s t a t a l e s  n o  h a n  m o s t r a d o  u n a  e f i c i e n t e  g e s t i ó n  y  p o r  ú l t i m o ,  l a
d e s c e n t r a l i z a c i ó n  d e  l a s  d e c i s i o n e s ,  n o  p a s a  d e  s e r  u n  b u e n  d e s e o  y  u n
d i s c u r s o  c a r e n t e  d e  s e n t i d o  r e a l  y ,  l a  p r o f u n d i z a c i ó n  d e m o c r á t i c a  c o m o
l a  p a r t i c i p a c i ó n  s o c i a l  e s  u n a  r e a l i d a d  m e r a m e n t e  v i r t u a l ,  o  s e a ,
p r o d u c i d o  p o r  l a  i m a g i n a c i ó n  y  l a  r e t ó r i c a  d i s c u r s i v a  d e  l a  c l a s e  p o l í t i c a
n a c i o n a l .

La  p o l í t i c a  s o c i a l  d i s e ñ a d a  e  i m p l e m e n t a d a  p o r  l a  C o n c e r t a c i ó n ,  a l  e s t a r
c o n d i c i o n a d a  p o r  e l  c o n s e n s o  e c o n ó m i c o  y  e l  p o l í t i c o ,  s e  h a
t r a n s f o r m a d o  e n  e l  m e j o r  i n s t r u m e n t o  d e l  c a p i t a l  p a r a  c o n s o l i d a r  e l
s i s t e m a  m e r c a n t i l  e n  a q u e l l o s  s e c t o r e s  q u e  s e  o p u s i e r o n  y  r e s i s t i e r o n  l a
i m p l e m e n t a c i ó n  d e l  m o d e l o  n e o l i b e r a l  p o r  l a  f u e r z a  m i l i t a r ;  l a s  f u e r z a s
s o c i a l e s  q u e  a p o ya n  p o l í t i c a m e n t e  a  e l  c a p i t a l  h a n  c o m p r e n d i d o  q u e  l a
ú n i c a  f o r m a  d e  m a n t e n e r ,  c o n s o l i d a r  y  p r o ye c t a r  l a  r e p r o d u c c i ó n  d e l
s i s t e m a  e s  l a  i n t e g r a c i ó n  s o c i a l ,  p o l í t i c a  y  e c o n ó m i c a  d e  t o d o s  a q u e l l o s
s e c t o r e s  s o c i a l e s  q u e  e n  s u  m o m e n t o  m a r g i n ó .

                                                                                                                                                             
Presidente  Frei  para refer i rse  a  una movil ización de los t rabajadores de la  Salud y de los
Profesores.
     



Universidad Arcis                                                 Centro de Investigaciones Sociales

55

C o m o  s e  s a b e ,  f u e r o n  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s  y  t r a b a j a d o r e s  l o s  m á s
d i r e c t a m e n t e  a f e c t a d o s  p o r  l a  r e e s t r u c t u r a c i ó n  c a p i t a l i s t a  n e o l i b e r a l .
P e r o ,  t a m b i é n ,  f u e r o n  e s o s  s e c t o r e s  l o s  q u e  d e s a r r o l l a r o n  m ú l t i p l e s
f o r m a s  d e  e n f r e n t a m i e n t o ,  d e  o p o s i c i ó n ,  d e  r e s i s t e n c i a  o  d e
s o b r e v i v e n c i a  a  l a s  n u e v a s  c o n d i c i o n e s  c a p i t a l i s t a s .  E l  d e s a r r o l l o ,  p o r
e j e m p l o ,  d e  l a s  o r g a n i z a c i o n e s  e c o n ó m i c a s  p o p u l a r e s ,  e s e n c i a l m e n t e
s o l i d a r i a s ,  h u m a n i t a r i a s  y  p o r  e n d e ,  a n t i - c a p i t a l i s t a s ,  e n  l a  p r á c t i c a
s o c i a l  e  h i s t ó r i c a  c o n c r e t a ,  f u e  u n a  r e s p u e s t a  e f i c a z  y  e f i c i e n t e  d e  l o s
p o b r e s  a  l a  n u e v a  r e a l i d a d .  S i n  e m b a r g o ,  l o s  c o n c e r t a c i o n i s t a s
d e s e c h a r o n  e s a s  p r á c t i c a s  s o c i a l e s  y  e c o n ó m i c a s  p o p u l a r e s  y  s e
p r o p u s i e r o n  l a  r e c o n v e r s i ó n  d e  e s a s  e x p e r i e n c i a s .  M o d i f i c a n d o  s u
s e n t i d o  s o l i d a r i o  p o r  e l  l a  l ó g i c a  m e r c a n t i l . 67

A s í ,  l a  p o l í t i c a  s o c i a l  c o n c e r t a c i o n i s t a  d i r i g i d a  a  l o s  s e c t o r e s  p o b r e s  y
p o p u l a r e s  e n  g e n e r a l  a l  n o  r o m p e r  c o n  e l  p r o ye c t o  e c o n ó m i c o  d i c t a t o r i a l
e s ,  d e s d e  n u e s t r o  p u n t o  d e  v i s t a ,  e n  l a  p r á c t i c a ,  l a  i m p o s i c i ó n  d e l
c a p i t a l i s m o  m e r c a n t i l  a  a q u é l l o s  s e c t o r e s  q u e  l o  h a b í a n  r e s i s t i d o  c o n
r e l a t i v o  é x i t o  d u r a n t e  l a  d i c t a d u r a .  E l  d e s m a n t e l a m i e n t o  d e  l a s
o r g a n i z a c i o n e s  e c o n ó m i c a s  p o p u l a r e s  o  s u  r e c o n v e r s i ó n  m e r c a n t i l
a p o ya n  e s t a  t e s i s ,  q u e  s i n  d u d a ,  n e c e s i t a  d e  u n a  i n v e s t i g a c i ó n  m u c h o
m á s  c o n s i s t e n t e  p a r a  s o s t e n e r l a  c o n  t o d o  e l  p e s o  q u e  d e b e . 68

D e  a c u e r d o  c o n  l o  e x p r e s a d o ,  n u e s t r a  i n t e r p r e t a c i ó n  y  a n á l i s i s   p o l í t i c o
e  i d e o l ó g i c o  d e  l a s  p o l í t i c a s  s o c i a l e s  e n  “ l o s  n u e v o s  t i e m p o s ”  t i e n e
c o m o  o b j e t i v o  c e n t r a l  d i l u c i d a r  l o s  e f e c t o s  d e  p o d e r  q u e  e l l a s  t i e n e n
s o b r e  l o s  s u j e t o s .  Y  é s t o s ,  n o  s o n  o t r o  q u e  l a  c o n s o l i d a c i ó n  d e  l a

                                                
    67 Cfr :  PROSAM: De la  ol la  comun a la  empresa de servicios.  Un Camino de Integración
social .  Santiago de Chile ,  s /año.

    68 Sobre este  tema puede consul tarse  a:
        Fernando Leiva y Rafael  Agacino:  Mercado de Trabajo flexible ,  pobreza y desintegración
social  en Chile ,  1990-1994.  Escuela  de Ingenier ia  Comercial .  Universidad de Artes y Ciencias
Sociales ARCIS,  Santiago,  1994.
        Fernando Leiva:  "Equil ibr io macroeconómicos y pobreza en Chile"  en PROPOSICIONES,
24,  Ediciones SUR, Santiago,  1994.
        Patr icio  García & Luis Soto:  "Pobreza y espacio  local :  algunas reflexciones"  en Idem
        Francisca Marquez:  "La inserción precaria  en el   Trabajo"  en PROPOSICIONES 25,
Ediciones SUR, Santiago,  1994.
        Gabriel  Salazar  V:  Los pobres,  los intelectuales y el  poder .  Chile  1989-1995.  Tal ler  de
Reflexion PAS.  Ser ie  Documentos de análisis  Nº6,  mayo 1995.
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d o m i n a c i ó n  d e l  c a p i t a l  e n  u n  c o n t e x t o  d e m o c r á t i c o  y  e l  d i s c i p l i n a m i e n t o
d e  l o s  s u j e t o s  p o p u l a r e s  a  l a  l ó g i c a  d e l  m e r c a d o .

La  l ó g i c a  d e  d o m i n a c i ó n  y  d i s c i p l i n a m i e n t o  e n  e l  n u e v o  o r d e n
d e m o c r á t i c o  s e  c a r a c t e r i z a  p o r  e l  a b a n d o n o  d e l  c o n t r o l  s o c i a l  p o r  m e d i o
d e  l a  f u e r z a  y  l a  r e p r e s i ó n  t a n  p r o p i a  d e  l o s  r e g í m e n e s  m i l i t a r e s ;  e n  e l
r é g i m e n  d e m o c r á t i c o - l i b e r a l  s e  p o n e  e n  d e s a r r o l l o  d i v e r s a s  i n i c i a t i v a s
“ o r i e n t a d a s  a  o f r e c e r  h e r r a m i e n t a s  q u e  a p o ye n  l o s  e s f u e r z o s  p r o p i o s  d e
l o s  g r u p o s  c o n s i d e r a d o s  s o c i a l  y  p o l í t i c a m e n t e  v u l n e r a b l e s ,  c o m o  s o n
c o n s i d e r a d o s  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o b l a d o r e s ”  e n  f u n c i ó n  d e  l a  m a n t e n c i ó n
d e l  o r d e n  s o c i a l  y  l a  i n t e g r a c i ó n  e n  l a  p e r s p e c t i v a  d e  e l i m i n a r  t o d a
f u e n t e  p o s i b l e  d e  c o n f l i c t o  s o c i a l  y  p o l í t i c o  q u e  p o n g a  e n  p e l i g r o  l a
c o n s o l i d a c i ó n  d e l  o r d e n  d e m o c r á t i c o .

U n o  d e  l o s  m e c a n i s m o s  d e  d i s c i p l i n a m i e n t o  s o c i a l ,  p o l í t i c o  y  e c o n ó m i c o
c o n s t r u i d o  d e s d e  e l  E s t a d o  h a  s i d o  e l  p r o g r a m a  d e  c a p a c i t a c i ó n  l a b o r a l
j u v e n i l :  C h i l e  J o v e n .  E s t e  p r o g r a m a  f u e  i n i c i a d o  e n  1 9 9 1 ,  c o n  u n a
d u r a c i ó n  d e  c u a t r o  a ñ o s .  S u  o b j e t i v o  c e n t r a l  f u e  e n t r e g a r  o p o r t u n i d a d e s
d e  i n s e r c i ó n  s o c i a l  y  l a b o r a l  a  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  d e  e s c a s o s  r e c u r s o s
e c o n ó m i c o s ,  q u e  s e  e n c o n t r a b a n  f u e r a  d e l  s i s t e m a  e d u c a c i o n a l  f o r m a l ,
d e s e m p l e a d o s  o  c o n  e m p l e o s  p r e c a r i o s 69 y  q u e  m a n i f e s t a r a n  e l  d e s e o  d e
i n c o r p o r a r s e  a  l a  f u e r z a  l a b o r a l .

E n  e s e  s e n t i d o ,  e l  p r o g r a m a  C h i l e  J o v e n  e s t a b a  d i r i g i d o  a  l o s  y  l a s
j ó v e n e s  p o p u l a r e s  d e  l a  c a l l e ,  d e  l a s  e s q u i n a s ,  d e  a q u e l l o s  q u e  s e
e n c u e n t r a n  e n  l í m i t e  d e  l o  l e g a l  y  l o  i l e g a l 70,  l o s  d e s p r o l e t a r i z a d o s ,  l o s

                                                
    69  Hemos subrayado este  termino para destacar  lo  contradictor io de su uso,  pues,  según
algunos autores como aquellos ci tados en la  nota 38,  la  caracter íst ica pr incipal  de la  actual
si tuación laboral  de la  fuerza de t rabajo en Chile  es,  justamente,  la  precariedad del  empleo.
Los empleos a  que se refieren los autores ci tados no t ienen ninguna relación con los empleos
precarios que t ienen en mente los economistas de gobierno.  Dicho concepto lo  refieren a
act ividades laborales real izados por  los y las jóvenes en su espacio marginal ,  por  consiguiente ,
son t rabajos informales,  de corta  duración,  escasamente remunerados,  e tc .  Mientras,  que los
empleos precar ios,  según la  conceptualización empleado por  Agacino y otros son empleos que
se encuentran inser tos en la  estructura formal  de la  economía.

    70 Según María  Emilia  T ijoux,  los y las jóvenes populares viven "desde niños. . . jugando en
las cal les. . . s in espacios para  entretenerse;  así  la  cal le ,  los "videos"  y los "pules"  se  convier ten
en lugares pr ivi legiados de encuentro. . .Las relaciones de amistad se construyen en la  cal le  y
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q u e ,  e n  d e f i n i t i v a ,  c o n s t i t u ye n  d e s d e  e l  p u n t o  d e  v i s t a  d e l  E s t a d o ,  d e l
c a p i t a l  y  d e  l o s  i d e ó l o g o s  d e l  o r d e n :  u n a  “ d e u d a  s o c i a l ” ;  u n a  f u e r z a  d e
t r a b a j o  p a s i v a  y  “ j o v e n = c o n f l i c t o ” ,  r e s p e c t i v a m e n t e . 71

P a r a ,  G u s t a v o  C á c e r e s  C r u z  - C o o r d i n a d o r  G e n e r a l  d e l  P r o g r a m a -  e s t o s
j ó v e n e s  c a r e c e n  d e  c o n o c i m i e n t o ,  h a b i l i d a d e s  y  d e  a c t i t u d e s  r e q u e r i d a s
p o r  e l  s e c t o r  p r o d u c t i v o  n a c i o n a l  p a r a  s u  e f i c i e n t e  i n c o r p o r a c i ó n
l a b o r a l . 72

E n  c o n s e c u e n c i a ,  l a  h e r r a m i e n t a  q u e  s e  l e s  o f r e c e  e s  l a  c a p a c i t a c i ó n  e n
u n  o f i c i o ,  a  n i v e l  d e  s e m i c a l i f i c a c i ó n .  E s t a  c a p a c i t a c i ó n  s e  c o m p o n e ,  e n
g e n e r a l ,  d e  u n a  f a s e  l e c t i v a  ( c u r s o s )  y  u n a  d e  e x p e r i e n c i a  l a b o r a l ,  o  s e a ,
u n a  p r á c t i c a  l a b o r a l  e n  e m p r e s a s .  D e  e s t a  m a n e r a ,  l a  c a p a c i t a c i ó n
c o n s t i t u ye  e l  m e c a n i s m o  y / o  d i s p o s i t i v o  d e  c o n t r o l  y  d i s c i p l i n a m i e n t o
q u e  s e  e j e r c e  s o b r e  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s ,  d e s d e  e l  E s t a d o .

Lo s  o r g a n i s m o s  e n c a r g a d o s  d e  p o n e r  e n  p r á c t i c a  l o s  c u r s o s  d e
c a p a c i t a c i ó n  s o n  l o s  r e s p o n s a b l e s  d i r e c t o s  d e l  d i s p o s i t i v o  y  d e  l a
d i s c i p l i n a ,  e n  c u a n t o  d e b e n  p r e p a r a r  t é c n i c a m e n t e  y  e d u c a r  a  l o s  y  l a s
j ó v e n e s  p a r a  e l  t r a b a j o .  S o n  l a s  i n s t i t u c i o n e s  c a p a c i t a d o r a s    - p r i v a d a s  o
e s t a t a l e s -  a  t r a v é s  d e  l i c i t a c i o n e s  p ú b l i c a s ,  q u e  p r e s e n t a n  p r o p u e s t a s  d e
c u r s o s  q u e  s o n  s o m e t i d a s  a  u n  p r o c e s o  d e  e v a l u a c i ó n  y  p e r t i n e n c i a
( c o n t r o l ) ,  p a r a  f i n a l m e n t e  s e r  s e l e c c i o n a d a s ,  m e d i a n t e  l a  c o m p e t e n c i a  d e
p r e c i o s  e n t r e  a q u é l l a s  q u e  c u m p l a n  c o n  l o s  c r i t e r i o s  d e  c a l i d a d
e s t a b l e c i d o s  p o r  e l  p r o g r a m a .  La  l ó g i c a  m e r c a n t i l  r i g e  l a  a s i g n a c i ó n  d e
                                                                                                                                                             
esquinas.  All í  se  establecen las  pr incipales  interacciones,  se  desarrol la  la  amistad,  se  "mata"  el
t iempo,  se  te jen lo  sueños,  se  organizan " las movidas"  y se  viven peores y mejores momentos.
La esquina,  r incón y pedazo de espacio públ ico del  que se apropian,  está  cerca de sus casas.
Ahí  les gusta  estar  "se sienten bien"  e  incluso protegidos" .  Véase a  María  E.  T ijoux:  "Juventud
Popular  en pel igro de vida" .  en PROPOSICIONES 24,  Ediciones Sur ,  Santiago de Chile ,  1994.
pág.  319-325.

    71 Cfr .  Mauricio  Rodriguez:  "La conversación de los jóvenes pobladores organizados" .  en
PROPOSICIONES, 24.  Ediciones SUR, Santiago de Chile ,  1994.  pág.  310-318.

    72 Gustavo Cáceres Cruz:  Programa CHILE JOVEN :  "Una oportunidad para  grupos
vulnerables" .  Ponencia  presentada a  la  reunión Internacional  "Recursos Humanos para el
Desarrol lo  con Equidad"  Organizado por  el  Minister io  del  Trabajo y Previsión Social .
Santiago,  9 ,  10,  11 de octubre  de 1995.
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r e c u r s o s  c o m o  t a m b i é n  l o s  c r i t e r i o s  d e  s e l e c c i ó n  d e  l o s  o r g a n i s m o s
c a p a c i t a d o r e s .  E s  l a  u n i d a d  c o o r d i n a d o r a  d e l  p r o g r a m a ,  o r g a n i s m o
d e p e n d i e n t e  d e l  M i n i s t e r i o  d e l  T r a b a j o  y  P r e v i s i ó n  s o c i a l ,  l a  e n c a r g a d a
d e  s e l e c c i o n a r  y  c o n t r o l a r  d i c h o  p r o c e s o .

E s  i n t e r e s a n t e  s e ñ a l a r  y  d e s t a c a r  q u e  u n o  d e  l o s  r e q u i s í t o s  q u e  d e b e n
c u m p l i r  l o s  o r g a n i s m o s  c a p a c i t a d o r e s  p a r a  l a  a d j u d i c a c i ó n  d e  s u s
p r o p u e s t a s ,  s e g ú n ,  C á c e r e s  C r u z ,  e s  q u e  “ d e b e n  e n t r e g a r  u n a  s e ñ a l  d e
p e r t i n e n c i a  d e  l o s  c u r s o s  c o n  l a s  d e m a n d a s  d e l  a p a r a t o  p r o d u c t i v o ,
m e d i a n t e  l a  o b t e n c i ó n  d e  c a r t a s  q u e  e x p r e s e n  f o r m a l m e n t e  l a  i n t e n c i ó n
d e  l a s  e m p r e s a s  d e  r e c i b i r  j ó v e n e s  e g r e s a d o s  d e  l a  f a s e  l e c t i v a  p a r a
i n c o r p o r a r l o s  e n  p r á c t i c a  l a b o r a l  o  b i e n  c o m o  t r a b a j a d o r e s  c o n t r a t a d o s .
E s t a  e s  u n a  c o n d i c i ó n  d e  o b l i g a t o r i o  c u m p l i m i e n t o  p a r a  q u e  u n  c u r s o  d e
c a p a c i t a c i ó n  s e a  s e l e c c i o n a d o  y  a d j u d i c a d o ” . 73 C o m o  v e r e m o s  m á s
a d e l a n t e ,  e s t o  l l e v a  a  q u e  l o s  o r g a n i s m o s  c a p a c i t a d o r e s  e s t a b l e z c a n
d e t e r m i n a d a s  e s t r a t e g i a s  y  p o s t u r a s  f r e n t e  a l  m u n d o  e m p r e s a r i a l  p a r a
c o n s e g u i r  d i c h a s  c a r t a s ,  l a s  q u e  s e  t r a n s f o r m a n  e n  e l  m e j o r  a v a l  p a r a  s u
s o s t e n i m i e n t o  e c o n ó m i c o  y  a l  m i s m o  t i e m p o ,  p a r a  e l  p r o c e s o  g l o b a l  d e
d i s c i p l i n a m i e n t o  s o c i a l  d e  l o s  p o b r e s ,  p u e s t o  q u e  e l l o  i m p l i c a  a l g ú n
g r a d o  d e  s o m e t i m i e n t o  a l  e m p r e s a r i a d o  e n  c u a n t o  e s  é s t e  q u i e n  d e f i n e  e l
t i p o  d e  t r a b a j a d o r  q u e  b u s c a  i n t e g r a r  a  s u  e m p r e s a .  S e  e s t a b l e c e  a s í ,  e n
f o r m a  d i r e c t a  u n  c o n t r o l  i d e o l ó g i c o  y  l a b o r a l  s o b r e  l o s  “ p r o d u c t o r e s ”  d e
m a n o  d e  o b r a  e  i n d i r e c t a  s o b r e ,  e l  t r a b a j a d o r  p r o d u c i d o .  E n  o t r a s
p a l a b r a s  e l  c o n t r o l  d e l  p r o c e s o  d e  p r o d u c c i ó n  d e  t r a b a j a d o r e s ,  e s  d e c i r ,
d e  u n a  n u e v a  f u e r z a  d e  t r a b a j o  a s a l a r i a d a ,  l o  t i e n e  e l  c a p i t a l .

R e t o m a n d o  l a  d e s c r i p c i ó n  d e l  P r o g r a m a ,  é s t e  c o n t e m p l ó  c u a t r o
s u b p r o g r a m a s  d e  c a p a c i t a c i ó n ,  a  p a r t i r  d e l  r e c o n o c i m i e n t o  d e  l a
d i v e r s i d a d  y  h e t e r o g e n e i d a d  d e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s ,  a s í  t a m b i é n  c o m o  d e
l a s  d i s t i n t a s  a l t e r n a t i v a s  d e  i n s e r c i ó n  l a b o r a l :

1 . -  “ C a p a c i t a c i ó n  y  E x p e r i e n c i a  L a b o r a l  e n  E m p r e s a s  ( C . E . L . )

2 . -  “ A p r e n d i z a j e  A l t e r n a d o ”  ( A . A )

3 . -  “ C a p a c i t a c i ó n  p a r a  e l  T r a b a j o  In d e p e n d i e n t e ”  ( C . T . I . )
                                                
    73 Ibidem
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4 . -  “ F o r m a c i ó n  y  C a p a c i t a c i ó n  d e  J ó v e n e s  ( F C J )

C a d a  u n o  d e  e s t o s  s u b p r o g r a m a s  p r e s e n t a b a  d i f e r e n t e s  m o d a l i d a d e s  d e
o p e r a r ,  t r e s  d e  e l l o s  - C E L,  A A  y  F C J -  a p u n t a b a n  d i r e c t a m e n t e  a  l a
p r o l e t a r i z a c i ó n  d e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o b r e s ,  m i e n t r a s  q u e  C T I  t r a b a j a b a
e n  f u n c i ó n  d e  l a  e m p r e s a r i a l i d a d  d e  l o s  y  l a s  s u j e t o s  p o p u l a r e s .

La  o r i e n t a c i ó n  a  l a  p r o l e t a r i z a c i ó n  e s  l o  c e n t r a l  d e l  C h i l e  J ó v e n ,  p u e s ,
l o s  s u b p r o g r a m a s  C E L,  F C J  y  A A  e s t a b a n  d i s e ñ a d o s  p a r a  c a p a c i t a r  a
a p r o x i m a d a m e n t e  9 3 . 5 0 0  j ó v e n e s  c o n t r a  1 0 . 0 0 0  d e l  C T I .

S i n  l u g a r  a  d u d a s ,  e s t o s  s u b p r o g r a m a s  d e  p r o l e t a r i z a c i ó n  j u v e n i l  s e
u b i c a n  e n  l a  p e r s p e c t i v a  d e  l a  r e o r g a n i z a c i ó n  s o c i a l  d e l  c a p i t a l i s m o  b a j o
e l  s i s t e m a  d e m o c r á t i c o ,  p u e s  a p u n t a n  a  l a  t r a n s f o r m a c i ó n  c o m p l e t a  y
g l o b a l  d e  e s e  c o n j u n t o  s o c i a l  c o m o  s o n  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  q u e
s e  e n c u e n t r a n  e n  u n a  s i t u a c i ó n  l a b o r a l ,  e n  t é r m i n o s  d e  C l a u s  O f f e ,
d e s p o s e í d a  e n  f u e r z a  a s a l a r i a d a  a c t i v a . 74

E l  c a p i t a l i s m o  n a c i o n a l  e n  s u  n u e v a  f a s e  p o l í t i c a  d e  d o m i n a c i ó n  
d e m o c r á t i c a  d e b e ,  n e c e s a r i a m e n t e  - a l  d e s a p a r e c e r  l o s  c o n t r o l e s  m i l i t a r e s
s o b r e  l a  s o c i e d a d  c i v i l -  r e o r g a n i z a r s e .   U n a  d e  e s a s  m a n i f e s t a c i o n e s  e s
l a  p o l í t i c a  s o c i a l  t e n d i e n t e ,  f u n d a m e n t a l m e n t e ,  a l  d i s c i p l i n a m i e n t o  d e
s u s  o p o s i t o r e s ,  c o m o  e s  e l  c a s o  d e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o b l a d o r e s ,  a  t r a v é s
d e  l a  p r o l e t a r i z a c i ó n .  E s  d e c i r ,  l a  i n s e r c i ó n  l a b o r a l  d e  e s e  s u j e t o  s o c i a l
e n  e l  a p a r a t o  p r o d u c t i v o ,  p a r a  t a l  e f e c t o ,  s o b r e  é l  o p e r a  t o d a  u n a
m a q u i n a r i a  d e  p o d e r .   E n  e s t e  c a s o  u n  p o d e r  d i s c i p l i n a r i o  p a r a  s u
t r a n s f o r m a c i ó n  e n  u n  t r a b a j a d o r  f u n c i o n a l  a  l o s  r e q u e r i m i e n t o s  d e l
c a p i t a l .

E s t a  p o l í t i c a  s o c i a l  d i r i g i d a  a  l o s  j ó v e n e s ,  c u yo  p r i n c i p a l  o b j e t i v o ,  e s  e l
s e ñ a l a d o  e n  e l  p á r r a f o  a n t e r i o r ,  s i g n i f i c ó  p o n e r  e n  m a r c h a  t o d o  u n a
t a c t i c a  p a r a  l o g r a r  e l  f i n  d e s e a d o .  E l  p r e p a r a r  y  c a p a c i t a r  a  l o s  y  l a s
j ó v e n e s  d e s p o s e í d o s  c o m o  f u e r z a  d e  t r a b a j o ,  e s  d e c i r ,  m e r c a n c i a
( l a b o r a l )  q u e  h a  d e  o f r e c e r s e  e n  e l  m e r c a d o .  E n  o t r o s  t é r m i n o s  a  l a

                                                
    74 Claus Offe:  op.  c i t .  pág 81.
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j u v e n t u d  p a r t í c i p e  e n  l o s  p r o g r a m a s  a n t e s  s e ñ a l a d o s ,  d e b í a  s e r  “ v e n d i d a
e n  e l  m e r c a d o  d e  t r a b a j o ” .  P a r a  e l l o ,  e l  p r o g r a m a  d e b i ó  r e s o l v e r ,  a n t e s
d e  p o n e r  e n  p r á c t i c a  l o s  s u b p r o g r a m a s ,  e s p e c i a l m e n t e ,  l o s  r e f e r i d o s  a  l a
p r o l e t a r i z a c i ó n ,  e l  s i g u i e n t e  p r o b l e m a :

C ó m o  y  e n  q u é  c a p a c i t a r  a  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  d e s p o s e í d o s  p a r a  q u e  e l
m e r c a d o  l a b o r a l  l o s  i n t e g r a r a  y  p a r a  q u e  e l  e m p r e s a r i o  c a p i t a l i s t a ,  e n
t é r m i n o s  f u e r t e s  p e r o  t r e m e n d a m e n t e  r e a l e s ,  c o m p r a r a  l a  n u e v a  m a n o  d e
o b r a  q u e  e l  E s t a d o  p o n í a  e n  e l  m e r c a d o  a  s u  d i s p o s i c i ó n .  E s t e  f u e ,  s i n
d u d a ,  e l  p r o b l e m a  c e n t r a l  d e l  P r o g r a m a  C h i l e  J o v e n ,  p u e s ,  r e q u e r í a  e l
c o n c u r s o  y  l a  p a r t i c i p a c i ó n ,  e n  p r i m e r  l u g a r :  d e  l o s  e m p r e s a r i o s ,  d e l
c a p i t a l .  E l  p r o g r a m a  t e n í a  q u e  s e r  a t r a c t i v o  y  c o n v i n c e n t e  n o  s ó l o  p a r a
l o s  y  l a s  j ó v e n e s  s i n o  q u e  t a m b i é n ,  y  p r i n c i p a l m e n t e , p a r a  l o s
e m p r e s a r i o s ,  q u e  s o n ,  e n  ú l t i m a  i n s t a n c i a ,  l o s  q u e  “ c o m p r a r í a n ”  e l
p r o d u c t o  d e l  p r o g r a m a .  E l l o  e x p l i c a  e l  h e c h o  d e  q u e  l a  p o l í t i c a  d e
c o m u n i c a c i o n e s ,  c o m o  l a  p u b l i c i d a d / p r o p a g a n d a  d i s e ñ a d a  p o r  l o s
e n c a r g a d o s  d e l  p r o g r a m a  e s t u v i e r a  d i r i g i d a ,  e s e n c i a l m e n t e ,  h a c i a  e l
e m p r e s a r i a d o .  S e g ú n  s e ñ a l ó  l a  r e s p o n s a b l e  d e  p u b l i c i d a d  y  p r o m o c i ó n  d e
l a  u n i d a d  c o o r d i n a d o r a  d e l  p r o g r a m a ,  s e  t r a t a b a  d e  v e n d e r  u n  p r o d u c t o
c o m o  c u a l q u i e r  o t r o ,  p a r a  e s o  h a b í a  q u e  u s a r  l a s  t é c n i c a s  p r o p i a s  d e l
m a r k e n t i g ,  p u e s  “ e s t o y  v e n d i e n d o  u n  p r o d u c t o ” ,  y  a g r e g ó ,  “ n o  h a y
n e c e s i d a d  d e  h a c e r  p r o m o c i ó n  h a c i a  l o s  j ó v e n e s ,  n u e s t r o  g r u p o  o b j e t i v o
s o n  l o s  e m p r e s a r i o s ,  a  e l l o s  t e n g o  v e n d e r l e s  u n  b u e n  p r o d u c t o ” . 75

E l  p r o b l e m a  f u e  r e s u e l t o  e n t r e g a n d o  l a  r e s p o n s a b i l i d a d  d e  r e s p o n d e r  e l
c ó m o  y  e n  q u é  a  l o s  o r g a n i s m o s  c a p a c i t a d o r e s ,  l o s  c u a l e s  e n  c o n t a c t o
c o n  l a  c o m u n i d a d  y  p r e v i o  e s t u d i o  d e  l a s  n e c e s i d a d e s  l a b o r a l e s  l o c a l e s  y
d e  l o s  e m p r e s a r i o s  t e n í a n  l a  r e s p o n s a b i l i d a d  d e  d i s e ñ a r  l o s  c u r s o s  y
g a r a n t i z a r  q u e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p a r t i c i p a n t e s  t u v i e r a n  l a  p o s i b i l i d a d  d e
e f e c t u a r  u n a  p r á c t i c a  l a b o r a l  ya  s e a  e n  e m p r e s a s ,  t a l l e r e s  s i m u l a d o s  o  d e
f o r m a  i n d e p e n d i e n t e .  D e  e s t a  f o r m a ,  l a s  e n t i d a d e s  c a p a c i t a d o r a s  d e b í a n
a s e g u r a r  q u e  l o s  c u r s o s   i m p a r t i d o s  c o r r e s p o n d i e r a n ,  e n  d e f i n i t i v a ,  a  l a s
n e c e s i d a d e s  d e l  s i s t e m a  p r o d u c t i v o .

E s t o  o b l i g ó  a  l o s  o r g a n i s m o s  c a p a c i t a d o r e s  ( s e a n  e s t a b l e c i m i e n t o s  d e
e d u c a c i ó n  t é c n i c o - p r o f e s i o n a l ,  f e d e r a c i o n e s  g r e m i a l e s ,  c o r p o r a c i o n e s
p r i v a d a s  y  m u n i c i p a l i d a d e s ,  c e n t r o  d e  f o r m a c i ó n  t é c n i c a ,  o r g a n i s m o s  n o

                                                
    75 Paola  Poblete  R.  en conversación con el  autor  de este  t rabajo.
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g u b e r n a m e n t a l e s  y  u n i v e r s i d a d e s )  a  r e l a c i o n a r s e  d i r e c t a m e n t e  c o n  e l
m u n d o  e m p r e s a r i a l ,  d e  m a n e r a  d e  c o n s e g u i r  l a s  v a c a n t e s  l a b o r a l e s
n e c e s a r i a s  p a r a  g a r a n t i z a r  l a s  p r á c t i c a s  l a b o r a l e s  p a r a  l o s  a l u m n o s .  E n
t é r m i n o s  s i m p l e s ,  e s t o  s i g n i f i c a  e x p l i c a  C a r l o s  P i ñ a :  “ s i  u n  o r g a n i s m o
c a p a c i t a d o r  n o  p u e d e  e n c o n t r a r  p r á c t i c a s  d e  t r a b a j o  e n  d e t e r m i n a d o
o f i c i o ,  e s  u n a  s e ñ a l  d e  q u e  é l  n o  e s t a r í a  s i e n d o  d e m a n d a d o  p o r  e l
s i s t e m a  p r o d u c t i v o ” . 76

E l  p u n t o  c e n t r a l  d e  l a  e s t r a t e g i a  d i s e ñ a d a  p o r  l o s  p l a n i f i c a d o r e s  d e l
E s t a d o  e s ,  p o r  t a n t o ,  l a  u t i l i z a c i ó n  d e  m e c a n i s m o s  d e  m e r c a d o  t a n t o  p a r a
l a  a s i g n a c i ó n  d e  l o s  r e c u r s o s  c o m o  p a r a  l a  e s t r u c t u r a c i ó n  d e  l o s  c u r s o s
d e  c a p a c i t a c i ó n .  E s t o  p e r m i t e  q u e  e n  l a  p r á c t i c a  s e  d e s a r r o l l e n  l o s
s i g u i e n t e s  p r i n c i p i o s  o r d e n a d o r e s  d e l  p r o g r a m a :

a )  A r t i c u l a c i ó n  e n t r e  e l  E s t a d o  y  l a  i n i c i a t i v a  p r i v a d a
b )  E s t í m u l o  a  l a  c o m p e t e n c i a
c )  C a p a c i t a c i ó n  p e r t i n e n t e
d )  U s o  d e  l a  i n s t i t u c i o n a l i d a d  e x i s t e n t e 77

D e  t o d o s ,  e s  e l  p r i m e r o  - l a  a r t i c u l a c i ó n  e n t r e  e l  E s t a d o  y  l a  i n i c i a t i v a
p r i v a d a -  e l  q u e  a d q u i e r e  m a yo r  r e l e v a n c i a ,  e n  l a  m e d i d a  q u e  s e  r e l a c i o n a
d i r e c t a m e n t e  c o n  l a  c o n f i g u r a c i ó n  d e  u n  d e t e r m i n a d o  p e r f i l  l a b o r a l  d e
l o s  j ó v e n e s .  E s t e  p r i n c i p i o  s e  p l a n t e a  e n  d o s  á m b i t o s ,  p o r  u n  l a d o ,  l o s
e m p r e s a r i o s  y  s u s  e m p r e s a s  c o m o  t a m b i é n  s u s  o r g a n i z a c i o n e s  g r e m i a l e s
y ,  p o r  l o  t a n t o ,  e l  c a p i t a l ;  y ,  p o r  o t r o ,  l a s  i n s t i t u c i o n e s  c a p a c i t a d o r a s ,
l o s  a g e n t e s  d e  l a  p r o l e t a r i z a c i ó n  y  e l  d i s c i p l i n a m i e n t o  d e  l o s  p o b r e s .
A s í ,  e l  E s t a d o  n o  i n t e r v i n e  d i r e c t a m e n t e  e n  e l  p r o c e s o ,  d e j a n d o  e n
m a n o s  d e  l a  i n i c i a t i v a  p r i v a d a ,  p o r  e n d e  d e l  c a p i t a l ,  l a  c o n d u c c i ó n  y
r e a l i z a c i ó n  d e l  p r o g r a m a .  E l  p o d e r  e s t a t a l  a c t ú a  s ó l o  c o m o  u n  e n t e
r e g u l a d o r ,  s u  o b j e t i v o  n o  e s  o t r o  q u e  p r o v e e r  l a s  c o n d i c i o n e s  p o l í t i c a s ,
e c o n ó m i c a s ,  e  i d e o l ó g i c a s  p a r a  q u e  e l  p r o c e s o  d e  p r o l e t a r i z a c i ó n  y
d i s c i p l i n a m i e n t o  n o  t e n g a  o b s t á c u l o  a l g u n o  e n  s u  i m p l e m e n t a c i ó n  y
r e a l i z a c i ó n .

                                                
    76 Carlos Piña:  Capaci tación Laboral  de Jóvenes.  El  programa en acción.  en Minister io  del
Trabajo y Previsión Social :  op ci t .  pág.21.

    77 Idem, pág.  24-25
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E l  p r i n c i p i o  “ e s t í m u l o  a  l a  c o m p e t e n c i a ”  p e r m i t e  a l  E s t a d o  n o  s ó l o
s e l e c c i o n a r  a  l a s  e n t i d a d e s  c a p a c i t a d o r a s  p o r  c r i t e r i o s  d e  e f i c i e n c i a ,
c a l i d a d  y  c o s t o  e c o n ó m i c o ,  s i n o  q u e  t a m b i é n  i n c o r p o r a  l a  s e l e c c i ó n
i d e o l ó g i c a  d e  l a s  e n t i d a d e s  c a p a c i t a d o r a s .  A d e m á s ,  o b l i g a  a  é s t a ,  s o b r e
t o d o  y  e s p e c i a l m e n t e  a  l a s  o r g a n i z a c i o n e s  s o c i a l e s  s o l i d a r i a s  c o m o
t a m b i é n  a  l o s  c e n t r o s  p r i v a d o s  d e  i n v e s t i g a c i ó n  e n  C i e n c i a s  S o c i a l e s
s u r g i d o s  d u r a n t e  l a  d i c t a d u r a ,  a  u n  p r o c e s o  d e  r e c o n v e r s i ó n ,  p a s a n d o  d e
l a  c a p a c i t a c i ó n  j u v e n i l  e n  l a  d i r e c c i ó n ,  a  l a  f o r m a c i ó n  d e  u n  s u j e t o
j u v e n i l ,  e s e n c i a l m e n t e ,  p o l í t i c o - s o c i a l ,  s e  e d u c a b a  p a r a  l a  d e m o c r a c i a . 78

                                                
    78 Durante el  régimen mil i tar  la  mayoría  de las  ONGs y centros de estudios pr ivados
dedicaron gran parte  de sus recursos humanos y financieros a  la  tarea pr ior i tar ia  de capaci tar  y
formar a  los  y las  jóvenes para la  democracia.  Bajo dicha modalidad estos centros y ONGs
recurr ieron a  la  cooperación internacional  para  financiar  sus diversas y var iadas act ividades.
Con el  " retorno de la  democracia"  los objet ivos de esas ent idades como también de las
agencias de cooperación cambiaron significat ivamente.  Gran par te ,  de esa cooperación
financiera ,  que l legaba directamente a  las organizaciones sociales (mediadas,  ya sea por
part idos pol í t icos y/o  por  ONGs) y a  las  ONGs,  fue dir igida ahora hacia el  Estado.  El  que,  a  lo
largo de estos años,  se  ha convert ido en el  pr incipal  agente  de recursos para estas ent idades a
través de sus polí t icas sociales,  como es el  caso del  programa Chile Joven y,
fundamentalmente,  e l  Fondo de Sol idaridad e  Inversión Social  (FOSIS).  Tan sólo un botón de
muestra ,  la  part ic ipación de las  organizaciones sociales  como ONGs,  en su cal idad de
ejecutores de proyectos dest inados a  la  "gente" ,  es de un 75,9% de los recursos entregados por
el  FOSIS.  Es decir  tanto,  las  organizaciones sociales  como las  ONGs se deben someter  a  los
cr i ter ios establecidos por  e l  Estado con el  fin de obtener  fondos para la  real ización de sus
act ividades,  las  que también,  por  cier to ,  son definidas por  el  Estado.  Otro  dato  relevante,  es
que las  ONGs son los pr incipales ejecutores de los programas de formación y capaci tación
laboral  de jóvenes y de Desarrol lo  juvenil .  Sin lugar  a  dudas,  la  reconversión de las  ONGs es
un proceso social  y pol í t ico estratégico para el  Estado,  pues,  le  permite contar  con ent idades
arraigadas en los sectores populares,  muchas de el las contaban con la  confianza social  y
pol í t ica  de los y las jóvenes populares.  Por  otro lado,  los fondos asignados desde el  Estado
han permit ido a las  ONGs la  sobrevivencia de las  ONGs frente a  la  cr is is  financiera y de
sent ido abier ta  como consecuencia  del  cambio de régimen.  De manera entonces,  que estas
organizacones se t ransformaron en los pr incipales cl ientes del  Estado y de sus polí t icas.
Podemos postular  que dicha cl ientel ización ha s ignificado para las  ONGs y también para las
organizaciones sociales perder  significat ivamente su autonomía e  intereses,  que han quedado
supedi tados a  los del  Estado.  Así ,  e l  Estado neol iberal  establece nuevas formas de control
sobre la  sociedad civi l  y sus organizaciones,  control  que t iene que ver  con lo  económico,  por
ende con la  sobrevivencia  de los t rabajadores e  intelectuales que se desempeñan en esas
ent idades,  y un control  ideológico tanto de los ejecutores como sobre los dest inatar ios de esos
proyectos,  los pobres.

En fín,  la  gran mayoría  de las  ONGs en Democracia se han re-convert idos t ransformandose en
"ejecutores de pol ít icas sociales" ,  mientras que los centros pr ivados de invest igación en
ciencias sociales en "consultores de polít icas sociales" ,  sobre ambos el  Estado Neoliberal ,
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E l  t e s t i m o n i o  d e  S e r g i o  A l l e n d e  a h o r r a  m a yo r e s  c o m e n t a r i o s  s o b r e  e s t e
p u n t o :      Y o  c r e o  q u e  e l  p a r t o  h a  s i d o  m u y d i f í c i l  p a r a   l a s  O N G s ,
p o r q u e  l a  O N G  f u e  c o n c e b i d a  c o m o  u n a  i n s t i t u c i ó n  q u e  h a c í a  e d u c a c i ó n
p o p u l a r  o  a p o yo  p o p u l a r  p e r o  f u n d a m e n t a l m e n t e  i n s p i r a d a  e n  o r g a n i z a r  a
l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s  p a r a  d e r r o c a r  a l  g o b i e r n o  m i l i t a r  y  a  t r a v é s  d e  e s o
a d j u d i c a b a  t o d o s  t o d o s  s u s  p r o ye c t o s  e n   a g e n c i a s  e x t r a n j e r a s ,  f u e r a
b u e n o  e l  p r o ye c t o  f u e r a  m a l o ,  l o  a d j u d i c a b a  i g u a l .

P e r o  h o y  d í a  h a  t e n i d o  q u e ,  s i  s e  t r a n s f o r m a  e n  O T E  t i e n e  q u e  i g u a l
m e t e r s e   y   a d e m á s  t i e n e  q u e  c a m b i a r  s u  c o n c e p c i ó n  p o r q u e  v a  a  t e n e r
q u e  l i g a r s e  c o n  e l  e m p r e s a r i o  p r i v a d o  e n  l a s  m i s m a s  c o n d i c i o n e s  q u e
l o s  d e m á s ,  t i e n e  q u e  c o m p e t i r ,  c u a n d o  a  é l  l o  v e í a  c o m o  e l  e n e m i g o
p o r q u e  r e p r e s e n t a b a  a  l a  b u r g u e s í a ,  l a s  t r a n s n a c i o n a l e s  y  t o d o  e s e
c u e n t o ;  h o y  s e  v e  a  e s e  m i s m o  d i r e c t o r  d e  l a  O N G  n e g o c i a n d o  c o n  u n
e m p r e s a r i o  p a r a  v e r  c o m o   r e c i b e  a  l o s  c a b r o s  e n  l a s  p r á c t i c a s .  E s a
g i m n a s i a ,  e s e  p a r t o ,  h a  h e c h o  q u e  m u c h a s  O N G s  m u e r a n  d e f i n i t i v a m e n t e
y  ,  e l  F O S IS  l e  t i r ó  l a  m a n o  p e r o  a l  t i e m p o  s e  t r a n s f o r m a r o n  e n  O T E ,
c u a n d o  s e  v i e r o n  e n f r e n t a d o s  e n  e s e  d i á l o g o . . .  n o ,  yo  e s t o y  t r a i c i o n a n d o
a  m i  c l a s e . . . y  s e  f u e r o n  p a r a  l a  c a s a . . . 79

                                                                                                                                                             
que en úl t ima instancia,  es  una forma específica de organización del  capi tal ,  domina.  Tanto
ejecutores como consul tores deben ser  obsecuentes con el  proveedor ,  por  lo  tanto,  cualquier
pensamiento cr í t ico es  imposible.  Sobre los puntos expuetos en esta  nota es  út i l  consultar :

María  Teresa Lladser:  Centros Pr ivados de Invest igación en Ciencias Sociales en Chile .
Academia de Humanismo Crist iano/FLACSO, Santiago de Chile ,  1986.

:  DIRINS, Director io  de Inst i tuciones Pr ivadas
de Invest igación en Ciencias Sociales y Promoción del  Desarrol lo,  CIPMA/FLACSO, Sant iago
de Chile ,  1989.

Francisco Vío Grossi :  PRIMERO LA GENTE. ONGs,  Estado y cooperación internacional  en el
Tercer  Mundo.  CEAAL, Santiago de Chile ,  1989.
MIDEPLAN: Memoria  FOSIS 1994.  Santiago de Chile ,  1995

Gabriel  Salazar  V.:  "Los pobres. . ."  op.  c i t .

Nena Delpino & Luis  Pásara:  "El  otro  actor  en escena:  las  ONGDs" .  en Luis  Pásara et  al . :  La
Otra  Cara de la  Luna:  Nuevos Actores sociales en el  Perú.  CEDYS, Argentina,  1991.     

    79 Entrevista  a  Sergio Allende,  director  de Capaci tación Laboral  Juveni l  de la  Fundación
Romano 12 de la  Unidad Educat iva Centro Arauco.
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A h o r a  b i e n ,  e s a s  m i s m a s  e n t i d a d e s ,  “ o b l i g a d a s ”  a  p a r t i c i p a r  y  a  c o m p e t i r
p o r  r e c u r s o s ,  s e  h a n  t r a n s f o r m a d o  e n  e n t i d a d e s  c a p a c i t a d o r a s  q u e  ya  n o
e d u c a n  p a r a  l a  d e m o c r a c i a  s i n o  p a r a  e l  m e r c a d o  l a b o r a l .  E l  s u j e t o
j u v e n i l  ya  n o  e s  v a l o r a d o  c o m o  u n  a c t o r  p o l í t i c o  s i n o  e s e n c i a l m e n t e ,
c o m o  u n  a c t o r  e c o n ó m i c o ,  c o m o  f u e r z a  d e  t r a b a j o ,  e s  d e c i r ,  c o m o  u n a
m e r c a n c i a .

E l  t e r c e r  p r i n c i p i o  l a ,  “ c a p a c i t a c i ó n  p e r t i n e n t e ” ,  s e  s u s t e n t a  t a m b i é n  e n
l a  l ó g i c a  d e l  m e r c a d o  y  d e  l o s  i n t e r e s e s  d e l  c a p i t a l .  E l  p r o g r a m a  -
s o s t i e n e  C a r l o s  P i ñ a -  n o  d i s t o r s i o n a  e l  m e r c a d o  d e  t r a b a j o  n i  s u b s i d i a  l a
c a p a c i t a c i ó n  e n  o f i c i o  q u e  n o  s e  r e q u i e r e n .  A l  c o n t r a r i o ,  s e  g a r a n t i z a
q u e  s e  e s t á  c a p a c i t a n d o  d e  a c u e r d o  a  l a s  n e c e s i d a d e s  r e a l e s  d e l  s i s t e m a
p r o d u c t i v o  e n  c a d a  r e g i ó n  d e l  p a í s . 80 E s t a  ú l t i m a  a f i r m a c i ó n  e s  a l t a m e n t e
c o n t r a d i c t o r i a  c o n  l o s  t i p o s  d e  c u r s o s  q u e  o f r e c e n  l a s  e n t i d a d e s
c a p a c i t a d o r a s .  

V o l v i e n d o  a l  f o n d o  i d e o l ó g i c o  d e  e s t e  p r i n c i p i o ,  é s t e  p r e t e n d e  f a c i l i t a r
e l  f u n c i o n a m i e n t o  d e l  m e r c a d o  l a b o r a l  e v i t a n d o  s u  d i s t o r s i ó n  y
r e s p o n d e r  a  l a s  s u p u e s t a s  n e c e s i d a d e s  d e l  s i s t e m a  p r o d u c t i v o .  P o r  l o
t a n t o ,  l o s  i n t e r e s e s ,  m o t i v a c i o n e s  y  n e c e s i d a d e s  d e  f o r m a c i ó n  y  d e
c a p a c i t a c i ó n  d e f i n i d o s  y  e s t a b l e c i d o s  p o r  l a  j u v e n t u d  p a r t i c i p a n t e  n o
t i e n e n  n i n g u n a  r e l e v a n c i a  e  i m p o r t a n c i a ;  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  ya  n o  s o n
s u j e t o s  d e  s u  f o r m a c i ó n  s i n o  m á s  b i e n  o b j e t o s  e l l a .  E n  e f e c t o ,  l a s
p r i o r i d a d e s  q u e  e s c u c h a  e l  E s t a d o  s o n  l a s  d e f i n i d a s  p o r  l o s  e m p r e s a r i o s ,
e l  m e r c a d o  y  p o r  l o s  c a p a c i t a d o r e s ,  m a r g i n a n d o  a  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  l o s
q u e  e n  d e f i n i t i v a  s o n  l o s  p r i n c i p a l e s  i n t e r e s a d o s  e n  s u  f u t u r o  t a n t o
l a b o r a l  c o m o  s o c i a l .  C o n  t o d o ,  e l l o s  p u e d e n  e l e g i r  e n t r e  u n a  v a r i e d a d ,
b a s t a n t e  r e d u c i d a  p o r  c i e r t o ,  d e  o f i c i o s ,  n o  o b s t a n t e  d i c h a  o f e r t a  e s t á
d e t e r m i n a d a  a  p r i o r i ,  e l i m i n a n d o  l a  p o s i b i l i d a d  d e  e l e c c i ó n  e n t r e
a l t e r n a t i v a s  d i f e r e n t e s .  D e b e n  o p t a r  s í  o  s í ,  e l  n o  h a c e r l o ,  s i g n i f i c a ,  l a
e x c l u s i ó n .  E n  o t r a s  p a l a b r a s  l a  i n t e g r a c i ó n  s o c i a l  d e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s
p o b r e s  e s t á  d e  a c u e r d o  a  l o  q u e  e l  E s t a d o  h a  d e f i n i d o  c o m o  ó p t i m o  y
n e c e s a r i o  p a r a  e l  c a p i t a l .  F r e n t e  a  e l l o ,  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o b r e s  n o
t i e n e n  n i n g u n a  o t r a  o p c i ó n  p o s i b l e .  M u c h o s  d e  e l l o s  h a n  b u s c a d o  s u s
p r o p i o s  c a m i n o s  p a r a  r e s i s t i r  e l  p r o c e s o  d e  p r o l e t a r i z a c i ó n  a c t u a l
a p e l a n d o  a  l a s  s o l i d a r i d a d e s  p r o p i a s  y  a  s u s  i d e n t i d a d e s  c o l e c t i v a s ,  s i n

                                                
    80 Car los Piña:  op.  c i t .  pág 24.
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e m b a r g o ,  d i c h o  c a m i n o  e s  t o r t u o s o ,  l l e n o  d e  m e a n d r o s  y  o b s t á c u l o s  s i  n o
c u e n t a n  c o n  l o s  e s p a c i o s  n i  c o n  l a  c a p a c i d a d  d e  p o d e r  p a r a  o p o n e r s e  a l
p o d e r  d i s c i p l i n a r i o  q u e  s e  e s t á  e j e r c i e n d o  d e s d e  e l  E s t a d o  a  t r a v é s  d e
e s t o s  m e c a n i s m o s  d i s c i p l i n a d o r e s .

E m p r e s a - O r g a n i s m o s  C a p a c i t a d o r e s :

l a  r e l a c i ó n  c l a v e  d e l  P r o g r a m a  C h i l e  J o v e n .
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E n  e l  m e r c a d o  l i b r e  s o y  v a c a n t e

y  s e p a n  q u e  n o  f u i  m a l  e s t u d i a n t e

p e r o  m á s  f u e r t e  f u e  l a  e c o n o m í a

l a  u r g e n c i a  d e  t e n e r  p a r a  c o m i d a .

U n o  d e  l o s  a s p e c t o s  q u e  n o s  i n t e r e s a  r e s a l t a r  e n  e s t e  t r a b a j o  e s  l a
r e l a c i ó n  q u e  s e  e s t a b l e c e  e n t r e  l a s  e n t i d a d e s  c a p a c i t a d o r a s  y  e l  m u n d o
e m p r e s a r i a l .  C o n s i d e r a m o s  q u e  d i c h a  r e l a c i ó n  e s  l a  q u e  s u s t e n t a ,  e n
c i e r t a  m e d i d a ,  e l  é x i t o  e s t a d í s t i c o  d e l  p r o g r a m a .  N u e s t r a  h i p ó t e s i s  a l
r e s p e c t o  e s  q u e  a l  c o n d i c i o n a r  e l  E s t a d o  l a  p r o p u e s t a  d e  c u r s o s  p o r  p a r t e
d e  l o s  o r g a n i s m o s  c a p a c i t a d o r e s  a  u n  r e s p a l d o  e m p r e s a r i a l  e n t r e g ó  e l
c o n t r o l  d e  l a  “ p r o d u c c i ó n ”  d e  l a  n u e v a  f u e r z a  d e  t r a b a j o  a l  c a p i t a l
p e r m i t i e n d o  c o n  e l l o  l a  d o m i n a c i ó n  ( e c o n ó m i c a ,  p o l í t i c a  e  i d e o l ó g i c a )
t a n t o  d e  l o s  “ p r o d u c t o r e s ”  ( o r g a n i s m o s  c a p a c i t a d o r e s )  c o m o  d e  l o s  y  l a s
j ó v e n e s  c a p a c i t a d o s .

E l  t e s t i m o n i o  o r a l  d e  S e r g i o  A l l e n d e ,  d i r e c t o r  d e  C a p a c i t a c i ó n  d e  l a
F u n d a c i ó n  R o m a n o  1 2  d e  l a  U n i d a d  E d u c a t i v a  C e n t r o  A r a u c o , 81 n o s
p e r m i t e  c o n o c e r  l a  f o r m a  e n  q u e  s e  e s t a b l e c e  y  s e  r e p r o d u c e  d i c h a
r e l a c i ó n .  P o r  l o  g e n e r a l ,  e l  i n t e r é s  d e  a c e r c a r s e  a  l o s  e m p r e s a r i o s
p r o v i e n e  d e l  o r g a n i s m o  c a p a c i t a d o r .  S e  p a r t e  d e l  s u p u e s t o  d e  q u e  l o s
e m p r e s a r i o s  t i e n e n  u n  r o l  s o c i a l  q u e  c u m p l i r  e n  l a  s o c i e d a d ,  a s í  l o
e x p o n e  S e r g i o  A l l e n d e :

“ N u e s t r a  p r o ye c c i ó n  e r a  i r  h a c i a  e l   e m p r e s a r i a d o .  E l   e m p r e s a r i a d o
t e n í a  q u e  s e r c a p a z  d e  a p o r t a r  e n  e l  c r e c i m i e n t o  d e    e s t a  e x p e r i e n c i a
y  d e  u n a  v e z  p o r  t o d a s . . . s e  v i e r a ( n )  t a m b i é n   v i n c u l a d o s  a  l o  s o c i a l .  N o
t e n í a  p o r  q u e  e s t a r  l e j o s ,  ( e l l o s )  p o d í a n  r e c o g e r  t a n t o  m a n o  d e  o b r a
n u e v a  c o m o  a y u d a r  a  q u e  l o s  c a b r o s  s e  a l e j a r a n  d e  l a  d r o g a ,  d e  l a
d e l i n c u e n c i a ,  e t c . .  ( E l l o s )  t i e n e n  u n  r o l .  T i e n e n  u n  r o l  e n  l o s  a p o r t e s
t a n t o  e n  h e r r a m i e n t a s  c o m o  d á n d o l e  l a  p o s i b i l i d a d  d e  p r á c t i c a  l a b o r a l  a
l o s   c h i q u i l l o s .  E l  i d e a l  d e  n o s o t r o s  e s  c o n  d e s c e n l a c e  d e  e m p l e o ,
p o r q u e  e s  c l a r o  e l  f i n a n c i a m i e n t o ,  e l  r o l  a h í  e s t á  e n  q u e  l i g a m o s  a l

                                                
    81 Sergio  Allende a  Juan Carlos Gómez L.  entrevista  real izada en junio de 1993,  en el  marco
del  proyecto  Planificación descentral izada de poli t icas públicas.  Anális is  de la  gest ión
municipal .  MIDEPLAN-FLACSO.
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e m p r e s a r i o ,  m á s  s u b s i d i o  y  d i n e r o  a  p a r t i r  d e  l a s  l i c i t a c i o n e s  F O S IS -
S E M C E ,  t o d o  e s o  l o  c o n j u g a m o s  e n  u n  f o n d o  c o m ú n  y  d e  a h í  e x i s t i m o s ” .

D e  e s a  m a n e r a  e l  r o l  s o c i a l  d e  l o s  e m p r e s a r i o s  q u e d a  d e f i n i d o :  s o n  l o s
l l a m a d o s  a  d a r  “ u n a  o p o r t u n i d a d ”  a  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o b r e s
p o s i b i l i t a n d o  s u  i n c o r p o r a c i ó n  a  l a  s o c i e d a d  c o m o  “ m a n o  d e  o b r a
n u e v a ” .  S i n  e m b a r g o ,  e l  c u m p l i m i e n t o  d e  e s t e  o b j e t i v o  n o  s e  r e s t r i n g e
s o l a m e n t e  a l  i n g r e s o  d e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  a  s u s  i n d u s t r i a s  y  e m p r e s a s ,
s i n o  q u e  s o n  e l l o s  m i s m o s  q u i e n e s  d e f i n e n  e l  á r e a ,  e s p e c i a l i d a d  y  p e r f i l
d e l  t r a b a j a d o r  q u e  n e c e s i t a n :

“ l a  r e l a c i ó n  b á s i c a  q u e  s e  d a . . . e s  d e t e c t a r  c u á l e s  s o n  l a s  n e c e s i d a d e s  d e
l a s  e m p r e s a s ,  c u á l e s  s o n  l o s  o f i c i o s ,  l a s  e s p e c i a l i d a d e s  c o n  g r a n d e s
d e m a n d a s  e n  e l  m e r c a d o . . . s e  t r a t a  d e  c u m p l i r  c o n  l a s  p r o m e s a s  q u e
n o s o t r o s  l e s  d i j i m o s ,  c u m p l i r  c o n  l o  q u e  d e c í a m o s .  N o s o t r o s  l e s  d i j i m o s ,
v a m o s  a r m a r  u n  c e n t r o  d e  c a p a c i t a c i ó n ,  n e c e s i t a m o s  e l  a p o yo  d e
u s t e d e s ,  v a m o s  e s t a r  u b i c a d o s  e n  t a l  y  c u a l  l u g a r ,  n o s  a p o ya n  O K ,
t a n t o s  m i l l o n e s  s e  p u s i e r o n ,  p a r t i m o s ;  u s t e d e s  q u i e r e n  g e n t e  c a p a c i t a d a ,
e n  q u e  á r e a ,  t a l  e s p e c i a l i d a d ,  t a l e s  y  t a l e s . . . l o s  c u r s o s  f u e r o n  d i s e ñ a d o s
p o r  l o s  e m p r e s a r i o s ” 82

La  i d e a  c e n t r a l  d e l  C e n t r o  A R A U C O  e s  l a  v i n c u l a c i ó n  c o n  l o s
e m p r e s a r i o s ,  q u e  s e a n  e l l o s  l o s  q u e  d e t e r m i n e n  l a  c a p a c i t a c i ó n  y  n o  l o s
i n t e r e s e s  o  p r e o c u p a c i o n e s  ya  s e a  d e  l o s  j ó v e n e s  u  o t r o s  a g e n t e s
e d u c a t i v o s :

“ s i  n o s  q u e d á r a m o s  c o n  l a s  p u r a s  e x p e c t a t i v a s  d e  l o s  m u c h a c h o s  n o s
q u e d a r í a m o s  c o n  c o m p u t a c i ó n ,  q u e  r e a l m e n t e  n o  s o n  l a  s o l u c i ó n . . .
n o s o t r o s  n o  h a c e m o s  l o  q u e  h a c e  e l  L i c e o  P o l i t é c n i c o  d e  l a  “ c o m u n a
c h a n c h i t o ”  d o n d e  s e  j u n t a  e l  p r o f e s o r  e  i n v e n t a n  u n  c u r s o  d o n d e  s a c a n  2
o  3  p r o m o c i o n e s . . . q u e  q u e d a n  e n  l a s  e s q u i n a s  y  d e s p u é s  n o  t i e n e n
n a d a ” 83

                                                
    82 Ibidem

    83 Ibidem
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E l  s e c r e t o  p a r a  e l  é x i t o  d e l  C e n t r o  A r a u c o  c o m o  d e  l a  c a p a c i t a c i ó n  e s :
s e r  e f i c i e n t e  e n  l a  r e l a c i ó n  e s t a b l e c i d a  c o n  e l  e m p r e s a r i a d o ,
r e s p o n d i e n d o  a  s u s  d e m a n d a s  c o n  t r a n s p a r e n c i a  y  h o n e s t i d a d .  P a r a  l o s
o r g a n i s m o s  c a p a c i t a d o r e s  e l  e s t a r  r e l a c i o n a d o s  c o n  l o s  e m p r e s a r i o s  l o s
o b l i g a  a  u n  r e n d i m i e n t o  ó p t i m o  e n  l a  p r o d u c c i ó n  d e  l a  n u e v a  m a n o  d e
o b r a ,  d a d o  q u e ,  e n  e s a  r e l a c i ó n  s e  e s t á n  j u g a n d o  s u  p r o p i a  e x i s t e n c i a .

“ E l  h e c h o  d e  h a b e r n o s  m e t i d o  c o n  l a s  e m p r e s a s  n o s  e x i g e  d e m a s i a d o
c o m o  i n s t i t u c i ó n  p o r q u e  e l l o s . . .  n o s  v e n  c o m o  u n a  i n s t i t u c i ó n  d e
c a p a c i t a c i ó n  t é c n i c a  i n t e g r a l ,  d o n d e  e l  c a b r o  t a m b i é n  v a  d e s a r r o l l a n d o
d e p o r t e s ,  t a l l e r e s  d e  d i s c u s i ó n ,  f o r m a c i ó n  p a r a  e l  t r a b a j o . . . h o y  a l
e m p r e s a r i o  l e  i n t e r e s a  q u e  l o s  c a b r o s  h a b l e n  d e l  t e m a  d e  l a
s i n d i c a l i z a c i ó n ,  d e  l a  r e s p o n s a b i l i d a d  e n  e l  m u n d o  d e l  t r a b a j o ,  d e l
r e s p e t o  d e  l a  j e r a r q u í a  e n  l a  t o m a  d e  d e c i s i o n e s 84”

S e g ú n  o t r o  t e s t i m o n i o ,  a l  e m p r e s a r i a d o  l e  i n t e r e s a  c o n t a r  n o  s ó l o  c o n
u n a  m a n o  d e  o b r a  c a p a c i t a d a ,  s i n o  q u e ,  f u n d a m e n t a l m e n t e ,  q u e  é s t a
t e n g a  u n a  “ c u l t u r a  l a b o r a l ” ,  e s  d e c i r ,  u n  c o n j u n t o  d e  a c t i t u d e s  y  h á b i t o s
r e l a t i v o s  a l  c o m p o r t a m i e n t o  q u e  d e b e n  t e n e r  a l  i n t e r i o r  d e  l a  e m p r e s a .  A
l o s  e m p r e s a r i o s  l e s  m o t i v a  t r a b a j a r  c o n  l o s  y  l a s  j ó v e n e s ,  m á s  q u e  p o r
r a z o n e s  e c o n ó m i c a s - s a l a r i a l e s ,  - q u e  e s ,  s i n  d u d a ,  u n a  v a r i a b l e
i m p o r t a n t e - ,  p o r  l a  p o s i b i l i d a d  d e  “ m o l d e a r ”  ( d i s c i p l i n a r )  a l  t r a b a j a d o r
d e  a c u e r d o  a  s u s  o b j e t i v o s  e m p r e s a r i a l e s :

“ A  m i  m e  g u s t a  t r a b a j a r  c o n  j ó v e n e s .  T u  l o s  p u e d e s  m o l d e a r .  Lo s  p u e d e s
s a c a r  a d e l a n t e ,  s o n  b u e n o s ,  s o n  p o s i t i v o s ,  t i e n e n  c o n f i a n z a  e n  l a  v i d a
y  e s t á n  d i s p u e s t o s  a  e s f o r z a r s e .  P u e d e s  e n s e ñ a r l e  a  l a  g e n t e ,  l o s  v a s
f o r m a n d o  p a r a  l o  q u e  t ú  q u i e r e s  p a r a  t u  e m p r e s a .  P a s a d a  c i e r t a  e d a d  l a
g e n t e  v i e n e  c o n  m a ñ a s .  C u a n d o  t e  v a s  f o r m a n d o  c o n  l a  e m p r e s a  t i e n e s
l a  p o s i b i l i d a d  d e  t e n e r  l a  m i s m a  m e n t a l i d a d  q u e  e l  e m p r e s a r i o ” 85.

In c o r p o r a r  g e n t e  j o v e n  a  l a s  e m p r e s a s  l e  p e r m i t e  a l  c a p i t a l  c o n t a r  c o n
u n a  m a n o  d e  o b r a  d i s c i p l i n a d a  y  d u c t i l  a  s u s  i n t e r e s e s ,  c u e r p o s  d ó c i l e s
a l  d e c i r  d e  F o u c a u l t .  T a l  c o m o  l o  p l a n t e a  u n  s p o t  t e l e v i s i v o  d e

                                                
    84 Idem

    85 Opinión de Paula,  Gerente  Comercial .  Empresa de Telecomunicaciones.  Sant iago.  en
Minister io  del  Trabajo  y Previsión Social :  op.  ci t .  pág.  96.
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p r o m o c i ó n  d e l  P r o g r a m a ,  “ p o n e r s e  l a  c a m i s e t a  d e  l a  e m p r e s a ” ,  a p u n t a  a
c o m p r o m e t e r s e  c o m p l e t a m e n t e  c o n  e l l a .  P a r a  t a l  e f e c t o ,  e l  o r g a n i s m o
c a p a c i t a d o r  n o  s ó l o  d e b e  e n t r e g a r  h e r r a m i e n t a s  t é c n i c a s  a l  j o v e n  s i n o ,
s o b r e  t o d o ,  u n a  a c t i t u d  h a c i a  e l  t r a b a j o  p o s i t i v a  y  f a c i l i t a d o r a  h a c i a  e l
t r a b a j o :

“ n o s o t r o s  a c á  l e  m e t e m o s  ( s i c )  a  l o s  c a b r o s  q u e  s e a n   h u m i l d e s  e n   s u
t r a b a j o ,  p e r o  q u e  n o  s e  d e j e n  h u m i l l a r  q u e  e s  d i s t i n t o ;  p o r q u e  h e m o s
c o n s t a t a d o  q u e  l o s  c a b r o s  s e  l e s  p a s a  l a  m a n o  c u a n d o  u n o  l e  m e t e  m u c h a
l e ñ a ,  h a y  c a b r o s  q u e  h a n  l l e g a d o  a c á  y  n o s  d i c e n :  m i r a  yo  n o  f i r m é  e l
c o n t r a t o  d e  t r a b a j o  p o r q u e  m e  e x i g í a n  m u c h a s  c o s a s ,  t e n í a  q u e  e n t r a r  a
l a s  o c h o  d e  l a  m a ñ a n a ,  m e  p i d e n  m u c h a s  c o s a s ,  c u e s t i o n e s  r i d í c u l a s ” 86

F r e n t e  a  e s a  a c t i t u d ,  l o s  e m p r e s a r i o s  s e  r e p l i e g a n :

“ C o n  e l  t e r c e r  c a s o ,  m e  f u e  m a l .  S e  t r a t ó  d e  u n  j o v e n  q u e  h a b í a
t r a b a j a d o  e n  c o s a s  m u y d i s t i n t a s  e n  c o r t o s  p e r í o d o s  d e  t i e m p o .  E r a  u n
p o q u i t o  p a s a d o  p a r a  l a  p u n t a ,  c o n  p o c a s  g a n a s  d e  m a c h u c a r s e .  Y o  d i r í a
q u e  e s t e  ú l t i m o  p r o v e n í a  d e  u n  n i v e l  s o c i o e c o n ó m i c o  s u p e r i o r  a l  d e
l o s  o t r o s  d o s  j ó v e n e s ” 87

Lo s  e m p r e s a r i o s  b u s c a n  u n  t r a b a j a d o r  d i s c i p l i n a d o ,  c o n  “ c u l t u r a  d e
t r a b a j o ” .  E s a  e s  u n a  t a r e a  q u e  e l  c a p i t a l  d e j a  a l  E s t a d o  y  a  l o s  c e n t r o s
c a p a c i t a d o r e s  y  s o n  e s t o s  ú l t i m o s  q u i e n e s  d e b e n  v e l a r  y  c u i d a r
p e r m a n e n t e m e n t e  p a r a  q u e  l a  f o r m a c i ó n  d e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o b r e s  q u e
e s t á n  c a p a c i t á n d o s e  i n c l u ya ,  c o n j u n t a m e n t e  c o n  l o s  e l e m e n t o s  t é c n i c o s
d e l  o f i c i o  q u e  a p r e n d e n ,  l a s  n o r m a s  y  a c t i t u d e s  i n h e r e n t e s  a  u n  b u e n
c o m p o r t a m i e n t o  l a b o r a l  y  s o c i a l  a l  i n t e r i o r  d e  l a  e m p r e s a .  E l  h e c h o  e s
q u e  s i  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  c a r e c e n  d e  r e g l a s  y  n o r m a s  i n d i s p e n s a b l e s  p a r a
c o n s t i t u i r s e  e n  u n  e f i c i e n t e  o p e r a r i o ,  t i e n e  c o n s e c u e n c i a s  d i r e c t a s  s o b r e
l a  r e p u t a c i ó n  o  p r e s t i g i o  d e  l a  i n s t i t u c i ó n  c a p a c i t a d o r a ,  e s o  p o r  u n  l a d o ,
y  p o r  o t r o ,  e l  m a l  c o m p o r t a m i e n t o  i m p i d e  e l  d e s a r r o l l o  d e  u n a  r e l a c i ó n
f l u i d a  e n t r e  e l  c e n t r o  c a p a c i t a d o r  y  e l  e m p r e s a r i a d o ,  d i s m i n u ye n d o  l a s
o p o r t u n i d a d e s  d e  t r a b a j o  a  o t r o s  j ó v e n e s .  La  i m p u n t u a l i d a d ,  l a s  f a l l a s

                                                
    86 Sergio Allende a  Juan Carlos Gómez L.  op.  c i t .

    87 Test imonio de Armando.  Empresario.  Empresa Metalmecánica,  Sant iago.  en Minister io del
Trabajo y Previsión Social :  op.  c i t .  pág.  76.
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r e i t e r a d a s ,  e l  d e s g a n o  e n  e l  t r a b a j o ,  l a  i r r e s p o n s a b i l i d a d ,  l a  f a l t a  d e
r e s p e t o  o  l o s  r o b o s  ( t o d a s  e l l a s  c o n d u c t a s  d e s v i a d a s  q u e  l a  c a p a c i t a c i ó n ,
l a  d i s c i p l i n a ,  d e b e  e n d e r e z a r )  q u i e b r a n   l a  r e l a c i ó n   d e  c o n f i a n z a
e s t a b l e c i d a  e n t r e  l o s  e m p r e s a r i o s  y  l a s  o r g a n i z a c i o n e s  c a p a c i t a d o r a s ,
s i e n d o  é s t o s  ú l t i m o s  q u i e n e s  l l e v a n  l a  d e s v e n t a j a ,  e n  l a  m e d i d a ,  q u e
p i e r d e n  e l  a v a l  e m p r e s a r i a l  i n d i s p e n s a b l e  p a r a  s e g u i r  p o s t u l a n d o  a  l a
l i c i t a c i o n e s .

E n  c o n s e c u e n c i a ,  e s  v i a b l e  s o s t e n e r ,  e n t o n c e s ,  q u e  l a s  e n t i d a d e s
c a p a c i t a d o r a s  t e r m i n e n  a d e c u a n d o  s u s  e s t r a t e g i a s  e d u c a t i v a s  y
f o r m a t i v a s  a  l o s  r e q u e r i m i e n t o s  d e l  c a p i t a l .  E s  p o r  e s t o  q u e  e l  p r i n c i p i o
c e n t r a l  q u e  s u s t e n t a  l a  f o r m a c i ó n  d e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  e s  e l  s i g u i e n t e :

“ h a y  q u e  a p l i c a r l e s  e n  u n  p r i m e r  m o m e n t o  n o r m a s ,  p o r q u e  s i  e l  c a b r o  n o
t i e n e  n o r m a s  l l e g a  t o d o s  l o s  d í a s  a  l a s  1 0  d e  l a  m a ñ a n a  a  l a  e m p r e s a ,
e m p i e z a  a  r o b a r ,  e m p i e z a  a  f a l t a r  c u a n d o  q u i e r e ;  a  n o s o t r o s  n o s  h a
p a s a d o ,  n o s o t r o s  h e m o s  t e n i d o  q u e  i r  d e  m u y f l e x i b l e  a  m á s  r í g i d o
p o r q u e  s i  n o  e l  m u c h a c h o  n o  e n t i e n d e  e l  p r o c e s o . . . Y  a l  f i n a l  q u é  p a s a
c u a n d o  u n  e m p r e s a r i o  t e  l l a m a  y   t e  d i c e ,  o ye  e l  g a l l o  ( e l  j o v é n )  q u e  m e
m a n d a s t e ,  o  l a  g e n t e  d e l  C e n t r o  A r a u c o ,  p o r q u e  n u n c a  d i c e n  e l  n o m b r e  y
a p e l l i d o  s i n o  q u e  g e n e r a l i z a ,  l o  s o r p r e n d i m o s  r o b a n d o ,  a s í  q u e  n o  m e
m a n d e s  m á s  g e n t e  y  l e  c o a r t a  l a  p o s i b i l i d a d  d e  d e s a r r o l l o  e n  u n  á r e a  m u y
e s p e c i a l  a  m u c h o s  j ó v e n e s . . . ” 88

E l  t e s t i m o n i o  p r e c e d e n t e  c o n f i r m a  n u e s t r a  h i p o t é s i s .  S i n  d u d a  q u e  e l
p r e s t i g i o  d e l  c e n t r o  c a p a c i t a d o r  d e v e n d r á  d e  l o s  e s f u e r z o s  y  l o g r a r
e l i m i n a r  l a s  m a l a s  c o n d u c t a s :

“ n o s o t r o s  e s t a m o s  ( m u y)  o r g u l l o s o s ,  p o r q u e  t o d o s  e s t o s  a ñ o s  y  h e m o s
l o g r a d o  t o d o  l o  q u e  s o m o s ,  s o m o s  c o n s i d e r a d o s  c o m o  u n a  d e  l a s  m e j o r e s
O T E  d e l  p a í s  d u r a n t e  d o s  a ñ o s ,  a c t u a m o s  a l  m i s m o  n i v e l  q u e  l a  O T E  d e
l a  U .  d e  S a n t i a g o ,  e n  e s t e  n i v e l ,  n o s o t r o s  a c á  e n  La  G r a n j a ,  n i v e l
c h i q u i t o  p e r o  q u e  p r o f e s i o n a l m e n t e  l o g r a m o s  e s o ” 89.

                                                
    88 Sergio  Allende. . .op.  c i t .

    89 Ibidem
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E l  s e c r e t o  d e l  é x i t o  d e l  C e n t r o  A r a u c o  h a  s i d o  a c t u a r  c o n
p r o f e s i o n a l i s m o  y  t r a b a j a r  c o n  e f e c t i v i d a d  y  e x c e l e n c i a .  S e g ú n  e s t e
p l a n t e a m i e n t o ,  e l  t r a b a j o  s o c i a l  n o  t i e n e  p o r q u e  “ s e r  r a s c a ,  m e d i o c r e ,
o r d i n a r i o ,  t i e n e  q u e  s e r  e x c e l e n t e  d e n t r o  d e  l a s  c o n d i c i o n e s  q u e  n o s o t r o s
p o d a m o s ” . 90 E l l o  s u p o n e  p o s e s i o n a r s e  e f e c t i v a m e n t e  e n  e l  m e r c a d o  d e  l a
c a p a c i t a c i ó n  y ,  p a r a  t a l  e f e c t o ,  s e  d e b e  a p r e n d e r  e l  “ a r t e  d e  n e g o c i a r ”
c o n  l o s  e m p r e s a r i o s  p a r a  o b t e n e r  p a r a  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  s a l a r i o s  “ j u s t o s ,
d i g n o s  y  s u f i c i e n t e s  p a r a  s u s  n e c e s i d a d e s ” 91.  S e g ú n  l o s  t e s t i m o n i o s
o r a l e s  d e  l o s  r e s p o n s a b l e s  d e l  c e n t r o  A r a u c o :  “ u n  t r a b a j a d o r  q u e
n o s o t r o s  c a p a c i t a m o s  e n t r a  a  g a n a r  i n i c i a l m e n t e  9 2  m i l  p e s o s ” .  C o n  l o s
d e s c u e n t o s  l e g a l e s  y  p r e v i s i o n a l e s ,  d i c h o  s u e l d o  q u e d a  e n  7 4 . 0 0 0  m i l
p e s o s .  ¿ S e r á  é s t e  u n  s u e l d o  d i g n o ,  j u s t o  y  s u f i c i e n t e  p a r a  q u e  l o s  y  l a s
j ó v e n e s  p u e d a n  c o m e n z a r  a  s a l i r  d e  l a  p o b r e z a  y  d e  l a  e x c l u s i ó n  s o c i a l
e n  q u e  s e  e n c o n t r a b a n  a l  m o m e n t o  q u e  e n t r a r o n  a  c a p a c i t a r s e ?  O
s i m p l e m e n t e  ¿ p a s a r o n  a  e n g r o s a r  e l  ya  a b u l t a d o  g r u p o  d e  “ p o b r e s  c o n
e m p l e o ” ? .

C a d a  o r g a n i s m o  c a p a c i t a d o r  d e s a r r o l l a  s u  p r o p i a  e s t r a t e g i a  f o r m a t i v a
p a r a  e n t r e g a r  a l  m e r c a d o  l a b o r a l  u n a  f u e r z a  d e  t r a b a j o  c o n  v a l o r
a g r e g a d o .  E s  d e c i r ,  q u e  e l  t r a b a j a d o r  c a p a c i t a d o  e s t é  e n r i q u e c i d o  c o n
o t r a s  c u a l i d a d e s  q u e  e l  m e r o  d e s e m p e ñ o  d e  s u  o f i c i o .  D e  e s t e  m o d o  s e
c o n v i e r t e  e n  u n  e l e m e n t o  a t r a c t i v o  p a r a  e l  e m p r e s a r i o ,  e n  o t r a s  p a l a b r a s ,
e l  n u e v o  t r a b a j a d o r  d e b e  s e r  r a d i c a l m e n t e  d i f e r e n t e  a  l o s  a n t i g u o s
o p e r a r i o s ,  q u e  s i n  d e s p l a z a r l o s ,  l e s  o b l i g u e  a  m o d i f i c a r  s u s  h á b i t o s  y
f o r m a s  d e  c o m p o r t a m i e n t o  l a b o r a l .  É l  d e b e  s e r  c a p a z  d e  p r o d u c i r  m a yo r
p l u s v a l o r  e n  s u  t r a b a j o .  E n  e s e  s e n t i d o  e s  u n  t r a b a j a d o r  c o n  v a l o r
a g r e g a d o .

E l  c a s o  q u e  e x p o n e  e l  d i r e c t o r  d e l  c e n t r o  A r a u c o  e s  i l u s t r a t i v o ,  s e  t r a t a
d e  l a  c a p a c i t a c i ó n  d e  l o s  “ a t e n d e d o r e s  d e  b o m b a s  d e  s e r v i c i o s ”
( b e n c i n e r a s ) .  La  i m a g e n  q u e  t e n e m o s  d e  e s a  l a b o r  s e  d e s e m p e ñ a  e n
f o r m a  r e l a t i v a m e n t e  s i m p l e :  e l  b o m b e r o  l l e n a  e l  e s t a n q u e  d e  b e n c i n a  d e l
v e h í c u l o ,  l i m p i a  l o s  p a r a b r i s a s ,  a l g u n a  o t r a  a t e n c i ó n  y  t o d o  l i s t o  p a r a
r e a n u d a r  l a  m a r c h a .  C u á n t a s  v e c e s  e l  p r o p i o  c o n d u c t o r  h a  l l e n a d o  e l
e s t a n q u e  d e  s u  a u t o .  E n t o n c e s ,  ¿ S e  n e c e s i t a  u n  c u r s o  p a g a d o  p o r  e l

                                                
    90 Idem

    91 Frase textual  del  Coordinador General  del  Programa Chile  Joven:  Gustavo Cáceres,  en
spot  te leviso de promoción del  programa.
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E s t a d o  p a r a  t r a b a j a r  e n  u n a  b o m b a  b e n c i n e r a ?  ¿ Q u é  l l e v a  a  l o s
e m p r e s a r i o s  a  c o n t r a t a r  a  u n  j o v e n  c a p a c i t a d o  e n  e s e  o f i c i o ?  ¿ D ó n d e
e s t á  l o  n u e v o ?  ¿ C u á l  e s  l a  m o t i v a c i ó n  d e l  j o v e n  p a r a  a s i s t i r  a  u n  c u r s o
d e  c a p a c i t a c i ó n  d e  e s a  n a t u r a l e z a ? .

P a r a  l o s  c a p a c i t a d o r e s  d e l  C e n t r o  A r a u c o  e l  a s u n t o  n o  e s  t a n  s i m p l e  n i
s e n c i l l o .  S e  t r a t a  d e  p r o d u c i r  u n  t r a b a j a d o r  ( u n  b o m b e r o )  q u e  s e a  u n
m e d i a d o r  e n t r e  l o s  c l i e n t e s  y  l a  e m p r e s a .  N o  s e  t r a t a  d e  c a p a c i t a r ,  a  l o s
y  l a s  j ó v e n e s ,  e n  l a  p a r t e  o p e r a t i v a  d e l  o f i c i o  s i n o  m á s  b i e n  p r e p a r a r  u n
“ v e n d e d o r  i n t e g r a l  d e  s e r v i c i o s  d e  l a  e m p r e s a ” ,  l o  c u a l  s i g n i f i c a  q u e  e l
b o m b e r o  n o  s ó l o  v e n d a  b e n c i n a  s i n o  q u e  t o d o s  l o s  d e m á s  p r o d u c t o s  q u e
o f r e c e  e l  s e r v i c i o .  E l l o  s e  t r a d u c e  e n  m a yo r e s  u t i l i d a d e s  p a r a  l a
e m p r e s a .  E l  t r a b a j a d o r  e s  m á s  e f i c i e n t e  y  e l  r e n d i m i e n t o  m á s  a l t o .  P o r
e n d e ,  m a yo r  p l u s v a l o r  p r o d u c i d o ,  t a m b i é n  m a yo r  e s  l a  e x p l o t a c i ó n  d e l
t r a b a j a d o r .  C o m o  e s  s a b i d o  j a m á s  l o  r e e m b o l s a d o  v í a  b o n o s ,  i n c e n t i v o s
u  c u a l q u i e r  o t r o  t i p o  r e m u n e r a c i ó n  a d i c i o n a l  a l  s a l a r i o  d e l  t r a b a j a d o r  v a
a  c o m p e n s a r  l a  m a yo r  a p r o p i a c i ó n  p l u s v a l o r  p o r  p a r t e  d e l  e m p r e s a r i o .
T a n  s ó l o  a u m e n t a  c o n s i d e r a b l e m e n t e  l a  e x p l o t a c i ó n  y  l a  e n a j e n a c i ó n  d e l
t r a b a j a d o r .  P e r s u a d i r  a l  t r a b a j a d o r  q u e  e s  e l  r o s t r o  d e  l a  e m p r e s a ,  l a
c a r a  v i s i b l e  d e l  s e r v i c i o ,  e l  n e x o  e n t r e  l o s  c l i e n t e s  y  e m p r e s a ;  e s  l a
t a r e a  q u e  a s u m e  e l  o r g a n i s m o  c a p a c i t a d o r .  La  p e r s u a c i ó n  i m p l i c a
c o n v e n c e r  i d e o l ó g i c a m e n t e  a l  j o v e n  q u e  s e  c a p a c i t a  q u e  l o s  i n t e r e s e s  d e
l o s  t r a b a j a d o r e s  y  d e  l o s  e m p r e s a r i o s  s o n  s e m e j a n t e s  y  c o n v e r g e n t e s :  e l
é x i t o  y  d e s a r r o l l o  d e  l a  e m p r e s a .  P u e s t a s  l a s  c o s a s  d e  e s a  f o r m a  e l  c u r s o
d e  “ a t e n d e d o r e s  d e  b o m b a s  d e  b e n c i n a s ”  c o n s t i t u ye  t o d a  u n a  n u e v a
m o d a l i d a d  d e  f o r m a r  u n  t r a b a j a d o r  p l e n a m e n t e  i n t e g r a d o  a  l a  e c o n o m í a
d e  m e r c a d o .

“ e l  e n f o q u e  q u e  l e  d a m o s  n o s o t r o s  e s  r a d i c a l a m e n t e  d i s t i n t o ,  yo  c r e o  q u e
e s o  m a r c a  u n a  d i f e r e n c i a ,  c o n c e b i r  e s a  c u e s t i ó n  m á s  q u e  u n a  c u e s t i ó n
o p e r a t i v a ,  c o m o  u n  t r a b a j o  d e  a t e n c i ó n  a l  c l i e n t e  y  p o r  l o  t a n t o ,  e s a
p a r t e  q u e  d i c e s  t ú ,  e s  s e n c i l l a ;  p e r o  n o  e s  l a  p a r t e  p r i n c i p a l  q u e  n o s o t r o s
m e t e m o s  e n  e l  c o n t e n i d o ,  s i n o  q u e  d e  l o  q u e  s e  t r a t a  d e  d e s a r r o l l a r  e s
p r e p a r a r  a  l o s  c h i q u i l l o s  c o m o  v e n d e d o r e s ,  c o m o  v e n d e d o r e s  d e  l a
e m p r e s a ,  a p a r t e  d e  l o s  p r o d u c t o s  ( t r a d i c i o n a l e s ) ,  p o r q u e ,  p o r  e j e m p l o ,  l a
e m p r e s a  E S S O  h a  i n c o r p o r a d o  e l  c o n c e p t o  d e  a u t o m á t i c o ,  o  s e a  a p a r t e  d e
l a  b o m b a  o  d e l  l u b r i c a n t e  e l l o s  v e n d e n  o t r a s  c o s a s ,  q u e  e s  u n  n e g o c i o
q u e  c a d a  v e z  v a  a d q u i r i e n d o  u n  p r o p o r c i ó n  m a yo r  d e  l a s  v e n t a s  d e  e l l o s .
E s a  c u e s t i ó n  c ó m o  l l e g a ,  e l  p r i m e r  c o n t a c t o  d e l  c l i e n t e  c o n  l a  b o m b a  d e
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s e r v i c i o  e s  c o n  é l  b o m b e r o ,  s i  e l  b o m b e r o  l o  t r a t a  m a l  e l  t i p o  n o  v a  a
e n t r a r  a l  a u t o m á t i c o ;  y  e s o  d i g a m o s ,  d e s a r r o l l a r  e s a s  h a b i l i d a d e s  e s  l a
m a y o r  p a r t e  d e l  c u r s o . 92

Lo s  l o g r o s  o b t e n i d o s ,  s e g ú n  l a s  e v a l u a c i o n e s  r e a l i z a d a s  a  t r a v é s  d e  u n
s e g u i m i e n t o  d e  l o s  d i v e r s o s  j ó v e n e s  i n c o r p o r a d o s  a  d i v e r s a s  b o m b a s
b e n c i n e r a s ,  s o n  a l t a m e n t e  p o s i t i v o s :

“ l o  q u e  m á s  l e s  l l a m a  l a  a t e n c i ó n  a  l o s  a d m i n i s t r a d o r e s  d e  l a s  b o m b a s  e s
q u e  l l e g a n  e s t o s  m u c h a c h o s  y  d e  i n m e d i a t o  h a y  u n  a u m e n t o  d e  l a s
v e n t a s ,  p o r  q u e  a  l o s  o t r o s  g a l l o s  ( l o s  b o m b e r o s  a n t i g u o s )  n o  l e s
i n t e r e s a  v e n d e r ,  o  s e a  h a c e n  s u  t r a b a j o ,  v e n d e n  e l  a c e i t e  y  l i s t o  y  a h í  s e
a c a b a  s u  p e g a .  C o n c e b i d o  c o m o  d e c i m o s  n o s o t r o s ,  e l  m u c h a c h o  ( e l  j o v e n
c a p a c i t a d o  y  f o r m a d o  e n  l a  n u e v a  m o d a l i d a d )  t i e n e  q u e  d a r s e  c u e n t a  d e
q u e  c a d a  c l i e n t e  e s  u n  p o t e n c i a l  d e  n e c e s i d a d e s  q u e  l a  b o m b a  y  e l
a u t o m á t i c o  l o  p u e d e n  s a t i s f a c e r ” . 93

La  e s t r e c h a  v i n c u l a c i ó n  e n t r e  e l  o r g a n i s m o  c a p a c i t a d o r  y  e l  c a p i t a l ,
r e p r e s e n t a d o  e n  l a  e m p r e s a ,  q u e d a  d e  m a n i f i e s t o  e n  e l  t e s t i m o n i o  d e l
d i r e c t o r  d e l  c e n t r o  A r a u c o :  “ N u e s t r a  i n t e n c i ó n . . . y o  d i r í a  b á s i c a m e n t e
e s  s u b i r  l o s  e s t á n d a r e s  d e  r e n d i m i e n t o ” .  N o  s e  t r a t a  d e  p r o p o r c i n a r  a l
e m p r e s a r i o  u n  e m p l e a d o  e f i c i e n t e ,  s i n o  i n t r o d u c i r  a l  i n t e r i o r  d e l  t r a b a j o
c o t i d i a n o  l a  c o m p e t i t i v i d a d  e n t r e  l o s  t r a b a j a d o r e s .  La  f i l o s o f í a  l a b o r a l
q u e  s u s t e n t a  e s t e  o r g a n i s m o  c a p a c i t a d o r  e s  q u e  a  t r a v é s  d e  l a
c o m p e t e n c i a  - e n  l a  r e a l i z a c i ó n  d e  s u s  t a r e a s  l a b o r a l e s -  l o s  t r a b a j a d o r e s
m e j o r a n  l o s  r e n d i m i e n t o s  d e  l a  e m p r e s a ,  e s  d e c i r ,  a c r e c i e n t a n  e l
p l u s v a l o r .  La  l l e g a d a  d e  n u e v o s  t r a b a j a d o r e s ,  c a p a c i t a d o s  y  e n t r e n a d o s
e n  e s a  “ c u l t u r a  d e l  t r a b a j o ”  p r o p u e s t a  p o r  e l  p r a g r a m a  C h i l e  J o v e n  y
l l e v a d a  a  l a  p r á c t i c a  p o r  l o s  o r g a n i s m o s  c a p a c i t a d o r e s ,  e n  a c t i t u d e s
c o n c o r d a n t e s  c o n  l a s  d e l  e m p r e s a r i o ,  o b l i g a r í a  a  l o s  t r a b a j a d o r e s
a n t i g u o s  a  a d o p t a r  e s a s  f o r m a s  p a r a  n o  s e r  d e s p l a z a d o s  d e  s u s  p u e s t o s  d e
t r a b a j o  y  v o l v e r s e  a s í  t r a b a j a d o r e s  c o m p e t e n t e s .  C o n  e l  i n g r e s o  d e  e s t o s
j ó v e n e s  c a p a c i t a d o s  b a j o  l o s  i n t e r e s e s  e m p r e s a r i a l e s ,  s e  e s t á
d i s c i p l i n a n d o  n o  t a n  s ó l o  a  l a  n u e v a  f u e r z a  d e  t r a b a j o  s i n o  q u e  t a m b i é n ,
r e - d i s c i p l i n a  a l  t r a b a j a d o r  a n t i g u o ,  “ d e  t a l  m a n e r a  q u e  - s o s t i e n e  e l
c i t a d o  d i r e c t o r -  l o s  a n t i g u o s  s e  v e a n  o b l i g a d o s  a  m e t e r  n u e v a s
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    93 Ibidem



Universidad Arcis                                                 Centro de Investigaciones Sociales

74

t é c n i c a s ,  n u e v o s  e n f o q u e s ”  e  i n s i s t e ,  q u e  l o  q u e  s e  p r e t e n d e  e s  q u e  e l l o s
e l e v e n  l o s  e s t á n d a r e s  d e  r e n d i m i e n t o s .

C u a n d o  h a b l a m o s  q u e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  e s t á n  s i e n d o  f o r m a d o s  e n  u n a
d e t e r m i n a d a  “ c u l t u r a  d e  t r a b a j o ” ,  e s t a m o s  s e ñ a l a n d o  q u e  l a  f i l o s o f í a
l a b o r a l  q u e  s u s t e n t a  s u  f o r m a c i ó n  i d e o l ó g i c a  s e  a p o ya  e n  l o s  c i n c o s
p r i n c i p i o s  c e n t r a l e s  d e l  n e o l i b e r a l i s m o :  e f i c i e n c i a ,  c o m p e t i t i v i d a d ,
p r a g m a t i s m o ,  r e a l i s m o  y  d i s c i p l i n a .  U n  d i s c u r s o  f o r m a t i v o  d e  e s a
n a t u r a l e z a  a p e l a  e s e n c i a l m e n t e  a l  i n d i v u a l i s m o .

U n  t r a b a j a d o r  n u e v o  f o r m a d o  e n  e s o s  p r i n c i p i o s  p o c o  l e  i n t e r e s a  l a
s i t u a c i ó n  l a b o r a l  y  e c o n ó m i c a  e n  q u e  s e  e n c u e n t r a n  l o s  t r a b a j a d o r e s
a n t i g u o s .  S u  l e c t u r a ,  s e r á  q u e  e l l o s  n o  s o n  e f i c i e n t e s ,  n o  h a n  s i d o
c o m p e t e n t e s ,  q u e  n o  s e  h a n  p u e s t o  l a  “ c a m i s e t a ”  d e  l a  e m p r e s a ,  e t c .

P e s e  a  q u e  l o s  e n c a r g a d o s  d e l  p r o g r a m a  h a n  d i c h o  e n  d i v e r s a s
o p o r t u n i d a d e s  q u e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  c a p a c i t a d o s  n o  b u s c a n  r e e m p l a z a r  a
l o s  t r a b a j a d o r e s  a n t i g u o s ,  y  q u e  l o s  a n t i g u o s  r e c i b e n  p o s i t i v a m e n t e  a  l o s
n u e v o s ,  n o  p o d e m o s  d e j a r  d e  p e n s a r  q u e  a l g ú n  g r a d o  d e  c o n f l i c t i v i d a d
d e b e  p r o d u c i r s e  e n t r e  a m b o s  t i p o s  d e  t r a b a j a d o r e s .  Lo s  p r o p i o s
t e s t i m o n i o s  d e  l o s  d i r e c t i v o s  d e l  c e n t r o  A r a u c o  c o n f i r m a n  e s t a
a f i r m a c i ó n :

“ e f e c t i v a m e n t e  s e  p r o d u c e  e s e  c o n f l i c t o  e n t r e  g e n t e  a n t i g u a  y  g e n t e
n u e v a ” .

La  r a z ó n  q u e  e s g r i m e n ,  p a r a  e x p l i c a r  e s e  c o n f l i c t o ,  e s  l a  m a yo r
c o m p e t e n c i a  d e  l o s  t r a b a j a d o r e s  n u e v o s :

“ . . . ( e s o )  s e  p r o d u c e  e n  t o d a  o r g a n i z a c i ó n  c u a n d o  u n o  e s  m á s  c o m p e t e n t e
o  c u a n d o  u n o  s o s p e c h a  q u e  l l e g a  g e n t e  n u e v a  c o n  o t r o s  c o n o c i m i e n t o s ” .

S i  b i e n  n o  e x i s t e n  e s t u d i o s  q u e  n o s  p r e s e n t e n  l a  r e a l i d a d  d e l  t r a b a j a d o r
a n t i g u o ,  e s  d a b l e  p e n s a r  q u e  l a  p r e s e n c i a  d e  l o s  j ó v e n e s  p r o v o c a  e n  e l l o s
i n s e g u r i d a d  s i c o l ó g i c a  y  l a b o r a l ,  p u e s  s e  s i e n t e n  a m e n a z a d o s  e n  s u
f u e n t e  d e  t r a b a j o .  E n  e f e c t o ,  “ e s  u n  c o n f l i c t o  q u e  n o s o t r o s  ( c e n t r o
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A r a u c o )  h e m o s  i d o  c o n  e l  t i e m p o  a p r e n d i e n d o  a  m a n e j a r ” .  La  e s t r a t e g i a
i d e a d a  p a r a  e l i m i n a r  d i c h o  c o n f l i c t o  h a  s i d o  i m p u l s a r  l a  c a p a c i t a c i ó n  d e
l o s  t r a b a j a d o r e s  a n t i g u o s ,  p o r  e n d e  l a  f o r m a c i ó n  e n  l a  n u e v a  f i l o s o f í a
l a b o r a l  n e o l i b e r a l .

La  n e c e s i d a d  d e  i n t r o d u c i r  e n  l a  m e n t a l i d a d  d e  l o s  t r a b a j a d o r e s ,  t a n t o
n u e v o s  c o m o  a n t i g u o s ,  e l  c o n c e p t o  d e  “ c o m p e t e t i v i d a d ” ,  ya  s e a  e n  l o s
p l a n t e a m i e n t o s  d e l  P r o g r a m a  C h i l e  J o v e n  c o m o  e n  e l  d i s c u r s o  d e  l o s
o r g a n i s m o s  c a p a c i t a d o r e s ;  p l a n t e a ,  e v i d e n t e m e n t e ,  u n a  v i s i b l e  y  n o t o r i a
c o n t r a d i c c i ó n  c o n  u n o  d e  l o s  o r g a n i s m o s  e n c a r g a d o s  d e  e j e c u t a r  y
f i n a n c i a r  d i c h o  p r o g r a m a .  N o s  r e f e r i m o s  c o n c r e t a m e n t e  a l  F o n d o  d e
S o l i d a r i d a d  e  In v e r s i ó n  S o c i a l ,  F O S IS .

E l  c o n c e p t o  d e  “ s o l i d a r i d a d ”  h a  s i d o ,  j u n t o  a  l a  r e f e r e n c i a  p e r m a n e n t e  a l
r e s p e t o  p o r  l o s  d e r e c h o s  h u m a n o s ,  u n o  d e  l o s  p i l a r e s  d e l  d i s c u r s o
c o n c e r t a c i o n i s t a  y  d e  l a  n e c e s i d a d  d e  l a  r e c u p e r a c i ó n  d e  l a  d e m o c r a c i a
p a r a  s u p e r a r  u n  s i s t e m a  s o c i a l ,  p o l í t i c o  y  e c o n ó m i c o  s o s t e n i d o  e n
p r i n c i p i o s  y  v a l o r e s  t o t a l m e n t e  c o n t r a r i o s  a  e s e  c o n c e p t o .  S i n  e m b a r g o ,
e l  c o n c e p t o  d e  c o m p e t i t i v i d a d  o m n i p r e s e n t e  e n  e l  d i s c u r s o  d e  l o s  a c t o r e s
d e l  p r o g r a m a  y  e n  l a  r e a l i d a d  s o c i a l  y  e c o n ó m i c a  p o r  e l l o s  d e s c r i t a :  s e a
u n a  s u e r t e  d e  c o m p e t e n c i a  p e r m a n e n t e ,  s i g n i f i c a ,  e n  ú l t i m a  i n s t a n c i a ,  l a
i n c o r p o r a c i ó n  d e l  i n d i v i d u a l i s m o  e n  e v i d e n t e  d e s m e d r o  d e  l a  t a n  b u l l a d a
y  d i s c u r s i v a  s o l i d a r i d a d .  E s t a  i n q u i e t u d  f u e  r e s p o n d i d a  d e  l a  s i g u i e n t e
f o r m a ,  p o r  u n o  d e  l o s  e n c a r g a d o s  d e  f o r m a r  a  l o s  y  l a s  j ó v e n e s :

“ l o  ú n i c o  q u e  p l a n t e o  e s  q u e  l a  c o m p e t e n c i a  t i e n e  q u e  s e r   a m i s t o s a  y  a s í
v a  a  c r e c e r  e l  p a í s ” .

¿ Q u é  s i g n i f i c a ,  e n t o n c e s ,  l a  c o m p e t e n c i a  a m i s t o s a ?  E s e n c i a l m e n t e  u n a
r e l a c i ó n  d e  c o l a b o r a c i ó n  e n  e l  t r a b a j o ,  e s  u n a  s o l i d a r i d a d  f u n c i o n a l  a l
t r a b a j o  e n  e q u i p o ,  e s  u n  c o m p a r t i r  e n  l a  f a e n a  c o n  e l  f i n  d e  m e j o r a r  e l
r e n d i m i e n t o  i n t e r n o  d e l  g r u p o .  E n  e f e c t o ,  l o  e s e n c i a l  e s  e l  r e n d i m i e n t o
c o l e c t i v o  d e l  t r a b a j o  e n  e q u i p o .  A l  j o v e n  c a p a c i t a d o  s e  l e  e n s e ñ a  a
c o m p a r t i r  c o m p i t i e n d o :

“ A l  c a b r o  q u e  s a l e  a  t r a b a j a r  e n  t e l e f o n í a  v a  a  t r a b a j a r  a r r i b a  d e  u n a
c a m i o n e t a  d o n d e  v a  a  c o m p a r t i r  1 2  u  8  h o r a s  d i a r i a s  c o n  c i n c o  p e r s o n a s
m á s  y  v a  a  t e n e r  q u e  c o m p a r t i r  d e  s u  a l i m e n t o ,  d e  l a  b e b i d a ,  d e  t o d o ,
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a h í  s e  v i v e  l a  s o l i d a r i d a d ,  a h í  s e  v i v e  e l  p r o c e s o  d e  t r a b a j o  e n  e q u i p o .
Lo  m i s m o  c o n  l o s  a t e n d e d e d o r e s  d e  s e r v i c i o , c a d a  t u r n o  e s  u n
e q u i p o  d e  t r a b a j o ,  n o  e v a l ú a n  a  J u a n i t o ,  e v a l ú a n  a l  t u r n o ,  n o  e v a l ú a n  a l
c h o f e r  P é r e z ,  s i n o  q u e  a  l a  c a m i o n e t a  n ú m e r o  t a n t o  q u e  f u e  p a r a  a l l á  y
d e j a  l a  e s c o b a ;  e n t o n c e s ,  e s o  e s  l o  q u e  n o s o t r o s  t r a t a m o s   a h í  d e  m e t e r
l a  i d e a  d e  t r a b a j o  e n  e q u i p o ,  d e  l a  c o s a  s o l i d a r i a ,  d e l  c o m p a t i r ,  p o r q u e
s i  yo  t r a i g o  u n a  v i a n d a  d e  c o m i d a  y  yo  c a c h o  q u e  t ú  e s t a i  c o n  u n
s á n g u c h e  d é b i l ,  o ye  c o m p a r t á m o s l o ,  t ú  t e  p o n í s  c o n  l a  b e b i d a  y  n o  s e
q u é ;  e n  e s e  a s p e c t o  l e  r e f o r z a m o s  l a  s o l i d a r i d a d . . . p o r  e s o ,  l a
c o m p e t e n c i a  d e  e l l o s  t i e n e  q u e  s e r  m u y a m i s t o s a ” 94.

D e  m a n e r a  q u e  l a  s o l i d a r i d a d  q u e d a  a t r a p a d a  e n  l a  f a e n a  l a b o r a l  y  s e
v u e l v e  f u n c i o n a l  a l  c a p i t a l .  Lo  q u e  s u c e d e  f i n a l m e n t e  e s  q u e  l a s
u n i d a d e s  c a p a c i t a d o r a s  p i e r d e n  t o t a l m e n t e  s u  a u t o n o m í a  y  s e
t r a n s f o r m a n  e n  D e p a r t a m e n t o s  d e  C a p a c i t a c i ó n  d e  l a  e m p r e s a  X .  P o r  l o
t a n t o ,  e s  e l  c a p i t a l  q u i e n  c o n t r o l a  e l  p r o c e s o  d e  p r o d u c c i ó n  d e  u n a  n u e v a
m a n o  d e  o b r a .  E n  o t r o s  t é r m i n o s ,  e s  e l  c a p i t a l  q u i e n  p o s e e  e l  c o n t r o l  d e l
“ p o d e r ”  d e l  t r a b a j o .

S i n  e m b a r g o ,  s i  e n t e n d e m o s  a l  t r a b a j o  h u m a n o ,  c o m o  t r a b a j o  v i v o ,  é s t e
e s  e s e n c i a l m e n t e  i n s u b o r d i n a d o .  E l  t r a b a j o  h u m a n o  s e  c a r a c t e r i z a  p o r  s u
c r e a t i v i d a d ,  s u  f a l t a  d e  d i s c i p l i n a ,  “ s u  m a n o  r e b e l d e ” .  E s t a  f a l t a  d e
s u b o r d i n a c i ó n  s e  e x p r e s a  c o n s t a n t e m e n t e  e n  c u a l q u i e r  p r o c e s o  d e  t r a b a j o
c a p i t a l i s t a ,  d i r e c t a  e  i n d i r e c t a m e n t e .  D i r e c t a m e n t e  s e  e x p r e s a  e n
h u e l g a s ,  e n  t o d o  t i p o  d e  l u c h a  p a r a  e l  c o n t r o l  d e l  t r a b a j o ,  e n  e l  r e c h a z o
a b i e r t o  y  l a t e n t e  d e l  t r a b a j o  s u b o r d i n a d o .  La s  c o n s t a n t e s  q u e j a s  p o r
p a r t e  d e  l o s  e m p r e s a r i o s  a c e r c a  d e  q u e  l o s  t r a b a j a d o r e s  a n t i g u o s  “ s o n
m a ñ o s o s ” ,  “ n o  s e  p o n e n  l a  c a m i s e t a ” ,  “ n o  s o n  p o s i t i v o s ” ,  o  q u e  “ s a c a n
l a  v u e l t a ” .  E s t á n  h a c i e n d o  r e f e r e n c i a  t a m b i é n  a  l a  i n s u b o r d i n a c i ó n  d e l
t r a b a j a d o r ,  s u  n o  s o m e t i m i e n t o  t o t a l  a l  c a p i t a l .  E s a s  a c c i o n e s
r e p r e s e n t a n  e v i d e n t e s  a c t i t u d e s  d e  r e b e l d i a ,  y  s o n  l a  f o r m a  c o m o  e l
t r a b a j a d o r  c o m p e n s a  l a  e x p l o t a c i ó n  y  e l  p l u s v a l o r  e x t r a í d o .  E s t e  e s  u n
c o n f l i c t o  p e r m a n e n t e ,  s o t e r r a d o  e n  e l  s i s t e m a  c a p i t a l i s t a ,  e l  c u a l  d e b e ,
d e  u n a  u  o t r a  f o r m a ,  s e r  r e g u l a d o  p a r a  q u e  n o  e s t a l l e  e n  u n  c o n f l i c t o
a b i e r t o  c o m p r o m e t i e n d o  l a  e s t a b i l i d a d  y  l a  r e p r o d u c c i ó n  d e l  s i s t e m a .

U n a  d e  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  c e n t r a l e s ,  s e g ú n  l o s  c r í t i c o s  n e o l i b e r a l e s ,  d e
l o s  e s t a d o s  d e  b i e n e s t a r  f u e  s u  i n c a p a c i d a d  p a r a  a s e g u r a r  l a

                                                
    94 Idem
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s u b o r d i n a c i ó n  a d e c u a d a  d e l  t r a b a j o  a l  c a p i t a l .  La  a c t u a l  r e e s t r u c t u r a c i ó n
d e l  c a p i t a l i s m o ,  a  p a r t i r ,  p r i m e r o  d e  l a  c r i s i s  d e  l o s  a ñ o s  s e t e n t a  y
o c h e n t a  y  d e  l a  c r i s i s  y  d e s m a n t e l a m i e n t o  d e  d i c h a  f o r m a  e s t a t a l ,  h a
p e r m i t i d o  l a  c r e c i e n t e  p e n e t r a c i ó n  p o r  e l  c a p i t a l  d e  t o d o s  l o s  a s p e c t o s
d e  n u e s t r a s  v i d a s  y  e s t o  s e  l o g r a  a  t r a v é s  d e  u n  r e e s t r u c t u r a d o  E s t a d o .  E l
c u a l  a p a r e n t e m e n t e  p a r e c i e r a  n o  i n t e r v e n i r  e n  l a  s o c i e d a d  c i v i l ,  q u e  s e
r e t i r a  d e  l a  e c o n o m í a ,  e t c .  T o d o  l o  c o n t r a r i o .

D e s d e  e l  m o m e n t o  q u e  e l  c a p i t a l i s m o  n a c i o n a l  e n t r ó  e n  p r o c e s o  d e
r e c o n s t r u c c i ó n ,  l a  r e l a c i ó n  c a p i t a l - e s t a d o - t r a b a j o ,  c a m b i o  r a d i c a l m e n t e  a
l a  e x i s t e n t e  d u r a n t e  e l  l l a m a d o  E s t a d o  C a p i t a l i s t a  d e  C o m p r o m i s o .  C o n
t o d o ,  u n  a s p e c t o  c r u c i a l  d e  l a  r e l a c i ó n  c a p i t a l - e s t a d o  n o  f u e  m o d i f i c a d a ,
p o r  e l  c o n t r a r i o ,  l a  p a r t i c i p a c i ó n  d e l  E s t a d o  a u m e n t ó  e n  e l
m a n t e n i m i e n t o  y  r e p r o d u c c i ó n  d e l  c a p i t a l .

E l  p l a n t e o  c e n t r a l  d e  e s t e  t r a b a j o  e s  q u e  p a r a  u n a  c o m p r e n s i ó n  t e ó r i c a  y
p r á c t i c a  d e  l a s  p o l í t i c a s  s o c i a l e s  c o m o  t a m b i é n  d e l  p r o c e s o  d e
m o d e r n i z a c i ó n  d e l  a p a r a t o  E s t a t a l .  S ó l o  p u e d e  o b t e n e r s e  e n t e n d i e n d o  a
e s e  p r o c e s o  n o  c o m o  u n a  c u e s t i ó n  e x c l u s i v a m e n t e  p o l í t i c o - j u r í d i c o ,  s i n o
c o m o  u n a  c u e s t i ó n  q u e  r e m i t e  a  l a  r e l a c i ó n  c a p i t a l - e s t a d o - t r a b a j o ,  e s
d e c i r ,  t a n t o  l a s  p o l í t i c a s  s o c i a l e s  c o m o  e l  n u e v o  r o l  d e l  E s t a d o  d a n
c u e n t a  d e  u n a  n u e v a  f o r m a ,  h i s t ó r i c a m e n t e  e s p e c í f i c a ,  d e  l a  d o m i n a c i ó n
d e  c l a s e s .

E l  p r o g r a m a  d e  c a p a c i t a c i ó n  l a b o r a l  j u v e n i l  C h i l e  J o v e n ,  a l  s o s t e n e r s e
e n  l a  r e l a c i ó n  c a p i t a l - o r g a n i s m o s  c a p a c i t a d o r e s  d a  c u e n t a  d e  l a s  n u e v a s
m o d a l i d a d e s  d e  d o m i n a c i ó n  d e  c l a s e  a l  i n t e r i o r  d e  l a  s o c i e d a d  c h i l e n a ,  y
a l  m i s m o  t i e m p o ,  d e  l a s  n u e v a s  f o r m a s  d e  r e l a c i ó n  e x i s t e n t e  e n t r e  e l
c a p i t a l  y  e l  E s t a d o  e n  c o n t r a  d e l  p o d e r  d e l  t r a b a j o ,  e l  c u a l  e s  s o m e t i d o  a
d i v e r s o s  p r o c e s o s  d e  d i s c i p l i n a m i e n t o  y  c o n t r o l .  Lo s  p r o c e s o s  d e
p r o l e t a r i z a c i ó n  d e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  a p u n t a n  a  u n a  n u e v a
d o m e s t i c a c i ó n  d e l  p o d e r  s o c i a l  d e l  t r a b a j o  y ,  a l  m i s m o  t i e m p o ,  u n
d i s c i p l i n a m i e n t o  d e  l o s   p o b r e s .

E s t a s  f o r m a s  d e  d i s c i p l i n a m i e n t o  y  c o n t r o l  s o c i a l  q u e  e x p r e s a n  l a  n u e v a
r e l a c i ó n  c a p i t a l - E s t a d o ,  q u e d a n  t o t a l m e n t e  m a n i f i e s t a  e n  l a
c o m u n i c a c i ó n ,  p u b l i c i d a d  y  p r o m o c i ó n  d e l  p r o g r a m a  C h i l e  J o v e n .  C o m o
v e r e m o s  a  c o n t i n u a c i ó n .
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L A  C O M U N I C A C I O N  S O C I A L  A L  S E R V I C I O  D E L  C A P I T A L

S e g ú n  O s c a r  La n d i ,  l a  p u e s t a  e n  m a r c h a  d e  c u a l q u i e r  p o l í t i c a  s o c i a l  e s
u n a  o p e r a c i ó n  c o m p l e j a  q u e  d e b e  t o m a r  e n  c u e n t a  d o s  p r o b l e m a s
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c e n t r a l e s  e n  l a s  s o c i e d a d e s  d e  f i n  d e  s i g l o :  u n  p r o f u n d o  c a m b i o  e n  l a
r e l a c i o n e s  d e l  E s t a d o  c o n  l a  s o c i e d a d  y  l a  c r e c i e n t e  c e n t r a l i d a d  y
a u t o n o m í a  d e  l o s  m e d i o s  d e  c o m u n i c a c i ó n  e n  l a  c o n s t i t u c i ó n  d e  l a
e s c e n a  s o c i a l  y  p o l í t i c a . 95

Lo  a n t e r i o r  e x p l i c a  q u e  a c t u a l m e n t e  c a d a  u n a  d e  l a s  p o l í t i c a s  s o c i a l e s
i m p l e m e n t a d a s  p o r  e l  E s t a d o  v a ya n  a c o m p a ñ a d a s  d e  u n a  d e t e r m i n a d a
e s t r a t e g i a  m a s i v a  d e  p r o m o c i ó n  y  d i f u s i ó n .  La  r a z ó n  q u e  s u s t e n t a  e s t a
s i t u a c i ó n  e s t á  d a d a  p o r  l o s  c a m b i o s  q u e  s e  h a n  o p e r a d o  e n  e l  E s t a d o  y  e n
s u  r e l a c i ó n  c o n  l a  s o c i e d a d  c i v i l .  E n t r e  o t r o s ,  e l  E s t a d o  n e o l i b e r a l  h a
d e j a d o  d e  s e r  u n  e n t e  o m n i p r e s e n t e ,  s o b r e p r o t e c t o r  y  s ó l o  a s p i r a
m o d e r n i z a r s e .  La  m o d e r n i z a c i ó n  s e  e n t i e n d e ,  p r i n c i p a l m e n t e ,  c o m o  l a
r e t i r a d a  d e  a q u e l l a s  e s f e r a s  s o c i a l e s  a t e n d i d a s  p o r  e l  “ W e l f a r e  S t a t e ” .

E n  e l  p a s a d o  l a s  p o l í t i c a s  s o c i a l e s  d e l  b i e n e s t a r  e r a n  e s e n c i a l m e n t e
m a s i v a s  y  u n i v e r s a l e s ;  a c t u a l m e n t e ,  l a s  p o l í t i c a s  p ú b l i c a s  t i e n e n  l a
p a r t i c u l a r i d a d  d e  l l e g a r  a  d e t e r m i n a d o s  s e g m e n t o s  d e  l a  s o c i e d a d .
T r a b a j a n  c o n  e l  p r i n c i p i o  d e  l a  f o c a l i z a c i ó n  d e  l o s  r e c u r s o s  y  c o n  l a
e s t r a t e g i a  d e  a t e n d e r  a  “ g r u p o s  o b j e t i v o s ” .  E s  d e c i r ,  l a s  p o l í t i c a s
s o c i a l e s  d e j a r o n  d e  s e r  m a s i v a s  y  p o p u l i s t a s ,  p a r a  t r a n s f o r m a r s e  e n
r e s t r i c t i v a s  y  s e l e c t i v a s .

P o r  o t r o  l a d o ,  l a s  p o l í t i c a s  s o c i a l e s  “ b u s c a n  i n v e r t i r  e n  l a  g e n t e ”  y
e s p e c í f i c a m e n t e  e n  g r u p o s  o b j e t i v o s ,  t a l e s  c o m o  a q u e l l o s  c o n s i d e r a d o s
v u l n e r a b l e s :  m u j e r e s ,  j ó v e n e s  o  a n c i a n o s ,  p a r a  g e n e r a r  e n  e l l o s
c o n d u c t a s  m á s  a c t i v a s  e n  l a  s o l u c i ó n  d e  l o s  p r o b l e m a s  s o c i a l e s .  E n  e l
d i s c u r s o  y  e n  l a  t e o r í a  s e  a s p i r a  a  q u e  l o s  b e n e f i c i a r i o s  s e a n  s u j e t o s  c o n
a u t o n o m í a  q u e  m o v i l i z a n  r e c u r s o s  d e l  E s t a d o   a  l a  v e z  q u e  p r o p i o s .  N o
o b s t a n t e ,  c o m o  h e m o s  v i s t o  e n  l a  p r i m e r a  p a r t e  d e  e s t e  t r a b a j o ,  l o
a n t e r i o r  n o  p a s a  d e  s e r  u n a  a s p i r a c i ó n  r e t ó r i c a .

E n  e s e  e s c e n a r i o  e s  d o n d e ,  s e g ú n  G e r m á n  B r a v o ,  i r r u m p e  l a  n e c e s i d a d  d e
q u e  l a s  p o l í t i c a s  p ú b l i c a s  c u e n t e n  c o n  a d e c u a d a  c o m u n i c a c i ó n  s o c i a l ,
p u e s  e l l a s  b u s c a n  r e s p o n d e r  i n t e r r o g a n t e s  t a l e s  c o m o :
¿ C ó m o  i n c o r p o r a r  m á s  a c t i v a m e n t e  a  l o s  b e n e f i c i a r i o s  d e  l o s  p r o g r a m a s ?
¿ C ó m o  i n f o r m a r l o s ?  ¿ C ó m o  e n t r e g a r  p a u t a s  a l t e r n a t i v a s  d e  c o n d u c t a s ?

                                                
    95 Oscar  Landi:  La Comunicación de las  Polí t icas Sociales  en América Latina.  CEDES,
Buenos Aires,  enero 1993.  mimeo,  pág.3
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La  p o l í t i c a  d e  c o m u n i c a c i ó n  s e g u i d a  p o r  e l  P r o g r a m a  C h i l e  J o v e n
r e s p o n d i ó ,  s i n  l u g a r  a  d u d a s ,  a d e c u a d a m e n t e  a  d i c h a s  p r e g u n t a s .  A n t e s
d e  p a s a r  a  s e ñ a l a r  l o s  a s p e c t o s  r e l e v a n t e s  d e  e s t e  t i p o  c o m u n i c a c i ó n ,  n o s
i n t e r e s a  d e s t a c a r  c u a l e s  s o n  l o s  p u n t o s  d e  v i n c u l a c i ó n  e n t r e
c o m u n i c a c i ó n  y  p o l í t i c a s  s o c i a l e s .  S e g ú n  l o s  c o m u n i c a d o r e s  d e l
g o b i e r n o  c o n c e r t a c i o n i s t a ,  h a y  a l  m e n o s  t r e s  á m b i t o s  e n  l o s  q u e  s e
r e l a c i o n a n :

1 . -  La  c o m u n i c a c i ó n  p u e d e  s e r v i r  c o m o  i n s t r u m e n t o  d e  p o l í t i c a  s o c i a l  e n
l a  m e d i d a  q u e  p o s i b i l i t a  l a  t r a n s m i s i ó n  d e  l o s  c o n t e n i d o s  e s p e c í f i c o s  d e l
p r o g r a m a .  N o  s e  t r a t a  s ó l o  d e  l a  e l a b o r a c i ó n  d e  m e n s a j e s  q u e  i n f o r m e n  o
d i f u n d a n  l o  q u e  s e  h a c e ,  s e  r e q u i e r e n  c o n t e n i d o s  q u e  b u s q u e n  e l  c a m b i o
d e  a c t i t u d  y  p r o p o n g a n  c o n d u c t a s  a l t e r n a t i v a s .  P o r  l o  t a n t o ,  n o  e s  s ó l o
i n f o r m a c i ó n ,  t a m b i é n  e s  m o t i v a c i ó n  y  e d u c a c i ó n .

2 . -  La  c o m u n i c a c i ó n  t a m b i é n  a p a r e c e  c o m o  p a r t e  d e  l a  p o l í t i c a  s o c i a l ,
e n t e n d i d a  é s t a  c o m o  “ u n  p r o c e s o ”  y  n o  c o m o  d e c i s i ó n  u n í v o c a  d e l
E s t a d o .  E n  e f e c t o ,  l a  p o l í t i c a  n o  e s  u n a  o f e r t a  e s t a t a l  q u e  a p a r e z c a  l u e g o
d e  u n  e s t u d i o  d e  n e c e s i d a d e s ,  s i n o  q u e  s u r g e  c o m o  p a r t e  d e  l a
i n t e r r e l a c i ó n  d e  d i v e r s o s  a c t o r e s :  e l  e s t a d o ,  l o s  o r g a n i s m o s  e j e c u t o r e s ,
l o s  b e n e f i c i a r i o s ,  i n d i v i d u o s  y  g r u p o s  q u e  l l e v a n  p e r c e p c i o n e s
o b v i a m e n t e  s u b j e t i v a s  d e  l o  q u e  s o n  l o s  p r o b l e m a s  s o c i a l e s  y  d e  c ó m o
d e b e n  r e s o l v e r s e .  T o d o s  e l l o s  e s t á n  i n v o l u c r a d o s  e n  l a  p o l í t i c a .  E s t o
t i e n e  q u e  v e r  c o n  l a  l e g i t i m i d a d  q u e  a d q u i e r e  l a  p o l í t i c a  y  c o n  l o s
g r a d o s  d e  p a r t i c i p a c i ó n  s o c i a l  q u e  e l l a  c o n s i d e r a .

3 . -  O t r a  d i m e n s i ó n  e n  q u e  l a  c o m u n i c a c i ó n  a p a r e c e  e s  e n  l a  c o n s t i t u c i ó n
d e  l o s  p r o b l e m a s  s o c i a l e s .  E l  p e s o  p r o p i o  q u e  t i e n e n  l o s  m e d i o s  d e
c o m u n i c a c i ó n  e n  l a  c o n s t r u c c i ó n  d e  l a  r e a l i d a d  y  l a  r e l e v a n c i a  q u e  e l l o
t i e n e  e n  l a  v i d a  c o t i d i a n a  d e  l a s  p e r s o n a s  e s  u n  a s p e c t o  q u e  h a y  q u e
c o n s i d e r a r .  E s  n e c e s a r i o  t e n e r  e n  c u e n t a  a  l o s  m e d i o s  d e  c o m u n i c a c i ó n  e
i n f l u i r  e n  l a  o f e r t a  q u e  e l l o s  h a c e n  a  l o s  b e n e f i c i a r i o s  p a r a  l o g r a r  u n
v e r d a d e r o  c a m b i o  e n  l a s  a c t i t u d e s .  E s o  e s  e v i d e n t e  p a r t i c u l a r m e n t e  e n
a l g u n o s  t e m a s  c o m o  l a  d r a g a d i c c i ó n  o  e l  S ID A ,  d o n d e  u n a  p o l í t i c a  p o r  s í
s o l a  n o  e s  c a p a z  d e  c o n t r a r r e s t r a r  e l  e f e c t o  d i a r i o  y  s i s t e m á t i c o  q u e
t i e n e n  l o s  m e n s a j e s  d e  l o s  m e d i o s . 96

                                                
    96 Veáse ECO, Educación y Comunicación:  "Los nuevos cl ientes del  Estado,  Comunicación y
Polí t icas Sociales" ,  en CAL Y CANTO Nº  14,  noviembre,  1993,  Sant iago de Chile .
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E s t o s  t r e s  p u n t o s  d e  e n c u e n t r o  s e  s i t ú a n  e n  e l  c o n t e x t o  d e l  p r o c e s o  d e
m o d e r n i z a c i ó n  d e l  E s t a d o  q u e  h a  i m p u l s a d o  e l  g o b i e r n o .  C o m o  p a r t e  d e
é l  s e  h a  b u s c a d o  d e s a r r o l l a r  p o l í t i c a s  s o c i a l e s  m á s  i n t e g r a l e s  e n  l a  q u e
e l  E s t a d o  d e j a  d e  s e r  u n  e n t i d a d  a s i s t e n c i a l  p a r a  s e r  u n  c o n c e r t a d o r  d e
v o l u n t a d e s ,  e n  e l  m a r c o  d e  u n a  e c o n o m í a  d e  m e r c a d o .  Lo s  b e n e f i c i a r i o s
s o n  v i s t o s  c o m o  s u j e t o s  a c t i v o s  d e  l a s  p o l í t i c a s  i n c o r p o r a d o s  a l
m e r c a d o ,  q u e  d e b e n  c o l a b o r a r  e n  l a s  a c c i o n e s .  A s í ,  l a s  d e c i s i o n e s
c o m u n i c a t i v a s  - q u é  c o m u n i c a r ,  a  q u i é n ,  c ó m o ,  c u á n t o ,  e t c , -  e s t á n
d e t e r m i n a d o s  p o r  e s t a  l ó g i c a .  D e  m a n e r a  q u e  l a  c o m u n i c a c i ó n  s o c i a l  s e
t r a n s f o r m a  e n  u n a  n e c e s i d a d  i m p e r i o s a  d e  l a s  p o l í t i c a s  s o c i a l e s  c o m o  d e l
E s t a d o .

U n a  d e  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  c e n t r a l e s  d e  l a s  t r a n s f o r m a c i o n e s  s o c i a l e s  d e
f i n  s i g l o ,  l a  c o n s t i t u ye  l a  p u b l i c i d a d  y  l a  p r o p a g a n d a  a  t r a v é s  d e  l o s
m e d i o s  d e  c o m u n i c a c i ó n  d e  m a s a s ,  s o b r e  t o d o ,  p o r  l a  t e l e v i s i ó n .

E n  e f e c t o ,  l a  t e l e v i s i ó n  s e  h a  c o n v e r t i d o  e n  e l  m e d i o  d e  c o m u n i c a c i ó n  d e
m a yo r  r e l e v a n c i a  p a r a  c o m u n i c a r  d i v e r s o s  m e n s a j e s  q u e  s e  d e s e a n  e m i t i r
d e s d e  l o s  d i f e r e n t e s  c e n t r o s  d e  p o d e r  e  i n f l u e n c i a  s o c i a l  ( e c o n ó m i c o ,
p o l í t i c o ,  c u l t u r a l ,  e t c . )  e x i s t e n t e s  e n  l a  s o c i e d a d .  E n  e s e  s e n t i d o  l a
t e l e v i s i ó n  e s  u n  m e d i o  d e  c o m u n i c a c i ó n  p o d e r o s o ,  p u e s ,  t i e n e  l a
c a p a c i d a d  d e  m o l d e a r ,  t r a b a j a r ,  d e l i m i t a r ,  d i r i g i r ,  c o n v e n c e r ,  j u s t i f i c a r ,
i d e n t i f i c a r ,  y  r e p r e s e n t a r ,  l a  “ o p i n i ó n  p u b l i c a ” .  D e  m a n e r a  q u e
p o d r í a m o s  a f i r m a r  q u e  l a  t e l e v i s i ó n  e s  u n  a p a r a t o  d e  p o d e r  i d e o l ó g i c o  e n
e l  s e n t i d o  q u e  d i a r i a m e n t e  p r o d u c e  y  r e p r o d u c e  c i e n t o s  d e  “ i d e a s
f u e r z a s ”  y  “ p a u t a s  c u l t u r a l e s ”  q u e ,  d e  u n a  u  o t r a  f o r m a ,  v a n
c o n s t i t u ye n d o  y  f o r m a n d o ,  u n  d e t e r m i n a d o  d i s c u r s o  e n  l o s  s u j e t o s
s o c i a l e s .

E s  d e c i r ,  l a  t e l e v i s i ó n ,  p o r  s u  p r e s e n c i a ,  e n  l o s  h o g a r e s  d e  l a s  f a m i l i a s
m o d e r n a s  e s  u n a  a g e n t e  d e  s o c i a l i z a c i ó n  ( p o r  e n d e  d e  d i s c i p l i n a m i e n t o )
s i m i l a r  o  i g u a l ,  a  l a  e s c u e l a .  D e  i g u a l  f o r m a  q u e  l a  e s c u e l a ,  l a  t e l e v i s i ó n
e x p r e s a  u n  c o n j u n t o  d e  d i f e r e n t e s  d e  p o d e r e s  q u e  b u s c a n ,  e n  ú l t i m a
i n s t a n c i a ,  d i s c i p l i n a r  a  l o s  d i v e r s o s  g r u p o s ,  c l a s e s  s o c i a l e s  y  s u j e t o s
e x i s t e n t e s  e n  l a  s o c i e d a d .  P a r a  t a l  e f e c t o ,  e m i t e  m e n s a j e s  v i s u a l e s
( i m a g e n e s )  y  d i s c u r s i v o s  q u e  n o  s o n ,  e n  s u  m a yo r í a ,  e l a b o r a d o s  e n  “ e l
c a n a l  d e  t e l e v i s i ó n ”  q u e  l o  e m i t e  s i n o ,  p o r  g r u p o s  i n d e p e n d i e n t e s  a
e l l o s ,  l a s  a g e n c i a s  d e  p u b l i c i d a d  y  d e  p r o p a g a n d a .  E n  c o n s e c u e n c i a ,  s o n
é s t a s ,  f i n a l m e n t e ,  l a s  q u e  p l a s m a n ,  a  t r a v é s  d e  i m á g e n e s  y  d i s c u r s o s ,  l o s
o b j e t i v o s  e  i n t e r e s e s  “ c o m u n i c a t i v o s ”  d e  l o s  g r u p o s  d e  c o n t r o l  y  p o d e r
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e x i s t e n t e s  e n  l a  s o c i e d a d :  g o b i e r n o ,  c a d e n a s  c o m e r c i a l e s ,  a s o c i a c i o n e s
e m p r e s a r i a l e s ,  i g l e s i a ,  e t c .

La  c a m p a ñ a  p u b l i c i t a r i a  y  d e  p r o m o c i ó n  d e l  p r o g r a m a  C h i l e  J o v e n
e s t u v o  e s e n c i a l m e n t e  d i r i g i d a  a  s e n s i b i l i z a r ,  p e r s u a d i r ,  c o n v e n c e r ,
l e g i t i m a r  e l  p r o c e s o  d e  p r o l e t a r i z a c i ó n  y  d i s c i p l i n a m i e n t o  s o c i a l  d e  l o s
p o b r e s  a l  i n t e r i o r  d e  l a  s o c i e d a d  c h i l e n a ,  s o b r e  t o d o ,  d i r i g i d a  h a c i a  e l
p r i n c i p a l  p o d e r  s o c i a l :  l o s  e m p r e s a r i o s .  C o m o  h e m o s  s o s t e n i d o  e n  e s t e
t r a b a j o ,  s o n  l o s  q u e  c o n t r o l a n  e l  p r o g r a m a .

E n  e f e c t o ,  l o s  p r i m e r o s  s p o t s  p u b l i c i t a r i o s  s e  e n m a r c a r o n  e n  l a  d i f u s i ó n
y  s e n s i b i l i z a c i ó n  d e  l a  p o b l a c i ó n  o b j e t i v o ,  e s  d e c i r ,  s u  p r i m e r a  i n t e n c i ó n
f u e  e n t r e g a r  i n f o r m a c i ó n  a c e r c a  d e  l o  q u e  e r a  e l  p r o g r a m a ,  p o r  l o  t a n t o ,
f u e  p r e s e n t a d o  c o m o  u n a  d e m a n d a  d e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  h a c i a  l a  s o c i e d a d .
D e  a l l í  q u e  l a  f r a s e  c e n t r a l  d e l  s p o t  t e l e v i s i v o  f u e  “ s o l o  q u e r e m o s  u n a
o p o r t u n i d a d ” .   U n  g r u p o  d e  j ó v e n e s ,  d e  a m b o s  s e x o s ,  s e n t a d o s  e n  u n
g i m n a s i o  e n  f o r m a  c i r c u l a r  i n t e r p r e t a n  a l  c o m p á s  d e  l a  m ú s i c a  d e  J o h n
Le n n o n  “ D a l e  u n a  o p o r t u n i d a d  a  l a  p a z ”  u n a  c a n c i ó n  a l u s i v a  a  l a
n e c e s i d a d  d e  t e n e r  u n a  o p o r t u n i d a d  e n  l a  v i d a .  S e  s u p o n e  q u e  e l l o s  s o n
l o s  m a r g i n a d o s  y  e x c l u í d o s  p o r  e l  s i s t e m a ,  a h o r a ,  e n  d e m o c r a c i a ,
s o l i c i t a n  u n a  o p o r t u n i d a d  l a b o r a l  p a r a  c r e c e r  y  s e r  ú t i l e s  a  l a  s o c i e d a d .

E l  m e n s a j e  e s t á  d i r i g i d o  a  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  l l a m á n d o l o s  a  p a r t i c i p a r   e
i n f o r m a r s e ,  p e r o  p o r  s o b r e  t o d o ,  a  l o s  e m p r e s a r i o s :  l o s  ú n i c o s ,   - p o r  e l
c o n t r o l  q u e  e j e r c e n  s o b r e  l o s  m e d i o s  d e  p r o d u c c i ó n  y  d e  s e r v i c i o s -
c a p a c e s  d e  d a r  l a  o p o r t u n i d a d  s o l i c i t a d a .

Lo s  s p o t s  p a r t e n  s e ñ a l a n d o ,  q u e  C h i l e  e s  u n  p a í s  j o v e n  y  p o r  e s o  e s
c a p a z .   A q u í  s i n  d u d a ,  h a y  t o d a  u n a  c o n s t r u c c i ó n  i m a g i n a r i a ,  s i m b ó l i c a
y  v i r t u a l  d e  l a  r e a l i d a d ;  s e r  j o v e n ,  e s  s i n ó m i n o  d e  f u e r z a ,  e n e r g í a ,  r i e s g o
y c a p a c i d a d .  P e r o  t o d a  e s a  e n e r g í a  y  c a p a c i d a d  d e b e  s e r  d i r i g i d a ,
c o n t r o l a d a ,  e n c a u z a d a  y  u t i l i z a d a  a d e c u a d a m e n t e .  E s t a  l a b o r  l a  a s u m e  e l
E s t a d o  a  t r a v é s  d e  p l a n i f i c a r  e  i m p l e m e n t a r  e l  P r o g r a m a  d e  C a p a c i t a c i ó n
C h i l e  J o v e n .  S i n  e m b a r g o ,  r e q u i e r e  l a  p a r t i c i p a c i ó n  a c t i v a  d e  l a
s o c i e d a d  c i v i l ,  s i n  l a  c u a l  e l  p r o g r a m a  c a r e c e r í a  d e  s e n t i d o .  E s  p o r  e s t o
q u e  e l  l e m a  s l o g a n  p r i n c i p a l  e s :
P O R Q U E  C H I L E  E S  J O V E N . . . C H I L E  E S  C A P A Z

. . .  y  a  c o n t i n u a c i ó n  s e  e x p o n e :
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T o d o  l o  q u e  b u s c a n  l o s  j ó v e n e s  e s  u n a  o p o r t u n i d a d . . . P o r  e s o , n a c e  e l
P r o g r a m a  d e  C a p a c i t a c i ó n  L a b o r a l  p a r a  j ó v e n e s  d e l  M i n i s t e r i o  d e l
T r a b a j o ,  q u e  r e s p o n d e  a  l a s  d e m a n d a s  d e  m a n o  d e  o b r a  c a p a c i t a d a  d e
n u e s t r a  e c o n o m í a ,  p a r a  h a c e r  d e  l a  o p o r t u n i d a d  l a b o r a l  u n a  r e a l i d a d
c i e r t a .

U n  p r o g r a m a  d o n d e  t o d o s  t i e n e n  a l g o  q u e  g a n a r :  l o s  j ó v e n e s ,  e l  p o d e r
c a n a l i z a r  s u s  a s p i r a c i o n e s  e n  o f i c i o s  q u e  e l l o s  e l i j a n ,  y  l a s  e m p r e s a s  a l
c o n t a r  c o n  r e c u r s o s  h u m a n o s  c a p a c i t a d o s  y  c o n  i n i c i a t i v a ,  c a p a c e s  d e
i n s e r t a r s e  a d e c u a d a m e n t e  a l  p r o c e s o  p r o d u c t i v o  y  d a r l e  m a y o r
d i n a m i s m o .

U n a  o p o r t u n i d a d  q u e  l o s  j ó v e n e s  e s t á n  b u s c a n d o  y  q u e  t o d o s  j u n t o s
p o d e m o s  h a c e r  p o s i b l e ,  s u  p a r t i c i p a c i ó n  e s  c l a v e .

Lo s  p r i n c i p a l e s  e l e m e n t o s  o r d e n a d o r e s  d e l  p r o g r a m a  s e  e n c u e n t r a n  e n
l o s  p á r r a f o s  d e  e s t e  a f i c h e  d e  p r o m o c i ó n :  l a  n e c e s i d a d  d e  o p o r t u n i d a d e s
( l a b o r a l e s )  d e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  y  l a  p o s i b i l i d a d  d e  e l e g i r  s u s
a s p i r a c i o n e s  l a b o r a l e s .  N o  o b s t a n t e ,  c o m o  ya  s e  h a  s e ñ a l a d o  e s a
p o s i b i l i d a d  d e  e l e g i r  v a  e s t a r  l i m i t a d a  y  n o  r e s p o n d e  a  s u s  a s p i r a c i o n e s ,
s i n o  m á s  b i e n ,  a  l o s  i n t e r e s e s  d e l  c a p i t a l .  D e  a l l í  q u e  e l  s p o t
p r o m o c i o n a l ,  d e d i q u e  m á s  d e  u n a  t r e i n t e n a  d e  p a l a b r a s  a  l o s
e m p r e s a r i o s ,  e n  c o m p a r a c i ó n  a  l a s  m e n o s  d e  d i e z  p a l a b r a s  d e d i c a d a  a  l o s
y  l a s  j ó v e n e s .  A  l o s  e m p r e s a r i o s  s e  l e s  h a c e  p r e s e n t e  l a  n e c e s i d a d  d e
“ c o n t a r  c o n  r e c u r s o s  h u m a n o s  c a p a c i t a d o s ”  o  s e a ,  c a p i t a l  h u m a n o  u t i l
p a r a  l a  e x p l o t a c i ó n  c a p i t a l i s t a ,  “ e f i c i e n t e s  y  c o n  i n i c i a t i v a ” ,  e d u c a d o s
e n  l o s  p r i n c i p i o s  d e  l a  i d e o l o g í a  i m p e r a n t e ,  l a  n e o l i b e r a l .  C o n  e l l o
q u e d a b a  g a r a n t i z a d o  q u e  e l  p r o d u c t o  d e l  p r o g r a m a  e r a  a d e c u a d o  p a r a  l o s
i n t e r e s e s  d e l  c a p i t a l .  P o r  e s t a  r a z ó n ,  s e  e l a b o r a  u n  s e g u n d o  s p o t  d i r i g i d o
d i r e c t a m e n t e  a  l o s  e m p r e s a r i o s :

D E L E  F U E R Z A  A  S U  E M P R E S A  C O N  U N A  M A N O  J O V E N

C o n  é l ,  e n  p r i m e r  l u g a r ,  s e  l e s  h a c e  p r e s e n t e  e l  c o n s e n s o  i d e o l ó g i c o
a c t u a l  s o b r e  l a  n e c e s i d a d  d e  m e j o r a r  e l  c a p i t a l  h u m a n o  p a r a  e l  p r o g r e s o
y  e l  d e s a r r o l l o  d e l  p a í s :
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“ P a r a  u s t e d  q u e  e s  e m p r e s a r i o ,  l a  i n v e r s i ó n  e n  r e c u r s o s  h u m a n o s  e s
u n  t e m a  i m p o r t a n t e .  U d  s a b e  q u e  c a d a  d í a  m á s  e l  p a í s  r e q u i e r e  p e r s o n a s
p r e p a r a d a s  y  c o n  e n e r g í a ,  q u e  d i n a m i z a r  l o s  p r o c e s o s  p r o d u c t i v o s ”

E n  s e g u n d o  l u g a r ,  s e  l e s  s e ñ a l a  q u e  e n  e l  p a í s :  “ H a y m u c h o s  j ó v e n e s . . .
q u e  p o s e e n  l a  i n i c i a t i v a  y  l a  m o t i v a c i ó n  l a b o r a l  q u e  e l  p a í s  y  s u s
e m p r e s a s  n e c e s i t a n ” ,  p a r a  t a l  e f e c t o ,  s e  r e q u i e r e  l a  p a r t i c i p a c i ó n  d e
e l l o s .

P o r  ú l t i m o ,  e l  s o p t  l e  s e ñ a l a  a  l o s  e m p r e s a r i o s  c o m o  p u e d e n  p a r t i c i p a r :

C o m o  e m p r e s a r i o  s u  p a r t i c i p a c i ó n  e s  c l a v e :

U d .  p u e d e  c o n t r i b u i r  s e ñ a l a n d o  l a s  n e c e s i d a d e s  d e  p e r s o n a s  c a p a c i t a d a s
e n  s u  e m p r e s a .

*  U d  p u e d e  r e c i b i r  a l u m n o s  e n  s u  e m p r e s a

E l  p r o g r a m a  c o n t a b a  c o n  u n a  s e r i e  d e  i n c e n t i v o s  e c o n ó m i c o s  d i r i g i d o s
h a c i a  l o s  e m p r e s a r i o s ,  t a l e s  c o m o  s u b s i d i o s  y  r e b a j a s  d e  i m p u e s t o s  c o n
e l  f i n  d e  m o t i v a r  s u  p a r t i c i p a c i ó n  d e  l o s  e m p r e s a r i o s .

T a l  c o m o  s e  h a  s e ñ a l a d o  l a  p u e s t a  e n  e s c e n a  t e l e v i s i v a ,  e s c r i t a  y  o r a l  d e l
p r o g r a m a  e s t á  d i r i g i d o  e s e n c i a l m e n t e  h a c i a  l o s  e m p r e s a r i o s .  E l  c a p i t a l ,
a  t r a v é s  d e l  E s t a d o  y  é s t e  c o n  e l  p r o g r a m a  C h i l e  J o v e n  a yu d a  e s t a b l e c e
u n  c o m p r o m i s o  c o m p a r t i d o  e n t r e  l o s  e m p r e s a r i o s  y  l o s  t r a b a j a d o r e s ,  c o n
e l  o b j e t i v o  d e  p r o ye c t a r  e f i c i e n t e m e n t e  e l  p r o c e s o  d e  a c u m u l a c i ó n  y  d e
r e p r o d u c c i ó n .  P a r a  t a l  e f e c t o ,  s e  n e c e s i t a n  r e c u r s o s  h u m a n o s ,  c u a l i t a t i v a
y  c u a n t i t a t i v a m e n t e ,  a d e c u a d o s  a  l a s  n e c e s i d a d e s  d e l  c a p i t a l ,  p o r  u n
l a d o ,  y  d e l  o r d e n  y  e s t a b i l i d a d  s o c i a l ,  p o r  o t r o .  P o r  e l l o ,  l o s  r e b e l d e s  d e
l o s  o c h e n t a  y  t o d o s  a q u e l l o s  q u e  s e  o p u s i e r o n  a l  n e o l i b e r a l i s m o  t e n í a n
q u e  s e r  r e s o c i a l i z a d o s .  E l  p r o g r a m a  C h i l e  J o v e n  d u r a n t e  c u a t r o  a ñ o s  h a
t r a b a j a d o  e n  e s t a  d i m e n s i ó n ,  r e c o n v i r t i e n d o  a  l a s  o r g a n i z a c i o n e s
s o c i a l e s ,  a  l a  O N G s  y  a  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  q u e  h a n  p a r t i c i p a d o  e n  e l
p r o g r a m a .

P e r o  t a m b i é n  h a  d e b i d o  e d u c a r  a  e s t o s  j ó v e n e s .  P a r a  e s t e  e f e c t o ,  e l
p r o g r a m a  d i f u n d i ó  p o r  m e d i o  d e  u n a  c o m u n i c a c i ó n  a u d i o - v i s u a l
- a c t u a l m e n t e  p r e p a r a  l a  e d i c i ó n  e s c r i t a -  u n a  G u í a  p r á c t i c a  d e
p o s t u l a c i ó n  a  l o s  t r a b a j o s ,  c u yo s  c o n t e n i d o s  n o r m a n  c a d a  u n o  d e  l o s
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a c t o s  q u e  d e b e n  r e a l i z a r  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p a r a  e n c o n t r a r  u n  t r a b a j o ,  e s
d e c i r ,  p a r a  q u e  s e  l e s  b r i n d e  u n a  “ o p o r t u n i d a d ” .  E n  e l  a p a r t a d o :

P r e p a r a c i ó n  d e  u n a  e n t r e v i s t a ,  s e  l e s  r e c o m i e n d a  p u n t u a l i d a d :

Ll e g a  1 0  ó  1 5  m i n u t o s  a n t e s  d e  l a  h o r a  f i j a d a  p a r a  l a  e n t r e v i s t a .

v e s t u a r i o :

E l i j e  e n t r e  t u  r o p a  l a  m á s  a d e c u a d a  a  l a  c i r c u n s t a n c i a :

E n  e l  c a s o  d e  l o s  h o m b r e s ,  u n  v e s t ó n  s p o r t  o  u n a  c h o m b a ,  c a m i s a  y
p a n t a l ó n  d e  v e s t i r .  T o d o  m u y l i m p i o  y  b i e n  p l a n c h a d o .

P a r a  l a s  m u j e r e s ,  u n  v e s t i d o  o  t r a j e  d e  d o s  p i e z a s ,  u n a  f a l d a  o  p a n t a l ó n
d e  v e s t i r  c o n  b l u s a  o  c h o m b a .  T o d o  m u y l i m p i o  y  b i e n  p l a n c h a d o .  E v i t a
e x t r a v a g a n c i a s ,  e s  d e c i r ,  r o p a s  q u e  r e s u l t e n  m u y l l a m a t i v a s ,  c o m o
m i n i f a l d a  o  r o p a  m u y c e ñ i d a  a l  c u e r p o .  E l  c a b e l l o  d e b e  l u c i r  l i m p i o  y
b i e n  c o r t a d o .  U ñ a s  y  m a n o s  i m p e c a b l e s ” .

m o d a l e s  y  a c t i t u d e s  i n d i c a n d o  l a s  c o r r e c t a s  y  c u a l e s  s o n  l a s
i n a d e c u a d a s :

-  N o  m a s t i q u e s  c h i c l e  n i  c h u p e s  p a s t i l l a s .
-  N o  f u m e s ,  a  m e n o s  q u e  t u  e n t r e v i s t a d o r  t e  o f r e z c a  u n  c i g a r r i l l o  y   t ú   
  d e s e e s  a c e p t a r l o .
-  S o n r i e  c u a n d o  e n t r e s ,  c a m i n a  d e r e c h o ,  d a l e  l a  m a n o  a  t u   e n t r e v i s t a d o r
  c o n  f i r m e z a ,  p e r o  s i n  a p r e t a r  d e m a s i a d o .
-  N o  t o m e s  a s i e n t o  a n t e s  q u e  t e  l o  a f r e z c a n .
-  D e b e s  e s t a r  a t e n t o  y  c o n c e n t r a d o .  La  s i t u a c i ó n  e s  s e r i a  y  d e b e s           
  d e m o s t r a r  e n  t o d o  m o m e n t o  q u e  a s í  l a  c o n s i d e r a s ;

l e n g u a j e  c o r p o r a l  y  e l  q u é  r e s p o n d e r  e n  l a  e n t r e v i s t a  s o n  d o s  a s p e c t o s
c r u c i a l e s  d e l  “ e x a m e n ”  a  q u e  e s t a  s i e n d o  s o m e t i d o  e l  p o s t u l a n t e :

“ e s  i m p o r t a n t e  q u e  m a n i f i e s t e s  t u  i n t e r é s  y  b u e n a  o p i n i ó n  d e l  o r g a n i s m o
o  e m p r e s a  d u r a n t e  t o d a  l a  e n t r e v i s t a .  P a r a  e s t o ,  d e b e s  m i r a r  a  t u
e n t r e v i s t a d o r  a  l o s  o j o s ,  y  p u e d e s  a s e n t i r  c o n  l a  c a b e z a  c u a n d o  t e  e s t é
e x p l i c a n d o  a l g o ” ;
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n o  s ó l o  s e  l e  n o r m a  l a s  a c t i t u d e s  s i n o  q u e  t a m b i é n  e l  c u e r p o ,  d e b e  e s t a r
d i s c i p l i n a d o :

 “ N o  t e  d e j e s  c a e r  s o b r e  t u  a s i e n t o ,  m a n t e n t e  e n  u n a   p o s i c i ó n  e r g u i d a ,
a t e n t o  a  t u  e n t r e v i s t a d o r ,  s i n  d e j a r  d e  m a n i f e s t a r  a t e n c i ó n  a  l o  q u e  é l  t e
e s t á  d i c i e n d o ” .

T o d a  e s t a  n o r m a t i v a  d i s c i p l i n a r i a  d e l  f u t u r o  p r o l e t a r i o ,  s e  e n c u e n t r a
l i g a d a  a  l a s  c o n c e p c i o n e s  c u l t u r a l e s  e  i d e o l ó g i c a s  q u e  t i e n e n ,
f u n d a m e n t a l m e n t e ,  l o s  e m p r e s a r i o s ,  l o s  j e f e s  d e  p e r s o n a l ,   y  l o s
p s i c ó l o g o s  l a b o r a l e s .  S o b r e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  s e  i m p o n e  l a  “ r e c t a
d i s c i p l i n a ” .  T a l  c o m o  l o  s e ñ a l a  F o u c a u l t ,  e l  p o d e r  d i s c i p l i n a r i o ,  e s  u n
p o d e r  q u e  t i e n e  c o m o  f u n c i ó n  p r i n c i p a l  l a  d e  “ e n d e r e z a r  c o n d u c t a s ” 97.

E s e  e s  e l  o b j e t i v o  d e  l a  G u í a  q u e  h a  e l a b o r a d o  e l  P r o g r a m a ,  e n  e l  f o n d o
s e  t r a t a ,  d e  p r e p a r a r  a l  j o v e n  p a r a  q u e  p a s e  e l  “ e x a m e n ” ,  e s  d e c i r ,  p a r a
q u e  d e s m u e s t r e  q u e  p o s e e  l a s  a c t i t u d e s  p a r a  s e r  m e r e c e d o r  d e  u n a
o p o r t u n i d a d .  P a r a  t a l  e f e c t o ,  t i e n e  q u e  d e m o s t r a r  q u e  n o  s o l a m e n t e
p o s e e  u n  o f i c i o  s i n o  q u e ,  s o b r e  t o d o ,  t i e n e  u n a  a c t i t u d  p o s i t i v a  p a r a  e l
t r a b a j o ,  m a n i f e s t a d a  e n  e l  r e s p e t o  h a c i a  l a s  j e r a r q u í a s  e s t a b l e c i d a s  e n  l a
e m p r e s a ,  p a r a  s e r  s o l í c i t o  y  d u c t i l  a  l o s  r e q u e r i m i e n t o s  l a b o r a l e s  d e l
e m p r e s a r i a d o .  La  c a p a c i t a c i ó n ,  l a  e s c u e l a  d e  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  e x c l u i d o s
y  m a r g i n a d o s ,  h a  i n i c i a d o  e l  c a m i n o  d e  l a  n u e v a  p r o l e t a r i z a c i ó n ,  l a
f á b r i c a ,  e l  t a l l e r ,  o  l a  e m p r e s a  p r i v a d a  e n  g e n e r a l ,  e s t á n  l l a m a d a s
c o m p l e t a r  e l  p r o c e s o :  e l  d i s c i p l i n a m i e n t o  s o c i a l  d e  j u v e n t u d  p o p u l a r ,  s u
t r a n s f o r m a c i ó n  e n  p r o l e t a r i o s  p o b r e s .

E l  p r o g r a m a  C h i l e  J o v e n  s e  n o s  p r e s e n t a  c o m o  a l g o  n o v e d o s o ,  s i n
e m b a r g o ,  n o  e s  m á s  q u e  o t r a  m o d a l i d a d  d e  i n t e r v e n c i ó n  s o c i a l ,  p o l í t i c a  e
i d e o l ó g i c a  d e l  E s t a d o  e n  l a  c o n s t i t u c i ó n  d e  u n a  f u e r z a  d e  t r a b a j o  p a r a  e l
c a p i t a l .  E l  C h i l e  j o v e n ,  e s  u n  n u e v o  e s l a b ó n  e n  l a  l a r g a  c a d e n a  d e
p r o c e s o s  d i s c i p l i n a r i o s  y  d e  p r o l e t a r i z a c i ó n ,  q u e  e l  E s t a d o  y  e l  C a p i t a l ,
h a n  d e s a r r o l l a d o  a  l o  l a r g o  d e  l a  h i s t o r i a  d e  C h i l e  p a r a  d i s c i p l i n a r  a  l o s
p o b r e s  y  a  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s  e n  g e n e r a l  c o n  e l  f i n  d e  q u e  a b a n d o n e n
s u s  p r o p i a s  i d e n t i d a d e s  y  p r o ye c t o s  d e  v i d a .  E l  C h i l e  J o v e n  e x p r e s a ,  l a
                                                
    97 M. Foucaul t :  op.  c i t .  pág,  175.
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n e c e s i d a d  d e  d i s c i p l i n a r ,  c o n t r o l a r  y  v i g i l a r  a  l o s  p o b r e s  p a r a  q u e  e l l o s
n o  p o n g a n  e n  p e l i g r o  l a  c o n s e r v a c i ó n  y  e l  o r d e n  s o c i a l  i m p e r a n t e ,  e s  u n a
m a n i f e s t a c i ó n  d e  l a  d o m i n a c i ó n  p o l í t i c a  e n c u b i e r t a  p o r  u n  m e n s a j e
i n t e g r a d o r  n a c i o n a l  q u e  o c u l t a  s u  v e r d a d e r o  s e n t i d o  s o c i a l  y  p o l í t i c o ,  e l
c o n t r o l  s o b r e  l o  p o p u l a r .

A l  C h i l e  j o v e n ,  n o  l e  i n t e r e s a  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  e n  c u a n t o
s u j e t o s  c o n  s u s  p r o p i o s  p r e o c u p a c i o n e s  e  i n t e r e s e s ,  s i n o  l o s  v e  c o m o
o b j e t o s  d e  u n a  p o l í t i c a  s o c i a l  e s p e c í f i c a ,  c o m o  p r o d u c t o s  m e r c a n t i l e s
q u e  d e b e n  s e r  o f r e c i d o s  a l  m e r c a d o  l a b o r a l .  E l  C h i l e  j o v e n  a l  p o t e n c i a r
e l  c o m p r o m i s o  e n t r e  l o s  o r g a n i s m o s  c a p a c i t a d o r e s ,  - a g e n t e s  d e l
d i s c i p l i n a m i e n t o  y  d e  l a  p r o l e t a r i z a c i ó n -  c o n  l o s  e m p r e s a r i o s ,  o p t ó  p o r
l o s  i n t e r e s e s  d e l  c a p i t a l ,  e n t r e g á n d o l e s  a  e s t o s  ú l t i m o s  e l  c o n t r o l  d e l
p r o c e s o  d e  p r o d u c c i ó n  d e  u n a  m a n o  d e  o b r a .  E s t o  e x p l i c a  q u e  t o d a  l a
p r o m o c i ó n  p u b l i c i t a r i a  e s t u v i e r a  d i r i g i d a  h a c i a  e l l o s ,  a p a r e c i e n d o
c o n s t a n t e m e n t e  e n  l a s  p a n t a l l a s ,  e l  e m p r e s a r i o  A n g e l  F a n t u z z i ,  c o m o  u n a
m a n e r a  d e  l e g i t i m a r  l a  c a m p a ñ a ,  i n v i t a n d o ,  a  l o s  d e m á s  e m p r e s a r i o s  a
s u m a r s e  a l  p r o g r a m a :  “ E l  C h i l e  J o v e n  e s  c o n f i a b l e  s ú m a t e ” .

E l  C h i l e  J o v e n  h a  s i d o  e l  r e c u r s o  u t i l i z a d o  p a r a  q u e  d e t e r m i n a d a s
i n s t i t u c i o n e s  p u e d a n  r e c l u t a r  m a n o  d e  o b r a  p a r a  l o s  m á s  v a r i a d o s  y
d i v e r s o s  i n t e r e s e s .  P o r  e j e m p l o ,  l a  I .  M u n i c i p a l i d a d  d e  La s  C o n d e s ,  u n a
d e  l a s  c o m u n a s  e c o n ó m i c a m e t e  m á s  p o d e r o s a s  d e  l a  c i u d a d  d e  S a n t i a g o ,
h a  o f r e c i d o  y  s e  h a  a d j u d i c a d o  c u r s o s  d e  c a p a c i t a c i ó n  e n  v i g i l a n c i a  y
s e g u r i d a d .  C o m o  e s  s a b i d o ,  d i c h a  c o m u n a  c u e n t a  c o n  u n  c o m p l e t o  y
d e t a l l a d o  p r o g r a m a  d e  s e g u r i d a d  c i u d a d a n a .  P a r a  t a l  e f e c t o  h a
d e s a r r o l l a d o  v a r i o s  p r o g r a m a s ,  e n t r e  e l l o s ,  u n  c u e r p o  d e  v i g i l a n c i a
m u n i c i p a l  i n t e g r a d o  p o r  j ó v e n e s  q u e  r e c o r r e n  l a  c o m u n a  e n  m o t o s
v i g i l a n d o  l a  s e g u r i d a d  d e  l o s  v e c i n o s  q u e  a l l í  v i v e n ,  a v i s a n d o  a  l a
p o l í c i a  c u a n d o  t i e n e n  a l g u n a  s o s p e c h a  o  b i e n  c u a n d o  v e n  a l g ú n  a t e n t a d o
c o n t r a  l a  p r o p i e d a d  p r i v a d a  o  p u b l i c a  ( a s a l t o s ,  r o b o s ,  e t c . )  Lo s
v i g i l a n t e s  p r o v e n í a n  d e l  P r o g r a m a  d e  C a p a c i t a c i ó n  La b o r a l  C h i l e  J o v e n .

E s t a  m i s m a  c o m u n a ,  d e n t r o  d e  l o s  p r ó x i m o s  m e s e s  v a  a  i n s t a l a r  a l a r m a s
d e  s e g u r i d a d  e n  t o d a s  l a s  p r o p i e d a d e s ,  c a s a s  y  d e p a r t a m e n t o s  d e  l o s
v e c i n o s  q u e  a l l í  v i v e n .  P o r  c o n s i g u i e n t e ,  l a s  e m p r e s a s  d e  s e g u r i d a d ,  q u e
s e  p r e s e n t e n  a  l a  l i c i t a c i ó n  p ú b l i c a  p a r a  r e a l i z a r  e l  m o n t a j e  d e  l a s
a l a r m a s ,  d e b e r á n  c o n t a r  c o n  u n  v e r d a d e r o  “ e j é r c i t o  d e  i n s t a l a d o r e s  d e
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a l a r m a s ” .  M u y o p o r t u n a m e n t e ,  e l  P r o g r a m a  C h i l e  J o v e n  h a  a p r o b a d o  ya
c u r s o s  d e  c a p a c i t a c i ó n  y  f o r m a c i ó n  d e  j ó v e n e s  e n  e s a  l í n e a .  E n  e f e c t o ,
e n  e l  r e s u l t a d o  d e l  o c t a v o  l l a m a d o  d e  l i c i t a c i ó n  d e  e n e r o  d e  1 9 9 5 ,  l a
F u n d a c i ó n  S o l i d a r i a  R o m a n o s  X I I ,  d e  l a  c o m u n a  d e  La  G r a n j a ,  o f r e c e  2 0
v a c a n t e s  p a r a  e l  c u r s o  d e  “ i n s t a l a d o r  d e  s i s t e m a s  d e  a l a r m a s ” .  Y ,  l a  I .
M u n i c i p a l i d a d  d e  La s  C o n d e s ,  o f r e c e  c e r c a  d e  6 0  v a c a n t e s  p a r a  u n  c u r s o
d e  c a p a c i t a c i ó n  d e  v i g i l a n c i a .  C o i n c i d e n c i a s  o  p u r a  c a s u a l i d a d . 98 E n
o t r a s  p a l a b r a s ,  e l  p r o g r a m a  c a p a c i t a  a  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o b r e s  p a r a  q u e
c u i d e n  l a  s e g u r i d a d  d e  l o s  r i c o s .

In c l u s o  e x i s t e n  n ú m e r o s o s  c u r s o s  q u e  c a p a c i t a n  a  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s
p a r a  q u e  s i r v a n ,  e n  h o t e l e s ,  r e s t a u r a n t e s  y  c a s a s  p a r t i c u l a r e s ,  a  l o s
r i c o s .  U n  e s t u d i o  s i s t a m á t i c o  y  o r d e n a d o  d e  t o d o s  l o s  c u r s o s  p r o b a r í a n
q u e  é s t o s  c u r s o s ,  t i e n e n  m u y p o c o  q u e  v e r  c o n  e l  s i s t e m a  p r o d u c t i v o
n a c i o n a l ,  a l  c o n t r a r i o ,  d i c e n  r e l a c i ó n  c o n  l o  m e r c a n t i l  y  l o s  s e r v i c i o s .

S e g ú n ,  l o s  e n c a r g a d o s  1 1 5 . 0 0 0  j ó v e n e s  s e  h a n  c a p a c i t a d o ,  n o s  p o d e m o s
p r e g u n t a r  ¿ 1 1 5 . 0 0 0  d i s c i p l i n a d o s  y  p r o l e t a r i z a d o s  g a n a d o s  p a r a  e l
s i s t e m a ? .  T a n  s ó l o  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  t i e n e n  l a  r e s p u e s t a .

A  M O D O  D E  C O N C L U S I O N .

                                                
    98 Véase Diar io  La Tercera ,  13 de enero de 1995.
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E l  p a c t o  c o n c e r t a c i o n i s t a  q u e  h a  g o b e r n a d o  a  l a  s o c i e d a d  c h i l e n a  d e s d e
1 9 9 0  h a  e s t a d o  r e g u l a d o  p o r  e l  c o n s e n s o  i m p u e s t o  p o r  l a  l ó g i c a  d e l
c a p i t a l :  r e s p e t o  a  l a  e c o n o m í a  d e  m e r c a d o .  E l l o  h a  s i g i n i f i c a d o  q u e  l a s
p o l í t i c a s  s o c i a l e s  p u e s t a s  e n  m a r c h a  p o r  l o s  G o b i e r n o s  d e  A yl w i n  y  F r e i
s e  t e n g a n  q u e  r e g i r  p o r  l o s  c o n d i c i o n a m i e n t o s  i d e o l ó g i c o s  q u e  s u s t e n t a
d i c h a  f ó r m u l a  e c o n ó m i c a .  P o r  c o n s i g u i e n t e ,  l a s  m e d i d a s  s o c i a l e s  q u e  h a
a d o p t a d o  e l  G o b i e r n o  d e m o c r á t i c o  h a n  t e n d i d o  a  a r m o n i z a r  s u s  a n h e l o s
d e  i n t e g r a c i ó n  s o c i a l ,  e q u i d a d ,  j u s t i c i a  y  s o l i d a r i d a d  c o n  l o s  c r i t e r i o s
q u e  s e  i m p o n e n  e n  e l  o r d e n  e c o n ó m i c o .

P o r  o t r o  l a d o ,  l a  g r a n  p r e o c u p a c i ó n  d e  l o s  g o b i e r n o s  c o n c e r t a c i o n i s t a s
h a  s i d o  l a  e s t a b i l i d a d  y  c o n s e r v a c i ó n  d e l  s i s t e m a  d e m o c r á t i c o ,  o  s e a ,  s u
p r e o c u p a c i ó n  p o l í t i c a  c e n t r a l  h a  s i d o  l a  c o n s t i t u c i ó n  d e  u n  n u e v o  o r d e n
s o c i a l  e n  l a  p e r s p e c t i v a  d e  a s e g u r a r  l a  c o n s e r v a c i ó n  d e  l a  s o c i e d a d
c a p i t a l i s t a .  S u  a c c i ó n  p o l í t i c a  h a  p r o c u r a d o  e l i m i n a r  t o d a  f u e n t e  d e
c o n f l i c t o  s o c i a l ,  p o l í t i c o  y  e c o n ó m i c o .  C o n  e s e  f i n ,  h a  t e n d i d o  a
d e s p o l i t i z a r  y  d e s m o v i l i z a r  a  l a  s o c i e d a d  c i v i l  m e d i a n t e  l a  c o o p t a c i ó n  e
i n s t i t u c i o n a l i z a c i ó n  d e  l o s  p r i n c i p a l e s  m o v i m i e n t o s  s o c i a l e s .

R e s t á n d o l e  t o d o  p r o t a g o n i s m o  p o l í t i c o  a  l a s  o r g a n i z a c i o n e s  s o c i a l e s ,  e n
s u  r e e m p l a z o  s e  i m p o n e  u n a  c l a s e  p o l í t i c a  p a r t i d i s t a  o m n i p r e s e n t e  l a  q u e
m o n o p o l i z a  e l  d i s c u r s o  y  l a  v i s i b i l i d a d  p ú b l i c a .  T o d o  e l l o  a p o ya d o  p o r
l o s  m e d i o s  d e  c o m u n i c a c i ó n  d e  m a s a s  q u e  s ó l o  t i e n e n  “ o j o s  y  o i d o s ”
p a r a  l o s  h e c h o s  p r o d u c i d o s  p o r  l o s  p o l í t i c o s  y  t a n  s ó l o  d e  r e b o t e  y
c u a n d o  c o m p r o m e t e n  a  e s t o s  ú l t i m o s ,  l o s  p o b r e s  y  s u s  a c c i o n e s  a p a r e c e n
e n  l a  t e l e v i s i ó n  o  e n  l o s  d i a r i o s .

Lo s  y  l a s  j ó v e n e s  a p a r e c e n  e n  l o s  m e d i o s  d e  c o m u n i c a c i ó n  s ó l o  c u a n d o
h a n  r e a l i z a d o  a l g ú n  a c t o  r e ñ i d o  “ c o n  l a s  c o s t u m b r e s  y  l a s  n o r m a s
m o r a l e s ” . 99 A  p e s a r  q u e  e l  P r e s i d e n t e  A yl w i n  s e  e n c a r g ó  d e  s e ñ a l a r  e n  s u
o p o r t u n i d a d  q u e ,  l o s  j ó v e n e s  n o  s o n  u n  p r o b l e m a ,  h a b r í a  q u é  p r e c i s a r  a

                                                
    99 Según la  Secretar ía  de Comunicaciones y Cultura del  Minister io  Secretar ia  General  de
Gobierno en un estudio elaborado,  sobre los "Jóvenes y medios de Comunicación"  concluye
que " los jóvenes no const i tuyen temas ni  fuentes s ignificat ivas en términos informativos para
nuestros medios de comunicación.  El lo  afecta  su capacidad de expresión y representación,  así
como la  posibi l idad de intervenir  act ivamente en la  agenda nacional" .  SECC: Jóvenes y Medios
de Comunicación.  Reseña de Medios 27.  Junio de 1994.
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q u é  s e c t o r  s o c i a l  d e  l o s  j ó v e n e s  s e  r e f e r í a ,  p u e s  n o  t o d o s  l o s  y  l a s
j ó v e n e s  s o n  p e r c i b i d o s  d e  l a  m i s m a  f o r m a  e n  l a  s o c i e d a d  c h i l e n a ,  h a y  u n
g r u p o  d e  e l l o s  q u e  h a n  s i d o  c o n s i d e r a d o s  v u l n e r a b l e s .

E l  c o n c e p t o  d e  v u l n e r a b i l i d a d  s o c i a l ,  q u e  r i g e  l a  e s t r a t e g i a   p o l í t i c a  y  l a
a c c i ó n  e s t a t a l  d e m o c r á t i c a ,  s i g n i f i c a  q u e  h a y  s e c t o r e s  d e  l a  p o b l a c i ó n
n a c i o n a l  q u e  t i e n e n  e s c a s a  c a p a c i d a d  d e  r e s p u e s t a  p a r a  e n f r e n t a r  l o s
d e s a f í o s  d e  l a  m o d e r n i z a c i ó n  n e o l i b e r a l .  S e g ú n  l o s  i n t e l e c t u a l e s  y
p o l í t i c o s  i n s e r t o s  e n  e l  E s t a d o  d e m o c r á t i c o  u n o  d e  l o s  p r i n c i p a l e s
g r u p o s  v u l n e r a b l e s  d e  l a  s o c i e d a d  c h i l e n a  s o n  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o b r e s .

E n  e f e c t o ,  l a  j u v e n t u d  p o p u l a r  h a  s i d o  v i s u a l i z a d a ,  d e s d e  e l  c o m i e n z o
d e l  r é g i m e n  d e m o c r á t i c o ,  c o m o  u n  g r u p o  d e  e s p e c i a l  a t e n c i ó n .  Lo s  y  l a s
j ó v e n e s  e n  l o s  i n i c i o s  d e  l a  d é c a d a  d e  l o s  n o v e n t a  e s t a b a n  p r e c e d i d o s  d e
u n a  d o b l e  “ f a m a ” :  e n  p r i m e r  l u g a r ,  l a  m a yo r í a  d e  l o s  e s t u d i o s  s o b r e
e l l o s  r e a l i z a d o s  p o r  d i v e r s o s  c i e n t i s t a s  s o c i a l e s ,  s e ñ a l a b a n  q u e  e r a n  e l
g r u p o  s o c i a l  m a yo r m e n t e  a f e c t a d o  p o r  l a  r e e s t r u c t u r a c i ó n  c a p i t a l i s t a  d e
l o s  s e t e n t a  y  o c h e n t a .  P o r  t a l  m o t i v o ,  s e  e n c o n t r a b a n  e x c l u í d o s  y
m a r g i n a d o s  t a n t o  d e l  s i s t e m a  e d u c a t i v o  c o m o  l a b o r a l .  S u  e s p a c i o  n a t u r a l
e r a  l a  c a l l e .  E r a n  u n a  f u e r z a  s o c i a l  d e s p o s e í d a  p r o d u c t o  d e  s u  d o b l e
d e s c a l i f i c a c i ó n :  l a b o r a l  y  e d u c a t i v a .  E n  s e g u n d o  l u g a r ,  s u  “ f a m a ”
p r o v e n í a  d e  l a  p o l í t i c a ,  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  d e  l o s  o c h e n t a
h a b í a n  s i d o  l o s  p r i n c i p a l e s  p r o t a g o n i s t a s  y  o p o s i t o r e s  a l  r é g i m e n  m i l i t a r
d e  P i n o c h e t .  La  v i s i b i l i d a d  p r i n c i p a l  d e  l o s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s  r e b e l d e s
h a b í a  s i d o  d u r a n t e  l a  ú l t i m a  f a s e  d e  l a  d i c t a d u r a :  s u  p r o p e n s i ó n  a  l a
v i o l e n c i a  p o l í t i c a ,  s u  r e s i s t e n c i a  a  l a  m o d e r n i z a c i ó n  c a p i t a l i s t a
n e o l i b e r a l  y  s u  f u e r t e  i d e n t i d a d  y  s o l i d a r i d a d  c o m u n i t a r i a .  P o r
c o n s i g u i e n t e ,  p a r a  l o s  o r d e n a d o r e s  d e m o c r á t i c o s ,  c o m o  e s  e l  c a s o  d e l
s o c i ó l o g o  E .  T i r o n i ,  a  p e s a r  d e  l a  o p i n i ó n  d e l  P r e s i d e n t e ,  e r a n  u n
p r o b l e m a  s o c i a l ,  p o l í t i c o  y  u n  p e l i g r o  p a r a  e l  n u e v o  o r d e n  d e m o c r á t i c o .
H a b í a  q u e  s o c i a l i z a r l o s  e  i n t e g r a r l o s  a l  n u e v o  o r d e n  s o c i a l  e n
c o n s t r u c c i ó n .

La  c o n s e c u s i ó n  d e  e s t e  o b j e t i v o  p a s a b a  p o r  l a  t r a n s f o r m a c i ó n  s o c i a l  d e
l o s  y  l a s  j ó v e n e s  p o p u l a r e s :  d e  a c t o r e s  p o l í t i c o s  e n  a c t o r e s  e c o n ó m i c o s .
E s e  e r a  e l  c a m i n o  a d e c u a d o  p a r a  i n s e r t a r l o s  e n  l a  s o c i e d a d ,
e s p e c i a l m e n t e ,  e n  e l  á m b i t o  l a b o r a l .  C u a l q u i e r  f ó r m u l a  d e  i n s e r c i ó n
s o c i a l  s u p o n e  l a  p u e s t a  e n  m a r c h a  d e  u n a  s e r i e  d e  m e c a n i s m o s  d e
s o c i a l i z a c i ó n  y  d e  d i s c i p l i n a m i e n t o .  D i c h a  t a r e a  n o  e s t a b a  e x c e n t a  d e
p r o b l e m a s .  U n a  d e  l a s  p r i n c i p a l e s  d i f i c u l t a d e s  q u e  t u v o  q u e  r e s o l v e r  e l
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E s t a d o  e r a  c ó m o  h a c e r l o ,  p u e s  e s t o s  j ó v e n e s  s e  e n c o n t r a b a n  f u e r a  d e l
s i s t e m a  e d u c a t i v o  y  l a b o r a l ,  e s  d e c i r ,  e s t a b a n  f u e r a  d e  l o s  d o s
p r i n c i p a l e s  y  p o d e r o s o s  s i s t e m a s  d i s c i p l i n a r i o s  c o n  q u e  c u e n t a  l a
s o c i e d a d  c a p i t a l i s t a .  La  s o l u c i ó n  p r o p u e s t a  c o n s i s t i ó  e n  i n i c i a r  u n  n u e v o
p r o c e s o  d e  p r o l e t a r i z a c i ó n  d e  l o s  s e c t o r e s  p o p u l a r e s .

U n  p r o c e s o  d e  p r o l e t a r i z a c i ó n  p a r a  s e r  e x i t o s o  d e b e  c o n t a r  c o n  l a
a n u e n c i a  y  a p o yo  d e l  c a p i t a l  p a r a  q u e  l a  n u e v a  f u e r z a  d e  t r a b a j o  s e
i n t e g r e  a  l a s  d i v e r s a s  a c t i v i d a d e s  p r o d u c t i v a s ,  m e r c a n t i l e s  y / o  d e
s e r v i c i o s .  P a r a  q u e  e s a  f u e r z a  d e  t r a b a j o  e s t é  p r e p a r a d a  p a r a  c u m p l i r  c o n
l a s  t a r e a s  q u e  l e  a s i g n e  e l  c a p i t a l ,  e l  E s t a d o  i m p l e m e n t ó  e l  P r o g r a m a  d e
C a p a c i t a c i ó n  La b o r a l  J u v e n i l  C h i l e  J o v e n .  D i c h o  p r o g r a m a  s e  d i s p u s o  a
c a p a c i t a r  e n  u n  o f i c i o  a  1 0 0 . 0 0 0  j ó v e n e s  p o b r e s .  Lo s  c u a l e s  a  t r a v é s  d e
u n a  s e r i e  d e  m e c a n i s m o s  p u e s t o s  e n  m o v i m i e n t o  p o r  e l  c o m p r o m i s o
a c t i v o  e n t r e  e l  e s t a d o ,  l a  e m p r e s a  ( c a p i t a l )  y  l o s  o r g a n i s m o
c a p a c i t a d o r e s  ( a g e n t e s  d e l  d i s c i p l i n a m i e n t o )  f u e r o n  s o m e t i d o s  a  u n
n u e v o  p r o c e s o  d e  p r o l e t a r i z a c i ó n .

E l  P r o g r a m a  C h i l e  J o v e n  s e  a p o yó ,  e n  u n a  p o l í t i c a  d e  c o m u n i c a c i ó n
s o c i a l  d i r i g i d a  f u n d a m e n t a l m e n t e ,  a  l e g i t i m a r ,  s e n s i b i l i z a r  y   o f r e c e r  a l
c a p i t a l  l o s  n u e v o s  p r o d u c t o s  o f r e c i d o s  p r o d u c i d o s  p o r  e l  p o d e r  d e l
E s t a d o .

E n  e s t e  s e n t i d o ,  e l  C h i l e  J o v e n  c o n s t i t u ye  u n a  p o l í t i c a  p ú b l i c a  q u e
b u s c a b a  r e s o l v e r  e l  p r o b l e m a  s o c i a l  y  p o l í t i c o  q u e  r e p r e s e n t a b a  u n a
j u v e n t u d  a n t i - s i s t e m a .  A p a r e n t e m e n t e ,  p o r  l o s  e s t u d i o s  q u e  s e  h a n  d a d o
a  c o n o c e r ,  e l  p r o g r a m a  h a  t e n i d o  u n  é x i t o  r e l a t i v o ,  s i n  e m b a r g o ,  l o  q u e
h a  q u e d a d o  c l a r o ,  e s  q u e  e l  c a p i t a l  h a  s i d o  e l  m á s  b e n e f i c i a d o  p o r  e s t a
p o l í t i c a .  P u e s  h a  c o n t a d o  d u r a n t e  c u a t r o  a ñ o s  c o n  u n a  m a n o  d e  o b r a
b a r a t a ,  s e m i c a l i f i c a d a ,  p e r o  e d u c a d a  y  d i s c i p l i n a d a  e n  l a  “ c u l t u r a  d e l
t r a b a j o ”  n e o l i b e r a l .  P o r  o t r a  p a r t e ,  h a n  r e c i b i d o  i n c e n t i v o s  e c o n ó m i c o s  y
t r i b u t a r i o s  p o r  s u  p a r t i c i p a c i ó n  e n  e l  P r o g r a m a .  Y  p o r  ú l t i m o ,  h a n
a u m e n t a d o  s u s  g r a d o s  d e  c o n t r o l  y  d e  e x p l o t a c i ó n  s o b r e  e l  t r a b a j o .
M i e n t r a s  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  s i g u e n  e n  l a s  c a l l e s ,  t a n  s ó l o  q u e  a h o r a ,  s o n
j ó v e n e s  c a p a c i t a d o s  e n  o f i c i o s ,  e m p l e o s  y  s a l a r i o s  p r e c a r i o s ,  p e r o
i g u a l m e n t e  p o b r e s .  E n  l a s  e s t a d í s t i c a s  e s t a t a l e s  s o n  u n a  c i f r a  q u e
e j e m p l i f i c a  e l  é x i t o  d e l  p r o g r a m a ,  y  l o  c a p a z  q u e  e s  e l  E s t a d o  p a r a
c o n s e g u i r  u n a  o p o r t u n i d a d  p a r a  e l l o s ,  l o  s o l i d a r i o  q u e  e s  e l  c a p i t a l .



Universidad Arcis                                                 Centro de Investigaciones Sociales

92

P o r  e l  c o n t r a r i o ,  l o s  y  l a s  j ó v e n e s  s ó l o  h a n  s i d o ,  o b j e t o  d e  c a p a c i t a c i ó n
e  i m a g e n  t e l e v i s i v a ,  p e r o  n u n c a  s u j e t o s  d e  s u  p r o p i a  a c c i ó n ,  h a n  e s t a d o
b a j o  e l  c u i d a d o  y  v i g i l a n c i a  d e l  p o d e r  d i s c i p l i n a r i o  d e  l a  d e m o c r a c i a
n e o l i b e r a l .


