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Esta primera década del siglo XXI ha supuesto en América Latina la presencia
politica de grandes movilizaciones sociales en distintos paises de la regién: una
version actual delo que José Nun llam¢ “larebelién del coro”,! una cierta rebeldia
delavida cotidiana, que habla sin que se espere y se sale asi del lugar asignado al coro.
Se podria decir que el siglo se ha iniciado con una reivindicacién de la politica en la
calle. Con esta puesta en escena se han presentado las demandas, en algunas
ocasiones se ha puesto en jaque a los gobiernos nacionales, y en varios paises —en
algunos més de una vez— los presidentes han salido de sus gobiernos por la puerta
de atrés de la historia, empujados por ese coro rebelado.

En este tiempo, hemos reconocido en “indigenas”, “piqueteros” o “cocaleros”
aunos actores con presencia, organizacién y capacidad de movilizacién. Del mismo
” 3

modo, cuando hablamos de “cortes de ruta”, “cacerolazos” o “marchas por la
dignidad” nos remitimos a repertorios de accién colectiva propios de la regién.

Sinos detenemos en el anélisis de los treinta anos mas recientes de la region
—el periodo en el cuallos paises de América Latina retornaron ala democraciay la
vieron consolidarse como sistema de gobierno—, podremos observar que los movi-
mientos sociales fueron clave en la oposicién a las dictaduras y en las transiciones.
Aunque, evidentemente, podriamos distinguir fases de accién y tendencias en los
diferentes paises de laregiény en las distintas areas geopoliticas, lo cierto es que los
movimientos sociales han estado presentes alo largo de estas tres décadas, y que en

*  Estetrabajoseinscribe en lalinea de investigacién Movimientos sociales y ciudadania en
AméricaLatina. Unaversiéninicial fue presentada en el Encuentro Nacional de Estudiantes
de Ciencia Politica, realizado por la Universidad de Antioquia en septiembre de 2005.

1 JoséNun. Larebelién del coro. Estudios sobre laracionalidad politica y el sentido comun.
Buenos Aires, Nueva Visién, 1989.
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Ciudadania y accién colectiva en América Latina. Tendencias recientes / Marisa Revilla Blanco

ese lapso se pueden apreciar varios cambios en esos actores: unos se han mantenido,
otros desaparecieron y algunos mas se constituyeron en los Gltimos anos.

Antes de continuar, es preciso hacer una aclaracién: como siempre que se aborda
el anélisis de América Latina, es necesario reconocer que no se habla de un ente
unitario, ni se toma posiciéon ante una realidad simple, sino que se entiende laregién
como diversay compleja. Por eso, cuando se hace referencia alas “tendenciasenla
regién”, se debe tener claro que no se trata de algo que ocurra en todos los paises, pues
enmuchos casos se presenta en un solo pais y, en otros, son acciones caracteristicas
de un area especifica. Sin embargo, en el texto se tomara a América Latina como un
referente social, econémico, politico y cultural; y en un analisis que parta de ese
referente, la generalizacién tiene que dar lugar a las especificidades y las particulari-
dades.

En el siguiente texto se pretende analizar esas formas de accién colectiva
mediante las cuales la ciudadania se ha estado haciendo presente en las calles de la
regién durante los treinta anos mas recientes. Se busca comprender los actores y las
condiciones de su aparicién y continuidad; de este modo, también se pretende hacer
un pequeno aporte al desarrollo teérico del anélisis de los movimientos sociales en
América Latina.

1. Una puesta en comiin de los conceptos

Dado que los conceptos definen la realidad que analizamos y que, como tales
definiciones, son subjetivos, es necesario precisar los que se utilizaran en esta
discusion.

Cuando se habla de accion colectiva, se trata de procesos, no de hechos
concretos. Conviene hacer esta primera aclaracion porque en el analisis sociolégico
es comun lareferencia ala accién colectiva como sucesos, como la parte més visible
del proceso al que nos queremos acercar.

En este anlisis, siguiendo a Alberto Melucci, la accién colectiva se considera un
proceso interactivo, comunicativo y negociado.? Enlaaccién colectiva los actores en
el proceso de definicién de su identidad colectiva comun, se definen a si mismosy
asusrelaciones con otros actores de acuerdo con los recursos disponibles y con las
oportunidades y restricciones del medio. En ese proceso constructivo e interactivo de

2 Alberto Melucci. “Asumir un compromiso: identidad y movilizacién en los movimientos
sociales”. Zona Abierta, 69. Madrid, 1994, pp. 153-180.
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definicién de laidentidad, que sustenta la accidon colectiva, se implican tres 6rdenes
de orientaciones: las relacionadas con los fines de las acciones (el sentido que la
accidn tiene para el actor); las que tienen que ver con los medios (las posibilidades
ylos limites de la accién) y las relacionadas con el ambiente (dmbito en el que una
accién tienelugar).

Estas orientaciones que guian la construccién de si mismos y de la relacién con
elmedio definen la forma organizativa del actor colectivo: partidos politicos, grupos
deinterés o movimientos sociales. La movilizacion colectiva es una fase de la accién
colectiva por la cual se activan los recursos disponibles de una forma concreta y se
definen los objetivos, lo que da lugar a distintas formas de accién colectiva, incluso
aformas mas “episédicas”, cuya capacidad organizativa no permite la permanencia.

Enunlenguaje periodistico, sociolégico o politico, es comin hablar de “protes-
ta” para describir ciertos fenémenos que desafian el orden social y politico con
reivindicaciones en la calle. Cuando utilizamos tal concepto, no estamos diciendo
nada acerca de los actores que la promueven (su forma organizativa, la relacion
institucional con el sistema politico), tan s6lo ofrecemos informacién acerca del
significado politico de la accién: descontento, agravios, desacuerdos... En este caso,
se analiza la accién colectiva como suceso, centrados en los efectos que esa accién
tiene en el sistema politico, al cual se calificaria desde esos efectos (aquivale la pena
recordar la advertencia de Melucci sobre “la miopia de lo visible”).3

En ese sentido, y siguiendo a Tilly, vale la pena recordar que los analistas
deberiamos abstenernos de utilizar calificativos que denoten significados politicos,
para utilizar conceptos que definan actores. En sus propias palabras: “Excepto como
formas de aproximacién a las ideas de los poderosos, ‘protesta’ y conceptos similares
no sirven como instrumentos (tiles para el anélisis social”. Palabras como protesta,
desorden, desobediencia, designan la actitud de los observadores hacia acciones que
desaprueban.*

Sinos atenemos a esos significados politicos de la accién colectiva, lo primero
por considerar es que cuando nos referimos a accién colectiva, hablamos de conflicto
politico. La existencia de actores colectivos plantea la expresion de conflictos politicos.
Segtn lo define Tilly:

3 Ibid.

4 CharlesTilly. “Modelosy realidades de laaccién colectiva popular”. Zona Abierta, 54/55,
Madrid, 1990, pp. 167-195.
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El conflicto politico incluye todas las ocasiones en las que 1) algiin grupo de
personas realiza reivindicaciones colectivas publicas visibles sobre los otros actores
(reivindicaciones que si se cumplieran afectarian los intereses de estos tltimos), y
2) al menos una de las partes afectadas por reivindicaciones, incluyendo terceras
partes, es un gobierno.®

Parairmésalla, se debe atender a dos niveles de construccién del significado
politico de la accién: el que es propio de la forma de accién, de la forma organizativa
que se adopte (tiene distintos significados la constitucién de un actor como un partido
politico, como un grupo de interés o como un movimiento social), y el que se construye
desdelalectura que los otros actores politicos y los medios de comunicacién hacen
delas acciones: lalegitimidad que se le otorga.

En este plano de andlisis, es ttil diferenciar, dentro de la accién colectiva, lo que
Tilly definié como accién colectiva “contenciosa”: la mayor parte de la accion colectiva
tiene lugar dentro de las instituciones y se lleva a cabo por grupos constituidos que
promueven valores e intereses ampliamente reconocidos politicamente y no exentos
de conflicto. Nos encontramos asi, formas de accién como la que llevan a cabo partidos
politicos y grupos de interés.®

En el caso de los partidos politicos, las ideologias definen el conflicto politico
que se inscribe en el area de la competencia electoral por la representacién politica
dela ciudadania. En cuanto alos grupos de interés, los grupos constituidos en torno
de un interés compartido, que suele dar nombre ala accién, inscriben el conflicto
politico en la presencia institucional para la adecuada representacién y participacién
de esos intereses.

La accién colectiva recibe el calificativo de contenciosa cuando se lleva a cabo
por parte de grupos que carecen de acceso a las instituciones y que actiian promovien-
dovalores, creencias e intereses no aceptados o nuevos, y que se constituyen como
“amenaza” (segun el concepto de Tilly) para la accion de los grupos reconocidos. Los
movimientos sociales, como escribi6 Tarrow, son laforma organizativa de esta acciéon
colectiva contenciosa que mantiene la interaccién con sus oponentes o con las
autoridades.”

5 Id, “Conflictopoliticoy cambiosocial”. En: P. Ibarray B. Tejerina (editores). Los movimientos
sociales. Transformaciones politicas y cambio cultural. Madrid, Trotta, 1998, pp. 25-41.

6 Id., “Modelos y realidades de la accién colectiva popular”. Op. cit.

7  Sidney Tarrow. El poder en movimiento. Los movimientos sociales, la accién colectivay
la politica. Madrid, Alianza Universidad, 1997.
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La constitucién en el proceso de la accién colectiva del actor como un partido
politico, como un grupo de interés o como un movimiento social es un proceso
reflexivo de definicién del actor, “lo que somos”; al igual que un proceso de
movilizacién de los recursos disponibles y de definicién de las estrategias de accién.
En esa definicién reflexiva del actor, una clave es su relacién con las instituciones
politicas: o se inscribe dentro de ellas o se enfrenta a ellas.

2. Un repaso de experiencias en América Latina

Antes de analizar las categorias en las que se engloban los movimientos para
distinguirlos y diferenciarlos, conviene resaltar lo que tienen en comiiny aquello que
los caracteriza como las experiencias contemporaneas de los movimientos sociales en
América Latina.

Como ya propusieron Arturo Escobar, Sonia Alvarez y Evelina Dagnino, estos
movimientos estan implicados en las luchas politicas por la demarcacién del escena-
rio politico: “sus participantes, sus instituciones, sus procesos, sus programas y sus
alcances” 8Y aunque, en general, los movimientos sociales producen demandas de
reconocimiento por parte de los otros actores y del sistema politico, en el caso
especifico delos movimientos sociales latinoamericanos contemporaneos, se involucran
enlaproduccién de una concepcién alternativa de ciudadania.

Asi, y de acuerdo con los anteriores autores, estos movimientos sociales estan
implicados fundamentalmente en “la multiplicacién de escenarios publicos en los
cuales se pueda cuestionar y volver a dar significado a la exclusién sociocultural, de
género, étnicay econdémica (y no sélo ala politica)”.’

Como ya se harecordado, durante las tres décadas mas recientes, la regién
latinoamericana ha vivido dictaduras y transiciones a la democracia, y tanto unas
como otras han dejado su impronta en la accién colectiva y en los repertorios
regionales de accion colectiva. Los problemas de la consolidacién democratica, la
desigualdad social o las reformas estructurales se convierten, en la actualidad, en
factores que ayudan a comprender la complejidad de estas movilizaciones.

8  SoniaAlvarez, Evelina Dagninoy Arturo Escobar. “Introduccién: Lo cultural ylo politico
en los movimientos sociales latinoamericanos”. En: Sonia Alvarez, Evelina Dagnino y
Arturo Escobar (editores). Politica cultural y cultura politica. Una nueva mirada sobre los
movimientos sociales latinoamericanos. Bogota, Taurus —ICANH, 2001, pp. 17-48.

9 Ibid.
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A continuacidn se presentan unas categorias de clasificacién que tan solo tienen
una intencién descriptiva, sin objetivos analiticos; el fin de esta clasificacién no va més
alld de ordenar una secuencia de hechos y acontecimientos:

2.1 Movimientos sociales “de clase”

Bajo esta etiqueta se recogen las experiencias de actores cuya identidad colectiva
se deriva de las posiciones que ocupan respecto de la actividad productiva. Por
ejemplo, aqui es clave todo el movimiento obrero y las organizaciones sindicales.
Aungque las experiencias son distintas entre los diversos paises, conviene resaltar la
capacidad que tuvieron las organizaciones sindicales en Bolivia, Argentina o Chile.
Entodoslos casos, estas organizaciones han resultado muy afectadas por las reformas
de ajuste estructural y la precarizacién e informatizacién del trabajo.

En esta categoria también se puede aludir a las organizaciones campesinas, esto
es, las organizaciones que agrupan a los trabajadores del ambito rural, las cuales
igualmente estan sujetas a las transformaciones resultantes de los procesos indicados.

Enlaactualidad, esas dos formas de organizacién “devaluadas” se han actua-
lizado en algunos paises, adapténdose a las condiciones y transformando sus
identidades colectivas y sus reivindicaciones. Asi, hoy en dia, se tendria que dar
cuenta de las experiencias de organizaciones como los cocaleros de Bolivia, el
Movimiento sin Tierra de Brasil o las organizaciones de desocupados de Argentina.

2.2 Movimientos por la democracia

Se ha sostenido que la lucha por el desarrollo de la democracia es una
caracteristica comtin de los movimientos sociales latinoamericanos en la actualidad.
Enuna distribucién por categorias que permiten reunirlos y comprenderlos, es preciso
tener en cuenta este tipo de movimientos sociales que se comprometieron, en su
momento, con la oposicién alas dictaduras y que en los periodos de transicién y de
consolidacién se comprometen con la profundizacién de la democracia y la supera-
ciéon de las deficiencias heredadas.

Asi, en su momento fueron cruciales parala denunciay el conocimiento de la
situacién, las diversas asociaciones de familiares de detenidos y desaparecidos que
han actuado en todos los contextos de las dictaduras militares y en los conflictos
armados en América Latina. Las Madres de Plaza de Mayo, de Argentina, fueron
quienes adquirieron una mayor presencia publica internacional y aiin se mantienen
como Madresy Abuelas, casi treinta afios después del inicio de su movilizacién, como
simbolo de lalucha por la memoria, por lajusticia y contra laimpunidad. A esto se
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suma, con alcance més local, los mltiples movimientos de mujeres implicados en la
lucha por la paz, a partir de su condicién de mujeres y madres: Mujeres de Negro,
Mujeres Pacificas, la Ruta Pacifica de Mujeres son ejemplos locales de este tipo de
experiencias.

En esta categoria también se encuentran todos los grupos y asociaciones que
actian a favor de los derechos humanos, estrechamente vinculadas con las asocia-
ciones antes mencionadas. Enla actualidad, también se pueden contar aquitodaslas
organizaciones nacionales e internacionales que luchan contrala corrupcién y por la
calidad delademocracia.

2.3 Movimientos sociales “de identidad”

Esnecesario aclarar que el titulo de esta categoria, “de identidad”, hace referen-
ciaaque se trata de grupos sociales que reivindican su reconocimiento e inclusién bajo
laidentidad colectiva que ostentan y que les constituye como grupo. Sibien esto
ocurre en todos los movimientos sociales, pues todos los movimientos sociales son
procesos de identificacién colectiva, en estos casos, la identidad colectiva es aquello
que les define como grupo.

Este es el caso de los llamados “nuevos” movimientos sociales: feminismo,
ecologismo o pacifismo en sus diversas expresiones en América Latina; también el de
los movimientos de mujeres o los movimientos indigenas. De igual modo, como
dinédmica de movilizacién politica, también se cuentan las diversas colaboraciones que
se pueden establecer entre ellos: pacifistas y mujeres, indigenas y ecologistas,
indigenas y mujeres, etc.

2.4 Accién colectiva popular

Alas acciones anteriores, que se reconocen con un sujeto y que cuentan con
capacidades formales de organizacién, hay que sumar lo que se calificara con el
nombre genérico de “accién colectiva”, y complementada con el sujeto que lo lleva
acabo, “popular”. Bajo esta acepcién estan reunidas todas las experiencias existentes
en América Latina para afrontar la vida cotidiana, para contribuir a su organizacién
y, sobre todo, para afrontar conjuntamente una cotidianidad de otro modo insalvable
einviable. Las experiencias que aqui se recogen abarcan desde las que contribuyen
alaorganizacién delavida cotidiana (por ejemplo, en la provisién de alimentos como
los comedores populares, comités de vaso de leche, comprando juntos, ollas comu-
nes, etc.), las que se dedican ala toma de terrenos, hasta las que se ocupan de la
autoorganizacion politica en asambleas barriales y asambleas populares.
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En este caso, esas acciones pueden ser puntuales (formas de autoorganizacion
que desaparecen tan pronto pasala coyuntura en la que emergen), pueden incorpo-
rarse al repertorio popular de accién colectiva (como sucede, por ejemplo, con latoma
de terrenos) o constituirse en la base para el aprendizaje colectivo de derechosy
préacticas politicas.

2.5 Conflictividad social

Bajo este rétulo se recogen expresiones de conflicto que se llevan a cabo en torno
de campanas puntuales por grupos que tienen intereses implicados y contrapuestos
y que, en general, se expresan en contextos de reformas sectoriales y actuaciones
publicas concretas. Se constituyen, por tanto —y siguiendo la terminologia de Tilly—
, como movilizaciones defensivas que dan lugar a acciones colectivas reactivas. Son,
por ejemplo, las movilizaciones de los sindicatos de profesores ante una propuesta
de reforma de la educacién, la movilizacién de los trabajadores de salud ante una
situacion negativa en el drea de salud publica, o una movilizacién de una asociacién
barrial contra la destruccién de un érea verde.

Segln los datos del Observatorio Social de América Latina (OSAL) del Consejo
Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO), recogidos paralo que va corrido de
esta década, en la regién se observa una tendencia general al incremento de la
conflictividad. Los niveles de conflictividad del periodo tienen los siguientes rasgos:

* Distinguiendo entre zonas, la concentracién del incremento de la conflictividad se
produce enlazona andina, mientras que en el Cono Sur se puede observar una
disminucién de la conflictividad, con las excepciones de Argentina y Paraguay.

* Dentro delatendencia generaly en las regionales, se pueden observar coyunturas
de agudizacién de los niveles de conflictividad social por periodos y paises. Asi
ha ocurrido en los casos de Argentina, Bolivia, Ecuador, Honduras y Nicaragua.

* Enmuchosde estos casos, se nota la presencia de los movimientos sociales antes
descritos que se “activan” piblicamente en coyunturas especificas, por ejemplo,
indigenas, cocaleros, desocupados o pobladores.

* También se observa una incorporacién de las clases medias a la “protesta”. Este
esun rasgo muy importante y basico para distinguir, por ejemplo, en Argentina,
los cortes de ruta de los piqueteros, de la movilizacién contra el “corralito” de
2001; o en Ecuador, los alzamientos que desalojaron del poder a Bucaram o a
Mahuad, del Gltimo derrocamiento de Gutiérrez.

Es conveniente detenerse un poco en este tltimo punto. En Ecuador, el movi-
miento indigena fue el actor social protagonista de los dos primeros alzamientos y su
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movilizacién abarcé todo el territorio. La llamada “rebelién forajida”, que tuvo lugar
principalmente en Quito, tiene méas en comin con la movilizacién argentina de
diciembre de 2001 que acabd con el gobierno de De la Ria, que con los alzamientos
indigenas. De hecho, se podria hablar de un efecto contagio o imitacién de los
repertorios de movilizacién utilizados en Argentina contra el “corralito”: cacerolazos,
ellema “Que sevayan todos” (frente al “Nada sélo para los indios” del levantamiento
ecuatoriano de 2001), el impulso posterior a las asambleas populares, etc.

3. Los movimientos sociales como sujetos politicos y objetos
cientificos

La anterior descripcién ofrece ejemplos de ese coro rebelado que se expresay
busca un lugar en el centro del escenario.

Frente a estos hechos, es posible asociar dos formas béasicas de reaccién. Porun
lado, en un gesto muy comun en las ciencias sociales, descubrimos la admiracién
romantica hacialas capacidades del pueblo. Por otro, en un contexto internacional
muy preocupado por laseguridad y en el cual se estan elaborando consensos acerca
delo que se considerard amenazante, se produce la criminalizacién de la accién
colectiva.

Ambas formas de reaccién nos alejan de la comprensién sociolégica y politica
delfenémeno, ylalabor de cientificos sociales requiere guardar distancia tanto de la
una como de la otra. Para ello es fundamental contar con una agenda de investigacién
que permita dar cuenta tanto de los procesos macro en los que se inscribe la accién,
como delos procesos micro en los cuales los individuos interactian y se relacionan,
aprenden, reivindican y se identifican. Todo ello, sin olvidar el nivel meso, en el cual
se produce la escenificacién del encuentro entre estructuras e intenciones, y se
muestran las capacidades concretas de accidn y los significados politicos especificos.

4. Condiciones y causas: las explicaciones

En este punto, es necesario detenerse fundamentalmente en el nivel macro. De
hecho, eslo Ginico que se puede hacer si se quiere mantener la mirada general sobre
laactualidad de la accién colectiva en América Latina. El desarrollo de los niveles
microy meso requeriria de la atencién a cada uno de los actores mencionadosy alos
procesos en los que estan inmersos.

Elmismo hecho de dedicarla atencién ala “ciudadania y la accién colectiva en
América Latina” presenta una premisa implicita: reconocemos rasgos comunes en esa
accién colectiva, que la distinguiria de la europea o de la africana; ademas, suponemos
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que comparten los procesos en los cuales estan inmersas por su pertenencia a un
mismo ambito geopolitico.

Para el primer caso, el de los rasgos comunes, Ratl Zibechi ha ofrecido un
catélogo de lo que comparte la accién colectiva en su movilizacion: la territorializacién,
lablsqueda de autonomia, la revalorizacién de la cultura, el mayor protagonismo de
las mujeres; la formacién de una intelectualidad propia, interna, de los movimientos;
su organizacién en red y la preocupacién por la organizacion del trabajo y larelacién
con la naturaleza; todo lo anterior constituye los principales rasgos comunes de esas
acciones contemporaneas.!’

En el sequndo caso, en relacion con los procesos en los que estan inmersas las
acciones colectivas, nos adentramos en el reconocimiento de las causas que se
atribuyen parala aparicién de esa rebelién del coro, para lo que se ha referido como
elincremento dela “conflictividad social”.

En este punto, cuando se revisa la produccién sobre movimientos sociales de
los cinco anos més recientes en América Latina, resalta una caracteristica fundamental:
la centralidad de los factores econémico-estructurales en la explicacién de los
movimientos sociales. Eslo que se podria explicar, siguiendo la metafora teatral, como
un énfasis en los escenarios.

Asi, estos movimientos sociales y, en general, el aumento de la accién colectiva
suelen explicarse como consecuencia de dos hechos interrelacionados: por unlado
—uy en una explicacién méas coyuntural—, como resultado de la profundizacién de la
crisis econémica. La explicacién propone que si existen més grupos que se movilizan,
si hay mayor presencia de “protesta politica” es porque la crisis econémica ha
supuesto un agravamiento de las condiciones de vida de mtltiples sectores sociales.
Por otrolado, con una explicacién que atiende al mediano o largo plazo, el aumento
de las movilizaciones colectivas se entiende como consecuencia del proceso de
desestructuracién social al que han abocado las reformas de ajuste estructural.

Sin embargo, en la actualidad contamos con suficiente desarrollo teérico y
abundante evidencia empirica para comprender que la existencia de agravios, des-
contentos o graves perjuicios, no es condicién suficiente para explicar la accién
colectiva.

10 RaulZibechi. “Los movimientos sociales latinoamericanos: desafiosy tendencias” Revista
del OSAL, 9. Buenos Aires, 2003.
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Haceyatiempo quela teoria de la eleccién racional desmonté el supuesto teérico
de que cuando se persigue un interés, lo mas légico es llevar a cabo acciones que nos
acerquen asulogro. Ademas, el modelo politico de la accién colectiva también planted
que la capacidad organizativa, la existencia de liderazgo, la identidad compartida, las
relaciones de poder o la accién de otros grupos —incluidos los gobiernos— son las
variables que se deben analizar para comprender el paso desde situaciones potencial-
mente conflictivas al desarrollo de episodios concretos de accién colectiva.

Asi, es cierto que la desestructuracién social —consecuencia de las reformas de
ajuste estructural— o la agudizacién de la crisis son condiciones en las que aparecen
estas movilizaciones. Sin embargo, no sirven para explicarla acciéon colectiva nilos
movimientos sociales.

El desafio teérico y analitico se encuentra, por tanto, en la bisqueda de los
factores que puedan contribuir a la comprension de la accién colectiva que se
desarrolla con las caracteristicas descritas. El objetivo abarca la comprension socio-
l6gicay politolégica de los fenémenos de tal modo que sea posible definir estrategias
de fortalecimiento de las capacidades de participacién de la ciudadania, asi como
actuar sobre las condiciones institucionales que provocan las insuficiencias en la
representacion politica y en los cauces de participacion politica.

Frente alo que se ha presentado como excesos econocimistas de las explicacio-
nes al uso, se propone la consideracién de factores eminentemente politicos, tanto
institucionales como sociales.

* Rigidezinstitucional: las instituciones politicas como el presidencialismo, introdu-
cendificultades anadidas para la resolucién de las crisis politicas. De esta manera,
en los sistemas presidenciales, como ya lo analizé Juan José Linz, las crisis de
gobierno se convierten en crisis del sistema con mayor facilidad que en los sistemas
parlamentarios.

* Cuestionamiento de las instituciones representativas: en primer lugar, las encues-
tas como el Latinobarémetro vienen perfilando un cierto desapego hacia la
democracia como sistema politico (variable segln paisesy periodos), una descon-
fianza en tendencia creciente. En segundo lugar, también se percibe un alejamien-
to, un descrédito hacia las personas que se desempefian como representantes
politicos; descrédito que se expresa en esa reivindicacién de “Que se vayan todos”.

* Destruccién de espacios de concertacién social como consecuencia de la aplica-
cién de reformas neoliberales: el modelo de Estado de bienestar neocorporativo
introdujo la negociacidn colectiva parala concertacién social entre grupos repre-
sentativos de intereses sociales, econémicos y politicos, como canal para la
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institucionalizacién del conflicto. La participacién en los foros de los sindicatos en
tanto organizaciones de representacién de los trabajadores, las organizaciones
empresariales, las organizaciones de mujeres, las organizaciones ecologistas, etc.
supone el reconocimiento de la existencia de conflictos (esto es, actores con
posiciones e intereses enfrentados) y el establecimiento de cauces para la nego-
ciacién de esos conflictos. La existencia de estos canales institucionales no impide
que se utilicen otros canales de participacidn; sin embargo, su inexistencia
inhabilita la expresion del conflicto y genera exclusién politica.

Por otrolado, los siguientes factores coinciden en que disminuyen la posibilidad
de utilizacién de canales institucionalizados para la expresién de los conflictos
sociales y politicos.

* (Capacidad autoorganizativa y habilidades politicas. El desarrollo delo que se ha
denominado en este articulo accién colectiva popular, esto es, la capacidad de
autoorganizacién para resolver colectivamente la provision de recursos para la
vida cotidiana, se convierte en un recurso parala accién colectiva. En la organi-
zacién de la olla comtn o de la asamblea popular se produce un aprendizaje
colectivo e individual que aumenta los recursos para la movilizacién politica.

* Lapropiaexperiencia democratica redunda en el fortalecimiento de las culturas
politicas participativas o de expresion politica de demandas, e incentiva el
desarrollo de una cultura de derechos y de reivindicacién de esos derechos.

* Por dltimo, los procesos de globalizacién inciden en el desarrollo de la accién
colectiva en, al menos, tres formas: en primer lugar, en la medida en que se amplia
el ambito de difusién de la informacién, se aumentan los repertorios de accién
colectiva porque hay mayores posibilidades para la imitacién y para el contagio
de formas de accién y de demandas. En segundo lugar, también se amplia la
difusién de las propias reivindicacionesy, por tanto, las posibilidades de lograr
expresiones de solidaridad o simpatia, a la vez que se define un espacio de
“observacién internacional”. Y, en tercer lugar, como resultado de las dos formas
anteriores, pueden aumentar los recursos disponibles para la movilizacién. En
este caso, es importante analizar el papel que juegan otros actores colectivos, como
pueden ser los grupos politicos de izquierda (nacionales e internacionales), las
iglesias y las Onginternacionales.

Todos estos factores, considerados sin &nimo de exhaustividad, constituyen
algunas delas condiciones que median entre esas situaciones potenciales de conflictividad
y larealizacién de los procesos de accidn colectiva. Desde la sociologia y la politologia
es necesario aportar analisis sobre estos y otros factores. En unos casos, se necesitara
dereformasy cambios en las instituciones politicas que redunden en la existenciade
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maés canales para la participacién politica y en el aumento de su representatividad. En
otros, se avanzara en la comprensién de los procesos de movilizacién colectivay se
podréa, por tanto, favorecer esos procesos y habilitar recursos, modelos y aprendizajes
que contribuyan a la apropiacién de las capacidades politicas.

Entodoslos casos, para poder jugar algin papel en el estudio de las realidades
contemporaneas como cientificos sociales, es necesario asumir dos compromisos: en
primer lugar, un compromiso con la produccién teéricay de modelos que amplien las
herramientas para comprender e intervenir en esas realidades. En segundo lugar, un
compromiso con el rigor y con latoma de conciencia de la diferencia entre la militancia
y el ejercicio profesional.

Asise podra contribuir a encontrar lugares propios para el coro rebelado, que
lo definan como actor —ya no como coro— y también sera posible establecer
conjuntamente otros escenarios y libretos.
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