POLITICAS SOCIALES Y CIENCIAS SOCIALES EN CUBA

MARIA ISABEL DOMINGUEZ
CIPS

Hablar del desarrollo social implica en ultima instancia hablar de la transformaciéon
de la sociedad como un todo, aun cuando en el plano politico y académico sea
comun — para entender mejor los procesos — referirse a ello como aquel conjunto
de objetivos y acciones dirigidos a un conjunto de esferas diferenciadas de las
propiamente econdmicas y politicas al que se le denomina la esfera “de lo social” en

alusiéon a sectores como empleo, educacion, salud, seguridad social, vivienda, etc.

La toma de posicion en cuanto a la relaciéon entre desarrollo econdémico y desarrollo
social ha estado en el centro mismo de la teoria econdmica desde hace mas de dos
siglos e igualmente constituye punto esencial en la definicion del modelo de

sociedad que se desea y que guia las acciones politicas.

Asi pues el asunto se divide — con sus matices y grados — entre los que consideran
que si se potencia el desarrollo econdémico, ello serda la base para que
automaticamente existan las condiciones materiales para el desarrollo social y el
logro de la equidad, y en este caso, el papel del Estado y la politica es reducido; y
entre quienes apuestan al desarrollo social y al logro de la equidad — al menos en
sus componentes basicos — como condicidon necesaria para un verdadero desarrollo
econdmico que luego pueda revertirse en mayor desarrollo social y para ello resulta

importante el rol del Estado y la voluntad politica.

La légica que ha guiado el modelo de desarrollo de la Revolucién Cubana ha
privilegiado siempre, desde su concepcion misma, el desarrollo social a cuenta
incluso de su desajuste con el desarrollo econémico. Esa prioridad a la esfera “de lo
social” es uno de los principales elementos que distinguen al socialismo cubano y
en lo que quizds haya radicado una de sus principales fortalezas para enfrentar

amenazas y situaciones criticas de diversa naturaleza.



Los logros alcanzados no significan, sin embargo, que se haya contado con una
planificacion social de caracter integral, que haya considerado “lo social” como un
sistema y en sus vinculos con lo econdmico, de ahi que los resultados alcanzados

muestren algunos desequilibrios importantes en diferentes areas.

De igual manera, resulta interesante analizar la relacion existente entre politicas
sociales universales, dirigidas al conjunto de la poblaciéon y politicas sociales

diferenciadas, orientadas a grupos sociales especificos.

Por otra parte, el desarrollo social en Cuba, los modelos de politica social
diseflados, su gestion y sus resultados, aunque han sido objeto de analisis de las
Ciencias Sociales cubanas en diferentes momentos, no han contado con la
sistematicidad y la integralidad que hubiera requerido dado el significativo peso que

abarca en el modelo socialista cubano.

Los estudios sobre el tema, después de cierto auge a fines de los afios 80s e inicios
de los 90s, perdieron presencia y vuelven a emerger en los Ultimos afos,
condicionado por la necesidad de acomparfar, entender e impulsar los nuevos
procesos sociales que estan teniendo lugar en el pais a la luz del impulso de un
conjunto de Programas Sociales y, a la vez, documentar cientificamente el caso
cubano para insertarnos comparativamente en el analisis latinoamericano e
internacional de las politicas de desarrollo social y sus impactos en el mundo

globalizado de hoy.

El desarrollo social en Cuba

Esta concepcion de apostar al desarrollo social aun en las peores condiciones fue lo
que posibilitd6 que al finalizar la década de los afos 90s, la mas dificil para la
Revoluciéon en el plano econémico, como resultado de la pérdida de sus principales
vinculos con el campo socialista de Europa Oriental y el recrudecimiento del
bloqueo de Estados Unidos y cuando préacticamente todos los indicadores
econdmicos sufrieron afectaciones, el pais aun cuando ocupaba el lugar 108 entre
174 paises en cuanto al Indice de Producto Bruto Interno (PBI), pudo exhibir un
indice de Desarrollo Humano (IDH) mediano que la colocé en el lugar 58 a nivel
mundial y en el lugar 15 dentro de 32 paises de América Latina (PNUD, 1999: 135).
Solo la comparacion de estos datos evidencia la atencién concedida a la esfera

social mas all4 de las posibilidades econémicas que la han acompafado.



Las vias de acceso de la poblacion al bienestar social estan constituidas por tres
elementos fundamentales: el salario, la seguridad social y los fondos sociales de
consumo que garantizan servicios sociales universales y gratuitos. Estos ultimos
han representado a lo largo de muchos afos el principal mecanismo de acceso a
bienes y servicios existentes, concentrados basicamente en las esferas de
Educacion, Salud, y Seguridad Social. Por ejemplo, en el afio 2003 estas tres
actividades representaron el 42,2% de la ejecucién total de gastos del presupuesto
del Estado (ONE, 2004: 117).

Sin embargo, la llamada “esfera de lo social” no ha avanzado parejamente.
Mientras estos esfuerzos se han revertido en significativos logros en estas esferas,
otras como la reparacion y articulacion de la red vial, el transporte colectivo, las
condiciones higiénico — sanitarias comunitarias y la construccidon y reparacion de

viviendas se han movido con lentitud.

Si bien es cierto que los recursos econdmicos disponibles estan por debajo de las
aspiraciones de avance social e incluso de sus logros y, por tanto, no son
suficientes para dar igual prioridad a todas las &reas, también es necesario
reconocer que el desarrollo social no ha sido concebido sistémica e integralmente
sino parcelado por esferas, con lo cual los logros obtenidos en algunas de ellas se

ven luego afectados o neutralizados por la falta de acompafamiento de otros.

Asi, los logros educativos estan siempre en tensién con las opciones laborales
disponibles y con el sistema salarial que, sobre todo, durante la crisis econdmica de
los afios 90s dej6 de ser un estimulo para alcanzar mayores niveles de instruccién y

calificacion y que hoy esta siendo objeto de revision.

La esfera de la Salud requiere una mayor integraciébn con otras como las de
alimentacion, condiciones higiénico — sanitarias comunitarias y vivienda, cuyas
debilidades limitan el alcance de la prioridad dada a la actividad de atencién a la

salud.

Estos desbalances que se aprecian en el avance de la esfera de lo social tienen
también su reflejo practico en qué ha ocurrido con las Ciencias Sociales. El hecho

de que las politicas se establezcan de forma fragmentada, que no haya un analisis



integral y sistémico del funcionamiento de ellas, se corresponde también con esa

ausencia de vision integradora y sistémica por parte de las Ciencias Sociales.

La visiéon disciplinaria y no problémica de los procesos contribuye a ello pues en
muchas ocasiones cada problematica se analiza por diferentes instituciones e
investigaciones de forma aislada. Por ejemplo, problemas que se expresan en la
esfera de la educacién muchas veces estan vinculados a un conjunto de procesos
que estan fuera de esa esfera y que no se resuelven con politicas educacionales
sino con politicas en otros campos. Asi igualmente con la salud y el resto de las
esferas. Por lo tanto, parece haber un elemento comun, una especie de
convergencia no positiva, entre ciencias sociales y politicas sociales, que es la falta

de vision integradora, la parcelacion y fragmentacion.

Por tanto, uno de los principales retos a la politica social en Cuba para potenciar lo

hasta ahora logrado es ganar en integralidad.

Otra importante arista en el analisis de la politica social cubana y sus efectos sobre
el desarrollo social es la dinamica entre su caracter universal y su diferenciacion
hacia algunos sectores de Ila poblacibn, en particular componentes

sociodemogréficos de la estructura social.

Las acciones de politica social han sido formuladas con caracter universal, en el
sentido que abarcan a la poblacibn en su conjunto sin distincibn de clases,
ubicacion territorial, color de la piel, posicién politica o creencia religiosa. Esta
concepcidon ha sido coherente con los principios de igualdad y justicia social que han
guiado el proyecto social de la Revolucién, pero también ha sido consecuencia de
una intencibn homogeneizadora (también presente en el socialismo de Europa
Oriental), que con mas o menos fuerza y de manera mas o menos explicita ha

estado presente a lo largo de todas estas décadas.

Este caracter universal, que de manera general ha constituido una de sus
principales virtudes, en ocasiones se convierte en una desventaja al tratar de forma
homogénea a grupos sociales diversos con situaciones fuertemente diferenciadas.

En este sentido es necesario reconocer que la politica social a lo largo de décadas,
no tomo suficientemente en cuenta por ejemplo, particularidades de tipo territorial

entre regiones y provincias del pais e incluso entre municipios y localidades de una
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misma provincia, cuestiones en las que se ha venido trabajando mas recientemente
al dar tratamiento especial a las zonas montafiosas o distinguir situaciones
especiales en algunos territorios ya sea por sus potencialidades econémicas como

los polos turisticos o por dificultades histéricas o coyunturales.

De igual forma, desigualdades sociales como las de tipo racial no han sido
suficientemente incluidas como criterios diferenciadores de las politicas sociales, de
manera que grupos con desventajas acumuladas durante siglos — como es el caso
de la poblacién negra, apenas liberada de la condicién de esclavitud hace poco mas
de cien afios — han sido tratados con igualdad de oportunidades que otros con
mayores posibilidades de aprovecharlas, lo que no ha favorecido un mayor ritmo de

superacion de esas desigualdades®.

Uno de los programas sociales que se estan llevando a cabo desde el afio 2000, que
es el de la formaciéon y utilizacion de trabajadores sociales, puede contribuir a
revertir esa situacion pues permite evaluar las particularidades de las situaciones
familiares e individuales para aplicarles un tratamiento especifico a cada caso y

darle un seguimiento en el tiempo.

Ello puede representar un significativo cambio en la concepciéon de la politica social,
en el sentido de favorecer la diferenciacibn de las acciones a partir de las
formulaciones universales, pero se trata de un proceso reciente que requiere aun
de perfeccionar sus mecanismos y que no excluye la necesidad de evaluar los
alcances de las politicas para potenciar sus efectos y de particularizar, en muchos
casos, los grupos sociales a los cuales éstas se dirigen, ampliando los criterios

diferenciadores para su formulacion.

A pesar del predominio del enfoque universal, muchas de las politicas hasta ahora
implementadas, por su naturaleza y sus prioridades, han dirigido sus acciones hacia
grupos sociales especificos, teniendo en cuenta sobre todo criterios
sociodemogréficos. Los grupos sociales que han sido objeto en mayor medida de
politicas sociales especificas han sido la nifiez y la juventud, la mujer y mas

recientemente, las personas de la tercera edad.

! Debe mencionarse como excepcién de esta tendencia, el haber considerado explicitamente a la
poblacién negra — junto a la juventud y las mujeres — como sujetos sociales priorizados en la
promocién a cargos de direcciéon gubernamentales y politicos, pero esta diferenciacion con criterio
racial no se aplico en otras direcciones de la politica social.
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Para entender esas prioridades hay que tener en cuenta el entrecruzamiento que se
produce entre la naturaleza y prioridad de las politicas en funcién de los objetivos
del modelo social y la propia dindmica de los grupos sociales, la que no siempre ha

evolucionado bajo los mas convenientes patrones.

Aqui también ha influido la falta de correlacion entre Ciencias Sociales y Politicas
Sociales en dos dimensiones. Por una parte una insuficiente utilizaciéon de los
resultados de las investigaciones, de sus diagnésticos y evaluaciones para la
formulacion de las politicas y la casi ausencia de evaluaciones cientificas de las
politicas aplicadas para poder de alguna manera conocer si la planificacion de
dichas politicas resulta efectiva o no. Pero también en una debilidad de las
investigaciones sociales de elaborar prondsticos y proyecciones, que puedan de
alguna manera alertar sobre los efectos, a veces no deseados, de la aplicacion de

determinadas politicas.

Por poner solo un ejemplo. Digamos por caso el tema de la evoluciéon de la

estructura demografica de nuestra sociedad.

Las politicas de Educacién y Empleo favorecieron particularmente a la mujer lo que
posibilitd su integracion a la vida social y politica como nunca antes se habia
producido y a niveles similares a los paises de mas alto desarrollo econémico. Ello
se ha expresado en los indices de incorporacion de la mujer a la fuerza de trabajo
mas calificada del pais (67,3% del total de técnicos), a la direcciéon de procesos
laborales y politicos (33,2% del total de dirigentes), incluida una considerable
representacion en el Parlamento (36% del total de diputados) que coloca a Cuba
entre los tres primeros paises de la region latinoamericana y entre los primeros en

el mundo. (ONE, 2004: 135 y 364)

Junto a las atenciones en estas esferas estuvieron las de la esfera de la Salud que
favorecieron prioritariamente la salud de la mujer con distintos programas de
prevencion temprana de enfermedades y muy especialmente de atencién a la

embarazada.

Pero todos estos logros en la situaciéon social de la mujer se han acompafnado de
efectos no planificados como el comportamiento de la fecundidad. Después de un

brusco crecimiento que tuvo lugar inmediatamente después del triunfo de la



Revolucién y que tuvo su punto maximo entre los afios 1964 — 1965, lo que dio
lugar a una especie de “baby boom”, pero que manutuvo altas tasas de fecundidad
hasta el afio 1972, se produjo un decrecimiento sostenido que hace que desde los

afos 80s la poblacién cubana no logra reemplazarse.

Ese comportamiento de la fecundidad ha significado una interesante dinamica
demogréafica de la poblacion en términos de su estructura de edades que ha
condicionado las principales presiones a la politica social en cada momento
(demanda de circulos infantiles, de escuelas en los distintos niveles de ensefianza,

de empleo juvenil, vivienda, opciones recreativas, etc.).

Las bajas tasas de fecundidad de forma sostenida durante tanto tiempo y la
elevacion de la esperanza de vida, han ido provocando un envejecimiento de la
poblacion que hace que ya hoy la poblacién de 60 afios y mas represente el 15 %
del total (ONE, 2004, 72) y se estima que para el afio 2015 este grupo represente
el 19 % y para el 2030 el 30% (ONE, 20042: 110).

Tal cambio en la estructura demografica estd obligando a la politica social a
redefinir algunas de sus prioridades pues para el Estado, acostumbrado a tener en
el centro de la atencion las necesidades de la nifiez y la juventud, se ha visto
retado por las necesidades de la tercera edad, no siempre visualizadas o tenidas en

cuenta con igual atencion.

La constatacion y concientizacion de los cambios que se han operado en la
estructura social cubana, particularmente en la estructura sociodemogréfica,
acompafados del crecimiento de las desigualdades sociales como resultado de los
efectos que han generado méas una década de crisis econOmica y de reajustes en el
modelo socioecondmico, indican nuevos retos a la politica social que se ha
planteado su solucion a través del modelo de “programas” orientados a objetivos y
grupos sociales especificos, de los cuales existen en la actualidad mas de cien,
formando parte de lo que se ha dado en llamar la “Batalla de ldeas”, por la
formacién de una cultura general integral en la poblacién y un mejoramiento de la

calidad de vida.



Por tanto, a partir del afio 2000 la sociedad cubana se ha planteado potenciar el
desarrollo humano para lo cual ha definido nuevas metas a pesar de las dificultades
econdémicas, lo cual ha implicado la formulacién de objetivos estratégicos y politicas
sociales concretas y medibles, encaminadas a elevar la calidad de vida de la
poblacion, para lo que se hace necesario elevar la calidad de los servicios, brindar

servicios mas personalizados e incrementar su eficiencia (INIE, 2005: 9).

Quiere decir que Cuba ha entrado al nuevo siglo con una prioridad mayor al
tratamiento de la esfera de “lo social” aun cuando ésta ha estado en el foco de la
atencion de todo el periodo revolucionario, al dar continuidad a las lineas
estratégicas que se han desarrollado histéricamente como las de Educacién, Salud
y Seguridad Social y a los grupos sociales que han sido priorizados para dicha
atencion como son la nifiez y la juventud, la mujer y la tercera edad, aunque esta
ampliando el alcance de las acciones a otras esferas y grupos y busca nuevos
métodos que permitan elevar la calidad y la eficiencia de las politicas y potenciar

sus impactos, a partir de la concepcidon de los programas sociales.

Sin embargo, esos propdsitos se enfrentan a un conjunto de grandes retos que

pasan por:

e la siempre tensa relacion entre posibilidades econdmicas para sustentar el
desarrollo social, lo que requiere un mayor ajuste entre los beneficios sociales
derivados del trabajo y obtenidos por la via del salario, pensiones de jubilacion u
otros ingresos de este tipo y los provenientes de la seguridad social y los fondos
sociales de consumo;

e integralidad de las acciones que permita su concepcidon en sistema para evitar
desproporciones que desbalanceen los resultados y los neutralicen o
distorsionen, lo que en este momento significa prioridad para otras esferas no
suficientemente atendidas como la vivienda, los servicios higiénico — sanitarios
comunitarios, la red de viales y el transporte colectivo, entre otros;

< adecuada dialéctica entre universalizacién y diferenciacion de las politicas para
que logren realmente un aprovechamiento 6ptimo de sus efectos a partir de
aplicar politicas diferenciadoras que tomen en consideracion las desigualdades
de diversa naturaleza que existen en la poblacion. Ello requiere el
fortalecimiento de la aplicacién de otros criterios a la planificaciéon, como son los
territoriales, la consideracion de otros grupos de la estructura social cubana y no

solo los actualmente priorizados y un mayor balance entre centralizacion y
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descentralizacion en la aplicacidén de las politicas, para poder dar cuenta efectiva
de las particularidades de cada situacion;

< movilizacibn de la energia y las capacidades creativas de actores diversos:
empresariales, institucionales, comunitarios e individuales, para acompairiar al
Estado en la atencion a la esfera de “lo social”.

< Mayor relacion entre las Ciencias Sociales y las Politicas Sociales, tanto en la
determinacion de dichas politicas como en la evaluacion de sus impactos en la

efectividad de su aplicacion.
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