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Este libro es el resultado de dos semina-
rios de trabajo realizados por el Grupo
Ocupacioén-Desocupaciéon de CLACSO, que
tuvieron como propdsito reunir a un
grupo de investigadores que tuviesen tra-
bajando en aspectos relacionados con el
sector informal urbano en América Latina.
El primer seminario se llevd a cabo en
Caracas, en mayo de 1976, y contd con
la colaboracion del Instituto Latinoameri-
cano de Investigaciones Sociales (ILDIS) y
de la Direccion de Planificacion Social y
Cultural de CORDIPLAN, Venezuela. La
reunién fue patrocinada por el Panorama
Regional del Empleo para América Latina
y el Caribe (PREALC) v la Fundacién
Friedrich Ebert. El segundo seminario se
realizd en Santiago, en agosto, de 1977, y
fue patrocinado por el PREALC vy contd
con financiamiento de la Fundacién Ford.
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PROLOGO

Esite libro es el resultado de dos seminarios de tra-
bajo. realizados por el Grupo Ocupacién-Desocupacion de
CLACSO, 'que tuvieron como propdsito reunir-a un grupo.
de investigadores que estuviesen trabajando en aspectos
relacionados .con- el sector informal urbano en América
latina. El primer seminario se llevé a cabo en Caracas,
en mayo de 1976, y. conté con la colaboracién del [nsti-
tuto Latinoamericano de Investigacicnes Socia'es (ILDIS)
y de la Direcciéon de Planificacion Social y Cultural de
CORDIPLAN, Venezuela. La reunidén fue patrocinada por
el Programa Regional de! Empleo para América Latina v
el Caribe (PREALC) v !'a Fundacion Friedrich Ebert. El
segundo seminario se realizé en Santiago, en agosto de
1977,y fue patrocinado por el PREALC y ¢onté con finan-
ciamiento de la Fundacién Ford.

El esquema de esta publicacion esia dividido en tres
partes e incorpora trabajos presentados en ambas reunio-
nes.. La primera parte se refiere a aspectos generales re-
lacionados con el sector informal urbano. En primer lu-
gar se analizan los problemas conceptuales pertinentes
a los mercados de trabajo y a la ubicacion ieérica del
sector informal urbano. Se le compara con e! concepfo
de marginalidad y se presentan sus relaciones con la
teoria de la segmentacion de los mercados de trabajo.
En segunde lugar se estudian las interrelaciones entre el
sector informal urbano y el sector formal, analizando las
distintas teorias que hay en la actualidad, incluyendo la
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del dualismo, un estudio empirico de las relaciones a

partir de las cuentas nacionales y un examen detallado .

de los mecanismos sociales de articulacién entre ambos
sectores.

La segunda parte del libro esta dedicada a estudios
de casos, En primer lugar se presenta una investigacién
sobre la ciudad de Cordoba, en la Argentina. A continua-
cion se analizan actividades como los vendedores ambuy-
lantes en Lima, los recolectores de basura en Cali, el
comercio minorista de abarrotes en Santiago y la confec-
cion de prendas de vestir en Buenos Ajres.

Finalmente, la tercera parte contiene un articulo so-
bre proposiciones de politicas hacia el sector irformal
urbano que estd basado en las investigaciones que ha
realizado el PREALC en diversos paises de América latina.-

Los Compitadgres”

Santiago de Chile, marzo de 1978,
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“Capitulo 1

SECTOR INFORMAL URBANO: ALGUNOS PROBLEMAS
CONCEPTUALES *

DAGMAR RACZYNSKI

Introduccion

Diversos trabajos sobre los paises en vias de desa-
rrollo han puesto dé relisve la existencia en la estructura
social de una heterogeneidad generalrzada que es resul-
tado del funcionamienio mismo- del s:stema economlco
El' mencionado fenémeno se mamfestarla en la heteroge—,
neidad tecnolégica; la’ segmentacmn del mercado laboral;
las deagua!dades en la dlstnbucmn del ingreso y del’
blenestar soc;al Ios dlferenCtaIes de estllos Y formas de’

oportunidades 1.

_Las investigaciones aludidas postulan que: esta Si-‘f

* Este documento fue presentado en el seminario de Santiago. Una
versién mas extendida se publicéd bajo el titule *“Sector informal ur-

bano: Controversias e interrogantes”, en Estudios CIEPLAN, N° 13.
La autora conté, para su realizacion, con el apoyo de una beca de.

investigacién del Consejo Latinoamericano de Ciencias - Sociales,
CLACSO. L L gk
1-Pinto (1965) ‘Foxley vy Mufioz (1976) k :
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tuacion es consecuencia del estilo de desarrollo seguido
por los paises. En consecuencia, se hace necesario el
disefio e implementacion de un nuevo estilo de desarro-
llo, que junto con promover un crecimiento acelerado del
producto induzca la creacién de mas oportunidades de
empleo, una mayor utilizacién de la mano de obra dispo-
nible y un reparto mas igualitario de! ingreso y bienestar
social, atenuando la heterogeneidad imperante. Este es-
tilo involucra la aplicacion de politicas selectivas desti-
nadas a favorecer a los grupos sociales y econdmicos
rezagados.

En este contexto ha tomado fuerza el planteamiento

de que en las areas urbanas de los paises pobres uno de
los grupos destinatarios mas importantes es el sector in-
formal; que una concentracion de los esfuerzos de desa-
rrollo en las actividades que lo constituye promoveria un
mayor nivel de empleo, una distribucion més igualitaria
del ingreso v, en el medianoc vy largo plazo, una mejor
asignacion de recursos.

Entre los multiples trabaios que postulan la existen-
cia dentro de la economia urbana de un sector formal y
de otro informal se aprecian contradicciones v una gran
confusion conceptual. Al mismo- tiempo, ¥ muchas veces

en forma implicita, los mencionados estudios. maneian-:
como si fueran comprobaciones cnenhf:cas numerosas:
hipétesis .que no han sido.debidamente, cote!adas con la.,

realidad. . Ello-suscita dudas respscto de la uhhdad del

enfoque y dificulta. la formulacwn de polmcas eﬂcaces.:
En el presente documento -a-partir de-un analisis:de

los estudios de diversos autores sobre el sector mformal
urbano, se quiere detectar: i} los distintos niveles o pers-
pectivas desde 10s cuales se ha enfocado la problematica;

if) los principales supuestos e hipdtesis implicitos en las,

conceptualizaciones sobre el sector; iii) las caracteristi-
cas y algunas de las deficiencias o vacios de esos estu-

dios, y iv) lnterrogantes que submsten y que. necesnan'

ser despejadas.

El examen de los trabajos sobre el sector mformal:
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urbano llevé a concluir que existen tres perspectivas prin-.
cipales de aproximacion a la problematica 2. Cada una
de ellas se asocia a una hipédtesis difetente acerca -de
la importancia de la distincién formal-informal y a alguna
de las manifestaciones fundamentales de la heterogenei-

dad: aparato productivo, mercados Iaborales ingreso y.
bienestar social. :

Para la perspectiva del aparato productivo, la pre-:
ocupacion bésica la constituye el potencial productivo y°
de crecimiento de las actividades. El sector informal se’
define como un conjunto de unidades o de empresas que
exhiben determinadas caracteristicas. Estas dicen réla-
cién con la unidad productiva propiamente tal (tamafio,
organizacion), con algunos de sus insumos (tecnologia,
recursos humanos) y con la forma en que se insertan den-
tro del sistema econdmico global, incluyéndo su relacidn
con el Estado. EIl interés recae sobre los factores que
limitan y aquéllos que estimulan el crecimiento y contri--
bucién de estas actividades al producto nacional.

Bajo la perspectiva de los mercados laborales, en
cambio, la preocupacion central reside en la problemé-
tica del empleo, la absorcién de mano de obra, la distri-:
bucidon de oportunidades ocupacionales y la adecuacién,’
junto a los factores que la condicionan, entre |d" oferta
y demanda de trabajo. En este casé él sector informal
tiende a definirse como un subconjunto ‘de’la poblacuén'
econdmicamente ‘activa y/0 de las ocupacxones Lo

Finalmente, la tercera perspectwa pone, &l acenfo en'
los diferenciales de ingreso y bienestar. El settor infor-
mal se define asi como aquel segmento de la poblacién
(conjunto de familias}) que se encuentra por debajo de
cierto nivel, considerado imprescindible, en materia de
bienestar social. Los estudios giran en torno a los deter-

2 La bibliografa anexa individualiza los trabajos que fueron consul--
tados. Descartamos de nuestra revisién los estudios mas amplios sobre
dualismo econémico y segmentacién de mercados laborales. Una
revision de estos Uitimos se encuentra en Wachter (1974) Cain (1975}
y -Gordon. {1972). . : ) :
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minantes del ingreso familiar y del acceso-al bienestar
social vy a supuestas pautas conductuales de los diversos
estratos sociocecondmicos.

" Estas tres perspectrvas son complementarias, en el
sentido que la segmentacién de la economia urbana. al

nive! del aparato productivo condiciona la que se observa_
en el mercado laboral, y viceversa, y estas dos a su turno

inciden sobre aquella imperante en la distribucién’ del
ingreso vy bienéstar social. El hecho de gque existan estas
interacciones no autoriza, sin embargo, para efectuar una

extrapolacion mecanica de un nivel al otro. Por el con-

trario, exige explicitar y someter a prueba las hipétesis
acerca de coémo se asocian, vinculan v condicionan los

criterios definitorios del sector informal utnl;zados por cada‘

una de las tres perspectivas,
A menudo dentro de un misio trabaio estos enfo-
ques se entremezclan o superponen. No obstante, aun

considerando (nicamente aquélios aue dicen relacién con’
una sola de tales perspectivas, cabe sefialar aue subsis-

ten vacios importantes, Por eiemplo, en relacidn a la vers-

pectiva que privilegia los -mercados laborales, todavia no.
se han establecido con certeza las variables o dimensio--

nes que los configuran y delimitan, ni las caracteristicas

de cada . uno. Tampoco se conhocen a cabalidad los fac-

tores que condicionan la expansién o contraccién ya.sea
del mercado formal o de! informal, ni sus vinculaciones

reciprocas, ni:los nexos que mantienen con los restantes;

niveles de la heterogeneldad _ .

~ -En las péginas siguientes resumireros Ias concep-
tualizaciones que los distintos enfoaues han formulado
sobre el sector informal urbano. Sin embargo, parece ne-
cesario dejar constancia, previamente, que en general los
trabajos analizados, cualquiera sea la perspectiva que
privilegie, son poco explicitos acerca de los criterios
que permiten discernir qué es y qué no es heterogéneo.
Se sostiene, por ejemplo que en las economias urbanas

de los paises en vias. de desarrollo coexisten e! sector

format y el informal, que éstos mantienen importantes

relaciones, que cada uno es internamente hetérogéneo y:
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que a menudo las lineas divisorias entre uno y otro son
difusas 3. Frente a afirmaciones de este tipo surge de in-
mediato el interrogante dcerca de qué tipo de: diferencias
son indicativas de heterogeneidad y de segmentacién en
el aparato productivo, en los mercados laborales y en la
distribucién del ingreso y del bienestar social. ;Basta la
existencia de discrepancias cuantitativas- o deben obser-
varse quiebres discretos o discontinuidades marcadas y
relativamente permanentes en cada uno de los nive]es?.“
Nos inclinamos por la segunda alternativa. EIl. descubri-
miento de tales quiebres y los niveles y dimensiones en
que se manifiestan es materia de lnvestlgacmn empirica.
Esta deberia incluir tanto andlisis acerca de las disconti-
nuidades discretas en un momento dado (corte transver-
sal de la economia urbana), como estudios sobre la per-
manencia de los segmentos en el tiempo. -

Antes de efectuar estudios como los mencionados
es necesario, por una parte, formular un conjunto de hipé-
tesis acerca de las dimensiones tedricamente relevantes
de la heterogeneidad o segmentacién en cada uno de los
niveles y, por ofra, definir en términos operacionales 1o
que seria ¢ representaria un qmebre discreto en cada uno
de ellos. Esperamos que la resefia que se presenta aqul
constituya un aporte al conjunto de’ hlpoteSlS que tendr(a
que formularse..

A. Perspectiva de} aparato productivo :

Los trabajos que se aproximan a la problematlca del
sector informal desde el &ngulo del aparato productivo
comprenden, por un fado, una descripcion de las carac-
teristicas de las empresas que integrarian el sector y, por

3 Tokman (1977); Souza y Tokman (1976 a). )

%+ Qtra version de estos interroganies se expresa en ¢l debate en
torno a la relacion que debiera existir entre la varianza intrasectorial
(dentro del sector informal o formal) y la varianza intersectorial
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otro, -un intento de interpretar e! origen de éstas a partir
del funcionamiento del sistema econdémico global. Algu-
nos estudios se desarrollan sélo al nivel descriptivo, pero
también se encuentran investigaciones que abordan en
forma simultanea ambos aspectos.

1. Caracteristicas de las unidades informales

Los diversos irabajos concuerdan en que la distin-
cion crucial no se refiere al sector econémico ni a la
rama de actividad, ni se asocia con ocupaciones especi-
ficas. Se irata, por el contrario, de una segmentacion que
cruza las categorias sectoriales y ocupacionales.

A este nivel descriptivo, se ha conceptualizado el
sector informal en iérminos de una enumeracion de las
caracteristicas que las unidades que los constituyen ten-
drian en oposiciéon a las formales. Los trabajos al res-
pecto muestran escasa preocupacion por las intarrélacio-
nes entre estds caracteristicas y opiniones no concordan-
tes acerca de cudles serian los atributos mas definitorios
o fundamentales.

Un primer rasgo, considerado por casi tcdas los au-

tores, que permitiria’ distinguir entre las unidades produc-
tivas formales e informales consiste en que las primeras
no contratan mano de obra, o sélo lo hacen 'de manera
esporadica. El caso tipico lo constituiria la empresa in-
tegrada exclusivamente por un trabajador independiente.
Si ésta fuese la caracteristica definitoria, la problematica
del sector se reduciria a la que plantean los trabajadores
urbanos por cuenta propia (sector autéonomo)®. No obs-
tante, diversos estudios sefialan que si bien las empresas
de trabajadores independientes son tipicas del sector in-
formal, algunas de ellas se sitdan claramente en la esfera
de.las actividades formales. El criterio de exclusion que
se menciona con mayor frecuencia es el educacional. Los
trabajadores independientes que superan cierto nivel de

5 Véase los trabajos de Bhalla (1973) y Singer (1976),
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instruccion —variable de un autor a otro— no perienece-
rian al sector informal urbano .

Por otra parte, diversos estudios sefalan que el sec-
tor comprende no sélo las empresas de irabajadores in-
dependientes. Incluiria también todas las unidades pro-
ductivas pequefias. El rango de lo que se considera pe-
quefio varia enire menos de 3 y menos de 50 perscnas
ocupadas, sin que se haya efectuado un andlisis de los
factores del contexto econdmico y social que harian més
aconsejable utilizar un determinado corte, ni investiga-
ciones empiricas que indiquen la existencia de quiebres
discretos en determinados rangos de tamafio 7. Para esta
perspectiva, el tamafio o la escala de operaciones de una
empresa seria un rasgo definitorio del sector informal. Si
fuera el Gnico, la problematica se reduciria a la pugna o
competencia entre las empresas pequehas y las grandes.

La naturaleza de la tecnologia utilizada en las uni-
dades productivas y la consiguiente relacién capital/ira-
baio que impera eh su interior constituye ofra variabie
que se ha considerado para distinguir un sector de otro.
Las empresas informales serian aquéllas que disponen
de escaso capital, utilizan de una tecnologia tradicional,
propia de! pais (no importada), e intensiva en marno de
obra. En las unidades productivas del sector formal; en

cambio, la relacion capital/trabajo- serla superior, Y la tec-
nologia moderna e importada.

Como consecuencia de la naturaleza de la tecnologla
utilizada, una de las caracteristicas de las empresas in-
formales es la escasa calificacion de la mano de obra;
salvo excepciones, el[a habria adquirido sus destrezas

6 Algunos autores exc!uyen del sector informal independiente los tra-
baiadores que conforman la economia callejera y las multiples acti-
vidades marginales licitas ¢ ilicitas. Es el caso de Standing (1974),
quien distingue entre el sector informal y un sector estancado, que
incluiria estas Ultimas actividades.

7 Cabe sefialar que en algunos textos se llega a afirmar que Jas
actividades informales comprenden una gama amplia, que va desde
las marginales v en pequefia escala, hasta las grandes empresas
Hart. (1973), p. 68; Kannappan {1974), p. 22,
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a través de un proceso no-sistemélico de aprendizaje a

lo large de su experiencia laboral. Para ¢iros, el problema
no lo constituye la calificacion o no calificacidn, sino que
su naturaleza. La requerida en las unidades productivas
informales difiere de la que se precisa en las actividades
formales. Los trabajadores de las primeras enfrentan ta-
reas tanto de produccioén como de gestidn, administracién
y supervisién, mientras que los de las unidades formales
tienden a encarar de manera excluyente requerimientos
de uno u otro.tipe. Al mismo tiempo, en las primeras la
calificacion tiende a ser artesanal y a incluir toda la pro-
duccidon de un bien (final o intermedio) o suministro de
un servicio, mientras que en las formales predominan los
procesos de produccidon en cadena, donde cada uno se
especializa para una tarea especifica dentro del conjunto.

Otra dimensidn utilizada para establecer diferencias
dice relacién con la estructura organizacional de las uni-
dades productivas. En el sector formal, dicha estructura
se encuenira apoyada en una divisidn explicita del tra-
bajo, la cual define en virtud de disposicicnes reglamen-
tarias las atribuciones (los derechos y los deberes) de las
posiciones; la organizacion jerarquica de las mismas; los
requisitos, predominantemente técnicos, para acceder a
ellas; y los beneficios que se obtienen por ei trabajo, vale
decir, remuneraciones, prevision social, pensiones, opor-
tunidades de promocion interna, etc. A estas caracteris-
ticas se agregan otras, como son la naturaleza contrac-
tual de la relacién entre el asalariado y la empresa. Los
asalariados perciben una remuneracién establecida a
priori y estan sujetos a [a empresa sdlo en relacién a las
obligaciones impersonales de la posicién.

En las unidades productivas informales, en cambio,
la estructura organizacional es difusa y personalizada.
La- divisién del trabajo es mencs compleja y las tareas
asociadas a las posiciones son menos claras y mas flexi-
bles, La fijacion de la jornada y del ritmo de trabajo de-
penden del trabajador y/0 de su grupo familiar, Existe
una asociacion intima entre, por una parte, la empresa
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y sus condiciones de éxito y de fracaso y, por la otra, el
hogar. El Ingreso a la unidad productiva y la promocién,
si es que existe, estd subordinada a criterios adscnptlvos,
familiares, de parentesco o de amlstad 8

En relacién estrecha con estas hroétesss acerca de
las diferencias en estructura organizacional de las unida-
des de uno y otro sector, se ha postulado que la raciona-
lidad econdémica a que se cifien las emoresas informales
difiere significativamente de aquella de las formales. M;en-:
tras en estas udltimas imperan criterios de mam_mnzac[‘on-
de ganancias, en las primeras intervienen consideraciones
sociales-familiares. ' '

Finalmente, se ha postulado que las emoresas mfor-‘
males son de baja productividad y. concentradoras del_
subempleo existente en una sociedad. Esta hipdtesis, sin.
embargo, es rebatida por otros autores, para quienes no
todas las actividades informales son de bala productivi-
dad, ni todas las formales de_productmda_d alta. Seifialan’
ellos la existencia de importantes beolsones de subempleo
en el sector formal. Mencionan el caso de trabajadores
no manuales en departamentos e instituciones publicas
y el de personal calificado aue cumple labores fulinarias
y semicalificadas o no calificadas en el sector formal por-
aue en éste perciben ingresos suoerloresf' ‘Al mismo tiem-
po, los autores aludidos destacan el pavel muchas veces.
irreemplazable que- estas actividades jueqan en la vida
urbana. En efecto, ellas proporcionan muchos de los ser-
vicios de los gua depende la vida'en la ciudad, tales como
distribucion, transporte y comercializacién, inciuyendo la
satisfaccién de la demanda de alimentos, vestuario v te-
cho de los trabajadores de ingresos bajos. Ademas, al-
gunas de las empresas del sector juegan un papel impor-.
tante en el desarrollo de las actividades formales, en el

8 Sjguiendo este criterio organizacional, la diferencia entre las uni-.
dades productivas informales y formales .se aproxima a la de Max
Weber y otros socidlogos entre organizaciones. gconomicas caplta-:
listas y precapitalistas (Weber, 1947).

9 Standing (1974), p. 8.

19:




==y e

sentido que las abastecen de insumos o proporcionan.

servicios de mantencion y reparacién ..

El esclarecimiento de la discusion acerca de si el
sector informal concentra o no el subempleo se ve difi--

cultado por la amplitud de este concepto y la arbitrarie-

dad implicita en los estandares que deben adoptarse para.

su medicion. Se distingue entre subempleo visible, que

afecta a quienes trabajan involuntariamente a tiempo par-.

cial o por periodos inferiores a lo normal, y subempleo

invis_ible,l que afecta a quienes utilizan sélo en parte sus.
calificaciones, reciben un-nivel de remuneraciones anor-

malmente bajo o trabajan en unidades econémicas  de

productividad muy baja 2. Cada una de estas distincio-

nes apunta a un fendmeno distinto y su medicién requiere
:aldoptar pau’Ea_s definitorias en términos del tiempo traba-
jado, las calificaciones, el ingreso y la productividad. Es-

tas. normas son arbitrarias y tienen una alta incidencia

sobre los resultados.a que se llega. Lo més probable es
que la naturaleza del subempleo sea distinta. segin el
sector que se examine.

La enumeracion de estos rasgos, que supuestamente

describirfan y ayudarian a identificar a las unidades pro-.
ductivas informales, revela que los criterios utilizados son.

mﬂl-tip_)les y- se-ubican a diferentes niveles. Se observan
posiciones discrepantes .frente a la prioridad que cabe

asignar a. cada uno de estos criterios. . Para algunos au--
tores .la contratacién del factor frabajo es.lo fundamen-

tal'%. Para. otros, la.variable clave reside en la forma en

10 Las actividades del sector informal cumplen ademas otras funcio-
nes: i} constituyen un medio de subsistencia para los que no obtienen
ocupacion formal, reduciendo asi el desempleo abierto; i) contribu-
ven a aumentar el Ingreso familiar, ya que los que se ocupan en

eflas son ‘principalmente mujeres, jévenes y viejos, vale decir, fusrza’

de trabajo secundaria; iii} representan una importante via o medio
para la adquisicién y aprendizaje de habilidades profesionales; y
iv] abren mercados a los que posteriormente pueden incorporarse
los productores del sector formal. ‘
i1 QIT (1966) y PREALC (1974 c¢)..
12 Hart (1973), '
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gue se organiza e! trabajo al interior de las empresas y:
en la racionalidad econémica a que éstas se cifien 3.
También hay quienes sostienen que el factor decisivo es
el tecnolégico 4. T

A nuestro juicio, a este nivel descriptivo de las uni-
dades productivas, la distincién formal-informal, repre-
senta formas organizativas especificas. Sin embargo, la
simple enumeraciéon de caracteristicas, sin. un analisis de.
c6mo ellas se interrelacionan y ¢ondicionan, no es sufi-
ciente para inferir la organizacién del trabajo tipico de
uno y otro sector. El estado actual de las Investigaciones
no permite atin determinar las caracteristicas organizacio-
nales necesarias y/o suficientes para establecer la infor-
malidad o formalidad de una empresa. , S

Tal aserto se ve corroborado por las polémicas y du-.
das suscitadas por los trabajos sobre la materia. Cabria
mencionar, por ejemplo, el debate acerca de si las 'aqti-
vidades informales representan o no un modo peculiar
de produccién 13 y la discusion en torno a qué es lo que
le da consistencia al sector y justifica la preocupacion
por &l 18,

A este nive! descripiivo de andlisis, lo que urge en-

13. Standing (1974). Recu'érdese que este autor distingue entre ei' sec-,

tor informal y un sector estancado, cuya caractetistica fundamental
es que el empleo y los patrones de’ trabajo son no estructurados, des-
cansando ‘solamente en el elemento supervivencia .diaria. -~ . -
14. Sethuraman (1974). ‘Este autor plantes, sin -embargo, una. posicion
diferente en un trabajo posterior (1976).. .~ . . . .. ..
15 Hay quienes postulan que al sector informal cori’esponde-yn‘modo
campesino de produccion, donde el trabajo es un factor que se-con-
trata o despide al margen o sin consideracién de fo que ocurra con

variables tales como escala de operaciones, grado de mecanizacién,.

nivel de la demanda por sus productos. Otros afirman que en el sec-

tor no hay un tipo Gnico de proceso productivo ni relaciones de pro-

duceién uniformes, ya que abarca desde empresas donde el capital
y el frabajo no se han disoclado (trabajadores por cuenta ‘propid)
hasta actividades en las que impera una relacion capitalista-cbrero
asalariado de caracter muy elemental (rabajadores de pequefias em-
presas o de ciertos niveles del sector servicios). Véase respectiva-
mente Mc Gee (1975). Primera Parte: capitulo V.

16 Véase al - respecto - Bienefeld (1975). Primera Parte: capitulo- V..
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tonces es acometer estudios empiricos que, operaciona-
lizando y midiendo las variables mencionadas —es decir,

tamafio, contratacién de mano de obra, tecnologia, cali-'

ficacién de la fuerza de trabajo, estructura organizacional
¥ productividad— permitan establecer la forma en que
ellas se distribuyen, asi como los quiebres o discontinui-

dades del perfil que exhiben. Seria posible de esa ma-
nera determinar en el cuadro que resulte del cruce de las:

distintas variables. la distribucién imperante en un mo-
mento del tiempo (cross-sectional) de todas las unidades
productivas. El ejercicio contribuiria al esclarecimiento
de diversas dudas: : '

i) La existencia de q'uiebres discretos versus dispa-
ridades de intensidad en la distribucién de ¢ada una de
las variables.

ii) EI grado de asociacién entre las mismas y de co-
rrespondencia o discrepancia entre los quiebres obser-
vados. S ’ C

iif) La concentracién o dispersién de las unidades
productivas a lo largo de las celdillas de! cuadro. Si se
detectara, por ejemplo. una distribucién bimodal de las
caracteristicas y una alta correlacién entre ellas, habria,
indicios de que éxisten dos tipos bien diferentes de uni-
dades productivas. Si se encontrara; en rcambio, una alta
correlacién. enire las variables vy una distribucidén continua
de éstas, podria afirmarse qgiié los ‘dos sectores §6lore~
presentan casos extremos, a los cuales las unidades. pro-.
ductivas se acercan en mayor o menor grado. Fihalments,
de existir una distribucién multimodal de las variables y
una alta correlacién entre ellas no seria adecuado res-
tringirse a dos sectores, sino que habria que diferenciar
entre un ndmero mayor. Esto (ltimo indicaria la necesi-
dad de reconocer una multiplicidad de sectores formales
e informales, vale decir identificar tipologias de formali-
dad e informalidad. ‘ ‘

No estamos de manera alguna: proponiendo .-qué el
analisis se limite a este hivel descriptivo -y estatico.: Por:
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el contrario, estamos conscientes de que para desp’eJar
muchos de los interrogantes que aquejan la problematica
resefiada, resulta indispensable efectuar estudios dinami-
cos vy longitudinales. :

Como se ha sefialado, la preocupacién central en el
analisis que visualiza el sector informal desde ‘la pers-
pectiva del aparato productivo apunta al potencial d_e
crecimiento y acumulacion y a los factores que lo condi~
cionan. Ello exige justificar por qué se regisiran deter-
minadas caracteristicas y cdémo inciden elias sobre el
potencial de crecimiento,

2. Insercién en el sistema econdémico

A este nivel, la realidad del sector info_rmal se inter-
preta considerando el funcionamiento del §|s_tema aconoé-
mico global. Se planiea que las caracteristhas del pro-
ceso de expansion del capitalismo en los paises en vias
de desarrollo da origen y promueve la permanencia de
empresas informales. Se detectan do§ versiones .o espe-
cificaciones de esta hipétesis. La primera sgstlene que
la expansion del capitalismo en e_stas economias ha dado
origen a un crecimiento economico. que conduce a una
concentracion de rentas y marginaliza a una proporcion
significativa, y posiblemente en aumento, de las empresas
y de la poblacion. La segunda postula que el §ector in-
formal —o al menos importanies segmentos cfe él— surge
y/0 permanece no por exclusion y rechaz_o, sino por man-
tener relaciones funcionales con las unlc_:iades producti-
vas capitalistas, ayudando a éstas y Ial sistema glogal a
generar excedenies y, en consecuencia, a acumulgr .

Para este enfoque, entonces, las caracteristicas de
las unidades productivas informales obedecen, por una

cusié relati tracién in-
17 La discusién se superpone con la relativa a la concen
dustrial v el estancamiento econémico en América latina. Véanse,
por ejemplo, Aranda y Martinez (1970); Tavares y Serra {1972) ¥y
Oliveira (1976 a).
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parte, a su dependencia del sector formal y, por otra, a
la naturaleza de sus relaciones con el Estado 18,

El sector informal esta integrado por empresas cuya
capacidad de acumular capital y de desarrollar y expan-
dir su produccién adolece de severas limitaciones. Al
mismo tiempo, el sector se encuentra subordinado a las
actividades de corte capitalista-moderno, situacién que
S& expresa a través de mecanismos tecnolégicos, finan-
cieros e institucionales. En las empresas formales, por
ejemplo, el nivel de salario y las condiciones de trabajo
son fijados institucionalmente Y estan protegidos por |a
legislacién laboral y los sindicatos. Estos también presio-
nan en favor de una mayor seguridad en el empleo y de
beneficios adicionales, como asignacién familiar, acceso
a la seguridad social y bonos de diferente indole. Tales
garantias no tienen vigencia practica —o la tienen solo
muy parcialmente— en las actividades informales.

- Desde otro angulo, las instancias a que tiene acceso
el sector formal revisten caracter oficial, proviniendo de
bancos y otras Instituciones. financieras, plblicas y priva-
das. Las empresas informales, en cambio, tienden a con-
tar sélo con el apoyo de mecanismos no-institucionaliza-
dos de crédito, como son los préstamos personales.

La naturaleza protegida y no protegida de los sec-
tores formal e informal, respectivamente, implica accesos
diferenciales a la tecnologia v a la asistencia técnica en
sus diferentes ambitos (informacion, capacitacion, orga-
nizacion, etc.). _ , .

La no proteccion del sector informal incide también
sobre el tipo de mercado de bienes Y servicios en que se
inserta. Las empresas de este tipo participarian en mer-
cados competitives, mientras que las formales io harian
€n mercados protegidos por tarifas, cuotas, licencias, pa-
tentes y otros instrumentos. o :

Resumiendo, se puede afirmar que mientras ias em-
presas formales han contado con el apoyo del Estado para

' Véanse trabajos de Bienefeld (1975); Mazumdar (1975); véase Pri-
mera Parte, capitulo IV, y Remy y Weeks (1973).
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su desarrollo y crecimiento, las del sector informal han
sido “en gran medida ignoradas”, rara vez apoyadas, ge-
neralmente controladas, y casi nunca impulsadas por el
Gobierno™ 12,

Ello se traduce, en definitiva, en que el acceso a re-
cursos econdmicos de todo tipo con gue cuentan las em-
presas informales es limitado, lo que significa una oferta
incierta de insumos. Al mismo tiempo, fa demanda por
sus productos y servicios es no predgcible. Afrontan, por
lo tanto, un constante riesgo econdmico que obstaculiza:
su consolidacion y crecimiento, '

Estas ideas, en cenjunto con las expueste}s en la pri-
mera seccion de este capitulo, ponen de relieve que es
imperioso dar respuesta a la pregunta acerca de cuales
son los obstaculos al desarrollo del sector mforma_L Es
probable que estas trabas no afecten con la misma inten-
sidad a todas las unidades productivas informales. Para
algunas empresas los principa]e_s obsté'cplos_ pqeden ser
tecnolégicos; para otras, financieros e IﬂStItUG!On?le:S 0
de calificacidon de la mano de obra; en otras, por tltimo,
la conducta v racionalidad de sus integrantes o la natu-
raleza de los vinculos con el sector formal pueden cons-
tituir los factores fundamentiales.

Para dar respuesta a estos interrogant_esi es impres—_
cindible efectuar estudios longitudinales y dinamicos acer-
ca de unidades productivas formales e informales, exa-
minando su origen y evolucién, asi como los factores que
han condicionado este proceso.

B. Perspectiva del empleo y mercados lahorales

El interés subyacente de los andlisis que responden
a este enfoque reside en la segmentacion de los merca-
dos laborales, la adecuacién entre oferta y demanda de
trabajo y la absorcién productiva de mano de obra. El

1 OIT (1972), p. 6.
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sector informal es visualizado como un mercado de ira-
bajo de facil entrada, de ingresos bajos y de escasa ca-
lificacién, y constituido de manera preponderante por
fuerza de trabajo secundaria.

La concepcién del sector informal urbano como mer-
cado de trabajo de facil entrada, es muy enfatizada en los
trabajos de la OIT y PREALC 2, Sin embargo, esta dimen-
sién estd también presente en otros andlisis. En los es-
tudios realizados con el auspicio del Programa Mundial
del Empleo, la caracterfstica mencionada llega a postu-
larse como requisito imprescindible para que una activi-
dad u ocupacidn se considere perteneciente al sector in-
formal. Se sostiene, ademas, que la facilidad de entrada
es mayor en actividades poco capitalizadas y en aguéllas
que estan estructuradas sobre la base de ‘unidades pro-
ductivas pequefias que requieren de mano de obra de
escasa calificacién. De igual modo, se afirma que esa
facilidad serfa mayor en actividades que se integran -a:
mercados de bienes y servicios que presentan caracteris-
ticas de “competencia perfecta”, vale decir, aquéllos. en
gue existen una gran cantidad de oferentes individuales
de bienes y servicios y en gue ninguno de éstos puede
controlar una fraccion significativa de 1a oferta 2.

De lo expuesto se deduce que la hipotesis del sector
informal como mercado de trabajo de facil entrada su-
pone que eXiste una relacion estrecha entre el sector in-
formal definido desde la perspectiva de los mercados la-
borales, y el definido en funcién del aparato productivo.:
Las empresas informales absorberian mano de obra del
mercado laboral correspondiente, el cual se encuentra
delimitado .de manera prioritaria por el hecho de ser uno
de facil entrada.

La verificacién de estas hipdtesis sera dificil mien-
tras.no se aclaren, por una parte, los interrogantes plan-,

20 Plantean que el origen del mercado de trabajo informal y de su
rasgo de “facil entrada”, debe buscarse en caracteristicas y procésos
que operan a nivel de la estructura productiva.

2L Souza, R. (1976 b} y Tokman, V. (1977),
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teados en la seccion anterior y, por ofra, las definiciones
conceptual y operacional de la variable “facilidad de en-
trada"”. Esta puede, en efecto, referirse a (i} la creacién
o iniciacién de nuevas actividades, y (ii) la contratacion
de mano de obra. En la medida que estemos frente a tra-
bajadores por cuenta propia (independientes), ambas di-
mensiones se igualan. No ocurre asi, empero, cuando se
trata de integrantes de la poblacién econémicamente ac-
tiva que estén ocupados o buscan empleo como asalaria-
dos en una unidad productiva.

El significado de la variable facilidad de entrada di-
fiere segln se trate de trabajadores independientes o de-
pendientes (asalariados). En el caso de los primeros, ella
dice relacién con la factibilidad de crear o iniciar nuevas

"actividades y depende de las “oportunidades que ofrece

el mercado de producir o vender alge que genere algin
ingreso” 22, Estas oportunidades serfan casi ilimitadas
para el sector informal. Sin embargo, diversos estudios
han sefialado aspectos de la organizacidn de las activi-

‘dades informales que muestran que existen barreras a la

entrada. Entre éstas se han mencionade los lazos par-
ticularistas con la clientela, ia localizacidén espacial de

las actividades (control de calles y barrios), el acceso a

fuentes no institucionalizadas de crédito y la necesidad
en muchos casos de permisos oficiales . La evidencia
empirica sobre estos mecanismos y otros similares su-
giere que las oportunidades de incorporacién a las acti-
vidades informales no son irrestrictas para todos. Por el
contrario, su propia organizacion da origen a situaciones
diferenciadas en cuanto a poder de control sobre los mer-
cados, los insumos y el espacio geografico. Quienes go-
zan de mayor poder restringen o limitan el surgimiento

‘de competidores.

En el caso de los trabajadores dependientes, la facl-
lidad de entrada dice relacion con la probabilidad de ser

22 Souza y Tokman (1976 b), p. '
33" Standing (1974); Hart (1973); Peattle (1976}); véase Segunda Parte
capitulo il y V.
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‘contratado; depende, por o tanto, del ritmo de absorcién
de fuerza de trabajo en estas actividades y de los crite-
rios de seleccién o discriminacién que manejan los em-
-pleadores. En el sector formal, el ritmo de .contratacién
de mano de obra depende de la demanda por productos,
la acumulacién de capital y la tecnologia de las unidades
productivas. En el informal, por su parte, la contratacion
de mano de obra depende de la demanda por productos,
que ejerce la oferta de trabajo y estarfa guiada por arre-
glos y compromisos particularistas entre los miembros de
la unidad productiva y los que buscan empleo. -No cone-
cemos estudios que arrojen evidencia sobre las condicio-
nes que determinan la contratacion de mano de obra en
unidades productivas informales. : :

En relacién a los criterios que intervienen en las
practicas de Contratacion, y a la importancia relativa de
éstos, para el sector formal se han mencionado educa-
cion, edad, experiencia, sexo Yy caracteristicas conduc-
tuales, como por ejemplo disciplina, puntualidad y res-
ponsabilidad. Se reconoce ademas Qque sobre las proba-
bilidades de contratacién inciden también factores tales
como la distancia geografica (accesibilidad) entre la ofer-
ta y la demanda de trabajo y los canales de informacién
tanto oficiales (diarios, oficinas de empleo, publicacion
de vacantes) como personales. En cuanto:a las practicas
de contratacién, se supone que difieren de un sector a
otro. Se postula que en iag empresas informales ellas es-~
tan condicionadas por relaciones de parentesco y amis-
tad y por consideraciones étnicas y de origen geogréfico.
En consecuencia, serian casi sin excepcién de naturaleza
adscriptiva y particularista.,

Estos planteamientos demuestran que para ingresar
& uno u otro sector existen barreras. Por lo tanto, se hace
imprescindible identificar la naturaleza que revisten y es-
tudiar en qué dimensiones O aspectos son discrepantes.

En estrecha relacién con Ia supuesta facilidad de
entrada al sector informal se han resaltado otras caracte-

risticas de la mano de obra y de los mercados de trabajo
informales., : ‘ o
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- Se ha sefialado, en primer término, que la 'mar_19 de
obra de! mercado informal experimenta alta rotacion e
inestabilidad en sus ocupaciones. Ello porque ni los tra-
bajadores ni los empleadores tendrian'lncentlvos_pgra
mantener una situacion laboral estable. La ausencia de
tales estimulos se asocia a su vez a diversas condiciones
que supuestamenie caracterizan a la mano de obray a
las unidades productivas informales. La fuerza,ﬂ laboral
tiende a exhibir escasa calificacion y el c_iesempeno en el
secfor no asegura un entrenamiento adlc!o_rigl. En conse-
cuencia, el trabajador tiene escasas posibilidades de as-
censo y, por lo tanto, no existen est_imulos. para permane-
cer en la empresa. La ausencia de mcentw_qs se encuen-
tra reforzada por la estructura y organizacién interna de
las unidades informales 24 Por otro lado, se postula que
sus propietarios no iendrian mayores impedrimentos- para
despedir un trabajador, ya que no han pecho una inver-
sion real en su entrenamiento. Cabe sefalar que, gl me-
nos a primera vista, este aliimo punto es contradictorio
con el aserto segdn el cual la contratacién de mano .c:le
obra en el sector es funcion principa!mente_ de la presion
de la oferta de trabajo, y se encuenira guiado por rela-
ciones de parentesco y de amistad, y en general lazos
particularistas. .

La inestabilidad que afectaria a los integrantes del
mercado informal se ha asociado también a ci_erta_s con-
diciones particulares de la estructura y .o_rga'mzacién de
sus respectivos hogares, las cugles facilitarian una en-
trada y salida facil de la actividad y de la fuerza de
trabajo.

Como consecuencia de la aguda inestabilidad labo-
ral, la mano de obra informal que es dependi_ente (asala-
riada) tiende a presentar experiencias ocupacionales muy
diversas, pero no son acumulativas. Otro tantq ocurre
con la mano de obra informal independiente, debido a su

24 La estructura organizacional de esas unidades productiv__as exhibiria
“mercados internos” poce desarroilados vy, en consecuencia, escasas
oportunidades de promocién interna. .
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t,endencia a ejercer actividades mdltiples. ‘El gjercicio de
estas se ha interpretado como un mecanismo que utilizan
el. trabajador independiente y/o las pequefas empresas
familiares no sélo para aumentar sus ingresos, sino tam-
bien para atenuar los riesgos derivados de las fluctuacio-
gﬁs ;?n;o en la dzmandabpor sus bienes y servicios, como
recio Isponibili i

quiosen y disponibilidad de los- insumos que re-
En segundo término, se ha destacado que el informal
u.rbano es el mercado prioritario para los que inician su
rvrda econémicamente activa, para las mujeres y, en ge-
neral,_ para quienes conforman la denominada fuerza de
trabajo segundaria. Por una parte, se trata de un mer-
cado de facil entrada, donde no se requiere calificacion
ni en_trenamiento ‘especial (caso de los j6venes); por otra
'p_e'rmite flexibilidad, en el sentido que no exige una rela-’
cion de empleo estable y, en consecuencia, facilita un

ajuste a las situaciones y necesidades del grupo famili
{caso de las mujeres). oTHpe. o

) _La informacién empirica existente muestra que efec-
tivamente la mano de obra informal estd constituida en
forma preponderante por mujeres (aun excluyéndo las
ocupadas en servicio doméstico), jévenes y viejos. Sin
embargo, una proporcion no despreciable es jefe de ho-
gar e integrante de ia fuerza de trabajo pfimaria 26,

Por otra parte, el examen de la estructura por edad
de la mano de obra informal sugiere que la insercién en
‘es:te.mercado se asocia al inicio y término de Ia vida eco-
nomicam_gnte activa de los individuos. Podria postularse
que io§ lovenes ingresan al sector incorporéndose a las
pequenas empresas como asalariados o como familiares
.no remunerados, mientras que los de edad avanzada se
tnsertan como irabajadores independientes una vez que

i; Ggrt (1973) y Standing (1974). B
=anse entre otros PREALC (1974 b, 1976 b, 1977); Webb (1975
Merrick (1978). Ir]fprmacién preliminar,’ para Chile indica que(en e)sti
pais solo las actividades informales domésticas son tipicamente de

la fuerza de trabajo secundaria. Raczynski (1977). :
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han acumulado ciertos capitales o destrezas a partir de
labores desempefiadas en el sector formal.

En tercer lugar, se sostiene que el mercado de tra-
bajo informal es la puerta de entrada o el trampolin de
insercién en la economia urbana de los migrantes re-
cientes a las ciudades. La evidencia sobre este tdpico
es contradictoria. Mientras algunos estudios indican que
efectivamente ellos se integran al sector informal en un
porcentaje més elevado que los de mayor antigiiedad y
los nativos, otras investigaciones concluyen lo contra-
rio?. Los estudios sobre la materia han sefialado reite-
radamente que los migrantes constituyen un universo muy
heterogéneo en cuanto a edad, sexo, educacién, posicién
sacioecondmica, caracteristicas de la comunidad de ori-
gen, experiencia migratoria previa, etc.?®. Todas éstas
son variables que inciden sobre su insercién en la estruc-
fura del empleo 2%, ' '

- Con respecto a los motivos de entrada y de perma-
nencia en el mercado informal se barajan dos hipétesis
contrapuestas. Una de ellas afirma que se trata de ia ne-

27 Do los estudios latinoamericanos, los de PREALC (1974 b, 1977,
1976 b} corroboran en general la primera hipétesis, en tanto que los
trabajos de Merrick (1976) v Webb (1975) fa contradicen. Este iltimo
muestra una situacién bastanie méas compleja: §) la proporcién de.
migrantes y el promedio de afios de residencia son similares en ambos
sectores; ii} el porcentaje de migrantes recién llegados es mayor en
el sector informal; esto, sin embargo, se debe integramente a las em-
pleadas domésticas; iii} la relacién esperada entre status migratorio
y sector informal no se produce respecto de dos grupos considerados.
tipicos del sector informal y moderno, respectivamente; la significa-
¢cion de los migrantes es de sdlo 57 % entre los trabajadores inde-
pendientes vy de 72 % entre los operarios industriales de grandes em-
presas {p. 280). También los estudios en Asia arrojan dudas sobre
la validez de la hipotesis ‘“‘sector informal puerta de entrada a la eco-
nomla urbana para los migrantes”; véase Mc Gee (1975).

28 Browning y Feindt (1967); Mufioz, H.; Oliveira (1972); Balan, et. al.
(1973); Raczynski (1974) vy Alberts {1974-75).

29 En el caso chileno la variable sexo es muy importante en la expli-
cacion de la insercién de la poblacion en la economfa chilena. Se
observa, por eiemplo, que la escolaridad y la migracion se comportan
en forma diferente en el caso de las mujeres y en el de los hombres.-
Véase Raczynski (1977). . A
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cesidad imperiosa de supervivencia, por lo que la mano
de olbrg Involucrada sélo désea salir de este mercado 20,
La hipétesis alternativa sostiene gque esa manc de obra

ha optgdo deliberadamente por el desempefio de activi-
dades informales, expresa deseos de permanecer en ellas

Y, en muchas ocasiones, transmite sus destrezas (su ofi-
cio) a sus hijos traspasandoles Ia experiencia adquirida,
el {escaso) capital, el acceso al crédito personal y la clien-
tela31.’ Cabe sefialar que fas hipdtesis sobre estfe tépico
dgberran.especifiCarse 0 desagregarse de acuerdo al ca-
racter primario ¢ secundario de la fuerza de trabajo, al
SeXo y posiblemente también al nivel y caracter de las
callflcagrone_s de las personas. Es probable, por ejemplo
que. el ingreso de la fuerza de trabajo secundaria al sec-,
tor informal responda a una decisién mas o menos expli-
Cita, al revés de lo que ocurre con la mano de obra pri-

maria, cuya incorporacion pareceria deberse a que no’

encuentra empleo en las actividades formales. Sin em-
bargo, también es altamente probable que los motivos
varien segun el nivel de calificacidn Y la edad de |la mano
de obra.

IZ?_entro de esta enumeracion de ‘caracteristicas, debe
mencionarse también que el mercado de trabajo informal
es el prioritario para la mano de obra no calificada. Las
Investigaciones concuerdan en que dicho sector concen-
tr_a. una proporcion mayor de personas en los niveles in-
fgnores de escolaridad; Desafortunadamente, la eviden-
cia sobre el tipo de calificacion Yy experiencia laboral que
tienen sus integrantes es escasa. Para algunos, el sector.
frgfor__mal urbano constituye una: importante via de apren-
dizaje de habilidades. La afirmacion suscita empero mu-
chas dud_as. &Como se explica, por éjemolo, la slevada
pqnderamén qQue aicanzan las personas de edad? éNo po-
dria darse el fenémeno inverso, en el sentido que el tra-

# Una versién alge distinta de la misma hipétesis es aquéll (
!g cuegl el deseo de salir del mercado inforrnalpse proyectaqa fog ﬁﬁggn
Bajo el supuesto que la primera de estas hipétesis es verdadera
se postula & veces que la satisfaccion en el trabajo es inferior en
el sector informal que en el formal. S ‘
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bajador adquiere destrezas y habilidades como obrero en:
el sector formal, trasladéandose luego, movido por un de-
seo de independencia, al sector informal? : :

En general, la conceptualizacién de la variable cali-
ficacion y habilidades es poco rigurosa. Es asi como un’
autor llega a preguniarse cudl es el alcance del término
habilidades. ¢Representa caracteristicas personales 'y ac-
titudinales (honestidad, responsabilidad; disciplina), o co-
nocimientos de tipo manual o técnico? ;Cudl es la rela-
cioén entre habilidades y experiencia en el trabajo? ;Cua-
les son algunas de las principales vias para adquirir ha-
bilidades? 32 . ' '

Otro conjunto de hipétesis sostiene que el nivel de
productividad v é! ingreso de la mano de .obra informal
son bajos y que un alto porcentaje estd subempleado 3

- Diversos estudios indican que el ingreso medio de
los trabajadores del mercado informal es inferior al que
perciben los que laboran en las restantes actividades. Al
mismo tiempo, sin embargo, se observa una gran disper-
sion del ingreso al interior de cada uno de los sectores,
Parte significativa de la brecha entre ellos se explica por
diferencias en caracteristicas personales (edad, sexo, edu-
cacién, experiencia laboral) de la mano de obra. Contro-
lando por éstas, los diferenciales en el promedio de ingre-
sos de los trabajadores de uno u otro sector se reducen
en términos sustancizles. El residuo, que no es insignifi-
cante, constituirfa funcion de un “componente estructu-
ral”, que es producto de las caracteristicas del sector in-
formal en cuanto a organizacién, tecnologia y posicién
en el mercado . o : R

Por otra parte, los estudios que operacionalizan el
sector informal urbano como integrade por todos los
miembros de la poblacidén activa que perciben ingresos
inferiores a cierto minimo (en general se considera el

32 Véase Kannappan (1974), p. 8.

32 Con respecto a este Ultimo punto, véanse también péginas 2@ y 10
del presente trabajo. - ‘ o
34 Souza y Tokman (1977) y Merrick (1976).
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minimo legal) muestran que abarca actividades y rela-
ciones de trabajo de variada indole: asalariados en em-
presas de diferente tamafio, por una parte, y por la otra,
trabajadores por cuenta propia en servicios personales,
industria- manufacturera, comercio, transporte y construc-
cion, los cuales constituyen a veces la fraccién mayori-
taria %8, : '
Finalmente, se postula que los determinantes del in-
greso difieren segin el sector.” En el formal incidirfan

fuertemente variables que se asocian a la teotia del ca-.

pital humano, tales como escolaridad, edad 'y experiencia
en el trabajo. En el informal, ellas no tendrian mayor im-
portancia; lo relevante serian las horas trabajadas 2,

- En sintesis, desde la perspectiva de los mercados
laborales el criterio mas utilizado para definir el sector
informal es el de la facilidad de entrada del factor trabajo.

Su aplicacion empero no conduce a un resultado nitido,

en parte porque el propio criterio envuelve ambigiiedades
(¢qué significa, por ejemplo, “ausencia de barreras™?).
Lleva implicitos igualmente una serie de supuestos acer-
ca de las caracteristicas de las actividades -informales
en cuanto a su estructura y forma de organizacién del
trabajo, discutidas en una seccién anterior: Por Qftimo,
a los mercados de trabajo definidos segln este criterio
se asocian un conjunto de hipotesis acerca de los moti-
vos por los cuales la poblacién se insertaria y permane-
ceria en el sector, sobre las oportunidades de ascenso
social de sus integrantes, sobre las caracteristicas de la
organizacién familiar y estructura del parentesco, etc.,
En la bibliografia especializada se han propuesto
dos criterios complementarios para delimitar mercados
laborales.. Bajo uno de tales criterios, se configurarian
mercados de trabajo segmentados cuando personas .con
Caracteristicas y aptitudes similares reciben ingresos di-
ferenciados. Ya vimos que hay alguna evidencia de seg-

mentacién de mercados laborales segun el criterio ingre-.

35 PREALC (1976 b) y Webb (1975).
3¢ Osterman, P. (1975). o
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s0. Bajo el otro, los mercados laborales estarian definidos
por las pautas de movilidad o fas probabilidades que
tiene la mano de obra de desplazarse entre las ocupacio-
nes. Si se considera que la facilidad de entrada es el
criterio prioritario de delimitacién del mercado laboral
informal, se concluye que una investigacion acerca de las
pautas de movilidad ocupacional resultaria de gran tras-
cendencia 37,

C. Perspectiva del ingreso y bienestar social

Este enfoque visualiza el sector informal urbano a
partir de los niveles de ingreso y de bienestar de los ho-
gares. E! sector estaria conformado por el conjunto de

familias que dentro de las ciudades se encuentran en si-

tuacién mas postergada. En este sentido, el término no
implica la creacién de una nueva categoria analitica, atil
para la comprensidn de la realidad y la formulacién de
politicas econdomicas y sociales, sino sélo.un cambio de
nombre: sector informal por grupos pobres, postergados
0 marginados 38, Cabe enfatizar que en este contexto in-
tegran el sector informal los pobres de centros urbanos,
pertenezcan o no a la fuerza de trabajo. _

- Esta perspectiva se funda implicitamente en la hipo-

37 Estos Gitimos concepios siguen siendo bastante difusos. Véase
Primera parte: capitulo IV, Solari; Franco y Jutkowitz (1976), pp.
351-380.

38 La gran mayoria de los estudios sobre movilidad han tenido como
trasfondo la probleméatica de la estratificacién social y, dentro de
ella, la desigual distribucién de las oportunidades ocupacionales. Estas
tlitimas se han clasificado de acuerdo a indices de la posicién socio-
econoémica de las ocupaciones que no permiten reanalizar la infor-
macién siguiendo la nomenclatura informal-formal. En América latina
véanse los articulos de Germani, Hutchinson y Lutaka publicados en
la Revista América Latina a comienzos de la década del 60 a propé-
sito del estudio comparative sobre estratificacion v movilidad social
en cuatro ciudades de América latina, asi como jos trabajos de
Browning, H. y Feindt, W (1967); Balan, J. et al. (1973), 'y Raczynski
(1974), o
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tesis que la mano de obra proveniente de las- familias
pobres participa de un mismo mercado de trabajo, el .in-
formal. Como ya sefialamos, la informacion sobre los ni-
veles de ingreso imperantes en el sector es ambigua. En
Su mayor parte dice relacidén con las personas. y ‘Ho-¢on
las familias. En todo caso, revela que si bien.un. porcen-
taje significativo de la poblacién mas ‘pobre integta el
sector informal, no es posible asimilar ambas categorias
sin mas trdmite. En efecto, no habria una corresponden-
cia entre la heterogeneidad observable en los distintos
niveles (aparato productivo, mercados laborales y bienes-
tar social). a o

Por otra parie, la investigacién sobre la materia se
‘torna mas dificil debido a que dentro de una familia pue-
de haber integrantes que participan en actividades 'dife-
rentes, por lo que es factible que ese hogar esté adscrito
al mismo tiempo a los sectores formal e ‘informal. Cabe
sefialar que esta situacién puede suscitarse Incluso res-
pecto de una sola persona, si es que desempefia labores
en dos frentes distintos. _ : o

En el marco configurado por .esta perspectiva se ba-
rajan ademas un conjunto de hipétesis relativas a la con-
'ducta y los estilos y modos de vida de los integrantes del
sector. Se postula, por ejemplo, que ellos expresan con-
ductas, valores, actitudes y motivaciones peculiares, con
‘frecuencia incompatibles con las exigencias' planteadas
por las actividades formales, en términos de organizacion,
disciplina, relaciones impersonales, etc. La literatura que
desarrolla estas hipétesis éstd intimamente retacionada
con aquella que adjudica a los grupos pobres rasgos clil-
turales y sociales especificos . Estas caracteristicas cons-
tituirian barreras dificiles de franquear para quienes tra-
taran de salir del sector y dificultarian 1a movilidad social.

La evidencia empirica al respecto es casi inexistente.
¢Difieren las conductas y los estilos de vida del sector
informal de aquélios que se dan en las actividades for-
males? Si la respuestia es afirmativa, ¢se debe a los ni-

39 Véase Pizarro, C. '(1975).
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veles inferiores de bienestar en que viven sus integrantes

0 es consecuencia de la modalidad en que se insertan
en la estructura productiva y/o los mercados de trabajo?

Por otra parte, es importante plantearse la direccién
causal de las relaciones. Al respecto se han- formulado
diversas interpretaciones. La denominada hipétesis de la
discriminacién sostiene que por el hecho de adherir a
determinados valores, actitudes y -conductas (escasa dis-
ciplina y responsabilidad, inestabilidad, etc.), ciertos sec-
tores de la poblacién sélo pueden acceder a actividades
del sector informal; los criterios de contratacién due ma-
nejan los empleadores formales discriminarian contra to-

dos aquellos que expresan estos rasgos. Otra: hipotesis

pone el acento en una supuesta autoseleccién. Las orien-
taciones, valores, actitudes y motivaciones llevarian a al-
gunos segmentos de la poblacidon a preferir actividades
informales. Por (ltimo, hay quienes afirman que el de-
sempefio de actividades en el sector informal lleva al sur-
gimiento y desarrollo de orientaciones, conductas y hébi-
tos de trabajo tipicos entre sus integrantes, debido a la
necesidad de ajustarse a la situacion de incertidumbre,
de riesgo. econdmico y de ingresos fluctuantes derivada
de la insercion en tales actividades.

Algunos estudios empiricos arrojan cierta . evidencia
'sobre los rasgos culiurales y conductas del sector infor-
mal, en contraposicidén con los de las actividades forma-
les. Uno, que se aboca a identificar los condicionantes
culturales y sociales de las politicas de erradicacién de
la pobreza, sefiala que los trabajadores por cuenta propla
(supuestos representantes del sector informal) difieren
en forma significativa de asatariados de similar nivel so-
cioecondmico. En efecto, los primeros se acercarian més
a los rasgos que se definen como “cultura de la pobreza”,
Especificamente, este estudio muestra que los trabajado-
res independientes tignen una situacién familiar ‘menos
estable, menor capacidad de previsiéon y una orientacion
més individualista 0.

%0 Pizarro, C. et al. (1976).
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-Otro. estudio, cuyo objeto es examinar la integracién

d_e las madres a la fuerza taboral, revela que en las acti-
vidades formales los factores condicionantes de mayor
peso son la edad y la educacién de la mujer, el nivel de
ingreso de.I hogar, la presencia o no de nifios y de adul-
tos (excluido el padre). En las familias del sector infor-
mal, en cambio, la edad de la madre ¥ la presencia de rii-
hos revisten escasa importancia, no disminuyendo nila
probabilidad de la participacion laboral de la mujer ni
la duracién de su jornada de trabajo <. - - '

Respecto de estas investigaciones, debe seﬁalarse,
no obstante, que-las dos conciben al sector informal como
constituido Unicamente por trabajadores por cuenta propia.
Ello lleva a pensar que quizas las diferencias observadas
Son inherentes a esta categoria ocupacional, y no a todo
el sgctpr ipformal. Del mismo modo, debe. advertirse que
la hipétesis sobre la especificidad de los patrones de
conducta y estilos de vida de! sector informal sélo puede
f_ormularse_ bajo el supuesto de ausencia o escasa movi-
lidad de la mano de obra entre uno y otro sector+,

D. Algunas prioridades de investigacion

La distincién entre un sector formal'y otro informal
en las economias urbanas de ios paises en vias de desa-
rrollo ha jugado un papel importante al poner de relieve
y despertar preocupacion acérca de: (i) la inadecuacidad
de l_o§ supuestos en que descansa la teoria econémica
tradicional, especialmente con respecto al funcionamiento
del mercado laboral; (i) las escasas posibilidades del
sector moderno de absorber los incrementos de mano de

41 Pegk (1_975). Se considera que una familia se encuentra integrada
al sector informal cuando la actividad econémica principal del jefe és
una por cuenta propiz. ‘ . o ;
£2 En el tr_abajo original presentado al Seminario -segufa una seccién
sobre las lnten:eiaciones entre los sectores urbano informal ¥ formal,
Esta problematica se abordaba desde dos angulos: las transacciones
de bienes y servicios Y los desplazamientos de mano de obra. Lo
leciores que deseen pueden referirse a Estudios Cieplan.N¢ 13.. . -
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obra en el corto, mediano y large plazo; (iii) el importante
rol econémico 'y potencial de crecimiento de una parte
del sector informal; (iv) la necesidad de incluir dentro de
la estrategia economica global, politicas especificas en
favor de las actividades que lo conforman, de manera de
avanzar hacia una superacién de la pobreza y de las de-
sigualdades sociales. Sin embarge, la descripcién efec-
tuada aqui deja un cuadro confuso e insatisfactorio que
crea incertidumbre frente al contenido.y los limites del
concepto. Ello no puede menos que repercutir sobre la
adecuacidad y efectividad de las consideraciones y reco-
mendaciones de politicas hacia el sector urbano informal.

Los estudios empiricos que se han realizadc no'per-
miten, en general, despejar las incognitas que aguejan
la problematica 4. En su gran mayoria son descriptivos,
centrandose en una cuantificacién del tamafio de! sector
y en una caracterizacion de su mano de cbra ocupada.

Una parte de los estudios se aproxima al tamafio y
caracteristica del sector a partir de informacién existente,
como es la suministrada por los censos de poblacion, in-
dustrias y comercio, y las encuestas a la mano de. obra,
de ingresos y de presupuestos familiares. Otra parte fue
disefiada con el propésito especifico de estudiar el sector.

Las investigaciones basadas en informacién ya exis-
tente encaran todos los problemas que implica la reade-
cuacion a la nomenclatura formal-informal de las clasifi-
caciones internacionales sobre actividades econdémicas,
ocupaciones y unidades productivas u otras ad hoc que
han usado los trabajos originales 4. Como la mencionada

4 Una excelente discusion y proposiciones alternativas para adecuar
los censos de poblacidn a la investigacion sociodemogréfica se en-
cuentra en Torrado {1977). a U ol
44 En el Anexo a esie trabajo se presenta un cuadro que.lista los
principales estudios sobre el sector informal urbano en América la-
tina. Respecto de cada uno se Indica el pais y la ciudad a que co-
rresponde, las fuentes principales de informacién, la definicién ope-
racional de sector informal utilizada, las variables consideradas en
su descripcién y caracterizacién, y el resultado de la estimacién
acerca de su tamafio. ‘ -
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nomenclatura es bastante ambigua, los criterios opera-

cionales son arbitrarios y el tamafio resultante varia sus--
tancialmente segin cuél sea el que se utilice para definir,

el sector, ' :
Los estudios basados en los censos de poblacion en

general visualizan el sector informal como constituido
por los trabajadores por cuenta propia no profesionales;

los ocupados en servicios domésticos y algunas catego-
rias de trabajadores en otro tipo de servicios personales,
los familiares no remunerados y las personas en activi-
dades no bien especificadas. Los inconvenientes de una:
operacionalizacién de este tipo son mdltiples: (i) quedan
excluidos del sector informal quienes trabajan en unida-
des productivas de pequefia escala, ya que los censos de.
poblacién no registran el tamafio de los establecimienios:
en que labora una persona (tampoco lo hacen las encues-
tas a la mano de obra); (ii) no se hace referencia alguna
a la dimensién tecnoldgica, considerada como uno de los
criterios definitorios del sector informal; (iil) los datos co-
rresponden a personas y no a unidades productivas o ac-
tividades, y (iv) los censos registran la ocupacion o ac-
tividad principal de la poblacién econémicamente activa
y no sus actividades secundarias, en circunstancias que
la combinacién de miitiples actividades (formales e in-
formales) constituye precisamente uno de los aspectos
cuyo analisis reviste mayor interés. ‘ ‘

Cabe sefalar, asimismo, que las investicaciones alu-
didas proporcionan un corte transversal estatico, vale de-
cir ofrecen una vision radiografica del sector, con todas;
las limitaciones que ésta tiene para un analisis de su evo-
lucién.

Los trabajos basados en encuestas a la mano de obra
delimitan el sector informal de modo semejante a los es-
tudios que parten de la informacién de los censos de po-
blacién, aunque a menudo permiten un analisis mas de-
sagregado. Algunos utilizan el criterio ingreso, segtin el
cual el sector estaria constituido por todos aquéllos que
perciben una entrada inferior a cierto minimo establecido
mas o menos arbitrariamente. Esto dificulta el anélisis
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de uno de los puntos mds cruciales del debate: la rela-

‘cidn sector informal-pobreza. Los que usan el criterio

operacional de ingreso lo hacen bajo el supuesto de que
¢s indicador de productividad.

~ Los estudios basados en los censos industriales y en
encuestas a establecimientos sélo permiten una estima-
cion residual del sector, ya que un porcentaje importante
de industrias artesanales y pequefias no llega a ser con-
siderado en los censos.

En cuanto a las investigaciones que se propohen es-
tudiar directamente el sector informal urbano, encaran en
primer término el problema de su conceptualizacion. De-
ben definir si la perspectiva que seguiran sera la del apa-
rato productivo, la de los mercados laborales o la del ni-
vel de ingreso o bienestar social. Seguin cuél sea la que
se adopte, la unidad de andlisis estara conformada por
las empresas, por la fuerza de trabajo o por la familia,
respectivamente. . o

Una vez determinado el enfoque que se utilizara se
requiere explicitar el o los criterios especificos que: pa-
rezcan mas adecuados para delimitar el sector, vale decir,
que discriminen entre la pertenencia al sector informal y
al formal. Estas decisicnes son dificiles debido a la am-
bivalencia en la conceptualizacion en cada uno de los
niveles. Los criterios operacionales més frecuentemente
usados son:

a) Aparato productivo: tamafio de las unidades pro-
ductivas (las pequehas son las informales); inclusion de
la empresa en algln registro oficial (las no enroladas son
las informales); salario pagado en las empresas (si el ni-
vel es inferior al minimo. legal, son informales); pago de
prevision social (si no lo hacen son informales).

b) Mercados laborales: clasificacion de !a fuerza de
trabajo en categorias, lo cual se complementa a veces
con el tamafo de la unidad productiva en que labora (los
trabajadores por cuenta propia no profesionales y los
vinculados a empresas pequefias pertenecerian al mer-
cado laboral informal); nivel de salarios (quienes perci-
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ben menos del minimo legal perienecerfan al mercado in-
formal); acceso a la previsién social y. otros beneficios
sociales (los que no gozan de estos derechos serfan in-
formales). Cabe puntualizar que no se ha observado ma-
yor. preocupacion por operacionalizar el sector a partir
del criterio que se considera crucial para la definicion de

mercados de trabajo formales e informales: facilidad de
enirada. : : S

c¢) Nivel de ingreso y bienestar: si éstos se ubican
por debajo de cierto minimo la familia pertenecerfa al
sector informal. ' '

Tanto en estos dGltimos estudios como en 16s que se
apoyan en informacion ya existente, la delimitacion del
tamano del sector en términos de sélo uno o dos de los
‘indicadores sefialados siempre resultard arbitraria mien-
tras no se tenga un estudio completo acerca de la forma
en que ellos se interrelacionan. Vale decir, se nedesita
cotejar con la realidad el conjunto de hip&tesis plantea-
‘das en los capitulos anteriores. Es diffcil llegar a una de-
limitacion del tamafio del sector sin antes haber puesto
a prueba las hipétesis subyacentes en el concepto ana-
litico. R : ST
‘ ‘La decisién siguiente que enfrentan las investigacio-
nes directamente disefadas para estudiar el sector se re-
laciona con e! marco muestral mas adecuado a la deéfini-
cion adoptada y con la probleméatica que han definido
como central. Posteriormente, deben decidir la técnica
mas adecuada de recoleccidn de aniecedentes. En rela-

.cion con estos aspecios se detectan tres tipos de es-

tudios:

" (i) Los basados en muestras representativas de ho-
gares o de la PEA y/0 de establecimientos. Después de
la recoleccién de datos, hecha mediante cuestionarios es-
tructurados, las unidades que integran la muestra son
clasificadas en formales o informales de acuerdo a su
insercion en mercados laborales o unidades productivas.
Se obtiene un cuadro general y estatico. del tamario .del
sector y. de las caracteristicas de sus integrantes.
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. (ii) Los basados en areas geograficas en las que’
supuestamente hay una alta concentracion de activida-
des informales. A través de entrevistas- y/o ‘observacion
participante, se examinan las oportunidades de percibir
Ingresos, la historia ocupacional de los habitantes, la evo-
lucidn de las unidades productivas informales. Se obtiene
un cuadro mas dinamico, pero no se sabe con certeza
cuén representativas son las &reas estudiadas.

{iii) Los que se refieren & grupos ocupacionales o uni-
dades productivas particulares. Presentan la ventaja de
constituir -investigacionss en profundidad, lo que les per-
mite visualizar la problematica en forma-.dinamica, vale
decir, estudiar, por ejemplo, la historia ocupacional de los
integrantes, la evolucién de diferentes unidades producti-
vas del sector, o la interaccién y vinculaciones entre uni-
dades productivas informales y formales. Presentan, sin
embargo, el problema de no ser aplicables a universos muy
amplios, por lo que se hace necesario disponer de ante-
mano de un cuadro descriptivo claro del sector informal
para saber como los casos estudiados se insertan en él.

Para despejar muchas de las incdgnitas-que atn per-

sisten en torno a la problemética, nos parece fundamental
iniciar investigaciones en torno a los lineamientos que se
exponen enseguida. _ _ '
. Urge la realizacién de un test empirico acerca de las
interrelaciones entre los numerosos criterios que se han
utilizado para definir el sector desde cada una de las tres
perspectivas méncionadas; aparato productivo, mercados
laborales; ingreso y bienestar social. Ello contribuiria a
precisar lo que es el sector, las caracteristicas que exhibe
y la jerarquizacion de éstas. Al mismo tiempo, permitiria
diferenciar entre tipos de informalidad (y formalidad) y co-
nocer el grado de correspondencia de éstos, al nivel ya
sea del aparato productivo, de los mercados laborales o
de los niveles de ingreso.

Un estudio de este tipo debera apoyarse en informa-
cion original recolectada para tales . propésitos. El ‘pro-
yecto tendria que considerar tres categorias de andlisis:
(i) unidades productivas; (i) poblacion econdmicamente
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activa; y (iii) familias (hogares). Asfmismo habria que

asegurar tanto la representatividad de las muestras como.

un analisis conjunto (combinado) de los tres niveles %.
A modo ilustrativo se listan a’ continuacién algunas

de las variables centrales que tendrian que’ cons:derarse'

en un estudio de esta naturaleza:

1. Al nivel de las familias:

— tamafto, composicion y estructura del nucleo
familiar;

— tipo de actividad principal y secundarla de cada

uno de sus miembros;
— ingreso (monto per caplta y origen). y situacién

de la familia en los componentes no—monetarlos

del bienestar;
— pautas de consumo, tipo de bienes, Tugar de
procedencua formal o informal de éstos; Y.
—ahorros y destinos que se les dan.

3

Al nivel de integrantes de la poblaclon economlca-
mente activa:

— actividades economicas prrncnpa! y secunda-
rias al momento de la entrevista, incluyendo la
identificacion -del tipo y categoria de la ocu-
pacién en que se encuentran, rama de actividad
y algunas caracteristicas de la o de las: unida-

. des productivas en que-trabajan (tamafio, com-
plejidad de la division del trabaio, por ejemplo);

— tipo de contrato a que estan sujetos;

~—monto, forma y contmwdad de sus remunera-
ciones;

—benefrc:os sociales adicionales (prev:s:on S0~
cial, gratificaciones, etc.); :

45 Por eléemplo, serla necesario legar 'a una caracterizacion de las
unidades productivas en funcidn deo atributos de las familias de sus
trabajadores, 0 a un anélisls de las famillas en funcién de los mer-
cados laborales y/o unidades productivas en que seo insertan sus
integrantes,
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"~ —jornada y ritmo de trabajo;
" — satisfaccion en el trabajo;
— aspectos de su conducta_en el trabajo
; — tiempo que llevan en el trabajo principal y en.

los secundarios;

.—como consiguieron 0 mgresaron a sus OCU-

paciones (mformamo_n busqueda alternativa,
. etc.); .

— historia ocupac:onal (otras ocupacmnes que
han tenido, cuénde, razones o factores de-los
cambios);

— educacion, callflcacmn

— historia migracional rural-urbana o mterurbana'

- —relacion trabajo-hogar;

— caracteristicas personales edad sexo estado
- .civil.

. 3 Al nivel dé Ias unldades productwas

-—tamano (co!ectwo laboral capltal valor de la

- produccion); .
— relacién capital- trabajo

m—orlgen de los insumps para, produccmn de ble-
" ‘nes y servicios; formas de adqumrlos

"~ —tipo de bienes y servicios que proporciona;

— distribucién de.bienes y .servicios, ,inc!uyendg
la .naturaleza de la. clientela; ' .

. —acceso a créditos, asistencia técnica, etc
. — caracteristicas de la -division del trabajo {es~

tructura ocupacional interna, probabilidades de
promocién, mercado de trabajo interno);

. — caracterizacién de la contratacién.y despido. de

mano de obra (bajo qué circunstancias, crite-
rios de selecclon etc.);

— relaciones entre la empresa vy Ios hogares de
los que trabajan en ella;

"~ planificacién;

— historia de [as. umdades productivas (evoluclon)
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Estimamos que:un estudio que combine los tres nive-
les y abarque las variables principales en ‘cada uno de
ellos ayudara a discernir los interrogantes acerca de las
interrelaciones entre los diferentes criterios utilizados en
las definiciones operacionales del sector informal ¥y, muy
principalmente, la incognita acerca de ia correspondencia
entre unidades productivas, mercados laborales y familias
que lo integran+¢. Al mismo tiempo, proporcionaria evi-
dencia empirica para establecer sj es adecuado hablar de
dos sectores o si mas bien habria que construir tipologias
de formalidad e informalidad. - L

Resulta claro que si bien estudios como el eshozado
bueden incluir variables que reflejen situaciones de las
familias, de la mano de obra y de las unidades producti-
vas en el pasado, el objetivo central es diagnosticar la
segmentacion en los tres niveles en cierto momento {corie
cross-sectional). En este sentido proporcionarian un cua-
dro general de naturaleza principalmente descriptiva acer-
ca de la economia urbana, ‘el cual deberia completarse
con estudios en profundidad acerca de aspectos particu-
lares de la problemética. Entre éstos, v a nivel de las uni-
dades productivas, consideramos cruciales los siguientes:

. -1} Estudio sobre I3 evolucién de unidades productivas
(formales e informales) al interior de las diversas ramas
de actividad, o de unidades productivas que han surgido
y se han formado en un mismo lapso, interesarfa conocer
las circunstancias bajo las cuales surgen, en qué condi-
ciones y con.qué caracteristicas, v su evolucion posterior.
Respecto de esta tltima, lo fundamenta! seria descubrir
las barreras que han obstaculizado sy crecimiento v acu-
mulacién, o las condiciones que lo han hecho posible.

i) Relaciones entre el sector urbano formal, infor-
mal y rural, desde el angulo de las transacciones de bie-

nes y servicios entre ellos y sus relaciones con el Estado
(aparato publico). :

4¢ Es muy probable que ésta varle de una sociedad a ofra, [o mismo
que d_en.t_ro de cada una a lo largo del tiempo y entre localidades
urbanas ‘de diferente tamaiio Y estructura productiva. ’
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A nivel de los mercados Iaborales,'estimamos qlueE
hay dos problematicas centrales. La primera dice re’tar
cién con las hipotesis acerca de _Ig acc_esmllldgq al secto
informal y la supuesta alta rotacion e me_astabllldad decai Sl.i
mano de obra. Sostenemos que un estudio sobre los ?s_
plazamientos de la fuerza de trabajo entre lps dos sec\ﬂ_
res y al interior de cada uno de elllos perm!t'e aunar e :
dencia sobre estas hipodtesis. La mforrnac:pn baswa.a_
respecto tendria que provenir de [e_ls hlston’as ocupac:g|r
nales de la mano de obra. El estudio gi_eberta contemp !
una descripcion de las pautas de movilidad y un exame
de coémo situaciones ocupaciona}ies previas condlglonan
las oportunidades futuras. Tendria que incluir tamblénblur_i
andlisis de los procesos en virtud de los cuales la p_of a
cidn es asignada a uno u otro segmento del_sectot infor-
mal o formal en diferentes momentos de su wc}az asi como
de los factores que inciden sobre esta mecanica. Ep?re
ésios cabe mencionar edad, sexo, qdqcacnon, pghﬂcacuc;n,
experiencia en el trabajo, caractenstlca_s famll_lare‘s, rela-
ciones personales y grupos de n_aferencla, asplrg,cnoggzey.
expectativas, acceso a informacién, (_etc. Tamplen eb
rian incluirse antecedentes que permitan gstudlar las in-
terrelaciones entre pertenencia al sector informal y mi-

racion rural-urbana.
° Una segunda problematica al nivel de los merctad??
laborales dice relacién con la conducta y_[as carac e: S
ticas del proceso de bulsgueda y obtenciéon de gmptgf
por parte de la poblacion integrada a uno y otro sector.
En forma complementaria a estas dos problematicas__,
habria que profundizar en lo que concierne a la orgalmS
zacién social interna a las act:wdades.mformales y la
barreras a la entrada que surgen a partir de ella.
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Capitulo 1I

SECTOR INFORMAL: ALGUNAS REFLEXIONES
SURGIDAS A LA LUZ DE UN ESTUDIO SOBRE
‘LA ECONOMIA URBANA DE BOGOTA*

OSCAR MARULANDA

A. Antecedentes?

En 1970 la OIT envié a Kenya una misién de expet-
tos internacionales para hacer’ -recomendaciones - sobre
politicas .de empleo; desde entonces la OIT empezo a
preocuparse por un subconjunto especifico de la econo-

‘mia, al cual se denominé. “sector informal”. Este “sec—

tor”, en opinién de la OIT, presenta una serie. de carac-
teristicas que permitian identificario como un geperador
potencial . de .empleo, no suficientemente aprovechado
hasta el momento en. las polltlcas oficiales’ orientadas a
eliminar el desempléo en economias en via de desarrollo.

Con el fin de subsanar en lo posible esta falla en la
formulacion de politicas econdmicas, la OIT decidié apo-
yar una serie de investigaciones en distintos lugares del

* .Este trabajo es parte de una investigacion mads amp]ia presentada
en el seminario de Caracas.
1 El autor agradece la colaboracmn y comentarios de Pablo Sandrom

“los cuales ng lo comprometen con el contenldo y alcance del pre-

sente trabajo
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mundo (Jakarta, Dakar, Bogota, entre otras), cuya finali-
dad consistia en obtener conocimientos més precisos so-
bre el “sector informal”, ya que se desconocian aspectos
fundamentales referentes a su dinamica y a sy composi-
cién e importancia relativa (medida, por ejemplo, en tér-
minos del porcentaje de empleo generado o del porcen-
taje de producto generado),

La acumulacion y sistematizacion de este conoci-
miento sobre el “sector informal” permitiria aumentar Ia
capacidad de los gobiernos en los distintog paises (y de
las entidades internacionales interesadas en ayudarlos)
para la formulacién de politicas econémicas dirigidas a
disminuir los niveles de desempleo y a distribuir en forma
mas amplia y equitativa los frutos del crecimiento eco-
ndmico. _

Surgié entonces un programa de investigaciones en
este campo; la OIT contraté al grupo de investigadores
de OFISEL (Oficina de Investigaciones Socio-Econémicas
y Legales) con sede en Bogota, para realizar una inves-
tigacién sobre “El sector informal en la economia urbana
de Bogotsd”. La investigacion en cuestion consistia en
una encuesta de hogares, orientada fundamentaimente a
identificar el conjunto de factores que limitan las posibi-
lidades de expansién de las diferentes unidades produc-
tivas del “sector informal” para, a partir de ello, proceder

a formular un conjunto de politicas esencialmente orien-

tadas a remover las restricciones identificadas y a activar
el desarrolio de dichas unidades productivas. =~

A continuacién se presentan algunas reflexiones tan-
to tedricas como metodolégicas surgidas del trabajo rea-
lizado para Ia OIT. : '

B. Algunos interrogantes de tipo conceptual |

Una vez iniciado el trabajo de investigacién, fueron
surgiendo variog interrogantes dentro del equipo OFISEL
que apuntaban hacia la necesidad de modificar significa-
tivamente este enfoque de la OIT y que de hecho alcan-

-50

zdaron a modificar ciertos aspectos de la ipve‘stigacién;
algunos de ellos se mencionan a continuacion:

1. La categoria “‘sector” dentro del .conte>§to del
analisis, econémico, constituye un concepto que incluye
un conjunto de actividades relativamente homogenegs en
términos de por [0 menos algln elerqento que defina la
naturaleza de las mismas. Asi entendido, un _sector eco-
ndémico especifico es la agrupacion. de actlwdades pro-
ductivas que por su naturaleza misma pres_entan algln
elemento homogéneo. El sector de las ipdustnas de trans-
formacion, por ejemplo, es la agrupacién de aquellas ac-
tividades que, de una u otra manera, presentan como fac-
tor de homogeneidad el hecho de que en ellas se trans-
forma total o parcialmente materia prima en .producto
elaborado o semielaborado, : Co
- Por su parte, la categoria ““infermal™ hasicamente
hace referencia a un .modo, a una manera cile'.llevar a ca-
bo una actividad determinada. Mas especificamente. ge
acuerdo al uso que la OIT ha aeneralizado para este tér-
mino, la manera de llevar a cabo distintas actividades se
determina sealn caracteristicas tales como su estabili-
dad o inestabilidad en el uso de recursos locales, la}.nq-
auefa escala de operacidn, las condiciones de [eaitimi-
dad o ilegitimidad bajo las cuales se lleven a cabo. el
uso de tecnoloaia intensiva en mano de obra y/o adalp-
tada, su localizacién - (fila o variable), e! acceso al sis-
tema- crediticio, la ‘propiedad familiar, éte. - SEEE y

En este sentido, e! concepto de - “sector infqrr_nal
estaria identificando (al interior del sistema_ de actividad
productiva) aquellas actividades que ademas de presen-
tar, por st naturaleza misma, un factor de hc_)[nogeneldad
que las hace diferenciables, presentan también [a’carac-
teristica de ser llevadas a cabo en una forma. comun (por
ejemplo, en e! contexto de la OIT, las indystnas de tra_lps-
formacién que operan sin licencia y no tienen sede fija).
De cualguier manera, pero ain més si la forma de _llevar
a cabo la actividad se define con res_pec_to a variables
muy selectivas, el concepto asi entendido resulta en ex-
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ceso. restrictivo si se le. compara con ef requerido-por la
amplitud del concepto contenida en los planteamientos:

de la OIT, dentro de una concepcion dicotémica del sis-
tema ‘de actividad productiva (formal - informal). _

~ Conservar el uso del concepto “‘sector informal” asf
Seéa en aras de su ya extensa difusién en la literatura SO~
bre desarrollo econémico, implica, entre otras cosas, ha-
cer concesiones en el campo de la l6gica, las cuales con-
llevan pasar por encima de la contradiccion que en sen-
tido estricto hace el concepto practicamente inoperante 2,
No obstante lo anterior, pareciera que la mejor manera
para lograrlo es la de_hacer caso omiso del sentido que
en la teoria econémica tiene la categoria sector, conser-
var su sentido general dirigido a dar. la idea de parte o
porcién de un todo (en este caso del. sistema de activi-
dad productiva’) y caracterizarlo buscando que el factor
de homogeneidad de los elementos que agrupa, sea la
forma misma_ en que se lleva a cabo la actividad produc-
tiva que constituye su esencia. En este sentido, el “sec-
tor informal” seria el subconiunto del sistema de- activi:
dad productiva que agrupa elémentos (unidades de pro-
duccidn y/o distribucion) cuiya caractéristica comin”hacde
referencia a 'la”forma; niodo o manera de adélantar Ia
actividad ‘que “en ‘ellos se lleva a cabo, independiente-

mente del carécter o naturaleza de la misma.

2. 8i se piensa en la esencia dél problema que bus-
ca resolverse (el del biehestar cualitativo y/6 cuantitativo
de’ uha communidad dadd ‘de personas, a través de’ corre-
gir, con el fomento de clertas unidades de produccién,
los problemas de desigualdad que en ella existen) facil-

% La categorfa sector resulta inapropiada para identificar un subcon-
junto de actividades que ‘si bien por la forma de llevarlas a cabo son
homogéneas, por su miisma naturaleza son’ heterogéneas.” A su vez,
la: categoria informal también  resulta inapropiada para identificar un.
confunta de actividades que si bien por su naturaleza misma son
homogéneas, no se llevan a cabo de Ia misma forma. . =

% El cual ingluye tanfo la esfera de la produccion como la dé ia dis-
tribuclén, . C N ST
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mente se llega a la conclusién de que los indicadqres con
los cuales la misién enviada por _Ia_OIT_a Kenyﬁ buscé
definir y/o identificar e! llamado “sector informal” no re-
sultan en realidad muy apropiados. Para sustentgr esto
basta hacer algunas observaciones como, por ejemplo,
las siguientes: L

a) El acceso al sistema de crédito es un indicador
poco - discriminatorio ya que un Potcentgle relati-
'vamente significativo de establecimientos que por
‘otros indicadores serfan clasificados como perte-
"necientes al *sector formal”, en paises como Cq-
lombia, carecen de acceso real al sistema de cré-
dito (no obstante que existen programas de cré-
dito y asistencia técnica para la pequefia y me-
diana industria). '

b) lgual cosa podria decirse con respecto a los_ mar-
cos y/o disposiciones legales, cuyo cambio no
alteraria significativamente la' naturaleza Fig! pro-
blema que en esencia confrontan las actn_:ldades
del “‘sector informal” (el de la -explotacién -del
hombre por el hambre y/o ‘d'el c-hicg por el-gran-
de), lo mas que lograria seria disminuir I._os mar-
genes de riesgo y/o incertidumbre asociados a‘l‘,
proceso de explotacién, los cuales,-»en‘;mucpos
de los casos, son precisamente los que ‘per_ml_ten
hacer viable la_operacion desde el punto de vista
de los margenes de utilidad que de’ella se deri-
van. Asf, por ejemplo, en ciudades' como Booota
vy en una actividad tan normal y difundida como
la construccién, es facil encontrar que un por-
centaje significativo (mas de 40 % sealn estima-
tivos relativamente recientes) de las vwlfandas que
se consiruyen, son de cardcter ilec_ual, S|er.1d.o pre-
cisamente los constructores de dichas_\fwlend‘as
quienes al interior del sector en cuestion _obtle-
nen los méargenes mas amplios de ganancia. .

¢) Los bajos ingresos tampoco son un indicador cla-
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;’amente' discriminatorio ya que es relativamente
recuente encontrar trabajadores del “sector for-

. :
Imal cuyos Ingresos son inferiores o iguales: a.
0$ que normalmente es posible percibir en el

des ‘ ivi i
arrollo de actividades en el ‘“sector informal".

Si se analiza la estructura de propiedad'de" las
empres§§ en Colombia, faciimente se-llega a 1a
conclusién de que un alto borcentaje de las mis-
mas son _dg_‘propiedad ‘de ‘personas individuales
y/0 de-familiares, aun en el caso de grandes em-
presas; de lo ‘anterior cabe concluijr que la pro-
'. piedad .farr‘aifi_ar de la empresa tampoco es un cori-
tgno discriminatorio que pueda considerarse efi-
ciente en ef caso del pais para- efectos de selac-

cionar unidades productivas
: ] ] as que pert
“sector informal” s - a perienczean a

. 3. En funcién de lo anterior se conciuve |
caracterizar un conjunto dado’de'u'nidade:ygrggﬁctli)\gz
;(Jseé;enggirenies aun sister_na Sje actividad econdmica dado
atende'se urbano, rt_Jfal O Integrado) resulta necesario
o lo:re?erise?ﬁcms mas esencigles.a la existencia misma
de lementos quglas_ onstituyen. Para tal efecto re-

a practicamente inevitable el an4lisis de dos aspec-
tos, a saber: o ' Pes

- a) l'—ZI refere‘nte a las Caractén’stiéas-qué b;es,'entan
- as‘.reracmnes-de produccién al.interior de dichas
unidades productivas. S

b) .Ell n'afe.rente a determinar las articulaciones (las
dialécticamentea complementarias, antagénicas y/0
neutras) de los distintos elementos entre si y con
respecto al modo de produccién al cual se en-
cuentran histéricamente subordinados en un pe-
riodo dado de su desarrollo. o '

L En esto sentido resilta mas co
que la UP opera funda
bejadores famiiiares, -

nducente. usar comio criterio el d
e
mentalmente a través de la expiotacion de tra-
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_En €l analisis del primero de esios dos aspectos es
necesario no perder de vista hasta qué punto, en un pe-
riodo determinado, tanto la competitividad como los mar-
genes de ganancia de las unidades productivas relativa-
mente menos desarroliadas provienen principalmente de

los bajos niveles de remuneracién a sus trabajadores y/o

del no pago de los ayudantes familiares y aprendices,
complementados en algunos casos por una -capacidad
casi incomprensible de sus miembros para subsistir con
bajos ingresos. A su vez, el uso de fuerza de trabajo ba-
rata se ve con frecuencia acompafado de largas jorna-
das de trabajo, hechos todos ellos que tomados en con-
junto determinan una cruda explotacion del hombre por
el hombre. : _ 3 '

En el anaiisis de! segundo aspecto, no puede per-
derse de vista el -hecho de.que las articulaciones de las

-unidades productivas relativamente menos desarrolladas

con las unidades relativamente mas desarrolladas (forma-
les) son en. muchos casos cruciales para el mayor desa-
rrollo global de estas Gitimas. En efecto, muy frecuente-
mente dichas -articulaciones permiten que unidades: del
“sector formal” exploten a unidades del ‘‘sector informal”
expropiandoles el excedente que generan, a través de
-mecanismos de distinta indole entre los cuales. vale qui-
.z&s la pena destacar los de subcontratacion y los de in-
tercambio desigual de:bienes y/o servicios (aprovechan-
do, por ejemplo, condiciones de monopsonio).

4. En el caso de una economia cuyo modo de pro-
duccién dominanta es el capitalista, el eje fundamental
de andlisis se centra scobre las caracieristicas que asume
el proceso de acumulacién de capital, ya que la acumu-
lacion constituye la esencia del modo de produccién ca-
pitalista. o oL R

- Para analizar el proceso de Iz acumulacidén de -ca-
pital en una formacion social determinada, resulta impor-
tante identificar la esencia de los cambios suscitados con
‘motivo de su avance. Para ello dos lineas de evolucién
resultan particularmente interesantes, a saber:
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a) La_l.,direc.tamente ligada con la dindmica de expan-
slon e Intensificacién de las relaciones capitalis-
tas de produccion al interior del sistema produc-

- tivo ba!o estudio (sin perder de vista, claro ests,
SUs articulaciones con otros sistemas productivos
localizado_s al exterior dél mismo).

b} La directamente ligada con la dinémica de con-
centracion que se ‘produce en términos de la pro-
duccién y la dinamica de centralizacion que  se
p_roduce en términos de la propiedad de los me-
dios de produccion. : |

5. Al observar detenidamente una economia urbana
como las que predominan en las grandes ciudades co-
lombianas, en términos de las caracteristicas que asumen
las relaciones de produccién, si bien es claro que existe
un: conjunto de unidades .productivas caracterizadas por
la existencia de formas salariales, también es claro que
coexistiendo e interactuando de maneras muy diversas,
c_:on;dlchas unidades, se encuentra una multitud de otras
caracterizadas por .relaciones de produccion -diferentes.’
_C_abe pues decir que, en este sentido, el sistema. de acti-
w_cjad productiva que acomparia al proceso de urbaniza-
cion en Colombia se caracteriza por su .heterogeneidad
estructural, definida ésta por la coexistencia de diferen-
fes fpfmas de produccion subordinadas al modo de pro-
duccién dominante, el cual es claramente capitalista;

En virtud de dicha heterogeneidad resulta posible
pensar en la existencia de una multiplicidad de formas
de ‘produccién y circulacién de bienes y/o servicios que
van desde las claramente precapitalistas hasta aquéllas
que, en terminos de acumulacion de capital, pueden con-
SIFierarse como las mas avanzadas, pasando por un am-
plio espectro de formas intermedias e integrando en su
to_talldad un gonjunto articulado que es el que se derio-
mina como sistema de actividad productiva. Una carac-

teristica fundamental de dicho conjunio es su evolucién

no lineal: los distintos agentes econémicos {(unidades pro-
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ductivas, trabajadores, etc.) que eh una u otra forma par-
ticipan en el proceso productivo no pasan a lo largo 'de
su desarrollo por una sucesién de etapas en forma nece-
saria y/o escalonada. La dinamica inherente a un sis-
tema de esta indole se caracteriza fundamentalmente por
relaciones dialécticas entre unidades menocs complejas
y unidades relativamente mas complejas, a través de las
cuales se determina de hecho el grado de complementa-
riedad, sustitutibilidad o neutralidad que en un.momento
dado del tiempo tienen los distintos elementos del con-
junioé. con respecto a aquéllos mas desarrollados én el
“‘camino” de la forma dominante 5, .
En virtud de este proceso dialéctico evolucionan, per-
manecen estacionarias y/o desaparecer las unidades re-
lativamente menos complejas (fenémeno éste, a iravés del
cual se determina en gran parte la posibilidad de evolu-
cidon o permanencia de las unidades relativamente mas
complejas). ' ‘ ' :

6. De acuerdo con las observaciones anteriores, un
andlisis basado en la simple contraposicién dicotomica
de elementos que, antes que ser indicativos de caracte-
risticas esenciales de una forma dada de llevar a cabo
actividades productivas, son manifestaciones comunes a
la' misma, resulta hasta cierto punto irrelevante, poco con-
ducente y aun peligroso, desde el punto de vista de lo
que puede lograrse respecto a implementar politicas eco-
némicas. En el tratamiento de una realidad tan compleja
c¢omo la colombiana, establecer dicotomias es ante todo
sobresimplificar; por otra parte, limitarse a llevar a cabo
simples estratificaciones con base a tipologias, no im-

5 La mayor o menor complejidad relativa de una unidad productiva
sa expresa fundamentalmente. a través de variables fales como la
explotacion extensiva y/o intensiva del trabajo y el nivel alcanzado
en la division del trabajo. En este sentido una unidad dada de pro-.
duccién es mas compleja que oira eh la medida en que la divisién
del trabajo esté més avanzada, v los aumentos en produccion se cen-
tren preferentomente en la intensificacién de la explotacian del tra-
bajo y no. en su. utilizacién extensiva, : o
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porta cuan ricafs en matices sean éstas, es correr ol riesgo
de ignorar la dindmica inherente a los procesos que con-
forman dicha realidad.

C. Algunas aclaraciones conceptuales

Reflexio_nes como las anteriores surgidas durante el
curso de la investigacion, se traducen en la necesidad de

introducir modificaciones conceptuales y metodoldgicas

que deben ser tenidas en cuenta en uyn andlisis de situa-'

ciones especificas de produccion. -

1.  La  denominacién “sector informal” se considera
poco gqecqada para efectos de identificar un conjunto:
de actividades que principalmente se caracterizan por la

forma (en términos de relaciones de produccién) en que
se llevan a cabo. No obstante, si se quiere evitar confu-
slones con respecto a los estudios que se vienen reali-
zando sobre el t6pico, se sugiere la posibilidad de man-
te.ner el término, pero utilizandolo con una connotacién
diferente. El “sector informal”, para tal efecto, puede
ep.tenderse como el subconjunto de unidades de produc-:
cion _y/o comercializacion en las cuales se llevan a cabo
actividades que, respecto al modo de produccion al cual
se encuentra subordinado el conjunio de elementos que‘
integran el-si'stema de actividad productiva, por-la forma
en Que se ejecutan, pueden considerarse diferentes (en-
terminos de las relaciones de produccién que en ellas
tiene lugan). : ' S
" En consecuencia, y partiendo de la base de que en
las g_rgndes ciudades de los pafses latinoamericanos (ex-
cepcion hecha de Cuba) el modo de produccién domi-
nante es el capitalista, el “sector informai”, pa'ra'efectos'
prac’clcog de operacionalizacién agruparia todos aquellos
éstablecimientos en los cuales se llevan a cabo distintas
(en fal sentido de su naturaleza misma) actividades pro-
ductivas v/o de distribucién, bajo formas de produccién-
Cuya caracteristica predominante es Ia ausencia o casi:
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inexistencia relativa de trabajo asalariado. - Ejemplos se-
rian los establecimientos o unidades de produccién y/o
distribuciéon integrados exclusiva o predominantemente
por trabajadores independientes (que laboran por cuenta
propia), por trabajadores dominantemente familiares o no
asalariados de’indole diferente (tales como los que exis-
ten en talleres artesanales y cooperativas de producciony),
etcétera _ :

El “secter informal”, asi definido, se contrapone al
“'sector formal”, que agruparia aquellos establecimientos
caracterizados por actividades productivas y/o de distri-
bucion que se realizan bajo formas de produccién en las
cuales predomina el frabajo asalariado. Son ejemplos la
pequefia, mediana y gran empresa capitalista, tanto de
caracter manufacturero como fabril 7.

La clase de subdivision que, en términos de tipolo-
gias, podria hacerse al interior del “sector formal” es ba-
sicamente funcicnal a la “distancia” ® que se da, a nivel
de las unidades de produccion,; entre los propietarios de
sus respectivos medios de produccion y-el uso de esios
mismos medios. Asi, por ejemplo, una pequefia empresa
del “sector formal” en general no incluye posiciones ocu-
pacionales directivas y la administracion estd a cargo
de.los mismos propisetarios, quienes a su vez también
trabajan en la empresa, es decir desempefian alglin ofi-
cio en el proceso productivo. Una mediana empresa tam-
poco tiene, por lo general, posiciones directivas (0 las

¢ En este sentido, grupos distintos como son, por ejemplo, los profe-
sionales independientes, las prostitutas, los comisionistas, los presta-
mistas, pertenecerian al “'sector informal”, en cuanto sus ingresos de
trabajo provengan fundamentalmente del cobro de tarifas por servicios
prestados a su clientela.  Pertenecerian al “sector formal” si se des-
empefian como asalariados en alguna institucion. ‘

7 En igual forma, por ejemplo, las empleadas del servicio doméstico,
en general, pertenecerfan al “‘sector formal”, en la medida en que
en los hogares en donde regularmente trabajan como asalariadas
(vistos éstos como unidades productivas de ciertos servicios a los
miembros de las familias que los integran), sean ellas las principales
responsables de la provisién de dichos servicios.

8 En sentido relativo.
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tendra incipientes y dificilmente diferenciables de las po-
siciones administrativas); la administracién es desempe-
Aada por los mismos propietarios, quienes por lo regular
no desempenan oficios a nivel de proceso productivo. En
‘una gran empresa aparecen formalmente los organismos
de direccién, en los cuales participan directamerite los
propietarios; la administracion generaimente se asigna a
profesionales asalariados, ¥ solo accidentaimente se en-
‘cuentran casos de propietarios que desempefien ocupa-
‘ciones en el proceso productivo. En las corporaciones
10s propietarios. practicamente se limitan- a ser rentistas
y s6lo en algunos casos participan en los cuerpos de di-
reccién y/o administracion 9. .

' A su vez, la clase de subdivisiones que, en términos
de tipologias, podrian hacerse al interior del “sector in-
formal” corresponden a las distintas formas de produc-
cion que sea posible identificar. Ejemplos -serian las de
la produccién independiente, las de produccién a nivel
familiar, las de !a produccion artesanal, etc. '

2. En el caso particular de un sistema de actividad
preductiva de una ciudad colombiana, la importancia de
centrar el andlisis en las caracteristicas del proceso de
acumulacién de capital, hace ver la necesidad de-inves-
tigar, entre ofras, las siguientes areas: ' '

a) Caracteristicas principales que d'iferencian el pro-
ceso de acumulacion de capital durante tres gran-

9. Como puede verse, si bien puede existir una alta correlacién entre
el tamafio de una empresa, expresado en varlables tales como el ni-
mero de trabajadores asalariados, el monto de capital invertido, . el
volumen de la produccisn, etc., y el tamafio de esa misma empresa,
entendido en funcién de la complejidad de su organizacion, y/6 de la
“distancia” relativa de los propietarios’ con respecto al uso de los
medios de produccion, es esto Gltimo ¥ no lo primero lo que se con-
sidera relevante para’ efectos de establecer tipologlas de formalidad

‘(ademés del nivel alcanzado en el proceso de division del trabajo y

el hecho de que la explotacién de este mismo se fundamente mas
en la intensidad de la misma y en los aumentos de productividad que
en la extension de las relaciones), ‘ :
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des
' riaci

periodos histdricos determinados por las va-
onés regisiradas tanio en las relaciones con

la ‘metrépoli dominante {Espafia, Ingiaterra, Esta-

~dos

cién

Unidos), como en' los sistemas de domina-
que las regulan.:

El paso de la sociédad pre-industrial a'la socie-

dad relativamente industrializada que existe hoy
‘en dia, con especial énfasis. en aspecios tales
como: ' - -

i) El preceso.de urbanizacién a que eilo dio lu-

L)

gar y los cambios més significativos registra-
dos en el pairén de asentamientos hurpanos,
haciendo especial énfasis en !os‘can"lblos_ ex-
perimentados en el “role” de Bogota al inte-
rior de dicho sistema. e

El proceso de descomposicidn del campesi-

‘nado y la proletarizacion que ha ocurrido en

ifi) -

el campo mediante la penetracion d_e las re-
laciones capitalistas en el sector agropecuario.

La absorcidn de ciertos tipos de unidades de
produccién que, localizadas en. Ios pueblos
y/o ciudades, en determinados momentos y
por la forma.misma en que se daban {por
eiemplo, a través de relaciones de produc-

cién de tipo artesanal o de tipo familiar en

: iv)

las cuales la capacidad de acumular, y por
‘ende de reproducir el proceso en forma am-
pliada y con .niveles t_ecnolo_glc_os_._ c_ompetl'tl-
vos, es relativamente nula) dejaron c!e ser via-
bles en una situacién de competencia (por in-
sumos, por mercado para los productos, por
imposibilidad fisica de aumentar los. niveles
de explotacién de la fuerza de trabajo o por
‘cambio en la propiedad de los medios Qe pro-
duceion). . L
El proceso cada vez mas intenso de division
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social del trabajo y sus efectos sobre el mer-
cado de mano de obra {por ejemplo, a través
de un analisis de variaciones registradas en
la estructura ocupacional ¥y en los niveles de
ingresos medios. por ocupacion).

v} El grado de correlacién existente entre los
procesos de urbanizacion, proletarizacion, di-
vision social del trabajo, y el proceso de
pauperizacién {(empobrecimiento) relativa y/o
absoluta de amplios sectores de Ia poblacién.
Resulta importante contrastar este ultimo pro-
ceso con la aceleracion registrada en las ta-
Sas'de acumulacion resultantes, muy segura-
mente, de los demds procesos anteriores.

c) La dinamica de concentracién de la produccion
(por ejemplo, la progresiva consolidacién de una
estructura oligopédlica o incluso monopolistica en
ciertas actividades productivas) y de centraliza-
cién de la propiedad de los medios de produccién
(por ejemplo, ia progresiva integracién tanto ver-
tical como horizontal de ciertas actividades pro-
ductivas). Como es de esperarse que exista un
cierto grado de correlacién enire los fendmenos
anteriores y el fenémeno de coricentracién espa-
cial de la produccion, resulta importante analizar

- el papel que al respecto ha fugado la economia
especificamente analizada y las especificidades
exhibidas por el proceso de integracién entre ia
‘actividad productiva y el capital financiero.

3. En el anélisis del proceso de cambio del sistema
global de la actividad economica, mantener vigente la
utilizacion corriente de las dos denominaciones, a saber,
“sector informal” y “sector formal”, parece poco conve-
niente. El paso cualitativo mas significativo en la evolu-
cién de los distintos agentes econdmicos es aquél en el
cual ellos dejan de operar bajo relaciones de produccion

62

v

PR

distintas a la forma salarial, para pasar a la nueva con-
dicion en la cual lo dominante es la presencia de la forma
salario. La dicotomia formal-informal en su acepcion co-
rriente se refiere al sistema de actividad productiva' como
si éste estuviera integrado por dos circuitos econémicos
mediante los cuales se llevan a cabo actividades produc-
tivas y/o de comercializacién de naturaleza distinta y que
se desarrollan relativamente en forma parale!_a.l Por el
contrario, dentro de! marco de hipétesis que afirman la
existencia de una tendencia expansiva de las relac'lones
capitalistas dentro del sistema de actividad pr‘odu.c'tn:,a 10,
y por ende, de una tendencia hacia la .“formallzamop de
la actividad econémica en general, se hace necesario en-
fatizar las interrelaciones dialécticas que en cada'r’aunto_
del proceso de acumulacién caracterizan la operacion de_
dicho sistema de actividad productiva en lo que se re-
fiere a las distintas formas de produccion que en el co-
existen {es en este sentido, ante todo, que cabe hablar
de la existencia de una ley inexorable en el proceso de
acumulacion de capital, si bien la realidad es que de_sde
clertos angulos y/o perspectivas puede rfasultar posible
percibir desarrollos calificables de excepcionales).

D. Moditicaciones que se sugieren al enfoque
' metodolégico de la OIT

Como consecuencia de un analisis de esta indole, si
se quiere contribuir, al menos_parcialmen.te, aun esc!a_rg—
cimiento de los aspectos centrales del _sm’fe_ma de activi-
dad productiva urbano, su evolucién histérica y Ias: ex-
pectativas de cambio hacia el futuro, resglta conveniente
modificar el enfoque inicialmente sugerido por la OIT
para el analisis del “sector informal”. :

izaci6 ivisi bajo, concentra-
10 Los procesos de proletanzacml],‘ division del_ tra X !
cién de F?a produccion y centralizacion de la propiedad de los medios
de produccion que de hecho se estdn dando en ’el caso de la eco-
nomia colombiana son sintomas de esta expansidn. .
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- 1. En primer lugar, si bien puede resultar muy ins-
tructivo desde el punto de vista analitico, resulta poco co-
rrecto desde el punto de vista metodoldgico pretender

caracierizar en forma aprioristica una realidad tan desco-.

nocida como la incluida en la categoria “sector informal”;

en consecuencia, intentos de empfricamente discriminar,
dentro de la poblacién economicamente activa, de manera’

aprioristica, a aquellos trabajadores que se desempefian en

el “sector informal”, de aquellos otros que pertenecen al

“sector formal”, no constituyen un instrumento adecuado

de andlisis dado lo restrictivo que con respecto a [a rea-

lidad ello podria resultar.

2. En segundo lugar, la ‘informacién sobre las uhi'-‘.;

dades ‘de produccion y/o distribucién que podria reco-
gerse en una encuesta de hogares es bastanie limitada

en sus alcances y, por razones hasta cierio punto evnden-
tes, poco conffabre i,

3. En tercer lugar, las encuestas de hogares no: pue-:
den pasar-de ser tan sélo uno entre varios instrumentos,
de andlisis a ser utilizados en el contexto del proceso- -de
investigacion que resulta necesario plantear si se quiere
conSegmr una comprension del funcionamiento y dina-
mica de una economia urbana. especifica.- Para efectos
de complementar dicho instrumento se considera funda-
mental hacer uso de otros tales como:

a) Encuestas en los establecimientos que resulte po-
sible identificar a fravés de la encuesta de hoga-:
res ¢ en una muestra S|gn1f[cat|va de los mlsmos

b) Encuestas en los establecimientos. que se detec—
ten como los. identificados a través de la encuesta
de hogares, en materia -de:

i) Prows:on de msumos;

11-Baste mencionar que en una unidad:de producc:on $0n:'muy pocds”
(incluso a veces no existen) las personas realmente conocedoras de
las caracter(sticas y detalles de su funcionamiento. ‘
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" ii} Compra de productos;’

iii) Uso de residuos.

¢) Encuestas en profundidad (haciendo use de téc-

d)

nicas antropolégicas) en un grupo seleccionado
de establecimientOS de los identificados.

Encuestas en los hogares de los trabagadores del
arupo de empresas seleccionadas para efectos de
la actividad especificada en el numeral anterior.

e) Andlisis de informacién secundaria sobre el sis-

f)

g)

tema de actividad productiva de la economia ur-
bana en cuestion, orientado principalmente hacia
aspectos tales como:

i) Cambios en la importancia relativa de las ac-
tividades econdmicas;

ii} Cambios en la complejidad de la base p'roduc-
tiva;

iliy Cambios en la estructurza ocuoacmnal

iv) Cambios en los grados de concentracion de
la produccion en las distintas actwtdades pro-
ductivas;

v) Cambios en la centralizacion de Ta prop;edad
de los medios de produccién en las distintas
actividades productivas.

Investigacion histérica sobre los cambios regis-
trados en el sistema de asentamientos humanos -
del .pafs, sus implicaciones en términos del sis-
tema de actividad productiva y el papel especl-
fico de la ciudad bajo estudio, al interior de di-
cho sistema de asentamientos.

Investigacion historica sobre la arliculacién del
sistema de actividad productiva nacional con' el

. mercado internacional, haciendo especial refe_ren—

cia a aspectos tales como:
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i} Pals o metropoli de referencia en las distintas
épocas en que resulta posible caracterizar el
proceso;

if) Caracteristicas fundamentales del sistema de
articulacién {(por ejemplo, instrumentos y/o
medios a través de los cuales se establecen
relaciones de dependencia);

iii) El sistema de actividad productiva nacional
en el contexto del proceso de division inter-
nacional del trabajo;

iv) Estructura, composicién y términos del inter-
cambio de bienes y/o servicios realizados en
las distintas épocas en que resulte posible
caracterizar el proceso.

E. Objetives de la Encuesta de Hogares

En lo referente a la primera etapa de! proceso de in-
vestigacién que se inicie, la encuesta de hogares puede
fener, entre otros, dos objetives fundamentales, a saber:

1. Permitir la localizacidn de un conjunto de esta-
blecimientos representativos de la estructura de produc-
cion. del sistema de actividad productiva de la economia
urbana bajo estudio, sujetos a la restriccién de que te-
niendo relativamente fijo el nimero total de viviendas a
ser encuestadas resulte posible aumentar en forma di-

. ferencial la probabilidad de que en dicho conjunto de

establecimientos queden ampliamente representados aqué- -
llos en que se desempefian actividades de distintas ma- .

heras calificables como de relativamenie menos desa-
rrolladas 2.

S

12 'La identificacién de establecimientos en que se levan a cabo acti-

vidades de manera relativamente menos -desarrolladas es dificil, es-
pecialmente si se fiene en cuenta que por las caracteristicas de los
mismos generalmente no se tienen universos de registro ¢ muestras
estadisticas que puedan utilizarse como referencia.
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2. Obtener informacién genera! sobre las caracteris-
ticas tanto de la vivienda como de los hogares en ella
existentes, al igual que informacion particular sobre cada
uno de los que, habitando en dicha vivienda, se encon-
trare al momento de la encuesta empleado (total o par-
cialmente) o buscando enirar en ejercicio de una activi-
dad productiva (desempleado).

3. Obtener informacién sobre un conjunto seleccio-
nado de aspectos hasta cierto punto particulares de los
establecimientos donde los trabajadores pertenecientes
al hogar desempefian sus trabajos. El conjunto de aspec-
tos en cuestién puede seleccicnarse buscando que sir-
van para, con un primer nivel de aproximacion, llevar a
c¢abo una clasificacion de los establecimientos’ identifica-
dos, la cual pueda refinarse posteriormente con la infor-
macién a colectarse directamente en los establecimientos
(la cual debe estar orientada hacia aspecios méas carac-
teristicos y esenciales de los mismos, tales como las re-
laciones de produccidn, el nivel de tecnificacion, la “dis-
tancia” enire los propietarios y el uso de los medios de
produccién, el nivel alcanzado en el proceso de divisién
del trabajo, etc.). Con relacién al conjunto de preguntas
a traves de las cuales se busque compilar informacion so-
bre los aspectos en cuestién, vale la pena hacer algunas
aclaraciones, a saber:

a} Por caracteristicas particulares de los estableci-
mientos se entiende una serie de aspectos tan
comunes a la vida diaria y rutina de una unidad
de produccion que la probabilidad de que alguien
gue en ella trabaje no los perciba y esté en capa-
cidad de responder en forma confiable pregunias
referentes a ellos, sea muy baja (por ejemplo, si
existen o no mecanismos para controlar [a en-
trada y salida de trabajadores; {qué tipo de me-
canismos?; gtienen los trabajadores uniforme de
trabajo?; ¢hay servicios sanitarios?; si los hay,
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¢se discrimina para su uso entre” hombres y mu-
jeres o entre directivos y empleados?, etc.).

b) La informacién recogida a través de preguntas de

esta indole no se considera que sirve para carac-
terizar distintos tipos de unidades de produccion
y/o distribucién en cuanto no define la esencia
de cada una de ellas; en cambio, si resulta facti-
ble considerar que proporciona una serie de in-
dicadores indirectos que con cierta aproximacion
permiten identificar tipologias- al Interior del coh-
junto de establecimientos en que se ocupan los
trabajadores encuestados (da por ejemplo la co-
rrelacion que pueda existir entre la presencia de

" un tipo dado de establecimientos.y la presencia

de un subconjunto dado de indicadores altamente
correlacionados entre si).

¢) En cierta forma, a través del manejo estadistico

de la informacidn recogida con la porcién del for-
mulario que. integran preguntas como las anterio-
res, resulta posible establecer una. gradiente de
empresas en funcion de su nivel de organizacion.
Por otra parie, si se acepta que el nivel de orga-
nizacién de un establecimiento es directamente

. proporcional tanto a la complejidad de las opera-

ciones que en él se realizan, como a la capaci-
dad de acumular capital {por ejemplo, a mayor di-
vision del trabajo mayor sofisticacion en las tec-
nicas de organizacién de la produccién y mayor
capacidad de explotar intensivamente a su fuerza
de trabajo), la gradiente en cuestién es en cierta
forma un indicador de la posicion relativa de los
distintos establecimientos en lo que se refiere a
la manera (més o menos informal, dependiendo de
cudl sea el caso, o viceversa) en que llevan a ca-
bo sus actividades de produccién y/o distribu-

" ¢lén. En este sentido, lo anterior puede aceptarse

como una metodologia para, a traves de informa-
cion recolectada en el hogar, tener un primer nl-

vel de aproximacién a la estratificacién de unida-
des de produccion funcicnal a las relaciones de
produccion que en ellas se dan.

d) Las tipologias establecidas al interior de la gra-
diente, entre otras cosas, permiten estratificar el
conjunto de establecimientos detectados a través
de la encuesta de hogares en forma tal que para
efectos de proceder con respecto a ellos resulta
factible hacerlo selectivamente (por ejemplo, dan-
do el énfasis a los distintes subgrupos depen-
diendo de que las actividades que en ellos se
realizan se lleven a cabo de manera relativamente
informal o no).

F. Marco conceptual para el analisis del
“Sector Informai”

Como marco de referencia conceptual para el pro-
ceso de investigacion propuesto, se eshoza a continua-
cion un esquema de andlisis:

Aungue la naturaleza y el caracter de economias
como la colombiana es dominantemente capitalista, ge-

neralmenie existen en ellas amplios conjuntos de unida-

des tanto de la produccion como de [a circulacion que
no pueden ser clasificados como capitalistas 3 y que lla-
maremos no capitalistas . El proceso de gestacion y
evolucion de estos sectores, no puede identificarse con
un desarrollo auténomo; por el contrario, su crecimiento
constituye méas bien una forma especifica de articulacion

con el sector capitalista de la economia.

En sentido estricto, no se puede asimilar aquello que
en la literatura econdmica viene denominandose como el
“sector informal” con su correspondiente contraparte ana-
litica (el “sector formai"), asi como tampoco puede igno-

13 Formales.
14 {nformales.
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rarse ia dinamica interna de cada uno, si se quiere llegar
a determinar tanto el papel de cada sector en el proceso
de acumulacién de capital en general, como los factores

que determinan su surgimiento, permanencia, expansién
y/o desaparicion,

En otras palabras, es necesario partir de hipdtesis
como la siguiente: las unidades productivas que en un
momento dado pertenecen al “sector informal” se desa-
rrollan o se extinguen de acuerdo con los factores que
determinan el desarrollo capitalista en términos globhales.
A su vez, dichas unidades guardan una correspondencia
necesaria con el conjunto de la economia, es decir, no

Son ni precedentes ni consecuentes dentro del proceso
de evolucidn de la economia.

1. Unidades de produccién informales y acumulacion
de capital.

En cuanto al papel jugado por las unidades de pro-
duccién y/o distribucién pertenecientes al “sector infor-
mal” en el proceso de acumulacién, es necesario estu-
diar tanto el proceso de produccion {mercancias, servi-
cios, efc.) al interior de las unidades productivas, como
el proceso de circulacion en el cual estan involucradas
tales unidades, es decir, el procesc de compra y venta
de mercancfas (insumos, servicios, ventas al consumidor
final, etc.) propio de cada unidad productiva. Ademas, es
necesario estudiar las relaciones entre las unidades pro-
ductivas y los organismos gubernamentales en lo refe-
rente a impuestos, subsidios, creditos, fiscalizaciones,
compras, ventas, etc., 0 10 que es mas importante adn,
en lo referente a la forma en que a través de ellos expre-
san un poder o capacidad de dominacién. '

a) El proceso de produccion.

Con relacién al proceso de produccién, se considera
conveniente partir de la siguiente hipétesis: en aquellas
unidades que en un periodo pertenecen al sector infor-
mal, el nivel de productividad del trabajo es frecuente-
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mente muy bajo, lo cual contrasta con que el grado de
explotacion de los trabajadores es muy alto, bien sea que
el propietario de la empresa explote el trabajo de oiros
(trabajadores asalariados o no asalariados), 0 su propia
fuerza de trabajo (y/o la de sus familiares).

Esta hipétesis implica: un grado generalmenie ende-
ble de adiestramiento de la fuerza de trabajo, jornadas
de trabajo por lo regular mas extensas que 'as normales,
un mayor nimero de jornadas por semana promedio de
trabajo, mayor esfuerzo fisico del trabajador y tan baja
remuneracion que en muchos casos ni siquiera alcanza a
cubrir las necesidades generalmente reconocidas como
vitales. :

En una investigacién empirica se esperaria, por lo
tanto, encontrar procesos productivos en donde la explo-
tacién extensiva del trabajo “compensaria” los bajos ni-
veles de productividad y permitiria la competencia con
unidades de produccién donde la explotacion del trabajo
es fundamentalmente intensiva. Estos niveles a su vez in-
dicarian la existencia de una base técnica elemental que
en si misma pone limites a la intensidad de la explota-
cién. Por fo tanto, en general no se hace necesaria una
gran masa de recursos. de capital para iniciar la opera-
cién de unidades de produccién y/o distribucién que pre-
senten estas caracteristicas. Ademas, la baja productivi-
dad del trabajo va acompafiada, en general, de una ma-
yor posibilidad de divisibilidad técnica, lo cual permite
que tales unidades comiencen a partir de una escala mi-
nima, siendo minimas también las exigencias en capital
fijo y capital de trabajo.

Desde el punto de vista de la competencia, se espe-
raria que ésta fuera mas al interior de agquellas ramas
del sistema de actividad productiva donde predominen
una base técnica elemental y una baja productividad del
trabajo. Estas condiciones tanto de la produccién como
de la circulacion de bienes y/o servicios, se reflejarian
en las relaciones de las unidades productivas del “sector
informal” con las del “sector formal”, principalmente en
lo que se refiere a la compra y venta de insumos. Se su-
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pone que estas relaciones ubican, de una parte, una serie
de subconjuntos de sistema de actividad productiva de
gran intensidad en términos de la competencia por mer-
cados, y de otra, una serie de subconjuntos del mismo
sistema, en los cuales las unidades de produccién y/o
distribucion que los integran tienden a operar bajo siste-
mas de confrol oligopdlico ¢ monopolista de sus merca-

dos (bien sea en la compra de sus insumos, bien sea en:

la venta de sus productos 0 aun en ambas). En estas
circunstancias es probable que, a través de los precios
relativos con que efectivamente se lleva a cabo el inter-
cambio de bienes y/o servicios, se transfieran exceden-
tes de quienes operan baio bases relativamente informa-
les a quienes operan bajo bases relativamente formales.

Una vez establecidas con mayor precision estas relacio-

nes resultaria de interés entrar a determinar el pape! que

cumplen dichas unidadés de produccion relativamente

informales en el proceso de acumulacidon en general, es
decir, como contribuyen, via precics, a la acumulacién
de capital que de hecho se lteva a cabo en las unidades

de produccidn y/o distribucién relativamente mas for-

males.

L a facilidad relativa que existe para créar unidades

de produccion del “sector informal” (por el pequefio mon-
to de capital que requiere, enire otras razones) permite
gue, entre otros, algunos trabajadores asalariados, a par-

iir de una pequefia acumulacién y adiestramiento adqui-

ridos como empleados de unidades de produccién del
“sector formal”, dejen de vender su fuerza de trabajo y
se establezcan por su propia cuenta, asi ello implique
“mayor informalidad” en e! desempefic de sus activida-
des {que entre otras cosas muchas veces es una condi-
cion deseada). Sobre ese aspecto, se deberfa analizar si
esta via posible (y ya verificada en algunos casos) ade-
mas de coniribuir como se cree que coniribuye a la acu-
mulacién de capital que de hecho se da en unidades re-
lativamente mas formales (primera hipdtesis) no repre-
senta también en relacidon con este sector una reserva
de mano de obra con determinado grado .de adiestra-
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‘miento que, en los momentos de mayor intensidad de la
-acumulacion, retorna a ellas nuevamente (el productor

independiente deja de serlo para transformarse en traba-
jador asalariado), con lo cual se “destruye” periddica-
mente parte de la actividad llevada a caho en bases. re-
lativamente informales, como consecuencia del propio
proceso de acumulacion. En este tipo de circunstancias,
las unidades de produccion y/o distribucion pertenecien-

tes al sector informal estarian de esa manera. sirviendo,
-ahora en otra forma, al desarrolio de aquellas. relativa-

mente méas formales que se ven beneficiadas por este

-tipo de condiciones..

La base del proceso en cuestin seria, por una parte
la elevacién de los salarios que en determinado momento
se produce en dichas unidades de produccién como con-

secuencia de la mayor intensidad dela acumulacidon de

capital v por tanto mayor demanda de fuerza de. trabajo
en determinados periodos, y por otra, la ampliacién de los -
diferenciales de productividad en determinadas ramas de
actividad, como consecuencia de la cual se torna cada vez
menos “atractiva’ (por la mayor explotacién extensiva de

la fuerza de trabajo que se da en ellas) la ampliacién o

mantenimiento de unidades productivas de caracter rela-
tivamente informal.

b) El proceso de circulacion

En el caso de las unidades que pertenecen a la es-
fera de la circulacién, y que se desempefan de una ma-
nera relativamerite informal, su papel en el proceso de
acumulacién estaria fundamentalmente relacionado con la

‘reduccién de sus propios méargenes de comercializacion

como instrumento de supervivencia, ya que aqui también
se produce el enfrentamiento de un sector competitivo
con un sector retativamente monopolistico, Ademés de
permitir una mayor acumulacion via margen de comer-
cializacién, esto contribuye a intensificar Ia circulacion
de las mercancias producidas en el sector formal y por

‘lo tanto a producir una mayor rotacion de su capltal

¢} . Las relaciones con el gobierno.

73




Las relaciones de estas unidades con los organismos
gubernamentales debe ser analizada por una parte, desde
el punto de vista de la participacion en los excedentes
del sector via impuestos (caso en que el gobierno estaria
compitiendo con unidades del “sector formal” en relacién
al uso de estos excedentes) y de la concesién de crédi-
tos y subsidios a unidades del “sector informal” {caso
en que el gobierno estarfa contribuyendo indirectamente
al desarrolio de la acumulacién en las unidades del “sec-
tor formal”, en la medida que las articulaciones. entre
ambos asi lo permitan). Es decir, aqui se tratarfa de es-
tablecer cémo la intervencién de los organismos guber-
namentales contribuye, via desarrollo o inhibicién de di-
chas unidades productivas del “sector informal”, al de-

-sarrollo de la acumulacion en el subconjunto de unidades

que en un periodo dado perienecen al “sector formal”.

En forma complementaria resulta indispensable abor-
dar el problema de lograr una comprensién lo mas pro-
funda posible de como se encuentra histéricamente de-
finido el accionar del Estado en general y cuales son sus
relaciones con el aparato productivo en particular. En
este contexto se hace necesario abordar, entre otros, t6-
picos como los siguientes: el caracter de clase del Es-
tado; el Estado empresario; el Estado inversionista; na-
turaleza y caracter de la inversién estatal.

d) Otros aspectos a tener en cuenta.

Por ofra parte, es necesario considerar que el desa-
rrollo del capitalismo, y en especial el desarrollo de la
industria como efe principal de la acumulacién, a la vez
que provoca una destruccion paulatina de las unidades
del “sector informal”, desencadena fuerzas contrarias dque,
en determinados estadios de desarrollo, estimulan la apa-
ricion de otras diferentes, dando asi origen al resurgi-
miento de segmentos de la estructura productiva que
presentan rasgos propios de aquéllas cuyo caracter fun-
damental estriba en la informalidad con que se realizan.
Para analizar tal proceso, es necesario estudiar en lineas
generales el desarrollo de la economia particular en la
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cual se encuentran insertados tanto el “sector informal”
como el “sector formal” bajo consideracion, en especial,
haciendo énfasis en el proceso de descomposicién del
campesinado, sus implicaciones ~-en términos de flujos
migratorios de mano de obra agricola hacia los centros
urbanos—, la generacién de un amplio ejército de mano
de obra excedente en las ciudades, y la consecuente
contribucién de ello a la depresidon de los salarios en la
ciudad. El proceso de descomposicion del campesinado
constituye uno de los aspectos determinantes de las con-
diciones que hacen viable el desarrollo de un amplio con-
junto de unidades de produccién que se llevan a cabo
de una manera relativamente informal. .
En igual forma, resulta de interés adelantar un ana-
lisis del papel que en este proceso ha desempefiado la
economia urbana que en forma particular se estd estu-
diando, con el fin de arrojar alguna claridad sobre as-
pectos tales como: ;En qué forma se ha visto insertada
la ciudad, y qué papel ha desempefiado en el procesc de
divisién progresiva del trabajo a nive! nacional? ¢Cémo
ha variado su estructura ocupacional en funcién de los
cambios registrados en las relaciones de deoendencia
que han caracterizado a la sociedad nacional? ;Cudles
han sido las caracteristicas dominantes que como centro
urbano ha tenido la ciudad segiin la funcién que le ha
correspondido desempefiar en el proceso de desarrollo
de!l pais? ‘ . .
"~ En relacién a 10s aspectos més especificos del pro-
ceso de nacimiento, déesarrollo, desaparicion, reaparicion,
etc., de unidades pertenecientes al “sector informal”,
debe examinarse, por ejemplo, si existe un mercado de
mé&quinas e instrumentos de trabajo usados, vy de mate-
rlas primas (sobrantes industriales, chatarra, desperdicio,
o elementos de baja calidad), que permitan e! abarata-
miento de los medios de produccién por una parte, y por
la otra, si se da la existencia de mano de obra también
barata, que permita la produccién con un grado de pro-
ductividad menor. Un campo importante en relacién a
este aspecto del problema es el relacionado con deter-
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minar el proceso de desarrollo y las condiciones princi-
pales de este tipo de mercados. Por otra parte, es tam-
bién nescesaric estudiar las relaciones entre las unidades
que operan de una manera relativamente informal y estén
dedicadas a la comercializacion de productos agricolas,
por ejemplo, vy las unidades productoras (sector agricola),
ya que resulta previsible que gran parie del comercio am-

bulante de tales productos, dependiendo del tamarfio del

centro urbano de que se trate, puede estar controlado por
elementos originarios del campo (pequefios productores

agricolas quienes se transforman en comerciantes de ta-

les productos, a peguefia escala).

Finalmente, resulia de gran importancia en cualquier
analisis que se haga scbre el problema del “sector infor-
mal’” tomar muy en cuenta las relaciones existentes entre
el hogar y las unidades productivas donde fos miembros

del mismo emplean su fuerza de trabajo. Los vinculos de.

familia (al igual que los de amistad, maestria, eic.) permi-
ten ciertas condiciones muy especiales de explotacién de
fuerza laboral bajo condiciones relativamente favorables

para quien en una u otra forma {en la produccién, en el

intercambio o en el consumo; por ejemplo) se beneficia

de ella. Por oira parte, la estructura y organizacién de -

los hogares incide de manera muy directa en la amplia-
cién y/o reduccién de la oferta de frabajo (por ejemplo,
permitiendo que miembros del hogar puedan trabajar fue-
ra del mismo cuando bajo ciertos tipos de organizacion
familiar no podrian hacerlo, o por el contrario, permitien-

do que uno 0 mas miembros de familia puedan- permane--

cer largos pfart'odos de tiempo sin trabajar debido a que
por la organizacién del hogar al cual pertenecen, pueden
mantener su condicién de dependientes).
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Capitulo m

SALARIOS DEL SECTOR PROTEGIDO, EL SECTOR
INFORMAL URBANO Y LA SEGMENTACION
DE LOS MERCADOS DE TRABAJO:

UN COMENTARIO TEORICO *

"PAULO VIEIRA DA CUNHA **

A pesar de su creciente volumen, la literatura rela-
cionada con el dualismo del mercado de trabajo urbano
en palses en desarrollo no ha logrado suscitar un con-
senso de opiniones, o por lo menos acuerdo con respecto’
a las categorias que se usan. S ‘

Los intentos emplricos de delimitar los sectores pa--
recen enconirarse con dificultades sustanciales **®. Los
problemas de clasificacién son, en gran parte, el resul-
tado de una informacién -imperfecta e incompleta y -en

* Este documento se basa a grandes rasgos en un borrador anterior
titulado: “El Sector Informal Urbano, Mercados Internos de Trabajo
y Segmentacion de Mercados: Teoria v Evaluacion”. EI autor agra-
dece los utlles comentarios de Raudl Ekerman. Aun cuando he tomado
gran parte de sus opiniones en préstamo y que ademas he aprove-
chado los comentarios de los participantes en el Seminario efectuado
en Santiago v de los colegas de INPES, tode error o imperfeccion |
que pueda surgir es de mi exclusiva responsabilidad. .

%2 |ngtituto de Pesquisas - IPEA/INPES, Rio de Janeiro.

“#2 Tyyimos la tentacion de afiadir el siguiente eplteto al documento:
“E| sector informal se asemeja a una jirafa: dificil de describir, pero
facil de ver”, atribuido a H. Singer. -
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vista de esto, los nuevos trabajos de investigacién debe-
rfan basarse en un renovado esfuerzo de recoleccion de
datos. Sin embargo, no resulia probable que el problema
que representa la clasificacién pueda ser alivianado me-
di’ante la obtencién de nuevos datos. En las. siguientes
p.a'ginas trataré de sugerir que las dificultades de evalua-
cién derivan principalmente de: a) diferencias en los mo-
delos conceptuales utilizados para analizar el problema;
b) falta de claridad en la presentacién de argumentos
tedricos. Lo que implica que, a menos que sea posible
establecer una corriente de opinién convergente o, como
alternativa, una clara diferenciacion entre las teorias, no
se podra dar solucién a las controversias relacionadas
con los problemas de evaluacion y de efectividad de po-
liticas.

‘Nuestro propésito no es revisar la literatura sobre el
nuevo dualismo. Ya esa coleccién incluye excelentes co-
mentarios con respecto al trabajo realizado hasta la fe-
chal. Mas bien el objetivo es identificar y confrontar lo
que considero son tres formas de perisamiento que se
repiten: el criterio que sostiene quée “el problema del

empleo” es una consecuencia de precios de factores dis-

to[sipnados originados por un instituciona! {0 bien para-
metricamente determinado) salario minimo de ingreso al
sector protegido; la explicacion alternativa v méas amplia

que se puede enconirar en la literatura sobre el secior-

informal; y finalmente el concepio méas general de seg-
mentacién de mercado del trabajo.

Nuestra conclusion {si es que puede consnderarse
como tal y no como una mera opinién) es que, en parte
debido a que se apoya en suposiciones dudosas, pero
también en vista de que no considera las formas especi-
ficas de organizacion del mercado, el primer criterio pue-
de facilmente conducir a interpretaciones erréneas. Lo
gue es peor, a menudo condona, y de tal forma indirec-
tamente apoya, pollticas equivocadas y que son polftica—

1 Ver especialmente los capltulos I, IV, V y VI de la Primera Parte

en este velumen,
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mente represivas. Estas restricciones se stiperan poten-
cialmente en un andlisis basado en los enfoques alterna-
tivos, pero aln asi, es importante distinguir por un lado
un dualismo aparente que se desprende de la incapaci-
dad del trabajo asalariado como sistema de produccion
para absorber toda la mano de obra disponible, y por otro
lado, formular una distincién basada en diferencias sec-
toriles dentro de la esfera de empleo asalariado.

A. Salarios protegidos, distorsiones en el precio
de factores y dualismo de mercado

Empezaremos considerando ese enfoque en particu-
lar que ha sido utilizado con mayor frecuencia en la lite-
ratura economica. Su objetivo es demostrar que el em-
pleo total de recursos es posible mediante un conjunio
“natural” o “no distorsionado” de precios de faciores,
que refleje con exactitud los costos de oportunidad. En
este contexto, el dualismo es una ineficacia, un epifené-
meno, que resulta del fracaso de los mercados para hacer
coincidir los precios reales con sus valores ideales.

Estos modelos se pueden reducir, en suma y esen-
cia, a tres sencillas proposiciones: Primero, se argumen-
ta que la presencia de la barrera salarial inducira a fir-
mas que podrfan operar lucrativamente con una relacion
K/L. mas baja (en el caso que los salarios fuesen también
inferiores), a elegir técnicas con una relaciéon mas alia.
De tal manera, en un sentido estatico comparativo —y la
mayoria de los modelos “dinamicos™ no son mas que
una concatenacioén de instantdneas estaticas, ya que los
precios son fijos—, se restablece el equilibrio en el mer-
cado mediante ajustes de canitidad. Como resultado, el
empleo en el sector formal seria més reducido, y en el
sector informal serfa mayor de lo que podria ser en otras
circunstancias. Por otra parte, a niveles iguales de pro-
duccién sectorial, aumentaria la productividad del traba-
jador en el sector formal y, suponiendo que no haya cam-
bio en los preciocs, esto conduciria a su vez a un aumento
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-del valor del* producto marginal de la mano de obra. El
-egyi!ibrio en los mercados de factores implicaria tam-
tg!en, por . lo tanto, que este dliimo iguale la tasa salarial
fijada exégenamente. Segundo, se desprende que los
trabajadores restantes, como asi también-aquéllos que
por pr;n_1era‘ vez buscan ocupacion en el sector formal,
rr.eq__uennan, ahora por lo menos, las- calificaciones nece-
sarigs para alcanzar este nivel de productividad2 - En
otras' Qalabras, la densidad de capital, tanto humano co-
mo fisico, seria més alta que en otras circunstancias y,
en todo caso, superior a la del sector informal.

Hasta ahora los argumentos apenas sobrepasan Ios
deducidos por Stigler3 hace mas de treinta afios. La pro-

‘posicién final, e innovadora, se refiere a los ajustes de
‘cantidad entre la mano de obra rurai.y urbana. Tercero,

gomo‘ bien se sabe, se argumenta que el salario de in-
greso ‘al sector formal determinado paramétricamente,
©Ocasiona una diferencia real entre salario urbano y rural,
‘que alimenta un flujo migratorio basado en la expeciativa
‘de -una maximizacion de ingreso de por vida. Es decir,
existe un flujo de mano de obra entre los sectores infor-
mal y formal que es suficiente para hacer positiva la di-

ferencia entre salario urbano 'y rural, aun después de

descontar de la corriente de ingresos esperada, los. p'e'-
'ngdos de empleo de bajo salario en el sector’ mformal
, En esta perspectwa, el llamado “problema del em-
pleo” encontraria sencilla so[ucnon Bastaria con que los
mercados de trabajo pudlesen operar compemwamente y

sin resiricciones legislativas, y asi los salarios mas bajos

resuitantes llevarian a los empleadores a sustituir capital

por mano de obra, produciéndose una expansion total del
trabajo urbano. Al mismo tiempo, la reduccion de las di-

ferenciales entre ingreso urbano y rural, llevaria a algu-

2 Las inelasticidades en la forma de mano de obra capacitada por

cierto que sélo reforzarian la brecha salarial entre los dos sectores.

3 G. Stigler: *The Economies of the Minimum Wage Legislation”, re-

impreso en: J. F. Burton, Jr, et allii. (eds.): Reéadings in Labor

Market Analysis. New York (1971), pp. 501-507.
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nos trabajadores del sector informal de regreso a la agrl-
cultura, y las posteriores migracmnes s6lo- responderian
a la creacion de nuevas ocupaciones urbanas®. Aungue
politicamente ésta no fuese una solucién factible, se de-
pberia a 1o menos impedir gue el problema se agrave mas
aan tratando de evitar toda alza en los salarios reales 5.
En concomitancia, las medidas publicas tendientes a so-
lucionar la dificil situacién de los pobres que trabajan en
el sector informal, deberian orientarse hacia:amplios pro-
gramas educacionales, destinados. a aumentar el capital
humano de los trabajadores.

Existe en ia actualidad literatura abundante y en su
mayor parte critica, en relacién a estas proposwlones
Aunque en forma separada, las criticas se tradujeron en
tres lineas de argumentacién: las dos primeras tienden a
aceptar las premisas globales del modelo (0 por lo me-
nos no resultan inconsecuentes con eilas), pero plantean
dificultades fundamentales para su uso como instrumento
para un analisis prospectivo, tanto a nivel micro como
agregado. La tercera, y en mi opinién la critica més_ bé-

4 Ver: ' J. Harns ¥y M. Teodaro: “Urban Unemployment in East Africa:
An Economic Analysis of Policy Alternatives”. East African Economic
Review, Vol. 4, N¢ 2 (1968), p. 30. No .obstante los agregados pos-
terlores, este criterio continta siendo un dogma de. tales modelos
dualistas. Ver, por ejemplo, W. Corden y R. Findlay: “Urban Employ-
ment, Intersectoral Capital Mobility and Development Policy”. Econo-
mlca, Vol. 42, N2 1 (1975), pp. 58-78.

% De acuerdo a este crlterzo, una reduccién en salarios serfa equi-
tativa, ya que ayudarfa a los més pobres, o sea, a ios trabajadores
del sector informal. Con el mismo critetio, al evaluar las inversiones
en el sector formal, la diferencia entre los dos niveles de salarios
deberia considerarse como una parte de los beneficios del proyecto.
Ver: A. Harberger: “On Measuring the Social Opportunity, Cost of
Labor”, en: K. Wohimut {(ed.): Employment Creation in Developing
Societies. New York (1973), p. 70. Este enfogue no evallia las con-
secuencias macro-econémicas de estas politicas: ya que las tasas
més bajas de salario en el sector formal le permitiran rebajas para
competir con la produccién informal; el resultado neto puede ser una
neta destruccion de trabajo, si asumlmos, come es habitual, que :|la
produccion del sector formal hace uso més intensive de capntal Dis~-
cutiremos este punto mas detalladamente en la Seccidn B.
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sica, no cuestiona tanto la consistencia y 16gica de! mo-
delo, sino su propésito. Esta Ultima linea de critica no
se dirige al problema de la validez teérica (y eventual-
mente empirica) del modelo; se preccupa mas bien de su
utilidad como instrumento de analisis.

No obstante, aceptemos por el momento la secuen-
cia de proposiciones presentada mas arriba. El analisis
del problema de! empleo convergeria, como ya hemos
visto, en el argumento central relacionado. con la “exce-
sivamente” alta intensidad de capital de las empresas.del
sector formal. Por lo tanto, en teoria, se deberia definir
al sector formal como aquellos grupos de actividades en
los que el precio del capital es inferior, y el de [a mano
de obra més alto, que sus verdaderos precios sombra S.
En tanto prevalezca la desigualdad, el dualismo conti-
nuard existiendo. Por lo tanto, las dos primeras interro-
gantes son: (Es esto primordialmente- el resultado de
malas decisiones de politica v de desafortunadas inter-
ferencias institucionales que conducen a precios de fac-
tores “distorsionados”? Si tal es el caso, ¢podria una
bolitica de “correccién” de precios solucionar el pro-
blema? Es decir, /se lograrfa un empleo total sin dua-
lismo, mediante un cambio en el precio relativo’ de los
factores? En los siguientes parrafos intentaré argumen-
tar que la respuesta a ambas preguntas es no, por [0 me-
nos, no obligadamente.

1. El que la relacién de factores del sector formal
sea o no el resultado de “distorsiones” en sus precios,
es un problema que concierne no sélo a uno, sino a tres
aspectos del comportamiento de las firmas. A saber: a)

9 El hecho que ésta no parezca ser una definicion clara, aparente-
mente no preocupa a la mayoria de los autores: “Los trabajos del
sector protegido pueden ser identificados prontamente debido a que
tantas personas los desean” (A. Harberger, op. cit., p. 68); “...el
concepto del sector informal es, necesariamente, confuso y sus limites
poco distinguibles, pero normalmente hay pocas dudas para decidir
en la practica cuando una empresa debe ser incluida en el sector
informal” (H. lLubell: “Urban Development and Employment in Cal-
cutta”. International Labour Review, Vol. 108, N? 1, July 1973).
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cudl es el espectro de tecnologias disponibles a eleccién
de las firmas; cuéles son los procesos regulatorios mi-

croeconémices que responden por el flujo de b) nuevas:

técnicas, y c) reposicion de equipo.

En relacién al primero, debe establecerse de inme-
diato que no existe casi duda acerca de los origenes del
equipo y practicas tecnoldgicas utilizadas en todo e! sec-
tor formal. Para simplificar, podemos suponer que se im-
porta de economias més avanzadas, donde ya ha siglo
producide, por lo menos primordialmente, para uso in-
terno. Esto significa, por cierto, que parte de la maqui-
naria y procesos gue una vez estuvieron disponibles va
no estdn en existencia; supuestamenie han sido reempla-
zados por técnicas de produccion mas efectivas. Aun

asf, la gama de técnicas de facil acceso, de 'apariqién i
muy reciente, puede ser amplia y potencialmente apiica-

ble, pero solo si su reemplazo fue impulsado por aumen-
tos en la relacion salario/interés. Es decir, si el aumento
en la relacién K/L de las técnicas de mas reciente apa-
ricion fuese debido a una tendencia de alza de salarios,
ocasionada por una demanda excesiva de mano de obra
en las economias avanzadas. Si éste es el caso, bien
podria suceder que la maquinaria de segunda mano o
mas antigua incorpore una relacién de factores que se
acerque méas a las proporciones del pais prestatario.

Sin embargo; es muy posible —en realidad altamen-
te probable— que las firmas pertenecientes a economias
industriales avanzadas busquen alternativas tecnolégicas,
no sélo en respuesta a cambios en los precios de facio-
res, sino para explotar economias de escala dindmicas
qgue resultan del crecimiento de la demanda efectiva’.
En este caso, el alza real de los salarios sigue siendo
condicién suficiente para la desaparicién de tecnologias

T Ver la discusion en: D. Felix: “Technological Dualism in Late Indus-

trializes: On Theory, History and Policy”. Journal of Economic '

History. Vol. 34, N9 1 (1974), pp. 194-238. También comentarios de
F. Steward en: Technology and Underdevelopment. Londres (1977_),
esp. Capiltulo 1. :
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antiguas, sin ser ya necesaria. En realidad, la evidencia
emplrica parece indicar que en las economias avanzadas

el efecto de escala ha predominado sobre el efecto pre-

cio de factores® Lo que implica que, en adicién a las
técnicas actuales, gran parte de los nuevos mercados
sera factor “ineficiente” en paises prestatarios. En ofras
palabras, puede haber después de todo escasez de téc-
nicas disponibles en determinadas proporciones de fac-
tores. Esto, més que las “distorsiones” de precios, po-

“dria explicar las practicas tecnoldgicas de las empresas

del sector formal.

La discusién anterior esta mcompleta en lo que se
refiere a un importante aspecto. Se podria razonar que
una técnica individual estd compuesta de muchas y hete-

rogéneas partes, de las cuales algunas por lo menos son.

adaptables a casi toda relacidn razonable de factores?.

Esto. sin embarco, plantea e! interrogante de hasta. aué-

punto es adaptable una técnica. Para ser méas preciso,
se puede cuestionar la pertinencia de un argumento ba-
sado en progresos técnicos, dado que las mayores inno-

vaciones y nuevas técnicas conciernen a los productos.

Nos .prequnitamos si es entonces posible que la “adecua-
da” eleccién de productos lleve a la eleccién “eficiente”
de técnicas. Puede que si, pero [a eleccion —aun cuando

es influenciada por politica econdémica— no es una sim-_

ple consecuencia de precios de factores ptimos.

Lo que .nos lleva al seaundo aspecto del interro-.
gante, a saber: guales son. los mecanismos que. gufan la -
Introduccién de nuevos productos (y procesos} y de este’

mado, implicitamente, al cambio tecnoldgico.
Hoy en dia es hecho bien sabido que el llamado pro-
ceso de sustitucién de importaciones constituyd en reali-

& C. Pratten: Economies of Scale in Manufacturing Industries, Docu-
mentos Ocasionales de! Departamento de Ecconomias Aplicadas, N? 28
Cambridge (1971).

2 O, alternativamente, en tanto que los procesos-nicleo tienen una
tecnologia rigida, los servicios secundarios no la tlenen. Ver, por

ejemplo, G. Ranis:.“La absorcién de Fuerza de Trabajo en el. Sector

Industrial”. Demografia y Economia, Vol. 6, N2 3 {1972), pp. 319-340.
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dad mucho mas de lo que el nombre dice. Fue también
un periodo de cambios continuos en la composicion de
bienes disponibles internamente. Ademas, este proceso
ha sido dirigido, especialmente a partir del término de la
Segunda Guerra Mundial, por un nimero limitado de cor-
poraciones muliinacionales, las que han actuado ya sea
directamente en inversiones extranjeras o, indirectamente,
a través de la comercializacién de sus nuevos v mas per-
feccionados productos 1°. Como es tipico, estos gigantes
internacionales reprodujeron en el exiranjero su estruc-

tura doméstica de competencia oligopdlica, absorbiendo

en algunos casos a los productores existentes, y en otros,
obligando a los restantes a ajustarse a las nuevas formas
de competencia.

Estas fuerzas dejaron su marca en los tipos de bie-
nes producidos; ciertamente que aquf, al igua! aue en
otros lugares, las fuentes de progreso econémico sélo
raramente han involucrado una blsqueda de mayor efi-
ciencia en la produccién de una determinada canasta de
bieres. Por el contrario, la fuerza motriz ha sido la bus-
queda de utilidades extraordinarias y de tal manera, la
composicién de los bienes ofrecidos en el mercado debe
considerarse como una consecuencia, y no una. causa,

de este proceso. Mas que crear, la funcién de los pre-

cios de factores ratifica la estructura de produccion es-
tablecida. En muchas instancias, la eleccidn de la técnica
puede anteceder a la eleccién del producto, pero en es-
tos casos, el interrogante econdmico pertinente es la ex-
ploracién de las cuasi-rentas generadas por un determi-
nado monopolio sobre el equipo. En los otros casos, dada
la eleccion de productos, es probable que el abasteci-

10 La literatura reciente sobre este tema, incluyendo estudios de caso,
es numerosa. Una concisa exposicion de la teoria se puede encon-

trar en: R. Caves; “International Corporations: The Industrial Econo- .

mics of Foreign Investment”. Economica, Vol. 38 N¢ 148 (1971),
pp. 1-27. Ver también: S. Hymer: “The Muitinational Corporahon and
the Law of Uneven Development”, en J. Bhagwati (ed.): Economics
and World Order. New York (1972), y M. Merhav: Technologlcal Depen-
dence, Monopoly and Growth. Oxford {1969). ‘
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miento de técnicas sea rigido y no muy sensible a los
precios relativos de factores.

Existe ademas otro elemento de refuerzo que contri-
buye a desacreditar e! argumento de precios ‘““distorsio-
nados”. Si se da el caso aue el desarrollo y produccién
de técnicas responden sélo secundariamente a cambios
en los precios pertinentes de factores, existe mas razén

bara creer que la reaplicacion de estas técnicas en el

extranjero responderfa alin menos al nuevo coniunto de

brecios. La razén para esto serfa, una vez maés, la impor--

tancia del efecto escala. Aun cuando hubiese eleccion
de tecnicas, esta eleccién seria sensible a las reduccio-
nes en el costo relativo de la mano de obra sélo y siem-
pre cuando las diversas técnicas posibles fuesen todas
factibles a los niveles deseados de produccién y si la
técnica de uso més intensivo de cabital tuviese un costo
unitario mayor a los actuales precios de factores . Em-
piricamente, la evidencia demuestra que las técnicas dis-

ponibles presentan una escasa “aama de sensibilidad a.

los precios”, especialmente en la produccién de bienes
de consumo estandarizados e intermedios 12y en las in-
dustrias de procesamiento %, los dos sectores industria-
les “formales” que han mostrado, en el reciente pasado,
mayor dinamismo. Por cierto que una comparacién sis-
tematica de firmas matrices con sus subsidiarias brasile-
fias ha mostrado que “el uso intensivo de capital de las

multinacionales en el Brasil no fue resultado de politicas

gubernamentales... Las firmas tendian a copiar exacta-
mente plantas que estaban produciendo en la misma es-~
cala en otros lugares, y dificiimente habrian modificado

11 Estos argumentos se desarrollan en: S. Morley v G. Smith: “The
Choice of Technology: Multinational Firms in Brazil”. Economic De-
velopment and Cultural Change, Vol. 25, N9 2 (1977), pp. 239-264.

12 Ver G. Boon: “La Seleccidn de la Tecnologia Apropiada para los
Pajses Subdesarrollados”, en M. Wionczok (ed.): Comercio de Tecno-
logia y Subdesarrollo Econémico. México, D.F, (1973), p. 59.

18 8, Morley y G. Smith, op. cit, p. 261,
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los disefios de plantas sélo en respuesta a un conjunto
diferente de precios de factores” 14,

Hasta aqui hemos argumentado que la eleccion de
una nueva técniga probablemente se vea influenciada, en
la mayoria de los casos, en forma decisiva por otros cri-
terios, ademas de! costo relativo de mano de obra. Pero,
¢qué hay con respecto a la decisidn de sustituir parte de
un proceso de produccion existente o0, mas sencillamente,
una maguina vieja por una nueva?

La respuesta a esta pregunta, el tercer aspecio del
comportamiento de las firmas que nos propusimos discu-
tir, depende crucialmente de la velocidad y direccion del
cambio técnico involucrado. Si aceptamos, sin embargo,
que en la mayoria de las ocasicnes el reemplazoe de ma-
quinaria involucra alguna forma de cambio técnico para
ahorrar mano de obra, se desprende entonces que.las
maquinas de produccion mas reciente tienen una relacién
mang de obra/produccidén atn mas baja en toda la ga-
ma correspondiente. Lo que significa que, a condiciones
iguales '*, mientras mas rapido sea el aumento en el pre-
cio relativo de la mano de obra, mas rapido sera el ritmo
de reemplazo del equipo, y mavyor la reduccion en la ra-
zén marginal mano de obra/produccién. Aunque la in-
fluencia de los precios relativos sobre la tecnica “éptima”
que se considera para inversién pueda ser escasa, & ma-
yor aumento en los costos salariales por unidad, mayor
ventaja en reemplazar una mayor parte del stock existente
de maquinaria. '

Hasta este punto debe aceptarse que en cigrta forma

14 |bid., p. 260. Ver las otras referencias ahi contenidas, también
F. Steward, op. cit., pp. 46-47. )

15 Lo que significa suponer que: (a) todos.]os equipos operan con
igual eficiencia a través de toda su vida util; (b) la durqblhd{ad que
se espera de todo equipo nuevo es igual; {c} los cambu_)s técnicos
influyen sélo en costos de inversion y de unidad de trabajo, y (d_) ql
valor de reventa del equipo usado es insignificante. Ver: F. Versmfanl:
“Industrializagao e Emprego: O Problema da Reposicao de Equipa-
mentos”. Pesquisa e Planejamento Econémico, Vol 2, N9 1 (1972),
pp. 3-54. "

87




€l volumen vy tipo de empleo del sector formal depende-
rian de la relacién de precios relativos de los factores.
Debe observarse, sin embargo, que con la renovacion, el
volumen del empleo en un momento dado dependera de
la composicion existente del equipo, es decir, de la im-
portancia relativa de equipo de diferente ”antlguedad”
en el stock total. El argumento es muy diferente a la sim-
ple hipbtesis de precios de los factores “distorsionados”.
Para comenzar, nos hemos trasladado de una discusién
generica sobre la eleccién de nuevas técnicas a una se-
rie de problemas especificos, cada uno de los cuales in-
volucra una decisién particular de reposicion que no pue-
de considerarse fuera de las circunstancias especn‘lcas
en que se produjo. Con el tiempo, estas decisiones ais-
ladas se inmovilizan en una composicién dada de equipo.
En todo caso, esta composicién es, pues, un dato h|s-
torico.

Es verdad que el costo relatwo de la mano de obra
habria sido uno de los elementos en una decisidn espe-
cifica de reposicion, pero puede no haber sido-el deci-
sivo, y en todo caso, jamas el Unico. La rapidez y mo-
mento elegido para la reposicidn dependerédn, en forma
critica, de la evolucidn en la demanda de productos y va-
riara segtn el poder que cada firma teriga para controlar
esta evolucion. La decisién dependera no sélo del ritmo
de cambio tecnoldgico en el disefio de equnpos sino tam-
bién en el grado de acceso a las nuevas maquinas. .

Si el ritmo de reposicion es funcion de la edad pro—
medio del stock, un modelo de reposicion por etapas
presupone una distribucién de maquinaria de diferentes
tipos. Se basa en la idea de una estructura tecnoléglca
heterogénea, con diferencias inclusc en el mismo grupo
de productos 1. Estructura que no podria reproducirse

16 Los lectores familiarizados con la literatura latincamericana nota-
rdn con foda seguridad que este criterio de estructuras de produc-
cion helerogéneas ha sido largamente expresado, principalmente por
A. Pinto. Ver su “Concentracion del Progreso Técnico y sus Frutos

en el Desarrollo Latinopamericano™. El Trimestre Econémico, N% 125

(1985), pp. 3-69.
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suponiendo gue cada aumento en salarios reales afectara
no solo a un numero limitado de decisiones aisladas de
reposicién, sino que al espectro tecnoldgico entero, pro-
duciendo un nuevo folio completo de técnicas adecuadas,
entre las que los empresarios iendrian libertad nueva-
menie para efectuar la seleccién “‘racional”.

2. Como bien se sabe, esta dltima suposicidn rela-
cionada con las repercusiones macroeconomicas de los
cambios en la relacion factor/precio, es la base sobre la
cual se construyen los mecanismos de ajustes generales
de equilibrio. Desempeia dos funciones centrales en el
argumento concerniente a la dualidad formal/informal.
Primero, como acusador denunciando que ‘el “arbitrario”
y “artificiaimente” altoc precio de la mano de obra es'la
causa del desplazamiento general hacia técnicas de uso
mas intensivo de capital; luego actila como redentor, sos-
teniendo que la eliminacion de barreras de mercado, al
rebajar el precio relativo de 1a mano de obra, restauraria
una vez méas el uso de técnicas de uso mas intensivo de
mano de obra, elevando el -nivel general de empleo y re-
duciendo el dualismo. Podria, por lo tanto, proporcionar
una respuesta afirmativa al segundo de nuestros inte-
rrogantes.

No obstante, también es bien sabldo y conveniente-
mente olvidado en la mayoria de las discusiones sobre
precios ds los factores “distorsionados”, que dado un
stock de capital heterogéneo y no maleable, no es legi-
timo efectuar una especificacién a priori de la relacién
entre la razén agregada K/L y la razén factor/precio 17,
Por otra parte, vy de mas importancia aln, no es legitimo
efectuar tal especificacién a priori para cualquier sector
o0 parte de la economia.

17 Esta es actualmente una conclusién generalmente “aceptable” des-
de el lamado debate de Cambridge. La referencia standard es
G. Harcourt. Some Cambridge Conlroversies in The Theory of Capi-
tal. Cambridge (1972), esp. Capitulo 4. Se puede encontrar una ex-
posicién clara y autorizada de la critica en L. Pasineth: Lectures in
The Theory of Production. New York (1977), exp. Capitulo 6.
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Tal vez la posibilidad empirica de un nuevo despla-
zamiento sea escasa, pero aun asi, y debe hacerse notar
que éste no parece ser el caso 18, la objecién subsistiria.
El que los aumentos en los salarios reales siempre con-
ducirian a una sustitucién de técnicas de menor intensi-
dad de uso de capital por las de mayor intensidad, ha
sido aceptado como una ley econémica inexorable. Las
predicciones concernientes a los efectos macroeconémi-
cos de los precios de los factores ‘“‘distorsionados” se
han basado, con mayor frecuencia, en una combinacién
de empirismo superficial elevado a niveles de evidencia
irrefutable con bastante ayuda de este falso axioma. Pero,
de hecho, este tipo de razonamiento econémico es inca-
paz de predecir ni tan siquiera la direccidn, para qué de-
cir la magnitud, de los cambios que conlleva una irans-
ferencia en la razén factor/precio.

Debe enfatizarse que lo que esta en discusion no es
la evidencia empirica (si fan sélo se pudiese recolectar
objetivamente), sino la interpretacién de los hechos em-
piricos. Es en este aspecto que todo el argumento acerca
de precios de los factores “distorsionados” falla, ya que
si las tendencias observadas no son necesariamente res-
puestas al conjunto de precios “distorsionados”, ;qué es
lo que entonces explica el origen y permanencia del sec-
tor informal, y qué es peculiar a las circunstancias his-
toricas especificas? Dada la dualidad, la teoria “predice”
la desigualdad sectorial en los precios de los factores.
Sin embargo, si el capital y la mano de obra son, en prin-
cipio, potencialmente méviles, accesibles y tan atiles y
eficaces en un sector como en el otro, sen qué otra for-
ma, exceptuando la intervencion de “barreras™ instifucio-

18 Debe aclararse que éste es un problema tedrico que involucra la
consistencia del argumento marginalista. Si el capital sdlo pusde
evaluarse mediante una reduccién de especies a unidades de trabajo
“fechado”, de acuerdo a Sraffa, la retransferencia es, de hecho, una
posibilidad probable en el conjunto de resultades aliernativos. Esta
posibilidad conlleva una serie completa de dificultades relativas a Ia
interpretacion de sustitucién entre capital v mano de obra en cual-
quier situacién dada. Ver L. Pasinetti, op. cit, p. 173."
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nales, costos de “informacion” e “imperfecciones” de
mercado, pueden sus remuneraciones diferir entre sec-
tores? Seria dificil encontrar un “error de Iégica” en un
argumento tan formal; todas las partes coinciden y se
ajustan con precision mecanica. Las limitaciones se en-
cuentran mas bien en el tipo de pregunta que el modelo
intenta responder, y por extension, en las categorias ana-
liticas que emplea.

3. A pesar de sus diferencias, existe en el argumento
anterior una igualdad central entre los sectores formal e
informal. Comparten los mismos atributos cualitativos:
un conjunio comin de reglas para combinar racional-
mente los factores de produccién, obtener rendimientos
y perseguir. la maximizacién de utilidades. Los sectores
pueden diferir en su dotacion relativa de los factores (y
esto explicarfa su segregacién en una esfera de confron-
tacién entre productores grandes, pequefios e individua-
les, empresas modernas contra las tradicionales, trabaja-
dores protegidos contra los no protegidos), y aun diferir
en los retornos que pueden . obiener por estos factores
{un hecho que combinado con la distribucion de factores
dados, podria explicar las diferenciales de ingresc obser-
vadas). No obstante, participan en el mismo proceso de
regulacién de mercado. :

Esta es, sin embargo, sélo una de las formas de en-
cuadrar el andlisis, y de bastante poco interés por lo de-
mas. Reduce la nocién de capital a una mera recolec-
¢ién de instrumentos fisicos de produccion gue exisien
independientemente de la forma de organizacién econd-
mica. Pasa por alto las diferencias entre mano de obra
en general y mano de obra asalariada en particular. Se-
gdn este criterio, un trabajador autoempleado no seria, en
teoria, diferente a una empresa: combinando mano de
obra y capital para ia elaboracién de alglin producto,
cuya venta entrega un retorno independiente a cada fac-
tor. Lo que es mas, todas ias empresas son esencialmen-
te similares. Con excepcidn de diferencias de poca du-
racion debidas a la “friccion” encentrada al mover recur-
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-$0s, y por barreras “institucionales”, todas tienen, segin

se cree, igual acceso a los factores de produccion, siem-
pre y cuando puedan pagar las tarifas de ‘“rentas” vi-
gentes. .

. Entre los extremos que representan una empresa in-
formal y una firma capitalista, existe una diferencia fun-
damental. “Capital”, en el contexto de las reglas de jue-
go capitalistas, es también una relacién social para dirigir
mano de obra, generar valor excedente y, prospectiva-

‘mente, utilidades., Cualquier agregado simple de instru-

mentos de produccion no constituye “capital” a no ser

‘que perienezca a personas que no sean trabajadores y

sea utilizado en la produccién de excedentes. Si las fir-
mas de hoy en dia fuesen las empresas informales de
ayer o, lo que aln es mas importante, si incluso en au-
sencia de “barreras” de mercado las empresas informales
actuales se transformasen en las firmas de mafana, en-

-tonces podriamos estar de acuerdo en que esta diferen-

cia cualitativa es inaplicable. En tanio éste no sea el
caso, un andlisis de las relaciones informales vy formales
que excluya a priori esta diferencia es, si no equivocado,
inadecuado, ya que esti basado en acontecimientos ex-
cepcionales ¥y no en sucesos comunes y convencionales.

En resumen, este criteric que considera al dualismo
como una consecuencia de las ‘‘distorsiones’ de los pre-
cios de los factores, cuando menos conduce a errores.
En el andlisis de las decisiones tomadas por las firmas,
los argumentos se reducen a proposiciones generales
concernientes a fa introduccidn de nuevas técnicas y al
ritmo de reposicidon de eguipo que no son necesaria-
mente, ni aun probablemente, infiuenciados por ia pre-
sencia ¢ ausencia de dualismo. Ademas, sus implicacio-
nes macreoecondmicas son discutibles. Como resultado,
se debe tener cuidado en aceptar sus coniribuciones a
politicas relacionadas con las condiciones econdmicas
del sector informal. No sdlo es probable que estén basa-
das en una definicidén dudosa del sector informal (y por
tanto, en informacién cuestionable), sino que al enfatizar
injustificadamente la conexién entre aumentos en la re-
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lacion salario/interés y en la adopcién de técnicas de
uso mas intensivo de capital, la teoria se¢ presta para ser
utilizada por campafias arbitrarias, a menudo pernicio-
sas, en contra de los derechos de los trabajadores asa-
lariados para luchar por una mejor participacion:en el
producto 19, '

B. Organizacién de la preduccion y dualismo
de mercado

Habiendo definido recién al sector-informal por lo
que no es, deberd tenerse cuidado para evitar un diag-
nostico que lo abrume con todos los males que no se en-
cuentran en . el secior formal; tales como, por ejemplo,
falta de sentido empresarial, de acceso a asistencia gu-
bernamental o incluso, sub-utilizacién de mano de obra,
bajos ingresos y alta concentracién de trabajadores no
capacitados. Algunas de estas caracteristicas son tipicas
del sector informal. jDe hecho, dada fa definicion, debe-
rian serlo! Por & misma razon, resulia igualmente insa-
tisfactorio limitar al sector informal a las situaciones ex-
tremas de sociedades agricolas de “subsistencia”. Cierto
es que en economias en que el régimen de itrabajo asa-
lariado es débil, debe existir alin una esfera significativa
de produccién doméstica. Sin embargo, debido a que es
un fendmeno urbano, el sector informal esta obligada-

mente involucrado en iransacciones de mercado. Como

resultado, la madeja de vinculos enire los dos sectores
es potencialmente tan densa y cambiante que hace fra-
casar cualquier intento de taxonomia general. La descrip-.
cién, en estas circunstancias, no basta: la pregunta que

19 Dira de las objeciones planteadas en contra de esta interpretacion,
es que supone, equivocadamente, que los salarios pueden variarse
sin afectar la eficiencia laboral, o lo que a veces s¢ llama eficiencia.
Como sefiala F. Steward, “E! tipo de salarios gue se requiere para
obtener precios de factores ‘no distorsionados’ estan a menudo bajo
el tipo de nivel necesario (para este nivel de eficlencia) y por lo
tanto son inconsistentes con la tecnologia moderna”. F. Steward,
op. cit-. p. 47. Volveremos a este tema en la Seccién C. ’
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intriga es como se autorreproduce el heterogéneo siste-
ma socioceconémico, recreando la red de relaciones entre
ios sectores. ¢Cudles son las relaciones entre los secio-
res hecesarias para la mantencion de su desigual po-
sicién?

Esta seccidn se ocupa brevemente de estos interro-
ganies v en el orden siguiente: primero, discutimos cué-
les pueden ser las circunstancias involucradas en la for-
macidén del sector informal, situAndolo como una esfera
de produccién. Luego tratamos de analizar muy breve-
mente qué caracteristicas debe asumir esta produccién
si va a reproducirse, juntc con e! sector formal, pero
manteniendo su subordinacién. Esto hos propeorcicna una
definicidon conceptual del sector informal. En dltimo tér-
mino, examinamos algunas de las limitaciones impuestas
por esta definicion. ‘

1. Incluso en ausencia de datos histéricos concre-
tos, es posible sugerir una secuencia experimental de
hipdtesis en relacién a la formacion y continua recrea-
cion del sector informal. _

Para comenzar y como consecuencia de nuestra dis-
cusion anterior en relacién a la eleccién de técnica, lle-
gamos a la siguiente conclusion: No hay razén para pen-
sar gue las firmas estan obligadas en iocdo momento a
ulilizar la oferta total de insumos de mano de obra dis-
ponible en el mercado. Hemos sefalado que dada la va-
riedad de articulos y su escala de produccién, la selec-
cion de técnicas se verd, por regla general, implicita-
mente “solucionada’”. No es tanto que los procesos de
produccién adoptados sean “inadecuados™ en vista de la
abundante disponibilidad de insumos de mano de obra,
ya que si hubiese una considerable demanda de técnicas
mas simples, su produccién resultaria lucrativa. E! hecho
es que el progreso técnico produce generalmente ahorro
de mano de obra y capital, de manera que las técnicas
mas mecanizadas en una escala determinada son habi-
tualmente aquéllas que presentan menores costos toiales
por unidad.
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Ademas, el fiujo de nuevo capital no aumentard en

-forma proporcional el empleo total. Aun cuando pueda

tener un efecto multiplicador sustancial, una parte de la
nueva inversion reemplazara a la capacidad productiva
ya existente. El desplazamiento de mano de obra resul-
tante puede causar, e historicamente 1o ha hecho, un im-
pacto decisivo en el volumen total de excedente de mano
de obra disponible en un momento determinado en el
mercado, ¥ que no es utilizado en su totalidad 20. Sin con-
siderar la autoproducciéon de subsistencia, este contin-
gente puede continuar existiendo sélo en dos circunstan-
cias: a través de transferencias directas provenientes del
excedente producido en el sector formal (tales como sub-
sidios de cesantia, donaciones de cartidad, etc.) o a tra-
vés de la produccion “informal” de bienes y servicios
para ser vendidos en el mercado. Aun cuando en [os pai-
ses mas desarrollados la primera es numéricamente mas
importante que la segunda en las situaciones en que la
terminologia formal-informal ha sido empleada, resulta
tipico que se dé el caso opuesto. El sector informal no
s6lo es el mas grande de los dos, sino también sus cifras
son de uha magnitud diferente.

En otras palabras, dada la magnitud de la produc-
cion “informal” se puede mantener un amplio contingente
de exceso de mano de obra en el mercado sin que por
esto se comprometa una porcién sustancial del exce-
dente 21, Los trabajadores que no pueden enconirar em-

2} Esta tendencia es particularmente dramatica cuando involucra la
transformacion de formaciones economicas pre-capitalistas, como es
el caso generalmente en la “modernizacién” de la agricultura, o
en la expansién de manufacturas concomitantes con la destruccion
de artesanias establecidas. En este aspecto, estos desplazamientos
a menudo involucran decisiones migratorias: que por lo tanto pueden
ser comprendidas, no sélo como el resultado de un proceso de maxi-
mizacién individual {o de grupo), sine gue, fundamentalmenie, como
la expresién de fransformaciones histéricas en la estructura de sis-
temas sociales localizados.

21 Es decir, la cuenta total de salarios en el sector formal (incluyendo
pagos a la fuerza de trabajo activa y las transferencias a los desem-
pleados que forman su reserva) serd comparativamente menor. En
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Londres (1975),

esto es simple: al disponer de una mayor cantidad de re-
cursos (que no sdlo incluyen recursos institucionales, po-
liticos 'y econémicos), el capital del sector formal tenderd
a explorar todas las actividades que produzcan por lo
menos una tasa de utilidad competitiva. Aunque expre-
sado en formas diferentes, muchos autores comparte
este punto de vista 2, '
Existe, en tanto aceptemos este criterio de dualismo,
un impedimento estructural para el desarrollo (que debe
diferenciarse del crecimiento numérico). del sector infor-
mal.: En consecuencia, la capacidad generadora de in-
gresos del sector no s0lo es escasa, sino también de po-
cas probabilidades de expansion. Sus actividades mas
ventajosas son sisteméaticamente usurpadas, y las restan-
tes estdn sujetas a continuos v costoscs desplazamien-
tos hacia otros tipos de trabajo. Los productores no pue-
den adquirir mejores instrumentos o desarroliar procesos
especiales al no contar con excedentes significativos;
tampoco estan dispuestos a arriesgar su subsistencia em-
prendiendo proyectos poco seguros. No estédn en posi-
cién de detener la entrada de nuevos participantes y tien-
den a operar bajo la amenaza de una fuerte competencia
recurriendo, si-es necesario, a reducciones de precio des=
ventajosas. : T _
~ Hasta este punto existe acuerdo en que la produc-
¢ién “informal” tenderd a generarse en actividades que
subsisten, generalmente, mediante una combinacién de:
(a) pequefia escala de produccioén, acompafiada de una
restriccién tecnoldgica en 1a aplicacién lucrativa de ma-
guinaria y/o una divisién de trabajo organizada a esta
escala de produccion; (b) barreras minidsculas pero efec-
tivas de mercado oligopdlico, provenientes por 1o general
de preferenicias muy fragmentadas de ubicacion, como

23 Ver, por ejemplo, Primera parte, capltulo IV, y. las referencias ahf
citadas. Un desarrollo particularmente interesante de esta hipdtesis,
elaborado para un caso especifico (aunque es un.caso de produccion
agricola), puede encontrarse en G. Resende: “Produgao, Emprego e
Estritura Agraria nas Regioes Cacaueiras da Bahia”. Planejamento
e Pesquisa Econsmica, por aparecer. : S
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es el caso de pequefios establecimientos minoristas y de
servicio; (¢) reducciones en los costos de las unidades
gue resultan, ya sea de la subenumeracion de los com-
ponentes fijos de produccién (no tomar en cuenta los
costos de inversion de terreno y mejoras, la depreciacion
de herramientas y equipo} o de la sub-remuneracién de
la mano de obra, es decir, el tiempo de! operador mis-
mo, pero principalmente el tiempo de produccién de los
trabajadores familiares. En una ‘palabra, la produccion
tiende a concentrarse en actividades que excluyen todo
proceso sistemético y real de acumulacion de capital.
Ocasionalmente, debido a una estrecha vigilancia de los
inversionistas, a accidente o incluso a destreza para ma-
niobrar a través de los cambios ciclicos, una empresa
informal puede producir una atractiva ganancia a $u pro-
pietario. La produccién puede aumentar y la actividad
transformarse en firma capitalista. Estas son las excep-
ciones que dan significado a la relacién de dominacion:
pueden suceder, pero solo en casos aislados.

" 3. Habiendo brevemente esbozado las condiciones
para la reproduccion de la estructura formal/informal,
surge, incluso a este nivel de generalidades (en &l cual
se estanca desgraciadamente la mayor parte de la lite-
ratura), un punto de bastanie inierés. De acuerdo a este
criterio, la definicidn del sector informal excluiria de él
todas las empresas que estan organizadas en forma re-
gular a base de empleo’ remunerado para la generacion
de utilidades. Con 'mas frecuencia, sin embargo, la in-
tencion es que el término incluya a [os trabajadores asa-
lariados de pequefas firmas, como asi también a produc-
tores autbénomos vy productores domésticos 24, Y exisie
una buena razén empirica para esta ampliacién del tér-

24 Debido a que es una de las contribuciones que ha enfocado en
la forma mas clara el problema del empleo informal desde ei punto
de vista de la estructura de la competencia, la discusién que sigue
se refiere particularmente al trabajo de P. Souza y V. Tokman: ‘.'EI
Sector Informal Urbano”, en CLAGSO (ed.): El Empleo en América
latina. México, D.F.,, 1976, pp, 61-83. . . .~ = . . S
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mino.. La pregunta ‘es: ;se puede aplicar el mismo con:
junto de relacicnes a esta definicion? :
&Y por qué no? Todo lo que se requiere es una in-
terpretacion lo suficientemente amplia de la tasa de re-
torno competitiva. Para mayor precisién, lo que se ne-
cesita es reconocer que estas tasas difieren; que existe
una estructura de tasas de utilidad. Con diferentes tasas
de utilidad podriamos facilmente incluir las “pequefias”
firmas del sector informal. Ciertamente, podriamos de-
finir no sélo uno sino una jerarquia de sectores informa-
les: jun determinado grupo de firmas seria simuitanea-
mente el “sector informal” de un segundo grupo, 'y el
sector “formal” de aln otro tercer grupo! ,

Esta imagen puede ser una descripcion ain més
precisa de los hechos observables en muchas economias.
Aun asi es incompatible con la Gltima definicién dque se
ha dado del sector informal, es decir, aguélla gue incluye
a las pequefas firmas “marginales”. Para comprender
esto, hay que considerar los siguientes tipos de relacio-
nes que serian posibles entre firmas formales e informa-
les si se desea mantener esta definicién. {a) Es un hecho

-bien documentado y ampliamente explicado que una re-

duccion en el precio de cualquier articulo bésico redu-
cira la estructura de costos de toda la linea de articulos
para cuya fabricacién este articulo basico es necesario.
Ademas, que en presencia de rigideces de precios algu-
nas firmas (o sectores) “privilegiados” podran aprove-
charse de la reduccién de costos, no reducir precios y
finalmente obtener utilidades mas altas, originando la es-
tructura de tasas de interés diferenciadas. ¢Es posible
este tipo de relaciones de precios entre los sectores for-
mal e informal? : '

(b) Por otra parte, en el largo plazo y en ausencia de
cambio tecnoldgico, -debe haber una tendencia a la igua-
lacién de utilidades. Sin embargo, con una tasa de utili-
dades Unica (un determinado nivel de técnica Y una tasa
constante de salario), la solucién al sistema de ecuacio-
nes.de precios de produccion (una para. cada articulo)
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implica que las firmas (secto.res) que producgn.-articu[os
con una baja relacion salario/capital, Fen_dran un gran
aumento de precio sobre los costos vafrlables que aque-
llas firmas (sectores) que producen articulos con una re-
tacion mas alta?®. En ofras palabras, en una economia
capitalista el sistema de precios relativos actua conljo n;?
canismo para la transferencia de excedente's de las fir
mas (sectores) menos capitalizadas a las mas cay?l_tallzg—
das, aun en ausencia de barreras de mercado. ,{,qupa
esto también aplicarse a las relaciones entre sector in-
formal y formal? _ : C
Lag respuestas a esios intgrroggptes son_cqntrqversf
tidas y sujetas a considerabie discusion. Nos jmjlta.rer{ws
a dar un rapido vistazo a las proposiciones principales.
Obsérvese que (a) concierne a capital cn_rcu.lante (co-
mercial o financiero). Hasta que no se remwertan Ia;
utilidades, éstas no entran a la esfera de capital produc-
tivo, La distincion resulta importante para el problema
que examinamos, ya que en el acto. _de. intercambio rslg
importa si las mercaderias son Qroducto de una empreﬁa
doméstica, de un trabajador auténomo 0 de una peque

ido sefialado por R. Ek‘erm_an,'esta es una consecuencia
f;rgc?;n 0dehallassuposic:i()n de una tasa lnica de gamamc|.’;:}f‘c:rr*;1 ggof:*?;)ii
de produccion heterogéneos. Supongamos gue especn ic . ‘
guiente identidad contable: . i .
= H ue: P es el precio total; K es el stock de cap
P=K+W+E ?:l cf‘ijo (y materias primas, etc.), el que para _mgyc?‘;
facilidad suponemos que estd fotalmente depreciat '
en un perfodo de produccién; W es el costo tofa
de salarios v G representa las utilidades brutas.

ina: a—=P/C, donde: C=K+ W ) :
E’Sl';‘?; a—1+G/C, 0: G=(a—1C _

tasa de ut ]ldades, 3 G/K Todo pal t dO pol C, r G C K C
La - Q r= a—l/l(/C .

Sin emuargo, por definicidn, K/C (—_-, K/:(} 4;1%:\;‘1/;:(1) + W/K |
tante, como resultado, r= a—: ‘ i
g?ar Ig) que se desprende que sl r es fija, los sectores con ur;ga!asdz
relacion W/K tendran que cor?pens\;alr ccgl Er;zr;ar::ag‘ :;%9; Salérial
ento sobre los costos. Ver: H. : P
rg?l'yaonZailllwrg de Firma”.. Pesquisa e Planejamento Econsmico. (en prensa).
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firma capitalista. La definicién mds amplia o la més limi-
tada del sector informal, son igualmente aplicables. No
hace falta decir que en algunos casos el intermediario
puede ser eliminado por la interferencia directa del (-
timo cliente, quien entonces sera también el que coseche
las ganancias. Parece ser que la subcontratacién indus-
trial ‘entre el sector formal e informal, especialmenie |la
que concierne a servicios secundarios, pueda ser un caso
que Hustra esta forma de relaciones de .explotacién 2.
Por otra parte, la posibilidad de que los trabajadores del
sector formal ganasen con tal comercio, es bastante me-
nos probable. En casos aislados, un pufiado de trabaja-
dores puede asumir una funcion paralela de pequefios
comerciantes. Pero en general, sin embargo, resulta im-
probable que como grupo se beneficien. Por cierto, si
los 'salarios nominales se ajustan de acuerdo a los pre-
cios de bienes-salarios, vy si los articulos comerciables
incluyen estos bienes (que como resultado estan dispo-
nibles a precios més bajos), al reducir el nivel de sala-
rios, el comercio aumentara el excedente disponible en
el sector formal. Sélo existira ventaja para los trabajado-
res si, a los precios del momento, el excedente no puede
transformarse en utilidades. En este €aso, una combina-
cion de salarios reales estables y precios reales decre-
cientes para los productos del sector formal que entran
en la composicién de la canasta de consumo de la clase
trabajadora, se traduciria de hecho-en una mejoria del
standard de vida de los trabajadores. Esto, sin embargo,
es una situacion genérica, que puede presentarse inde-
pendientemente del secior informal, -

En contraste a lo anterior, el circuito del capital pro-
ductivo estd basado en la esfera de produccién capita-
lista. Se podria, por lo tanto, describir el sistema (en un
estado determinado) mediante un conjunto de ecuaciones

26-Este resultado fue cuidadosamente documentado en A. Almeida:
“Labor Market Dualism and Industrial Subcontracting of Low Skill Ser-

vice Workers in Brazil”. Sin publicar, disertacion Ph. D., Universidad
de Stanford (1976).
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para los precios de los productos, uno para cada articulo.
En caso de duda, recordemos que este circuito no ex-
cluye intercambios desiguales ?”. Sin embargo, ésta no
es la forma de intercambio que nos interesa aqui. La
cuestion es si el sistema de precios de los productos
puede exienderse a un caso especial que involucre los
articulos del sector informal, producidos con una estruc-
tura tecnoldgica primitiva y.apoyados por un régimen de
salarios bajos. ' '

Mecanicamente, no hay dificultad para demostrar 10
que sucederia. Si se plantea el problema del sector in-
formal como un ‘“‘departamentio” de produccion sujelo a
ia tendencial ley de uniformacion de utilidades, si los “'sa-
larios” en ei sector informal aumentasen al nivel de 10s
del sector formal, entonces el resuitante vector de pre-
cios ratiticaria una situacién de intercambio entre articu-
los formales e informales que es mas beneficioso para el
sector formal. En otras palabras, se podria determinar
mediante la comparacion de esta situacion hipotetica con
la “real” que la produccion det sector informal permite
al sector tormal disfrutar de utiiidaces mas altas, transfi-
riendo valor desde una estera a la otra, por via del sis-
tema de produccion de precios.

" Esto es, por supuesto, un absurdo ya que implica
una contragiccion de terminos. El conjunto de precios de
produccion solo se logra despues de haber determinado
la tasa de utilidages agregadas o aceptando la critica de

27 Transterencias intersectoriales se encuentran en el fondo del lia-
made “problema de transformacién” y del sistema de equilibrio de
Sraffa. Aun cuande los dos no son iguales (ver L. Pasinetti, op. cit.,
pp. 127-128), ambos implican —dada una tasa (inica de ganancia—
transferencias de ya sea valor {en proporcién a capital variable &n el
sistema de Marx) o de utilidades (en proporcion a capital total en el
sistetna de Sraffa). Surgen intercambios desiguales cuando articulos
producides con una proporcién relativamente baja de mano de obra
en relacién a los medlos de produccion, son comercializados a la par
por articulos producidos con una proporcién .de mano de obra mas
alta, en relacion a los medios de produccion. Ver G. Kay, op. cit.
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Emmanue_al %8, simultaheamente con la tasa.de utilidades.
Lo que significa que, o existe una tendencia de equi!ib'rio.
para las tasas de utilidad o existe un sector informal pero
ambos no pueden existir al mismo tiempo, ya qué esta
fdorma de p!lantear el problema no sélo viola le definicién
b?’da anteriormente para el sector informal, sino que tam-
ien supone lo que luego “prueba™. A saber, si de par-
tida existe un sistema de “salarios” desigua,les los re-
§u]tados son, ya sea una estructura de utilidac,jes‘ des-
|gua!es 0 una tasa agregada mas alta (mds baja) de Lti-
lidades. Si deseamos creer en esta segunda opcion, vol-
\l;?dmos a!_ punt_o de pa_ner que especificar a prio_ri que de-

0 a clerta inmovilidad inherente y/o “accidente histé-

rico” los costos de ma : )
no de obra son mas bajo 5
uno de los sectores. o5 en SOI?

) Lo que esto significa es que tras la aparentemente
inocua mezcla de firmas marginales con producteres au-
ténomos y domésticos, existe un serio problema tedrico
Es.verdaq Que esta objecién puede ser, en términos em:
pi’ngos, faciimente rechazada, ya que para comenzar no
gsta en ab_soluto claro cuan diferente es una peéquefia
ffrmg marginal de una empresa doméstica. La inconsis-
tencia, sin embargo, es inquietante, principalmente si uno
esté preocupado de encontrar puntales tedricos més se-
guros para una eventual identificacién empirica del sec-

28 A, Emm'anualz A Troca Desigual, vols. 1 y 2, Lishoa (1973), es
v:ol. 1, capitulo 4. El autor, siguiendo a C. Benetti (Valeur et Répar’g—.
tion, Pins (1974), capitulo 4-3), sefiala lo que se ha llegado a conocer
como el error” en el andlisis de Marx del problema de transforma-
cion. Argumer}ta, correctamente, que ‘en el esquema original los ar-
ticu!os_produc:c]qs son evaluados a sus costos de produccién pero
Iqs qrhculos utilizados como medios de produccion son medidoe;p én
:jermrnos de valor. Estos también debieran ser evaluados en términos
ereIt costos._ Pero el caso es que Ia tasa de utilidades es una relacién
re precms.l No se puede conocer antes que todos los otros precios
Zean establecidos, y sdlo simultdneamente con elids. El hecho de que
ter::n:gtr;uel’l' esté gcertado en esto, en forma alguna Implica que su in-
s r? o cllac;r;tg];rtgcular sea correcta. Con respecto a esto, ver el debate
edibiér;. eim reproducido como el segundo volumen de esta
‘ . : ]

Womelliee toy
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tor informai®. M4s aiin, esta distincion es importante
para comprender las funciones del sector informal, en es-
tricta definiciéon. De lo anterior, debiera quedar claro que,
considerado como una esfera de produccidn subordinada
y cualitativamente diferente, el sector informal: (a) tiende
a reducir el volumen de los salarios pagados en el sector
formal, debido a que sanciona un sistema de empleo de
salario “parcial” y a que sus productos pueden ser co-
merciados a precios que permiten que un nivel inferior
de salarios se intercambie, a lo menos, por la misma can-
tidad de algunos bienes salarios; (b) puede reducir, me-
diante la subcontratacion, los costos de produccién de
una cantidad de firmas del sector formal. -La caracteris-
tica de estas relaciones es que son de explotacién. Sin
embargo, la transferencia de excedenie de un sector al
otro se produce ya sea medianie la operacién de capital
comercial (circulante) o directamente por via de la de-
terminacién de nivel de salarios. No puede producirse a
través del circuito del capital productivo mismo..

C. Estructura de mercado y segmentacion
de mano de obra

En la seccién anterior hicimos algunas breves obser-
vaciones en relacién a firmas o sectores “privilegiados”.
Las consecuencias econémicas de esta distincion sé ex-
ploran con mayor profundidad en atn un tercer criterio
sobre dualismo de mercado de mano de obra, a lo que
esta dedicada esta seccion. _ B

En tanto las formas anteriores de dualismo se basa-
ban ya sea en “imperfecciones” de mercado o, en forma

29 Notese que, aun cuando es gfectivo que en toda economia capita-
lista algunas firmas pueden estar ganando temporaimenie menos que
la tasa de utilidades del momento {ajustada para su tamafio de clase
particular y categoria de riesgo), la reproduccion del sistema asegu-
rarfa que en el tiempo estas firmas o desaparecerian o se rehabilita-
rian. Lo que es intrinseco del sector informal es gue, en contraste
con este mecanismo de competencia, sus empresas estén  siempre
en el contingente sub-remunerado. Lo que es mas, la reproduccién
_de! sistema perpetiia este resultado. : A o
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mds realista, en el desarroilo frustrado de los mercados
capltalgstas, este concepto de dualismo estd basado en
mecanismos eficientes de intercambios de mercado que
son ‘u;?;cos de —y sélo de— las instituciones del capita-
lismo industrial avanzado. Mas precisamente, presupone
que en toda distribucion determinada de firmas (sectores)
‘e:-x;'ste un conjunto de firmas oligopédlicas que forman un
ndcleo”, que puede efectivamente controlar la econo-
mia, eJe(Ciendo este poder para mantener o acrecentar
su ventajosa posicién de liderate. Por consiguiente, aun
cuando en ciertas formas este criterio de dualismo re-
cuerda la distincién entre sector formal! e informatl, per-
tenece a otro tipo de dualidad. Este es un punto qL;e es-
pero se _aclare en los siguientes parrafos. '

L_a discusion esia organizada como sigue: Primero se
examinan los argumentos que vinculan al mecanismo oli-
gopdlico con el desarrollo de sectores privilegiados, vy
con Ile; resultante diferenciacion en la estructura de p,ro-
duccién 2, Luego estos cambios son examinados desde
la perspectiva del uso de mano de obra de las firmas
dando lugar finalmente a una breve presentacion de la;
nueva forma de dualismo de mano de obrast, ‘

) 1. A partir de Ricardo, los economistas han soste-
nido repetidamente que en tanto funcione el mecanismo
de competencia de precios, los precios en el largo plazo
deben disminuir aproximadamente en proporcién al au-
mer']to de productividad de la mano de obra. Esto suce-
deria si de hecho los frutos del progresc técnico se dis-

80 Para la discusion se ha utilizado de P. Sylos-Labkini: Oli

Technical Progress, Cambridge (1969), y “Tyechnical Progl;gsog c.Ilgriec:.:g‘:s’
an Growth: f\n Introduction”, presentados en: Seminario sol;re Pro-
greSSo Técnico e Teoria Econémica, Campinas (1974).

1 Nos basamos en la literatura notteamericana reciente sobre el
tgema. Vgr, esp., R. Edwards, et. aliii. (eds.): Labor Market Segmenta-
Ilon,‘Lexmgton (1975). Mas recientemente, S. Bowles and H. Gintis
han intentado, algunos dirian sin éxito, integrar formalmente la nocién
de mercad?s segmeniados dentro del contexto de Ia teorfa laboral de
valor, ver ‘The Marxian Theory of Value,..”, Cambridge Journal of
Economics, vol. 1 (1977), pp. 173-192.
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tribuyen via precios inferiores con ingresos nominales
‘fijos. Pero como ya sabemos, no siempre éste es el caso.
'Si algunas firmas utilizan su poder monopélico para pre-
‘venir la baja de precios, el resultado seria una combina-

cion de precios fijos e ingresos nominales mas altos. El
examinar las diversas formas a través de las cuales al-
gunas firmas (sectores) llegan a alcanzar el poder econo-

‘mico para controlar los precios, va mas alla del alcance

de esta discusion. Baste decir que, dado el control, es-

‘tos enclaves privilegiados pueden obtener ufilidades por
‘encima de lo normal, mediante Ia transferencia de las

ganancias de productividad logradas por sus firmas pro-

‘veedoras. Adn mas, al introducir elias mismas nuevas y

no siempre disponibles innovaciones, estas firmas pue-

‘den incluso disfrutar de crecientes utilidades. Y muy es-
‘pecialmente si pueden programar la introduccion de

nuevas técnicas y productos, de manera de estar perma-
nentemente en situacion de explorar las cuasi-rentas co-
rrespondientes a las innovaciones, Ademas, por lo menos
a partir de! término de la Segunda Guerra Mundial, estas
firmas, que dirigen los procesos innovadores, también
han ienido éxito en prolongar ia duracion de las rentas
monopélicas (aumentando asi su volumen total} mediante
la expansion de los mercados en los que sé comerciali-
zan, es decir irasladandose de mercados nacionales a
mercados internacionales. En resumen y utilizando las
palabras de P. Sylos-Labini,

el capitalisme moderno se caracteriza en muchas ramas im-
portantes por un proceso de expansién en el tamafio de un
namero de firmas relativamente creciente, lo-que -defermina un
proceso de concentracion; el factor condicionante principal de
tal proceso, es el progreso técnico. Tal proceso, ayudado por
ese particular progresc que se esta produciendo en los medios
de transporte, ha sobrepasado las fronteras {locales) para abar-
car en un principio paises enteros y, en ciertas ramas, una
buena parte del mundo.3?

32 P. Sylos-Labini (1974), op. ¢it, p. 10. Por ofra parte, el proceso de
internacionalizacion de ios mercados internos, que hasta el momento

sélo se ha producido en algunos paises latinoamericanos selecciona-
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Histéricamente, esta situacion en la que un creciente
vo_lumen de utilidades va en provecho de un nimero li-
mltadg de firmas privilegiadas no podia, v de hecho no
ha dejado, de suscitar protestas. En diferentes momentos
vy a través f:]e diferentes medios, otras firmas, e! Estado
o fas organizaciones sindicales, han intentado vencer las
defensas del nicleo econdémico dominante. E! hecho de
que este .nuc!eo haya sobrevivido a pesar de la oposicién
es Ia mejor prueba de su victoria global, la qué sin em-
bargo no se ha conseguido sin la pérdida de muchas
bgtatlas. 'La supremacia se ha logrado y mantenido, no
sélo mediante la implacable aplicacién de fuerza para"‘eﬁ-
minar obstaculos, sino que también por 1a capacidad para
transformar restricciones momentaneas en apoyos de
larga duracién. Estas transformaciones pueden encontrar-
se en la.refacién entre el nicleo de firmas privilegiadas
y cualquiera de los otros actores econémicos. Nos con-
cer_ﬁraremos_ en aquéllas que involucran su fukrza de tra-
bajo, recurriendo en primer lugar a la literatura relacio-
nad_a con las experiencias en economias avanzadas, es-
pecialmente en los Estados Unidos, pero aﬁadiendo,més

adelante algunos breve i
! | s comentarios desde la -
tiva latinoamericana. peTspes”

2. Sin embargo, el enfoque més conveniente para
este ’te_ma se logra a fravés de un: pequefio desvie, cuyo
propésito es Introducir un concepto, clave en este nuevo
criterio de dualismo; a saber, el mercado .de trabajo in-
terno. Se sostiene que al haber crecido las empresas en
tamafio, complejidad, sofisticacién tecnolégica v al ha-
berse moldeado el mercado segun esferas monopdlicas
de influencia a raiz de la conceniracion de capital, se

dos, dependla, en la misma forma, en la fuerza econémi i

de estos mercados y -en combinaciones pollticas pecuglrc;as GggStien';:
reses locales y extranjeros. Diez afios después de la publicacién del
traba;_o de F. H. pardoso y E. Falleto, son pocos los que- seriamente
cuaestionarian la importancia de los argumentos ahi planteados, aun

cuando algunos pusdan estar e ]
: n desacuerdo con ciert a :
las discusiones especificas. o aspgctos de-

107




hizo necesario y lucrativo para las empresas mayores de-
sarrollar sus propios mecanismos internos para controlar
la distribucién y el precio de la mano de obra. Estos he-
chos produjeron profundas transformaciones en las rela-
ciones de produccién, tanto sociales como técnicas, y
como tales, ambas reflejan y afectan mucho mas que fe-
némenos  puramenie tecnoldgicos, los que sin embargo
son importantes elementos condicionantes. IR

Desde el punto de vista de la firma, existen tres ca-
racteristicas técnicas que son iipicas de la gran empresa
moderna y que favorecen el establecimiento de mercados
de trabajo interno. La méas importante de éstas és el pro-
ceso de produccién mismo, que tiende cada vez a ser
mas discontinuado y fragmentado, constituido por una
gran cantidad de tareas inierrelacionadas. ‘Ademas el
contenido de trabajo de cada uno de estos vinculos en
el proceso es muy especifico, y demanda capacidades es-
peciales, cuando ho complejas, para su ejecucion . En
tercer lugar, la creacion de mercados internos de trabajo
es fomentada por una caracteristica del proceso de-‘ca-
pacitacion mismo, la veniaja comparativa (en algunos ca-
sos absoluta) de desarroilar nuevas habilidades en el-tra-
bajo, no en salas de clase y mediante aprendizaje formal,
sino en el curso del proceso de trabajo. Ciertamente, en

33 P, Doeringer y M. Piore: Internal Labor Markets and Manpower Ana-
Iysis, Lexington (1971). Este trabajo presenta y desarrolla estos argu-
mentos basédndose en amplias investigaciones en industrias norteame-
ricanas seleccionadas. Por “‘capacidades” damos a entener un muy
genérico conjunto de atributos, no todos necesariamente cognosciti-
vos. En un andlisis reciente, H. Braveman (Lakor and Monopoly Ca-
pital, New York (1974)) vuelve a enfatizar la tendencia, ya detectada
por Marx hacia la reduccién de la mano de obra a conjuntos progra-
mables de actividades repetitivas. Es importante sefialar que esta ten-
dencia (la destruccién de habilidades debido a la creciente divisién.
del trabajo) no es incompatible con los requisitos de capacitacién es-
vecifica para algunos conjuntos de actividades. A pesar de que €l
trabajo del “semi-capacitado” oficinista es extremadamente —aodiosa-
mente— simple, su desempefio requiere el aprendizaje maguinal de
una serie de procedimientos muy diferente del conocimiento general
de las reglas y reglamentos de la empresa. Esle tema se repite més
adelante. ‘ : ) .
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muchas ocupaciones, estas ventajas pueden conducir a
una situacion en due la capacitacion y el rendimiento se
transforman, de hecho, en productos conjuntos. Una vez
contratado e!| trabajador en una de estas secciones es
automaticamente capacitado a expensas de la firma. -

En conjunio, estas caracteristicas ocasionarian un
aumento en el costo fijo de la mano de obra de ia firma.
También existen otros costos fijos de empleo, ademas de
la capacitacién, que la empresa debe enfrentar. Es posi-
ble que se produzcan aumentos similares en gastos de
contratacion e investigacién de antecedentes del perso-
nal. Esto se debe en parte al hécho de que .en un pro-
ceso técnico de preduccion altamente integrado,. ningin
trabajo es ‘indépendiente de otros 4rabajos relacionados.
Al cumplir ‘con sus necesidades de empleo, la firma en-
frenta no sélo los requisitos independientes de cada tra-
bajo, sino lo que Livernash ha denominado acertadamente
una amplia area de demanda conjunta de mano de obra:
Aun cuando la firma contrata trabajadores en una base
individual y con un determinado puesto de trabajo en
mente, de acuerdo-a este criterio de! proceso de produc-
cion, el- empleador debe- preocuparse -de otros dos ele-
mentos, ademéas de la idoneidad del trabajador para las
tareas inmediatamente contempladas: Debe -preccuparse
del desempefio potencial del trabajador en las otras posi-
ciones del conjunto de trabajos y, por extensién, de la
competencia de todos los -trabajadores en ese conjunto.
| a compatibilidad entre-los miembros de un mismo grupo
de trabajo -se- transforma asi en una variable -adicional;
aunque elusiva, en la determinacién de la eficiencia de la
empresa. - - ‘

A pesar de su importancia, estos factores no son en

si mismos- razén suficiente para el establecimiento de

mercados de trabajo internos. Sdlo son elementos con-

dicionantes. La fuerza decisiva debe provenir de cambios

en ‘las relaciones sociales de la produccién, de forma

que, de acuerdo a un proposito Gnico, se rednan todos
los elementos. humanos involucrados en el -esfuerzo pro-

ductivo. En este aspecto, otra ventaja -igualmente impor-:
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tante del mercado de trabajo interno es’ que -permite, ¥y
de hecho fomenta, el control jerarquico-burocratico . de

los. trabaiadores. Como se ha enfatizado, esta forma de
divisién de trabaio es el medic més efectivo para coor-
dinar las partes aliamente compleias e interdependientes
de un sisterna productivo de alta escala. Ademas. da lu-
gar a un medio obietivo {algunos dirian cientifico) de
svaluar “la contribucién del trabaiador al esfuerzo’ total
de la produccién, aun cuando enla realidad no se pueda
atribuir producto marginal alguno a una tarea en particu-
lar. Tales criterios son importantes para legitimar las re-
glas vy distribucion de beneficios impuestos por la em-
presa 5, : v o
* Como era de esperar, con sus beneficios ef mercado
interno de trabajo impone una serie de limitaciones a las
acciones de la empresa. En'lo que respecta al uso de in-
sumos de mano de obra, la firma moderna debe ‘actuar
en forma méas prudente’'y menos arbitraria que su prede-
cesora histdrica. ‘ ' ST ‘
Por todas las razones enumeradas mas arriba. resul-

ta claro que en el balance de la firma, una alta tasa de
movilidad entre los miembros de un coniunto interno pe-
sdria mucho mas que lo que mostraria’el simple costo de
reposicién. Es de conveniencia de las firmas mantener
las fuerzas de trabajos ligadas a sus mercados internos
de trabajo, para asegurar el uso eﬁcie‘hte de los insumos
de mano de obra, promoviendo ‘periédicamente ‘a trabaja~
dores que han completado un Gierto periodo de capaci-
tacion y refunerar esta mano de obra de manera de ha-
cer que su empleo actual sea la alternativa méas atractiva.
E! punto es que muchos de estos objetivos son tam-

bién aquélios por los que las organizaciones sindicales
han luchado histéricamente; mejor paga, capacitacién y
escala de promociones, estabilidad de trabajo y derechos
de antigitedad. No fueron y en general ain no son los
interesas de los empleadores. La experiencia de los Es-

4 §. Margiin: “What Do Bosses Do?”, Departamento 'c’le‘Ecpnémi‘é.'

Universidad de- Harvard (1971).
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tados Unidos es un ejemplo de este conflicto. En el mo-
mento preciso en que las punias de lanza de la nueva era
capitalista monopdlica estaban dedicadas a la captura
del control estratégico de mercados de productos y fac-
tores, se veian por primera vez efectivamente amenaza-
das por el aumento de conflictos laborales y militancia
sindical. Como lo sefiala un estudio reciente, para hacer
frente a estas amenazas: '

Los empleadores recurrieron a estrategias para dividir y con-
quistar la fuerza de trabajo. El ataque central de las nuevas
estrategias se conceniré en acabar con los intereses creclente-
mente unificados de los trabajadores, originade tanto en la
proletarizacién del trabajo como en la concentracion de traba-
jadores en éreas urbanas. Como se vio en numercsos aspectos
de las operaciones de estas grandes firmas, este esfuerzo
apunté a dividir la fuerza- de trabajo en varios segmentos, de
manera que las verdaderas experiencias de los trabajadores se-
rian diferentes y las bases de oposicion comin a los capita-
listas se verian socavadas.35

A medida que evolucionaba, emergié una division
fundamental basada en cambios significativos en las re-
laciones internas de la firma. Al final, a un lado se agru-
paban las posiciones privilegiadas de los mercados inter-

.nos de trabajo; éstos compartian las ventajas de carreras

ocupacionales, puestos de ingreso precisos y patrones-de

_promocién. Al otro lado los trabajadores que no estaban

empleados en estos trabajos “de carrera” se encontraron

.relegados a trabajos secundarios. O sea, tipicamente tra-

bajos mal pagados estructurados en torno a las tareas
mas simples (a menudo domésticas) que no requieren
cgpacitacién y escasa disciplina, la que se ejerce me-
diante orden superior directa cuando es necesario. Ocu-
paciones que en coniraste a aquéllas del mercado de ira-
bajo interno, ofrecen trabajo irregular con marcadas fluc-
tuaciones estacionales y ciclicas y que casi no cuentan

.con procedimiento alguno para regular las relaciones de

empleo. En cambio permiten una relacioén altamente per-

35 R. Edwards y ofros, p. xiii.
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sonalizada entre irabajadores y supervisores que deja
amplia libertad para el favoritismo y que conduce a una
disciplina de trabajo severa y caprichosa®. .

A pesar de la falta de evidencia histérica detallada,
no deja de ser razonable suponer que gstas transforma-
ciones pueden generalizarse més aila del alcance de las
economias domésticas de paises desarrollados. _Con la
creciente internacionalizacién de la produccion podria
esperarse que esta misma matriz tecnolégica-organizacio-
nal se haya asociado a la reciente fase de industrializa-
cién en la periferia. Esta tendencia fue ciertameéente re-
forzada por la militancia de sindicatos locales, especial-
mente durante los periodos de abierto apoyo estatal; se
vio acentuada por la relativa escasez de mano de obra
capacitada, que prevalecié durante la implementacién de
muchos de estos proyectos 7. BRI

3. Habiendo ya establecido una proposicion guia,
nos correspende a nosotros ordenar las piezas del puzle.
Esia forma de dualismo es el resultado de cambios en
(a) la estructura de competencia y (b) las relaciones de
produccion dentro de las: firmas dominantes. -Hemos ob-
servado también que, dado- (a), el proceso de acumula-
cion del ntcleo oligopélico se basa en la -mecanizacién
y automatizacion de la produccion; que, ex hipotesis, es-
tas transformaciones én e! nicleo avanzan a un ritmo. mas
rapido que los procesos equivalentes en los otros secto-
res de la economia. La productividad de la mano de obra
de estas empresas debe por lo-tanto ser mas alta; tam-
bién aumentaria a un paso mas rapido. '

3 M. Piore, en R. Edwards y otros, op. cit., p. 126.

37 Cierta evidencia acerca de la operacién de los mercados de ira-
bajo interno en Brasil se encuentra en: S. Morley, M. Barbosa y. M.
Souza: “Evidence on the Internal Labor Market During a Process of
Rapid Economic Growth". IPEA/CNRH/PNUD: Brasilia (1977); G. Mou-
ra Castro ¥ A. Mello y Souza: Mao-de-Obra Industrial no Brasil, Rio
de Janeiro (1974); R. Macedo: “Uma interpretagao Alternativa da Go-
rrelagao Entre Emprego e Sal&rio. nos Estudos de Demanda.de Mao-
de-Obra”’, Pesquisa e Planejamento Econamico, vol. 16, N¢ 1 (1976),
pp. 241-266.
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Pero ya que afectan el proceso de trabajo, estos
cambios en la productividad de la mano de obra ejercen
influencia en la planificacién de trabajos, o sea, los pro-
cedimientos que controlan la distribucion, capacitacion
y remuneracion de la mano de obra. Especialmente, da-
do (b), (es decir, las instituciones del mercado interno de
trabajo) se plantea la hipdtesis que tales aiteraciones se
efectuarian principalmente en las posiciones “internas”
de la firma. Se expresarian en nuevos estandards para
la ejecucion del trabajo, al igual que a través de la pro-
mocién selectiva de los trabajadores dentro de la jerar-
quia. Por lo tanto, llegamos a la sorprendente conclusion
que, en este argumenio del mercado de trabajo, el pro-
ceso de cambio en la productividad puede conducir a un
nivel mas alto de salarios aun en ausencia de conflictos
laborales abiertos.

Si ademé&s ia firma se ve amenazada por conflicto

laboral, se veria motivada a invertir en investigacion y

desarrollo, en anticipacion a la necesidad de innovacio-
nes destinadas a ahorrar mano de obra. Como resultado,
el borde de ataque del cambio tecnoiégico y sus impac-
tos distribucionales relacionados avanzarian aun mas
rapidamente. En resumen, €sta es una secuencia de re-
laciones que, haciendo uso de la terminologia de T. Vie-
to_ritz y B. Harrison, describe una curva positiva de re-
alimentacion %: Salaries ailtos, junto con un proceso
competitivo congénito al cambio tecnologico, conducen
a la adopcion de innovaciones para ahorrar mano de
obra. Estas a su vez requieren una nueva ronda de in-
versién en la capacitacion de trabajadores; todo lo cual
apunta a una productividad mas alta de la mano de obra,
e inician nuevamente los mecanismos peculiares condu-
centes a salarios mas altos..

La situacién es radicalmente diferente en el extremo
opuesto de la distribucién de las firmas. Alii el régimen

38 En: “Labor Market Segmentation: Positive Feedback and Divergent
Development”, American Economic Review, vol. 63, N2 2 (1973), pp.
366-376. ‘-

13




de competencia consume las ganancias de productividad,
las que no se expresan en salarios mas altos sino en pre-
cios mas bajos de productos. Sin la expectativa de ma-
yores utilidades, el impetu de cambio tecnoldgico se re-
duce y con él, toda tendencia hacia la concentracién de
capital.

Lo que resulta es una estructura productiva domi-
nada por firmas mas pequeiias que adoptan técnicas de
produccion mas estandarizadas y de uso mas intensivo
de mano de obra. Firmas que debido a su posicion poco
solida en el mercado, se encuentran en los mercados me-
nos favorables, en los que la demanda es inestable y es-
tancada. No hay base para la creacién de mercados in-
ternos de trabajo. Al contrario, el énfasis en procesos
estandarizados basados en operaciones simples y rutina-
rias, elimina efectivamente todo requisito de capacitacion
especial. Una forma elemental de organizacion canstrui-
da en unidades de trabajo homogéneo y con comparti-
mientos jerarquicos claramente diferenciados, facilita el
control coercitivo directo sobre el proceso social de pro-
duccion. Lo que una vez fue revolucionario, ahora es
marginal, pero sin embargo igualmente severo. El sis-

3% Gitado de E. Thompson: The Making of the English Working Class,
Harmonsdworth (1988), pp. 395-396. En este soberbio analisis el au-
tor establece la estrecha conexién histérica entre movimientos reli-

-glosos y morales y el surgimiento del sistema fabril. A. Hirschman, en

su libro mas reciente (The Passions and the Interests, Princeton (1977))
retoma este argumento. Por cierto que Marx ya habfa captado clara-
mente la base social en que este sistema estaba apoyado: “La capa-
cldad especial de cada operario de méquina que en la actualidad ha
perdido toda significancia, se desvanece GOmMo una cantidad infinitesi-
mal frente a la ciencia, las gigantescas fuerzas naturales y la masa de
trabajo social encarnada en el sistema de maquinaria, el que junto con
esas otras tres fuerzas constituye el poder del ‘amo’... La subordi-
nacién técnica del trabajador a la mocion uniforme de los instrumentos
de trabajo... da lugar a una disciplina casl militar, la que... lleva
la tarea de superintendencia a su més completo desarrollo, dividiendo
asl a los trabajadores en obreros manuales y vigilantes, en soldados
rasos y suboficiales de un ejército industrial”. K. Marx: Capital, vol. 1,
New York {1977), pp. 548-549. T
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Keml? ha hecho realidad la “defensa satdnica”™ del doctor
. Ure: ' :

" La dhficultad principal del sistema de fdbricas no era tanto tec-
nolégico sino de la distribucién de los- diferentes miembros del
aparato en un cuerpo cooperativo {y sobre todo), entrenar seres
humar_ws a renunciar a sus hébitos de frabajo poco metédicos,
y a identificarse ccn la invariable regularidad del complejo
aqtdmata._.. Diseflar y adminisirar un cédigo eficaz de disci-
plina fabril adecuada a las necesidades de diligencia fabril fus
Ig‘ empresa herchlea, el noble logro de Arkwright... Se requi-
ri6 de hecho, un hombre de temple y ambicién napolednicas
para dominar el temperameno refractaric de 'a genta de trabajo
acostumbrada a itregulares paroxismos de diligencia. .. Ef gran
objetivo. .. del fabricante moderno es reducir la tarea de su
gente de trabajo al ejercicio de vigilancia y destreza, mediante
la unién de capital v ciencia.

o Una vez que estos trabajos secundarios han sido de-
finidos como actividades -simples, repetitivas, -faciles de
aprender y sobre todo mal pagadas, no tendria sentido
adoptar requisitos estrictos de ingreso. Los empleadores
pusden tratar la mano de obra como un insumo no dife-
renciad.o. Las caracteristicas personales (con Ia posible
exce_pcrén de sexo y salud fisica) serian de poca impor-
tancia en lo que concierne al desempefio en el trabajo:
no. necesitan. estar sistematicamente correlacionadas con
fac_i!idad de ingreso o al nivel de remuneracion en el tra-
b:’:uo.. Debido-a que no existe casi capacitacién estable-
cida y escalas de promocién,.las oportunidades de movi-
lidad ocupacional, o incluso aumentos de. salarios, son
pocas. A menudo-son otorgadas al azar, sin relacién con
la distribucion de las caracteristicas de los trabajadores,
y menos aun aguéllas aue pueden oblenerse en el trabajo
mismo. En realidad, lejos de ayudar, las cualidades ad-
quiridas muy probablemente paralizaran la carrera del
trabajador.

No es tanto que las calificaciones sean initiles en
e[ desempefic de otros trabajos —los que incluso pueden
sér mejores—; en ese caso, como esta literatura reciente
nos ha- ayudado_ a.redescubrir, la movilidad. ocupacionat
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irnvolucra algo més que un emparejamiento del juicio qug
tengan empleadores y empleados en re!acién’ a capacita-
ciones especificas, inteligencia o aptitud. Mas que a la_s
condiciones técnicas, concierne a las sociales, que faci-
litan la transformacién eficienie del trabajo pagado en
trabajo de la mas alia productividad dedicado . a la pro-
duccién. El hecho es que al estar basadas en un dife-
rente modo de control ‘del trabajador —que enfatiza la
disciplina coercitiva en fanto que tolera, incluso tomenta,
un patrén erratico de comportamiento en el empleo— las
calificaciones desarrolladas dentro de los mercados se-
cundarios van en detrimento de la Qperacién de los mer-
cados ‘de trabajo interno. _

Como resultado, existe escasa movilidad entre fos
trabajos secundarios y las posiciones de:ntro de' esios
mercados. Desde el punto de vista de la firma serla_.més
ventajoso contratar y capacitar a un nuevo trabajador,
que incurrir en un gasto casi igual para contratar a un
trabajador “secundario” mas antiguo. , _

Esta interpretacién, al analizar las consecuencias del
dualismo del mercado de trabajo, acentia la significan:
cia de la carrera ocupacional. Pero a una edad temprana,
no puede haber muchas diferencias entre los trabajado-
res con respecto a ello. Lo que realmente d_ebe re'ca!__-
carse, es la influencia de caracteristicas socioeconomi-
cas atribuidas, como asi también el impacto de la distri-
bucién inicial de las caracteristicas adquiridas durante el
proceso educacional. En otras palabras, a_demgs_ de la
esfera de trabajo, la reprédiccion de las relaciones ‘de
produccién existentes involucran necesariamen.te otros
elementos. Depende fuertemente de las instituciones fa-
miliares y del sistema educacional. , , N

" Lo que resulta importante reconocer son las funcio-
nes especificas de estas instituciones. En especial, apar-
te de ensefiar “know-how” cognoscitivo y de este modo
diferenciar la mano de obra segn niveles de capacidad,
el sistema escolar, de acuerdo a esta interpretacién,. tam-
bién deberia (y lo hace) contribuir a otro objetivo igual-

mente fundamental: fa reprodiccion de patrones del so-

116

metimiento de la mano de obra de diferentes tipos a las
reglas del orden social establecido. O sea, forma parte
de las responsabilidades de! sistema escolar actuar {aun-
que no siempre abiertamente} como instrumento ldeo-
I6gico para la legitimacidon de la estructura social: '

Ademés de... técnicas v conocimientos... los nifios en la es-
cuela aprenden también las “reglas” de buen comportamiento,
o sea, la actitud que debe asumir cada agente en la divisién
del trabajo, de acuerdo a la funcidn a que es “destinado’: re-
glas de moralidad, conciencia civica y profesional, lo que ac-
" tualmente significa reglas de respeto por la division socio-tée~
nica del trabajo y finalmente las reglas del orden establecido
por el dominio de clases. También aprenden a “hablar (co-
rrectamente)”, a “manejar” a los trabajadores adecuadamente,
o sea en realidad (para los futuros capitalistas y sus servidores
a “mandarlos™ - apropiadameénte, es ‘decir (idealmente) a “ha-
blarles” en la forma correcta, etc.40 S

La esfera de trabajo recibe estas diferencias esta-
blecidas y construye sobre ellas. Dentro de un mercado
de trabajo internc se introducen otras para asegurar gque
los trabajadores -contintien desempefiando sus tareas
*concienzudamente” y con disciplina. La presencia de
elementos exiraiios que ng conocen, y por lo tanfo no res-
petan estas diferencias, puede seriamente periudicar el
conjunto de distinciones jerdrquicas cuidadosamente idea-
das y celosamente cauteladas. Por supuesto que no toda
la “mala hierba” se puede eliminar, y en ciertas ocasio-
nes incluso los “buenos” elementos se rebelan en contra
del orden heredado. - Siempre subsiste el hecho de que,
desde el punto de vista de la firma, es mejor excluir a
aquellos frabajadores que se sabe no retinen las carac-
teristicas deseadas.

.. Los segmentos del mercado de trabajo, aun cuando
se han tornado interdependienies por el flujo de transac-

10 1, Althusser: “Ideology and ldeological State Apparatuses - Noies
Towards -an Investigation”, en: B. Gosin (ed.): Education: Structure
and Sociely, Harmonsdworth (1972), p. 245, Ver también: §. Bowles:
“Schooling and Inequality from Generation to Generation’, Journal of
Political Economy, v. 80, Suplemento (1972}, pp. §,218-85.251.
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ciones interindustrias, opera cada uno con diferentes con-
juntos de mecanismos institucionales. En un extremo los
trabajos secundarios estan segregados de los procesoes
distributivos tipicos de las empresas dominantes. El dua-
lismo surge de la incapacidad de los trabajadores que
ocupan estos trabajos para subir hacia posiciones mas
privilegiadas en los numerosos mercados de trabaio in-
terno. Existen implicaciones sectoriales a este dualismo.
Sin embargo, es importante reconocer gue aungue. existe
una asociaciéh enire e! proceso de acumulacién-de las
industrias-nticleo y la creacién de mercados de trabajo
interno, no se desprende que el mercado de trabajo esté
iguaimente segmentado entre las esferas de produccion.
Parece que histdricamente, y por las circunstancias pre-
viamente analizadas, las instituciones en e! mercado de
trabajo interno no han invadido la provincia de las pe-
quefias industrias competitivas. Aun asi, algunas de estas
formas de mercado pueden reunir grupos ocupacionales
que trabajan en firmas grandes y pequefias. Ademés no
existe razon para adue una firma grande oligopélica no
pueda operar simulténeamente en varios segmentos de
mercado.

Comentarios finales

A través de este documento hemos suqerldo que Ias
confusiones que cominmente surgen al definir el sector
informal, provienen principalmente de diferencias en -y
dificultades con-—- los modelos conceptua!es utlllzados
para analizar el prob!ema

La primera seccion es un intento de demostrar que
el criterio de dualismo cum distorsion del precio de los
faciores se basa en un conjunto de suposiciones cues-
tionable, sino enteramente equivocado, concerniente al
proceso de cambio tecnolégico en pafses en desarrollo:
Ademads, que al concenirarse en el problema de la elec-
cién de técnica, sin que al mismo tiempo especifiquen

correctamente este proceso, los argumentos. presentados:
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por este enfoque se rgducen a proposiciones generales
que no es necesario, @ incluso probable, que se vean in-
fluenciadas por la presencia de dualisme.

Una vez descartada, la nocién de dualismo se rein-
troduce, pero ahora como una manifestacion de una es-
tructura de produccién heterogénea en la cual se repro-
ducen formas arcaicas de organizacion del trabajo en
concomitancia con el crecimiento del capital. Habiendo
argumentado en favor de este criterio, la segunda sec-
cion de este documento intenta también presentar el caso
en contra de la practica de definir en forma ligera al sec-
tor informal como un conjunto. formado por los auto-em-
pleados, empresas familiares, propietarios-operadores y
pequefias firmas. QObserva que este dltimo grupo, aun

‘cuando en algunos casos reiine miembros gue estan tem-

poralmente incapacitados para llevar a cabo su proceso
de acumulacién, establece, a través de sus productos,
un patrén de relaciones econdmicas con el resto de la
economia que difiere de aquél del secior informal. Aun
cuando la mayoria de las firmas pequefias comparien una
serie de caracteristicas del sector informal —incluyendo
subordinacion al grupo de firmas dominantes— su linea
de expansion puede no estar en conflicto con el creci-
miento de capital, o incluso con su creciente concentra-
cién. La produccién informai, por otra parie, esta siendo
caontinuamente desplazada por el capital, subsiste porque
hay un excedente de mano de cbra en el mercado y no
debido a su propia capacidad de acumulacion.

El mismo tema se traté en la seccion final. Al con-
siderar la emergencia de segmeniacién en el mercado
dentro de una economia crecientemente oligopdlica, se
enfatizaron dos puntos: la importancia de investigar cam-
bios no sblo en las relaciones técnicas de produccion,
sino que también en las sociales; sus consecuencias in-
mediatas en el proceso de movilidad ocupacional, el que
de hecho se torna discontinuo a las puertas de ingreso
de los mercados de trabajo internos.

Como resultado, no sélo hay uno sino una serie de
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mercados de trabajo. Algunos estan en fiujo continuo y
por lo tanto, en competencia directa, como seria el caso
entre las posiciones en los mercados de trabajo  secun-
dario y aquélias dentro de las empresas informales. Es
posible que los trabajadores se cambien de uno al otro,
dependiendo de sus proplas circunstancias personales en
el momenio, y de la demanda de trabajo secundario.
Otros, sin embargo, estdn en efecto compartimentaliza-
dos. El ingreso a estos mercados demanda un conjunto
de pre-requisitos que no son generalmente accesibles,
ademas de los procedimientos formales de admisién.” Lo
importante es que, al trasladarse de un trabajo “informal”
a uno “formal” el trabajador, después de todo, puede no
ganar mucho. Por cierto que ganaria si tuviese acceso
a las posiciones deniro de un mercado de trabajo interno,
pero no es probable que esto ocurra. '
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Capitulo IV
SECTOR INFORMAL Y POBLACION MARGINAL®

JUDITH VILLAVICENCIO

introduccion

Los andlisis del proceso de desarrollo econémico de
América latina, al menos en la Ultima década, coinciden
en sefialar un fendémeno caracteristico. Se trata de la
emergencia de un cada vez mas amplio sector de la po-
blacién que es discriminado de los beneficios econémi-
cos y sociales que implica el desarrollo de un pais. Este
sector poblacional se ha transformado en el objeto de es-
tudio de algunos cientistas sociales con calificativos di-
versos: poblaciones o sectores marginales, grupos de ex-
trema pobreza, clases bajas y, mas recientemente, sector
informal. Aparentemente, todos estarian refiriéndose a un
universo- similar y, en general, todos los enfoques coingci-
den en sefialar la relacién que existe entre dichos secto-
res y un tipo especial de desarrollo econdmico definido
como: subdesarrollo, dependencia, eic.

. Asi, es- posible comprobar que {a mayor parte de los
paises de Asia, Africa o América latina han experimen-

1-Una parte de este trabajo fue presentado en ¢l seminario de Caracas
y se realizé bajoc un contrato de consultoria externa otorgado por e}
PREALC. Por lo tanto, las opiniones y conclusiones a que el mismo
llaga no necesariamente reflejan la posicién oficial del PREALC.
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tado un evidente proceso de desarrollo econémico que
se manifiesta en tasas de crecimiento del! producto na-
cional del orden del cuatro, seis y hasta diez por ciento
anual. Sin embargo, una gran proporcion de la poblacién
tanto de las &reas rurales como de [as ciudades de cada
pais continda viviendo en malas condiciones materiales,
sin acceso a ciertos beneficios minimos tales como vi-
vienda, salud o educacion. ,

Es esta situacién discriminatoria la que ha tratado
de ser analizada a base de las teorias antes menciona-
das. Ellas han intentado especificar las causas origina-
rias del problema y también identificar a los grupos so-
ciales a los cuales afecta en mayor medida con el objeto
de proponer soluciones que corrijan los desequilibrios
observados. Para el caso de América latina uno de los
aportes mas relevantes tanto en el piano teérico como en
el empirico, o ha constituido la teoria de la marginalidad.

Los estudios marginalistas han enriquecido enorme-
menie la moderna teoria del desarrollo en los paises atra-
sados, destacando la importancia que tienen aspectos
como la migracion y urbanizacién, los problemas de em-
pleo y la distribucién del ingreso. Han deémostrado la re-
lacion que existe entre una forma de crecimiento econé-
mico y la falta de empleo productivo, evidenciando el de-
sequilibrio entre la oferta y la demanda de trabajo en las
grandes ciudades latinoamericanas. Han descrito también,
de manera detallada, la composicién de la poblacién dis-
criminada de los beneficios econémicos, la forma en que
vive y su ubicacién espacial.

Recientemente ha comenzado a utilizarse el término
“sector informal” para referirse, también, a una parte de
la poblacion de los paises atrasados. Empleado funda-
mentalmente en el andlisis de seciores de la pob!acmn
no incorporados a los beneficios del desarrollo econd-
mico, este concepto pareceria referirse a un universo de
anélisis similar al de la teorfa de la marginalidad. Asf, el
sector informal ha sido descrito como un sector de la
poblacién activa que no tiene cabida en un proceso. de
produccion dominante dentro de un sistema econémico
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¥ que para’ sobrevivir se autocrea ocupaciones o se in-

serta en actividades de baja productividad. De ahi que
sus ingresos sean bajos y vivan en condiciones materia-
les . deficientes..

Sin embargo, 10s estudios sobre el sector informal
se han centrado fundamentalmenie en la variable “em-
pleo” con la intencién de proponer politicas de creacion
de trabajo productivo y de redistribucion de ingresos que
permitan alterar el esquema sccioecondmico vigente en
la actualidad. Por lo tanto, parecerian diferenciarse de
los anélisis marginalistas crientados principalmente a con-
siderar un conjunto de caracteristicas propias de un pro-
ceso de desarrollo econdémico determinado. Para verifi-
car hasta queé punto es correcta esta apreciacion, se

‘plantea el siguiente trabajo que intentara un anélisis com-

parativo de ambos conceptos en base a una revisién bi-
bliogréfica de los trabajos disponibles enmarcados den-
tro de cada teoria2. Se pretende asi destacar la especi-
ficidad de cada uno contribuyendo a la discusion y al

avance de la investigacion de los problemas economicos

y sociales en América latina.

- A. Marginalidad

El concepto de marginalidad, al decir de un autor
que ha dedicado més de un ariiculo al tema, “ha ingre-
sado a la literatura sociopolitica de los Gltimos afos, lleno
de buenos sentimientos y de malas conceptualizaciones”
(Nun, 1969). Esta opinién expresa una, tal vez la mas evi-
dente, caracteristica de la teoria de la marginaligad: los
diferentes intentos (“buenos” o “malos”) de describir una
situacion existente, intentos que van desde definir como
marginalidad a una realidad ecologica hasta negarla como
fendmeno social diferente, que requiera de una teoria
propia.

% En el trabajo originai habia una seccién que analizaba las impli-
caciones tedricas del concepto sector informal. Se ha eliminado en
vista de que ese andlisis es realizado en el trabajo de Raczynski.
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Es por lo tanto imposible hablar de “_unl tipo de mar-
ginalidad” que pueda, para los fines y ob]efuvos nuestros,
compararse con el concepto de poblacién informal.: Esto
nos obliga a revisar, aunque sea en forma. muy breve, Ia_s
diversas interpretaciones relativas al concepio de margi-
nalidad. Si bien todas ellas lo asocian a una forma es-
pecial de desarrollo economico, difieren tgpto en la des-
cripcién del fendémeno como en la especificacion de las
causas directas que lo originan: De ahi que en .este tra-
bajo distingamos: o

1. Marginalidad ecolégica.

2. Marginalidad social. :

3. Marginalidad econdémica. ' .

4. Por ultimo, los estudios que tienden a descartar
—o replantear— a la marginalidad como una sﬂ_uac;on
nueva que caracterice a los paises de América latina.

1. Marginalidad ecolégica

Se incluyen dentro de esta corriente. interpre’taltiva‘,
los estudios gue sefialan como marginales a los h_apl.tan-
tes de poblaciones marginales {(sean és’tas‘ perifericas
—itipo callampas u otro— o del ceniro de la cmﬁad, como
conventillos, cités, etc.). La marginalidad seria agui un
sinénimo de “malas condiciones de vida” y se expresa-
ria en: falta de oportunidades de trabajo estable —y por
fo tanto de ingresos estables—, viviendas defncntar!as,
pocas oportunidades de educacion y de atencion médica,
etc. Es decir, la poblacién marginal estaria segrega}da y
no gozaria de los mismos ‘‘derechos civiles y politicos
del resto de la poblacién {Rosembluth, 1963).

El principal indicador de la marginaildad en este caso
serian las condiciones de habitabilidad, es decir, 1as_ca—
racteristicas de la vivienda, sefialandose como margina-
les a los que habitan: poblaciones caliampas, conventi-
llos y poblaciones suburbanas {lbid.). .

El enfoque ecoldgico del fenomeno en los terminos
en que aqui ha sido descrito es el primer intento crono-
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l6gico de elaboracién de la teorfa de la marginalidad 2,
Se desarrolla a partir de los afios cincuenta y pretende
describir y analizar los efectos no esperados de una po-
litica de desarrollo econdmico que caracterizara el pe-
riodo inmediatamente anterior y que se baso, en términos
generales, en la “sustitucion de importaciones”. La in-
dustrializacion y crecimiento que dicha polilica origind
en las economias latinoamericanas del periodo, no se
tradujo en bienestar y mejores posibilidades de vida para
una parte importante de {a poblacion. Este desequilibrio
se hjzo evidente a través del surgimiento, en los distintos
paises de la region, de numerosas “callampas”, “favelas”,
“villas miserias” u otras, las que, en conjunto, pasarcn a
constituir las “poblaciones marginales”. ‘

La mayor parie de los trabajos enmarcados dentro
de la linea ecoldgica tienden a describir una situacion
existenie y, en este sentido, aportan datos sobre las.con-
diciones materiales de las poblaciones marginales —ti-
pos de vivienda, equipamiento existente, elc.— o sobre
las caracteristicas demograficas, econdémicas, composi-
cién social, comportamiento y aspiraciones de sus habi-
tantes (Rosembiuth, op. cit.; Utria, 1969; Portes, 1969;
Maltes et. al., 1970). Por lo tanto representan principal-
mente un aporte valioso de tipo estadistico e historiogra-
fico y como tales han sido utilizados posteriormente en
trabajos que pretendian fundamentalmente analizar y ex-
plicar las causas de esta forma de vida marginal.

2. Marginalidad social

La teoria de la “marginalidad social” come la hemos
denominado aqui, parte del reconocimiento de una situa-
cion de miseria en las sociedades latinoamericanas, la
gue frala de analizar y describir. Los numerosos estudios
desarrollados dentro de esta linea buscan, entonces, ela-

3 No se consideran aquf descripciones sin duda anteriores, de una
“conducta psicolégica marginal”, ya que esta escuela, desarrollada
principalmente en paises avanzados {concretamente EE.UU.), no tuvo
mayor influencia en los estudios marginalistas para América Iatina.
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borar un marco tedrico que sustente’ las investigaciones

de este fenémeno social y explique y describa sus cau-
sas y consecuencias. ' ‘

Para ellos, los marginales son un grupo de larpob!a-
cion que se caracleriza, fundamentalmente,-por su-no in-
corporacién a un sistema: “el término (marginaliqad) de-
signa a los grupos sociales que, no obstante ser miembros
de la sociedad de un pais, se encuentran al borde de l_i':l
incorporacién objetiva, no llegan a penetrar en la intimi-
dad de sus estructuras” {(Vekemans, 1969). '

Esta “no. incorporacidon al sistema” significa enton-
ces que los marginales no participan ni de los recursos
y beneficios de una sociedad (falta de participacion pa-
siva) ni de la red de decisiones que plasman la soc?e.dad
global (falta de participacién activa). Esta no participa-
cién y, por ende, la no incorporacion al sistema por’pafte
de los marginales se debe a su falta de integracion in-
terna, es decir, a su falta de organizacion. Al mismo tiem-
po, por no participar y por no estar integrados, los mar-
ginales se ven afectados en todas “las esferas de! actuar
social”, es decir, en lo “socioétnico y étnico cultural, lo
ecoldgico, lo econdmico y lo politico”; de aqui que la
situacién de marginalidad sea global (lbid.).

Estas caracteristicas del grupo marginal lo diferen-
ciarian, e identificarian de grupos o clases sociales con
ingresos, nivel educacional o actividades econ()r_nicas si-
milares. Asi, por ejemplo, el proletariado no serla margi-
nal, pues tiene un graq'o de organizacién que lo hace ser
parte activa de la sociedad. .

Aparte de describir las caracteristicas propias de la
marginalidad, esta teoria pretende tambien explicar QI
origen del fenémeno. Este se ubicaria en la “superposi-
cién cultural” que sufrié el continente con la conquista
ibérica. Esta superposicién o dominio de unos valores
sobre otros, inicié un proceso de diferenciacion de dos
sectores de la sociedad: uno dominante y otro dominado.
Tal estructura dua! de la sociedad tendria una manifes-
tacién ecoldgica en la formacién de un cinturén urbano
“rico” y dominante y de un gran conglomerado campe-
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sino y minero “pobre” y dominado y, por lo tanto, una
manifestacién econémica en un sector econémico domi-
nante, desarrollado y que concentra las actividades ur-
banas, y un sector econémico atrasado, dominado Yy que
concentra las actividades primarias agricolas y extracti-
vas (lbid.}. ‘

Los estudios sobre marginalidad social no sélo ela-
boraron un marco teérico de andlisis, sino que intentaron
también detectar o medir la marginalidad proponiendo los

elementos considerados como indicadores del fenémeno
(Cabezas et. al., 1970). ‘

Concretamente. proponen:

a) Indicadores econdmicos: estructura del consumo,
inversion, ingreso, crédito, etc.; '

b) Indicadores socioeconémicos: educacién, vivien-
da, salud; :

¢) Indicadores socioculturales: lenguaje, comunica-
cién, etc.; : . :

d) Indicadores politicos: estructura del poder, etc.;

e) Indicadores psicosociales: rasgos psiquicos so-
ciales.

A partir de este andlisis general de! problema de la
marginalidad pero manteniendo la concepcién dualista de
la sociedad, se desarrollaron estudios que profundizaron,
entre otros, el aspecto econémico de [a marginalidad. Se
entendié entonces por “marginalidad econdmica” la no
participacién en las estructuras ocupacionales dominan-
ies. y en las pautas de consumo dominantes de la so-
ciedad (Galan, 1970). Es decir, las formas de genera-
cién, apropiacién y uso del excedente definirian a secto-
res econdémicos. Habria, asi, un sector dominante el que
al generar un mayor excedente estaria en condiciones de
definir las modalidades y orientacién del desarrollo eco-
nomico o, lo que es lo mismo, la estructura ocupacional
y las pautas de consumo dominantes. Los que participan
d.e.ellas formarian la sociedad integrada y 1os que no par-
ticipan estarfan, como dijimos anteriormente, en una si-
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tuacion de marginalidad. Este mismo estudio pr0pone
categorias o indicadores que permlt|r|an medir la margi-
nalidad social en su perspeciiva economica, y que se re-
fieren principalmente a: estructura y categoria ocupacio-
nal, relacién con los medios de produccion, distribucion
de! ingreso y del producto, satisfacciéon de necesidades,
etcétera.

' Se desprende, entonces, que la marginalidad social
consistiria en un fenémeno de origen sociocultural cuya
persistencia se deberia a la mantencién histérica de una
situacion originaria y, por ende, a la presencia constante
de un dualismo superestructural. Incluso la marginalidad
econdmica es, desde esta perspectiva, definida como
una no participacién en pautas de consumo y producti-
vas dominantes. De ahi que la mayor parte de estos tra-
bajos ‘apunten hacia un objetivo bien concreto: sentar las
bases de una accién politica tendiente a solucionar una
contradiccién importante en las sociedades latinocameri-
canas —su estructura dual— mediante fa identificacion
de! sector mas conflictivo y con miras a integrarlo al sis-
tema (Vekemnas et. al., 1968).

3. Marginalidad econdmica

La teoria de la marginalidad social en los términos
descritos anteriormente y, fundamentalmente, el objetivo
subyacente a ella, dio origen a una reformulacion de! con-
cepto por parte de algunos economistas y socidélogos mar-
xistas que vefan en la marginalidad un fenémeno propio
de! desarrollo capitalista dependiente, pertenecnente al
sistema, integrado a &l y necesario para su mantencion.
Este enfoque dialéctico negé entonces una mterpretacnon

estructuralista y dualista del desarrollo econdmico.

El punto de partida de la teoria marxista de la mar-
ginalidad es el reconocimiento de un proceso de desa-
rrollo econémico dependiente en América latina. Se trata
entonces de formaciones sociales heterogéneas, donde
coexisten modos de produccion diferentes pero donde
uno de elios —el capitalista— determina el comporta-
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miento de los otros en funcién de las necesidades de la
acumulacién del capital. Las caracteristicas del modo de
produccion dominante y la forma en que éste se articula
con los demds, determinarian el comportamiento de la
poblacién como poblacién activa. Es decir, determinarian
la forma en que la poblacidn se inserta en los procesos
de produccion de blenes y servicios. En las economias
latinoamericanas, el sector dominante presenta caracte-
risticas " de capitalismo monopélico y se ha demostrado
Incapaz de incorporar a él a un porcentaje importante de
la fuerza de trabajo activa. Esta se ha insertado, enton-
ces, en otros sectores econdmicos o ha pasado a cons-

'tltwr un ejército de desempleados o subempleados. La

teoria de la marginalidad econémica pretende analizar ‘a
este sector no mcorporado describirlo e individualizarlo
y llenar asi un vacio conceptual en el analisis de [as 50-
ciedades latinoamericanas.

En lineas generales, los autores comprometidos con

este enfoque tedrico enfatizan diferentes aspectos con- .

ceptuales para elaborar sus propios analisis tedricos o
empfricos por lo que, con la intencién de ordenar la pre-
sentacion de ellos, dlstmgwremos

—Los que se basan en la teoria general de Ia: po-
blacién.

—-Los que centran el _analisis en las caracterlstlcas
de los procesos de trabajo y de explotacion.

——Los que definen la marginalidad- a partir del ana-
lisis de las distintas actividades econdmicas vy el
papel que éstas tienen en el proceso de desarrotio
y crecimiento.

a. Marginalidad y pobiacion marginal. La definicion
de marginalidad a partir del analisis de la poblacién y su
comporiamiento como fuerza de trabajo ha sido desarro-
Iladg principalmente por José Nun (1969). Su punto de
partida es una reformujacion del concepio de poblacién
excedente o superpoblacién, entendida como ejército in-
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dustrial de reserva, en las actuales econcomias latinoame-
ricanas.

Segln Nun, el desarrollo capitalista en su fase com-
petitiva genera una superpoblacion, es decir, una canti-
dad de fuerza de trabajo que no participa en las activi-
dades de! sector capitalista de la economia. En este
caso, la superpoblacién debe ser considerada como, ¥y
coincidente con, el ejército industrial de reserva en su
concepcidn clasica. Es decir, es fuerza de trabajo de
reserva la que, en cualquier forma en que se presente,
establece relaciones funcionales con el sistema econé-
mico del modo de produccién dominante.

En la fase monopolistica del desarrollo capitalista el
concepto de superpoblacién, entendido como eiército de
reserva, debe ser revisado. Aqui sucede un fenémeno
diferente ya que la indUstria, por el desarrolio tecnolégico
aue debe adquirir en este caso y por !a necesidad de
elevar la composiciéon organica del capital, requiere de
un minimo de fuerza de trabajo— en términos de horas-
hombre. Por esto es relativamente poca la cantidad de
mano de obra que establecera relaciones funcionales con
el sector oligopdlico, incluso como ejército de reserva.
Es decir, las posibilidades de que toda o gran parie de
la poblacién activa pueda incorporarse al sector capita-
lista hegemdnico son muy pocas, incluso en los periodos
de expansion econémica del sector. De ahi que, en este
caso, no toda la superpoblacion relativa debe ser consi-
derada como ejército de reserva pasando, méas bien, a
constituir un contingente que establece relaciones afun-
cionales o disfuncionales con e! sector oligopdlico.

En el caso de las sociedades latinoamericanas, la
economia tiene un cardcter depsendienis, desigual y com-
binado. Es decir, dentro de un marco general de estan-
camiento se combinan tres niveles de actividades econo~
micas: ST

—un conjunio de ramas altamente monopolizadas,

que por exigencias técnicas, s6lo pueden operar
en gran escala;
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—actividades flexibles respecto a escala en las que
tambien penetra el capital monopolista y donde
coexisten unidades grandes, medianas y pequefias;

—un sector muy fragmentado y de baja productivi-
dad, donde las economias de escala no son-im-
portantes.

En este contexto coexisten tres procesos diferentes
de acumulacién: i) el del capital comercial; ii) el del ca-
pital industrial compestitivo; iii) el del capital monopolis-
tico. Estos dos ultimos son los mas importantes pues
son los que presentan un mercado de trabajo para el tra-
bajador “libre”.

Los tres procesos de acumulacion mencionados “‘re-
visten grados variables de extension” y se combinan de
maneras especificas en cada pais pero el dominante es
el industrial monopolistico. Este, al utilizar tecnologias
avanzadas, excluye a un alto porcentaje de la fuerza de
trabajo, la que pasa a constituir una poblaciéon excedente
0 superpoblaciéon. Por su volumen vy por las condiciones
generales de la economia, esta poblacion excedente es-
tablece relaciones no funcionales con el sistema domi-
nante: no influye en la fijacién de los salarios ni es re-
serva de fuerza de frabajo para los periodos de expansitn
economica. Es, por lo tanto, un sector marginal diferente
ai clasico ejército industrial de reserva.

Desde este punio de vista, el concepto de margina-
lidad es un concepto tedrico que no designa agentes es-
pecificos. Al mismo tiempo, no necesariamente indica
desocupacion. Sélo expresa una no funcionalidad de la
poblacién con respecto al sector hegeménico y su pro-
ceso de acumulacién capitalista, de donde se desprende
que la fuerza de trabajo inserta en los sectores economi-
cos no oligopdlicos puede ser cons:derada perfectamen-
te, como poblacion marginal.

En una formacion social determinada —como por
ejemplo los pafses de América latina de hoy— este es-
quema abstracto de la ley de creacion de la poblacién
marginal adquiere una connotacién real, concreta, que
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._dgabe ser descrita por estudios empiricos en- cada caso.
Sin embargo, en lineas generales, la poblacién rharginai
en estos paises esta compuesta por: “a) una parte de la
mano de obra ocupada por el capital industrial competi-
_trvo; b_)_la mayoria de los trabajadores que se refugian
en actividades terciarias de bajos ingresos; ¢) la mayoria
de los desocupados, y d) la totalidad de Ia fuerza de tra-
bajo ‘Mmediata o inmediatamente fijada por el capital co-
mercial. Al mismo tiempo, parte de esta masa marginal
correspondiente a los grupos b), ¢) y d) actia como ejér-
cnto_ industrial de reserva en el mercado de trabajo del
capital competitivo”, ' ' ' o
I-E,s S|mil.ar el enfoque desarrollado por-otro autor que
f;ambre_n’ define a la marginalidad como un sector de la
pobla_cmn que constituye un “excedente de Ia fuefza de
traba_jo que el sistema productivo modernizado no consi-
gue Incorporar” (Ribeiro, 1971).
. En América latina, la poblacién marginal se origina
cuando la fuerza de trabajo... pasa a ejercer el papel
gle un proletariado nacional productor de bienes antes
Importados y de nuevos bienes para el mercado interno
a traves de procedimientos crecientemente mecanizados
desencadensandose un .Proceso de desagregacién que v’a:
tornando dispensable el aporte de la mayor parte de la
mano de obra para el esfuerzo productivo. Los contin-
gentes no'integrados en la matriz productiva principal
S€ ven asi marginados hasta llegar a !a condicién de
masa excedente”, : :
) Para_l este autor, la poblacién marginal es el sector
mas oprimido dentro de la estructura sociai latinoameri-
cana. Se caracterizaria por representar a un alto porcen-
taje qe‘ la poblacién que sobrevive a pesar de las pésimas
condiciones en que viven. Se insertan en tareas simples
Yy en los sectores menos calificados Y peor pagados. Po-
liticamente, son desorganizados. Asi, los marginales ur-
banos serian: changadores, vendedores ambulantes, car-
gadore_s, qualeros, obreros esporadicos de empresas.
précarias sin sindicato, empleadas domésticas, lavande-
ras, prostitutas, pobres y mendigos.
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b. Proceso de trabajo y marginalidad. Otra aproxi-

macién al enfoque marxista de la marginalidad se centira

en el andlisis del proceso de trabajo. Parte del estudio
de la forma de insercién de la poblacién en el proceso de
produccion en una situacién del desarrollo capitalista
gue: “no alcanza a borrar formas no capitalistas de ex-
plotacién vy que incluso las genera” (Murmis, 1969). En
estas condiciones, el sector de los explotados es hefero-
géneo, habiendo formas de trabajo diversas a la de los
obreros asalariados con ocupacion estable.

Estas otras formas de explotacién originan al sector
marginal. Este seria marginal no sélo con respecto a la
forma de trabajo y por lo tanto de explotacion —lo que
lo diferenciaria de la clase cbrera— sino en tanto “apa-
recen como los mas afectados por las expansiones y re-
tracciones del sistema”. :

Desde esta perspectiva, serian dos las formas en que
las relaciones de trabajo se diferenciarian de las que de-
finen a los asalariados del sector capitalista, es decir,
las dos formas principales de marginalidad:

—S8ituacion de marginalidad originada en la fijacion
del trabajador a su medio de produccion. Es decir, tra-
bajadores todavia no ‘“liberados”. Serian:

i) fijados por coaccion extraecondmica: mano de obra
indigena semiservil;

ii) productores directos pero en condiciones en que
se hace imposible la acumulacién,

~—Situacién de marginalidad en que la mano de obra
es ya “libre” pero no ha podido todavia establecer una
relacién estable con el empleo.

i) trabajadores por cuenta propia, que no han po-
dido vender su fuerza de trabajo;

ii}) trabajadores que venden su fuerza de trabajo por
jornada completa pero en condiciones de inestabilidad.

Estas situaciones se diferenciarian de aquellas “no
marginales” que se dan cuando hay aislamiento con res-
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pecto al_ sistema; insercién en em
tables; insercién a través de act
g:’grclituctor capitalista; insercién como trabajador indepen-

€, Pero con remuneracion similar a las del obrero

estable, y finaimente una situacig llegitimidad (¢
ben proletariado™). stiuacicn de llegltlmrdad‘(_ Lum-

Basandose en estas
hgn_qesarrollado algunos estudios descriptivos, de tipo

_pl_eos asalariados es-
lvidades de pequefio

relaci i
pri?n(:?;:io?gi’:e la; masas marginales y el Estado, las
radas como un grupo domi
o minado vy el se-
gundo como fépresentante de las clases dominan¥es

Dentfc; (;leci;;wtigg:eis econdmicas ¥ poblacién. marginal
a economico-marxista de | inali-

) o : a marginali-

dad se ubican, por 4ditimo, las definiciones efaboradas en

base_al analisis de las actividades econdmicas. Aqui, la
! o 3

Una contribucion a este
ibu : enfoque metodoldgico -
g&r;el:i,dgzmgl crlteng lca\r.eu':’ce,'rizador de la situaciéng de r’g;?-
» la posijbilidad de supresion de | tividi ir
que haya ninguna perturbacio onamion Sin
| _ turl n en el funcionami -
lna‘ialdidﬁegu?t!:zerga econc;r?lco” (Lessa, 1970). Recoennotgenos?
uilad de cuantificar la marginalidad ' definid "en
estos términos, pero considera posible hacerio 'c>bs<af'\v'e'§lr3

134

do la tendencia que presenta la actividad a integrarse o
desintegrarse cada vez mas al sistema. Si tiene tenden-
cia a desplazarse se la consideraria una actividad margi-
nal. Marginalizacién séria el proceso de desplazamiento
mediante el cual se produce la marginalidad.

Del mismo modo, la poblacién inserta en las activi-
dades marginales seria, como dijimos, una poblacién mar-
ginal. Existe una poblacién que fluctuaria constantemente
entre actividades integradas y actividades marginalizadas,
pero “cuanto més adelantado estd el proceso de margi-
nalizacién, mas dificil se va tornando el transito entre
situaciones de integracion y situaciones de marginali-
zacion”.

Otro autor (Quijano, 1971), cuya contribucién al de-
sarrollo de [a teoria de la marginalidad es importante,
considera que la estructura econdmica de los palses lati-
noamericanos ha sido definida v modificada a raiz de la
“injertacion relativamente reciente de nuevas modalida-
des de organizacion de la actividad econdomica, en el
marco de la estructura preexistente”. Esta transformacion
de la estructura productiva ha sido ocasionada principal-
mente paor la accion de dos fendmenos. En primer lugar,
por la generalizacion de la produccién industrial de bie-
nes y de servicios, como sector hegemoénico de la estruc-
tura econémica global. En segundo lugar, debido a la
‘emergencia de la modalidad monopolistica de organiza-
cion de la actividad econdémica en su conjunto. y princi-
palmente de su sector hegeménico, como modalidad do-
minante”. o .

~ Dade que estos dos fendmenos no son propios del
nivel. de desarrolio alcanzado previamente por las econo-
mias de la regién, ellos “se incorporan abruptamente en
el seno de estas economias (y) los sectores y modalida-
des anteriores de produccidn, lejos de desaparecer, estén
expandiéndose y modificdndose por sus nuevos modos
de articulacidén en la estructura econémica global pero,
naturalmente, ocupando un nivel cada vez méas depri-
mido”, - i
Este nivel deprimido de la economia concentra un
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conjunto de actividades u ocupaciones “que emplean re-
cursos‘ residuales de produccién, que se estructuran de
modo inestable y precario, que generan ingresos reduci-
dos:‘.. Y que sirven a un mercado conformado por la
propia poblacion incorporada a este nivel, incapaz por lo
tanto de permitir !la acumulacién creciente de capital”,

Estas actividades constituyen el “polo marginal de la
economia”,

. El “polo marginal” de la economia representa, ade-
mas, un mercado marginal de trabajo donde se refugia
el contingente de mano de obra que no tiene cabida en
fas actividades desarroiladas, tanto urbanas como rurales.
Esta mano de obra marginal es un sector diferenciado
dentro de la clase trabajadora, ya que para el nivel he-
gemonico es “sobrante” y para los niveles intermedios
(competitivos) es “fliotante”. Es decir, en ! primer caso,
la mano de obra no tiene cabida definitivamente en el
sector; en el segundo caso estd “ocupada, desocupada
o__.subocupada_ segln las contingencias que afectan a este
nivel econdmico”. En consecuencia, no puede escapar a
la tendencia de hacer permanente su obligado refugio en
los roles caracteristicos del polo marginal, en donde fluc-

tqa entre una numerosa gama de ocupaciones y de rela-
ciones de trabajo.

- Al mismo tiempo, la mano de obra o poblacién mar-
ginal.no puede ser conceptualizada como un ejéreito in-
dustrial de reserva, ya que “no constituye méas una reserva
para esos niveles hegemoénicos (los de caracteristicas
monopolisticas) de la produccién industrial, sino una ma-
no de obra excluida que, conforme avanzan los cambios
en la composicién técnica- de! capital, pierde de modo
permanente y no transitorio la posibilidad de ser absor-
bida en esos niveles hegeménicos de produccion y, ante
todo, en la produccién urbano industrial que tiene la he-
gemonia dentro de la economia global”,

El hecho de que la poblacion marginal no constituya
una reserva de fuerza de trabajo no implica necesaria-
mente que sea superflua desde el punto de vista econé-
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mico. Desde esta perspectiva, la poblacién marginal de-
sempefia un papel como ejército industrial de reserva
para el nivel competitivo (intermedio) de la economia ca-
pitalista. Sin embargo, dadas las condiciones inciertas
en que se mantiene la economia “competitiva” eviden-
ciando un constante deterioro a medida que se expande
el sector monopélico, es posible suponer que también se
debilita el rol de “‘ejército industrial de reserva” que cum-
ple la poblacién marginal frente al sector capitalista com-
petitivo y cada vez una parte menor de dicha poblacion
tendra la oportunidad de incorporarse a actividades eco- .
nomicas. de nivel intermedio.

De ahi que el autor llame la atencién sobre las con-
secuencias de! deterioro creciente tanto del “polo mar-
ginal de la economia”, como de la “poblacion marginal”.
En el primer caso, se agudiza cada vez mas “la contra-
diccion dentro de la estructura global del capitalismo sub-
desarrollado y dependiente de América latina”. En el
segundo, se produce una ‘“profundizacion de la diferen-
ciacion social, ya suficientemente extrema antes de eso”.

4. Criticas a la teoria de la marginalidad

Hemos querido incluir aqui la posicién de algunos
autores que critican el concepto de marginalidad, enten-
dido como fendémeno diferente al ejército industrial de
reserva. El principal aporte en esie sentido considera
inadecuado reformular la ley general de la poblacion
—desarrollada por Marx en “El Capital”— para el caso
de las formaciones sociales latinoamericanas {Cardoso,
1971). Desde este punto de vista, Cardoso es claro en
destacar que la acumulacién creciente de capital y por
lo tanto el aumento del ejército industrial de reserva, son
caracteristicas propias del modo de produccion capita-
lista; dichos fenomenos “agudizan el carécier antagénico
de la produccién capitalista y no significan la instaura-
cion de un capitalismo en una nueva etapa que requeri-
ria una redefinicion de la categoria de ejército industrial
de reserva”. De ahi que no sea vdlida la utilizacién del
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termino “ejército industrial de reserva” como la super-

poblacion relativa sélo en la fase competitiva del capita-
lismo y por lo tanto estaria de mas utilizar un nuevo con-
cepto para designar a dicha superpoblacién en la etapa
superior {monopdlica) del desarrollo capitalista.

El error de definir a la marginalidad en los términos
en que Nun lo hace se deriva, segin Cardoso, de preten-
der ubicar un termino (marginalidad} operacional y des-
criptivo de una situacién de consumo en el plano anali-
tico del proceso de produccion, tratando de definirlo. a
partir de la ley general de la acumulacién capitalista.
Esto hace que el concepto de marginalidad se torne con-
fuso e injustificable ya que, teéricamente, no es riguroso
y operacionalmente es inGtil desde el momenio’ en que
define como marginales “tantoc los empleados como los
desempleados, estén de modo estable en esta condicién
0°'no, desde que el observador fije su atencion en el sec-
tor monopdlico y observe, a partir de alli, a los otros sec-
tores”, : .

Por dltimo, Cardoso refuta también lo que él llama
“visidn de un desarrollismo perdido” por parte de Nun
en el sentido de que América latina se caracterizaria por
una “falta de dinamismo del empleo industrial”. Niega
representatividad a los datos “impresionisticos”. presen-
fados por Nun en relacién al crecimiento desmesurado
del sector capitalista monopdlico afirmando, ademaés, que
“en el capitalismo monopdlico, los efectos de la dismi-
nucién de! empleo originados en la primera tendencia
(cambios de proceso debido-a cambios tecnolégicos), son
contrapesados por la creacidon de empleos debida a la
segunda tendencia (creacidén de productos nuevos)”.

Esta critica a la vision de Nun del caracter del desa-
rrotlo capitalista en América latina, a la generalizacién
del proceso como un todo homogéneo para toda la re-
gién y a la falta de anélisis estadistico que apoye dicha
concepcion global, es compartida por. Franco (1974), que
opina que el capitalismo dependiente tiene, en muchos
casos, suficiente dindmica para absorber mano de obra.
Se basa en el ejemplo-del Brasil, donde entre 1960-1969
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el empleo en el sector secundario mantuvo una tenden-
cia de crecimiento rapido. 1

Por lo tanto, cree que deben distinguirse dos etapas
en el proceso de Industrializacién: una primera, en que
el crecimiento industrial genera desemplec por la des-
truccién de sectores econdmicos precapitalistas, y una
segunda, en que e! sector capitalista, aun cuandc_)’ utilice
tecnologias avanzadas, crea empleo en proporcion cre-
ciente dada la expansién y la produccién de nuevos pro-
ductos y debido al cada vez mayor sector servicios de
gue requiere. . o

De ahi que sea necesario “analizar los probiemas de
la marginalidad, poniendo. énfasis especial en la forma
de constitucién histérica de tales agrupamientos, dando
especial importancia al proceso de disolucion de las an-
tiguas economias comunitarias, donde las hubo, y a la
destruccion del artesanado colonial” (ibid.).

5. Conclusiones

Esta primera etapa del trabajo deja en claro que el
concepto de marginalidad, aparte de referirse a aspectos
muy . heterogéneos relacionados con el desa(rollo s0Cio-
econémico de América latina, se ubica en universos ope-
racionales diferentes. En unos casos es soélo desp’nptwo
de .una situacién iipica de los paises de la region; ‘en:
otros, parece estar claramente deﬁnidq en ?érmlnos't_eo-
ticos pero se torna .confuso en. su .utilizacién. empirica.
Por altimo, incluso al elaborarse a partir de un marco ted--
rico Gnico, parece referirse a sectores diferentes de la
poblacién: ocupados, desocupados, insertos en el modo
de produccién capitalista, perteneciente a'!os sectpres_
precapitalistas de la economia, eic. De _‘ghl que estima-
mos necesario proceder a la comparacion con el con-
cepto de sector informal, para determinar qué hay de si--
milar entre este concepio y el de marginalidad o_estabie-
cer en definitiva que se trata de fenémenos dlfer'entes
en su concepcion tedrica y referidos, en la préctica, a
objetivos de andlisis también distintos. : o

P
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B. Marginalidad y sector informal

En la primera parte de este trabajo, se definieron
enfoques diferentes al problema de la marginalidad. El
primero de ellos se referia a lo que denominamos mar-
ginalidad ecol6gica. Alli se consideraban como margi-
nales a un sector de la poblacién urbana definido espa-
cialmente, es decir, a partir de su ubicacion en areas
urbanas muy deprimidas. E! principa! indicador de la
marginalidad eran “las malas condiciones de vida” ex-
presadas principalmente a través de ciertos tipos de vi-
Vviendas deficitarias, cités, conventillos, callampas y vi-
viendas minimas (poblaciones).

Si bien este concepto de marginalidad designaba a
un grupo de la poblacién gue recibia bajos ingresos o ho
tenia empleo estable, con un baioc nivel educacional vy
Qque carecian de servicios adecuados, es evidente dque se
referfa a un universo de analisis diferente al del sector
informal. Esto, porque al designar a grupos unificados
principalmente por condiciones similares de vida Y por
estar concentrados espacialmente, incluia a poblacion
formal (por ejemplo a asalariados astables de empresas
medianas y grandes cuyos inaresos no necesariamente
son superiores a otfras categorias ocupacionales), a po-
blacién informal y también a poblaciéon marginada de la
actividad econémica (cesantes. mendigos, delincuentes,
etc.). Analiticamente la poblacion marginal definida en
términos ecolégicos es por lo tanto diferente a la pobla-
cion informal y el trabajo empirico puede demosirar que
ella es, tal vez, mas numerosa que esta tltima *.

4 Al respecto, son interesantes los datos aportados por Portes (1969)
que se refieren a la estructura ocupacional de los jefes de familia
en cuatro poblaciones representativas de Santiage. Dice: “En cuanto
al ‘nivel ocupacional del empleo, la muestra total arroja los siguientes
borcentajes: 14 % no empleado; 1 % agricultura, 31 9% industrias ma-
nufactureras; 11 % construccion: 14 % comercio; 8 % servicios de
gobierno y financieros; 8 % servicios personales (menos doméstico);

7 % servicio doméstico y afines y 8 % transporte, comunicaciones y
almacenaje”,
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santes y a los marginados de las actlwdadesgconq |
legales (mendigos, delincuentes, étc.).

Por ultimo, cabe destacar ciertas semejanzas e_ntr:c.e’

] I rgi i rhanos O
AS‘ ne se ian Socialmente ma glnaies ‘05 proletarlos u ba
H

i 3 i ologicamente—, ya.
— ¢ parte dé-ellos mal_rgln_ados ecol . Yo
;ﬂ:!eésstos l?er:gar‘?;% L?n grado de organizaclon superior que los dlsjm .

gue y diferencia.
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e! concepto de sector informal y el de marginalidad so-
cial que, evidentemente, no alteran las profundas dife-
rencias er]tre ellos mencionadas reclentemente. Se trata
de los objetivos subyacentes a la formulacién de ambos
conceptos; en los dos casos se pretende identificar a un
sec?or deprimido que no recibe beneficios econdémicos y
sociales y para los cuales es necesario definir polfticas
concretas de desarrollo. En ambos casos se le asiona al
Estado_l'm papel importante en la elaboracién e imple-
n'!entlacron de estas politicas si bien en el caso de la mar-
g!ng’lldad social, el caricter superestructural de la defi-
nicion y el tipo de medidas propuestas hayan Ilevado' a
rrofundas contradicciones entre la teoria v la practica $
En el caso del sector informal es aiin muy énticinadc; eva—.
luar los resultados —si los hay— de las politicas de desa-
rrollo, pero es importante considerar la amplitud gue ellas
tengan, los niveles especificos para los cuales se prooo-
nen vy, en definitiva, los resultados positivos que con ellas
se pretenda obtener dentro del conjunto de !a economia.
_ En el anélisis de la marginalidad desarrollado pre-
wame:ntc_:,- se distinguieron, por UGltimo, enfoaues de tipo
economico marxista que desarrollaron y ampliaron la teo-
ria de la marginalidad a partir de diferentes punios de
wsta.‘ Los conceptos alll incluidos parecerfan ser muy
semejantes y referirse a un universo similar al del sector
informal. Creemos, sin embarao, que existen ciertos as-
pectos sustanciales que los diferencian.
El'primero de los enfogues descritos se basaba en
I? teoria general de la poblacién v definila a la margina-
Ildaq a partir de las caracteristicas de !a poblacién en-
tendida como fuerza de trabajo. Para esto distinguia dos
fases en el desarrolio capitalista: una, en que el modo
de: produccién dominante dentro de la estructura econé-
mica era el capitalista competitivo, y otra, en la que do-
minaba un modo de produccién capitalista oligopélico.

¢ Es decir, entre la proposicién de organizaci i ¢

] s ganizacién e integracién de los
marginales y la mantencién de una estructura eco ica [
politica invariable. nomica, social ¥
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En ambas etapas, el modo de produccion dominante de-
terminaba el comportamiento del resto de la economia y
de los factores productivos de acuerdo a sus necesida-
des de acumulacién. De este modo, la primera de las
etapas mencionadas, el capitalismo competitivo, definia
una superpoblacion o poblacion excedente que, dadas las
condiciones generales de la economia —desarrolic de las
fuerzas productivas— establecia refaciones funcionales
con el sistema econémico del modo de produccion do-
minanie vy actuaba, entonces, como ejército industrial de
reserva.

Distinia era la situacién en ias economias latinoame-
ricanas dependientes y desiguales (heterogéneas). Aqui,
la superpoblacién originada por las caracteristicas pro-
pias del proceso mismo de desarrollo era de tal magnitud
que sobrepasaba, incluso, lo que el modo de produccion
dominante requeria para sus necesidades de acumula-
cion de capital. Para el sector hegeménico de la econo-
mia no toda la superpoblacion actuaba, entonces, como
un ejérecito de reserva sino que, mas bien, establecia re-
jaciones no funcionales con él, transformandose en una
masa marginal.

Es por lo tanto dificil comparar este concepto de
marginalidad con el sector informal pues cada uno se esta
refiriendo a problemas conceptualmente. diferentes. El
primero pretende describir una cualidad o comportamien-
to de la poblacion activa sin proponer las variables con-
cretas que permitirian analizar empiricamente la condi-
cion de marginalidad. El sector informal, en cambio, es
un concepto mas operativo que se refiere a un sector de
la economia urbana a partir del cual define a un grupo
de la poblacién activa y gue, por lo tanto, se ubica en un
nivel de andlisis diferente.

Hay sin embargo un aspecto importante que, a nues-
tro juicio, diferencia sustancialmente ambos conceptos y
dice relacién con el problema de la funcionalidad de la
poblacién marginal e informal. Como vimos anteriormen-
te, el punio de partida de la definicion de marginalidad
para Nun es la relacién que establece ia fuerza de tra-
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bajo con el sector hegeménico - de |a economia. -Desde
esta perspectiva,.la poblacion marginal se distinguia pre-
Cisamente porque era la parte afuncional o disfuncional
de la superpoblacion relativa en relacion al proceso de
acumulacion hegeménico. Al mismo tiempo, esta no fun-
cionalidad indicaba un bajo grado de integracién de la
poblacion marginal al sistema: “Lo gue es importante es
que la no funcionalidad de esta ultima (poblacién mar-
ginal) est& indicando un bajo grado virtual de integracién
al sistema...” (Nun, 1972},

La poblacién informal, en cambio, se ubica en un
sector econémico que establece relaciones de depen-
dencia y subordinacion con el sector hegeménico, rela-
ciones que pueden catalogarse como funcionales. De
ahl que dicha poblacién constituye un sector integrado
al sistema y necesario para su mantencion en cuanto re-
presenta u ocupa un nivel dentro de la heterogeneidad
estructural que posibilite el desarrollo y crecimiento (acu-
mulacion capitalista) del sector hegemodnico. Esto no slg-
nifica que todo el sector informai sea “funcional al sis-
tema” en un sentido estético e invariable. EI desarrollo
y las transformaciones de la economia pueden alterarlo
de modo que una parte de é| —la mas deprimida— pase
a constituir lo que hemos denominado “poblacién margi-
nada”, la que por su composicisn Y papel econdmico (ce-
santes, mendigos, delincuentes) es sustancialmente dife-
rente a la poblacién informal.

Lo anterior lleva entonces a aclarar el concepto de
poblacién informal con respecto al ejercito industrial de
reserva (que, segin Nun, seria un sector funcional de Ia
superpoblacion). Con el fin de mantener un orden formal
en esta presentacién, nos referiremos a este punto mas
adelante, una vez desarrollado el analisis en relacién a
la tmarginalidad.

El otro aspecto importante en el problema margina-
lidad —sector informal— hace referencia a los sectores:
especificos que, en una situacién concreta, constituirian
la poblacién marginal para Nun. Como se recordara, se
incluian aqui: (a) la mano de obra ocupada por el capital
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industrial competitivo; (b) los trabajadores del sector ser-
vicios con bajos ingresos; (c) los desocupados y (d) la
mano de obra fijada por el capital comercial. A pesar de
la falta de precision de esta categorizacion es posable
determinar que la poblaciéon marginal asi entendida es
un sector diferente a la poblacion informal desde el mo-
mento que incluye a los desocupados vy también a la mano
de obra fijada por el capital comercial, la que, segun
nuestro andlisis, es mayoritariamente formal.

Un segundo enfoque de tipo econdmico marxista de-
finiria a la marginalidad como el conjuntc de la fl_.lerza_
de trabajo que, en un sistema capitalista, es sometida a
formas de explotacién diferentes a las que se establecen
entre el capitalista y el asalariado y que se mantienen,_e
incluso son generadas, por los requerimientos del propio
desarrollo del modo de produccidn capitalista. De acuer-
do con este criterio son marginales: (a) la fuerza de tra-
bajo aun no “liberada” de sus medios de produccién;
(b} trabajadores libres pero que no han podido ven_der su
fuerza de trabajo insertandose entonces en actividades
por cuenta propia, y (¢} trabajadores esporadicos.. De_a_l
mismo modo, no serian marginales quienes se caracteri-
zan por: {a) estar aislados del sistema; .(b) estar insertos
en empleos asalariados estables; (c) dedicarse a la pe- .
quena produccion capitalisia; (d) ser trabajador indepen-
diente pero con remuperaciones similares a las de un
obrero estable; (e) dedicarse a actividades ilegitimas.

Por lo tanto, este concepto de marginalidad se re-
fiere a un sector de la poblacién también diferentel que
el definido por el sector informal ya que no considera
aquellas situaciones, a nuestro juicio informale_s,‘-gn que
priman las relaciones de produccién (y' explotacmn) ca-
pitalista pero donde la produccién esta orlentadq pgma
un mercado competitivo y donde se limita la posibilidad
de acumulacion de capital. Asi también no cons?dera
marginal aquella cateyria poco deafi,nida_dg-,1 “trabajador
independiente pero con remuneracién similar a la del
obrero estable”, la que, de ulilizar tecnologia simple, es
muy posible que pertenezca al sector informal. C
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Nos referiremos ahora al concepto de marginalidad
definido a partir del analisis de la estructura econdmica
de un sistema, considerada como un conjunto de activi-
dades o unidades productivas con diferentes niveles de
desarrollo, El aporte mas significativo desde esta pers-
pectiva propone un “polo marginal de la economia” ge-
nerado por Iz accidon de un sector productor de bienes y
servicios con una modalidad de organizacion monopé-
lica y que se ha incorporado abruptamente a las econo-
mias latinoamericanas. La accién del sector monopdlico
ha significado profundos cambios en el comportamiento
de los modos de produccion preexistentes llevandolos a
un nivel cada vez mas deprimido.

Este “nivel deprimido” de la economia o polo mar-
ginal, concentra un conjunto de actividades u ocupacio-
nes que “emplean recursos residuales de produccién,
que se estructuran de modo inestable y precario, que
generan ingresos reducidos y que sirven a un mercado
conformado por la propia pohlacién incorporada a este
nive!, incapaz por lo tanto de permitir la acumulacion cre-
ciente de capital”. Represenia ademds un mercado mar-
ginal de trabajo a donde se dirige la mano de cbra que
no tiene cabida en las actividades desarrolladas y que
actdia como poblacidn “sobrante” —es decir, sin alterna-
tivas de incorporacién— para el nivel hegemoénico y como
“flotante” —es decir, ocupada, subocupada o desocu-
pada— para los niveles intermedios (competiiivos) de la
economia.

Se deduce, entonces, que el polo marginal de la eco-
nomia es similar al sector informal, al menos en términos
conceptuales. Ambos pretenden identificar un sector de-
terminado que relne actividades con caracieristicas se-
mejantes: (a) utilizan recursos residuales; (b) generan
bajo nivel de ingresos; (c) sus posibilidades de acumu-
lacion creciente de capital son limitadas, y (d) concen-
tran a la mano de obra que no ti€ne cabida en sectores
econémicos mas desarrollados. Hay, sin embargo, un as-
pecto que parece diferenciarlos y que tiene importante
significacién en la descripcién de la actuacion de ambos
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como sectores econdmicos: el polo marginal sirve a un

mercado conformado por la propia poblacién incorporada
a ese nivel de donde no se relacionaria con e! sector no
marginal de la economia; el sector informal, en cambio,
al menos en relacion al destino de los bienes y servicios
Que produce, establece relaciones de intercambio tam-
bién con el sector formal de la economia .

Esta interpretaciéon del comportamiento distinto de
ambos sectores justifica el postular que la economia in-
formal concentra, entonces, actividades gue el polo mar-
ginal no incluye: trabajo domiciliario, servicios domésti-
cos, servicios de reparaciones, etc. Por lo tanto, existirian
diferencias entre ellos que, en Gltima instancia, estarian
influyendo directamente en la formulacién de politicas de
desarrolfo. En el caso del sector informal se podria ac-
tuar directa y también indirectamente ampliando la ca-
pacidad de demanda por parte del sector formal de cier-
tos bienes producidos en el informal. El desarroilo del
polo marginal, en cambio, sélo podria lograrse mediante
medidas y acciones concretas dirigidas hacia é&l, 1o que
dadas las caracteristicas de una formacion social conce-
bida en estos términos, requiere de cambios fundamen-
tales de la estructura econdémica y politica del sistema.

7 Postulamos que el sector informal se relaciona con la economia
formal también a través de los insumos que requiere para su pro-
duccién o al actuar como intermediario {comercio informal} entre la
produccién del sector formal y una amplia masa consumidora. Este
tipo de relaciones no ha sido mayormente analizado y requiere de
estudios que las definan pero que, de comprobarse, significarian una
mayor interrelacion entre ambos sectores econémicos.

Nota: véase Primera Parte: capitulo VI,
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Capitulo V

DUALISMO, ORGANIZACION INDUSTRIAL
Y EMPLEO *

OSCAR MUROZ GOMA

El objetivo de este documento es analizar algunas
hipétesis que pueden explicar un proceso de desarrollo

desigua!l para distintos grupos sociales. Este proceso,
que se ha estado detectando en diversos paises latino-

americanos-desde hace varios afios, puede caracterizarse

por un conjunto de hechos empiricos. Ellos son: 1) altas
tasas de crecimiento del ingreso nacional, concentradas
en los estratos superiores de la escala distributiva. Asf

se ha detectado, por ejemplo, en los casos de F’anaméj
Brasil, México y Venezuela, por mencionar algunos, a lo

largo de la década del 60. En esos paises, el crecimiento
del ingreso naclonal ha sido del orden de 6 por ciento

anual o supenor pero en casi todos ellos el ingreso de

20 por ciento mas rico de la poblacién crecio a tasas de

8 por ciento -anual .0 més; mientras - que” el de 40- por:
ciento mas pobre lo hizo a tasas muy- infériotes- (Chenery'_:f

et al., 1974, p 42; Flsh[ow 1974 p 105),__'”'7";

* Este documento mtegra los’ trabajos convemdoa con el Programa
Regional - de! - Empleo para América latina v. el- Canbe, de la OIT.
Fue presentado en.e! seminario de . Santiago. .
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2) La tendencia anterior suele ir acompafiada por
una diferenciacién creciente de la estructura de salarios.
Por ejemplo, en el caso de Brasil, los salarios minimos
reales disminuyeron en promedio en 20 por ciento entre
1964 y 1967, permaneciendo estancados posteriormente.
En cambio, el promedio de los salarios reales en la in-
dustria subié en 10 por ciento entre 1964 y 1970 Por su
parte, el ingreso per cépita crecia en 22 por ciento entre
iguales fechas (Fishlow, op. cit,, p. 107). En Colombia,
por otra parte, entre 1958 y 1964 los salarios medios de
las empresas indusiriales con menos de 10 trabajadores
crecieron en 75 por ciento, en términos nominales, com-
parados con un aumento de 166 por ciento para el pro-
medio de empresas con 100 trabajadores ¢ més. Es de
hacer notar que a principios de ese periodo el salario
medio en el ditimo sector mas que duplicaba al primero
(Nelson et al., 1971, pp. 137-8).

Para el caso del Perd se ha detectado que entre 1950
y 1970 el salarioc medio para el sector urbano moderno
crecid en 4,1 por ciento anualmente, frente a un 2,4 por

clento para el sector urbano tradicional y 1,8 por ciento.
para el secior rural (Webb, 1974, p. 21). Casi todas las
migraciones rural-urbanas fueron absorbidas por el sec-.

tor urbano tradicional (ibid) 2.
En Chile, entre 1952 y 1970, el salario promedlo mi-

nimo real disminuyd, en 30 por ciento, mientras el salarlo;
real, promedio para la econoniia aumento en 67 por cien-

to (Ramos, 1970y 1977)

3} Si se atiende a la participacion de la _fuerza de
trabajo no agricola en los sectores formales e informales

1 8t la relacién entre el nivel promedic de los salarios y el salario
minimo aumenta - entre dos fechas, ello es indicativo de que hubo
salarios superiores al minimo que crecieron mas rapidamente que
éste, y en consecuencia, la brecha entre ambos se expandid.

2 En el trabajo de Webb mencionado, el sector urbano tradicional
se define estadlsticamente como la fuerza de trabajo ocupada en esta-
blecimientos con 4 o menos personas empleadas; el sector moderno
cubre firmas con 5 o méas personas y el Gobierno.
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de diversos paises de América latina, hay evidencia de
que esta dltima se ha expandido mas rapidamente. Para
un grupo de ocho paises se detecté una tasa de creci-
miento anual del empleo informal de 4,6 por ciento en la
decada del 60, la que se compara con un crecimiento de
2,5 por ciento del empleo formal (PREALC, 1976 &, p. 7) 3,
Como es sabido, los primeros obtienen ingresos sustan-
tivamente mas bajos que los segundos (Souza y Tokman,
1977).

Estos hechos empiricos evidencian una caracteris-
tica que ha sido reiteradamente sefialada en diversos es-
tudios sobre el crecimiento de las economfas latinoame-
ricanas (véase, por ejemplo, Pinto, 1965; CEPAL, 1968).
Se trata de la tendencia a un crecimiento y cambio tec-
nologico més rapido en aguellos sectores de mas alta
productividad e ingresos mientras los sectores tradiclo-
nales y de bajos ingresos tienden a rezagarse y a parti-
cipar- mucho més escasamente de los beneficios del de-
sarrollo. Lo anterior no deberia causar mqmetud si los
sectores en que los ingresos per cépita crecen mas répi-
damente absorbieran también una proporcién creciente
de la fuerza de trabajo. Pero éste no parece ser el caso,
por lo que este tipo de desarrollo puede ser calificado de
desigualizante. -

En presencia de estas evidencias, las teorias maés
ortodoxas sostienen que la responsabilidad principal del
crecimiento desigual debe atribuirse a las distorsiones
de los mercados, en particular a las regulaciones de los
mercados del trabajo, capital y divisas y a la excesiva
proteccién que se concedid a la industria manufacturera
en el pasado. De acuerdo a esas teorias, si existe sufi-

" ciente movilidad de los factores productivos y se deja a

los mercados transmitir las sefiales acerca de la rentabi-
lidad de los diversos sectores, las actividades mas dina-
micas de la economia tenderdan a arrastrar a las mas re-
Zagadas en su modernizacién o bien las haran desapare-

3 El sector informal se define por los trabajadores independientes,
familiares no remunerados y un porcentaje de empleadores.
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cer por ineficientes u obsoletas. Esta es una condicién
para liberar los recursos y reasignarlos hacia aquellos
sectores que presentan mayor potencial de crecimiento.

Las desigualdades extremas que puedan subsistir debe-

rian ser corregidas por transferencias directas que no
interfieran con el funcionamiento espontaneo de los mer-
cados.

Esta formulacion de fa teoria de la asignacion de re-
cursos es demasiado simplificada para servir de guia a
las politicas de desarrollo y no toma en cuenta muchos
aspectos més complejos de los paises en proceso de in-
dustrializacion. En particular, es ampliamente reconocido
que los precios de mercado no corresponden a los pre-
cios sociales, es decir, a las valoraciones que desde el
punio de vista de la sociedad deben atribuirse a los bie-
nes y servicios, debido a la presencia de economias y
deseconomias externas. Del mismo modo, en paises con
abundancia de mano de obra el salario de mercado po-
dria llegar a niveies socialmente inaceptables si no exis-
tiera una politica de ingresos o una legislacion que per-
mitiera la negociacion colectiva de remuneraciones. Otro
precio que desempefa un papel estratégico en la econo-
mia es el de la divisa, ya que interviehe en la estructura
de costos de los bienes que utilizan insumos impor{ados
y, en general, en el costo y rentabilidad de cualguier in-
version que utilice bienes de capital importados o esté
orientado a la exportacion. En una economia muy espe-
cializada en la exportacion de productos primarios, la
oferta de divisas puede experimentar intensos altibajos
a corto plazo, cuyos efectos se transmitirian a la econo-
mia interna de no existir alguna forma de regulacién del
mercado cambiario. Estas y ofras razones similares lle-
van a concluir que la ausencia de politicas plblicas re-
guladoras de los mercados provocaria serias distorsio-
nes sociales y econdémicas y una agudizacion de las de-
sigualdades ¢

Es preciso comprender los mecanismos que en una

4 Véase al respecto Ffrench-Davis (1977).
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economia de mercado tienden a generar un desarroilo
desigual, més alla de la influencia que puedan ejercer las
politicas econdmicas. En este trabajo interesa analizar
algunos enfoques que se han elaborado al respecto. En
forma mas especifica, se aborda el problema de por qué

. la fuerza de trabajo no agricola tiende a estratificarsé en

sectores que participan desigualmente de los beneficios
del crecimiento. Como punto de partida, se examinan al-
gunas teorias del! dualismo econémico, formuladas hace
ya bastante tiempo y algunas de ellas, muy fuertemente
criticadas. Con posterioridad se han elaborado diversos
enfoques sobre el funcionamiento de los mercados labo-
rales en paises en desarrollo, los que enfatizan ya sean
los aspectos de la oferta de trabajo o de Iz demanda. Se
recogerian algunos de estos enfoques

El trabajo se divide en seis secciones. En la primera
se presentan las primeras formulaciones de la teoria del
dualismo, organizadas segUn que enfaticen la relacion
rural-urbana o la desigualdad que surge dentro de los sec-
tores urbanos. En la segunda seccidén se elaboran los
factores que actlan a través de la demanda de bienes,
la tecnologia y la organizacidn industrial.” La tercera sec¢-
cion se destina a analizar las implicaciones que ‘tienen
los factores anteriores sobre el mercado laboral.” En la
cuarta se abordan algunos aspectos dinamicos del dua-
lismo, y en la quinta los principales efectos de las poli-
ticas de industrializacion, Se concluye en la sexta sec-
cién con algunas consideraciones tedricas que estan im-
plicitas en los debates anallzados

A. El punto de partida: teorias del dualismo econdmico

Esta seccion se iniciard con una breve resefia de
algunos enfogues del dualismo que analizan la relacion
rural-urbana y que han marcado una huella importante
en las teorias del desarrollo econdmico, para examinar
después el dualismo que se origina dentro de los secto-
res urbanos., Neos limitaremos a aquellos andlisis .que
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hacen referencia sélo a los aspectos econdmicos del
problema.

Las dos corrientes centrales se originaron en expe-
riencias histéricas muy diferentes. Por un lado, aquélia
asociada al nombre de Lewis (1954), Fei y Ranis (1964)
se basa en el caso de economias predominantemente ru-
rales y con una alta densidad de poblacidn, tipicas de
regiones asiaticas. Por otro lado, la experiencia de al-
gunos paises europeos de menor desarrollo relativo y con
fuertes desigualdades regionales de ingreso, como el caso
italiano, generaron una abundante literatura sobre las cau-
sas y caracteristicas de! dualismo.

1. El modelo de oferta ilimitada de mano de obra,
migraciones y blsqueda de empleos

El modelo orioinalmente formulado por Lewis y luego
formalizado por Fei y Ranis supone la existencia de un
sector tradicional —predominantemente rural— en el cual
la alta relacion noblacién-tierra hace redundante una parte
de la fuerza de trabaio, es declr, determina una produc-
tividad marainal del trabaio icual a cero. Los salarios, en
cambio, se determinan de acuerdo a! valor de la produc-
tividad media y a un nivel de subsistencia, los que a! ser
consumidos en su totalidad impiden la generacién de un
excedente. De este modo el sector tradicional permanece
en condiciones estacionarias, sin crecimiento ni acumu-
lacion de capital, salvo debido a factores exégenos 3,

Por otra parte, y coexistiendo con el anterior, se su-
pohe un pequefio sector moderno, de cardcter urbano e
industrial, en el cual las unidades econdémicas son maxi-
mizadoras, en el sentido que contratan mano de obra
hasta el punto en que la productividad marginal de ésta
se iguala al salario. La oferta de trabajo es perfectamente
elastica, a un salario determinado por el nivel de subsis-
tencia que se alcanza en el sector tradicional.

5 Para un tratamiento reciente y en profundidad del concepto de fuerza
de trabajo redundante, véase Sen (1975).
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El crecimiento del sistema como un todo consiste
en la absorcién de trabajadores por parte del sector
moderno, mediante la reinversién de los excedentes que
este genera. El aumento del empleo en el sector mo-
derno es posible por Ia migracién de trabajadores rura-
les, atraidos por el pequeno diferencial que pueden ob-
tener en la industria. La reasignacién de fuerza de tra-
bajo contribuye a elevar la productividad marginal vy
media en el sector tradicional v, si el salario real alli per-
manece constante, ayuda también a generar un exce-
dente que puede ser la fuente de su crecimiento.

De este modo, el modelo pronostica la superacioén

‘del dualismo por medio de la reasignacion de la fuerza

de trabajo hacia el sector moderno, el crecimiento de la
productividad del sector tradicional y el fogro eventual
en éste de una etapa en que las unidades productivas
asumen un comportamiento optimizador a la neo-clasica:
cuando la productividad marginal del trabajo alcanza el
nivel del salario real, la mano de obra se convierte en
factor escaso y ese sector debe competir con el moderno
para obtener su aporte, Un aumento del duatismo supon-
dria, por el contrario, una absorcién de trabajo en ¢l sec-
tor moderno mas lenta que la tasa de crecimiento de la
poblacién activa. Ello podria deberse a una baja propen-
sidn a invertir, 58sgos intensivos en capital de lag nuavas
inversiones o prematura elevacion de los salarios.
Los hechos empiricos mencionados al comisnzo de
este trabajo y en particular el desempleo y subempleo
urbanos avalan mas bien la interpretacién pesimista del
modelo de Lewis-Fei-Ranis. Sin embargo, en la préactica
el desempleo urbano no ha impedido que continten las
migraciones desde los sectores rurales. Por lo tanto, se
planted el problema de cémo explicar la persistente mi-
gracion rural-urbana. Esta pregunta fus abordada por
Harris y Todaro (1970). Estos autores explicaron las mi-
graciones en funcién de .las expectativas de obtencion
de empleos en los sectores modernos por parte de los
emigrantes potenciales. La migracién seria inducida no
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ya por el mayor salario urbano con respecto al rural, sino
por la expectativa de obtener ese diferencial. Original-
mente la hipdtesis sostuvo que esa expsectativa era igual
a la probabilidad de cbtener empleo en el sector mo-
derno, la que a su vez se determinaba en funcién de la
tasa de ocupacién urbana.

Posteriormente, Harris y Sabot (1976) han generali-
zado la hipdtesis de la oferta de trabajo segun expscta-
tivas de empleo. Sostienen ellos que cada tfrabajador
que integra la oferta de trabajo se fija un salario minimo
que estaria dispuesto a aceptar sobre la base de su ex-
periencia adquirida, y postula sélo a los puestos que
ofrecen por lo menos ese salario. Si no logra acceso a
ellos debe optar entre permanecer desempleado o acep-
tar puestos con salarios inferiores. Aqui entran a inter-
venir sus expectativas, porque de aceptar puestos con
menores remuneraciones perderia la oportunidad de se-
guir en la busqueda de trabajo. Esta requiere una dedi-
cacién de tiempo. Si sus expectativas son favorables,
preferird dedicarse a la blsqueda de puestos que satis-
fagan sus aspiraciones, aunque deba permanecer desem-
pleado durante un tiempo. Su desempleo seria relativa-
mente voluntario: se explicaria por la escasez de sélo
ciertos puestos de trabajo; no estaria integrando una ofer-
ta de trabajo irrestricta para cualquier puesto que pueda
estar vacante.

De este modo, mientras menor es la  experiencia o
nivel de aspiracion de los trabajadores, mayor seria la
cobertura de puestos de ifrabajo que estarian dispuestos
a aceptar. Las migraciones serian asi el caso limite de la
oferta de trabajo urbano. Los migrantes se verfan incen-
tivados a hacerlo, porque en sus expectativas estarian
considerando la probabilidad de obtener cualquier puesto
de trabajo urbano, aun aquéllos que no reguieren ninguna
experiencia previa. Como ha planieado Mazumdar (1975)
es posible, asi, incluso, que los migrantes que sodlo pue-
den ocuparse en los sectores informales urbanos obten-
gan remuneraciones inferiores a las del sector rural. Ello
se explicaria por la imposibilidad de los migrantes de so-
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brevivir desempleados. No seria el caso de los trabaja-
dores que optan a los puestos del sector moderno y de
mayores remuneraciones, los que por su propia trayecto-
ria anterior pueden gozar de beneficios de cesantia o
ahorros personales, que les permiten soportar periodos
limitados de cesantia. '

Aparte de que formalmente el modelo de Harris—Sabo_t
permite una mayor generalizacion de las opciones para
la fuerza de trabajo que en el caso de los modelos de
dos sectores, una caracieristica importante que iiene es
la incorporacién de la experiencia adquirida por los tra-
bajadores como variable adicional. Esta permite consi-
derar la calidad de la fuerza de irabajo, aspecto que es
central en cualquier hipétesis sobre los factores que de-
terminan el empieo.

La calidad se puede adquirir por la capacitacion for-
mal, por el aprendizaje en el irabajo y por la misma ex-
periencia informal. La capacitacién formal normalmente
es muy escasa y selectiva en los paises en desarrollo. En
la medida que las nuevas tecnologias requieren como in-
sumo fuerza de trabajo calificada, el acceso a la educa-
cion se convierte en una barrera para la mayor parte de
la fuerza de trabajo y en fuente de dualismo en el mer-
cado laboral. Si la calificacion se puede adquirir por
aprendizaje y experiencia en el trabajo, la oferta educa-
cional dejaria de ser una barrera absoluta. Sin embargo,
la evidencia empirica ha sefialado que la experiencia en
el trabajo es desigual segin que se obtenga en empresas
modernas o primitivas. Sobre este tema se volverd mas
adelante en la tercera seccion.

2. El modelo de mercados laborales protegidos

Partiendo de una experiencia histérica muy diferente
como es el caso italiano, Vera Lutz (1958) formuld un
modelo de crecimiento de la economia dual. Aqui, e! dua-
lismo se refiere predominantemente a los sectores urba-
nos y se explica por la presencia de imperfecciones en

e! mercado del trabajo. Si una fraccion de 'la fuerza de:
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trabajo es capaz de organizarse sindicalmente, tiende a
presionar e imponer salarics mas elevados que los que
equilibrarian el mercado, es decir, que el salario reque-
rido para que se absorba la fuerza de trabajo dé menor
productividad marginal. Esto genera un mercado laboral
protegido, frente al cual subsiste un mercado no pro_tg-
gido. En éste-la oferta de trabajo es de baja productlyl-
dad, escaso poder de negociaciéon y, en consecuencia,
obtiene bajos salarios.

Solo las empresas relativamente grandes, intensivas
en capital y que utilizan tecnologias modernas estadn en
condiciones de ocupar la fuerza de trabajo protegida. El
resto de la fuerza laboral sélo tiene acceso a empresas
pequefias, de tecnologia tradicicnal e intensivas en tra-
bajo.

A diferencia del modelo Lewis-Fei-Ranis, en el mo-
delo de Luiz ambos sectores de empresas son maximi-
zadores, puesto que remuneran el trabajo de acuerdo a
su productividad marginal. El dualismo se origina mas
bien por el comportamiento del sector laboral que es ca-
paz de imponer altas remuneraciones®. Esto permite que
una fraccion importanie de la fuerza de trabajo deba en-
frentar la disyuntiva de quedar abiertamente desempleada
o0 aceptar empleos en el sector de empresas de iecnolo-
gia muy primitiva.

De no existir la presidn sindical, segin Vera Luiz, el
sector moderno estaria en condiciones de emplear un
contingente més amplio de fuerza de trabajo a salarios
superiores a los que paga el sector tradicional, aunque
inferiores a los negociados por los sindicatos. Con el
dualismo se produce una pérdida global de ingreso y pro-
duccién, porque los recursos de capital v trabajo se ufi-

¢ Esto significa que las empresas mas productivas enfrentgn un mer-
cado laboral en que el salario se fija exégenamente, mlgntra? que
las actividades . primitivas enfrentan mercados con salarios fijados
competitivamente. -
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lizan menos eficientemente ”. Ademas de ese efecto glo-
bal, el ingreso se redistribuye regresivamente, en contra
de los trabajadores del mercado no protegido e incluso
en contra de los capitalistas del sector tradicional 8,

Al igual que en el modelo Lewis-Ranis-Fei, Ia supe-
racion del dualismo estd en la acumulaciéon de capital
en el sector moderno, pero aquélla puede ser retrasada
si los sindicatos persisten en captar todos los aumentos
de productividad a través de mayores remuneraciones.

En resumen, si bien estos modeios explican de un
modo diferente el origen del dualismo, ambos pronosti-
can un desarrollo del mismo de acuerdo a las lineas tra-
dicionales del pensamiento neoclasico. Para Lewis-Fei-
Ranis, el origen se explica por la yuxtaposiciéon de un
sector capitalista, maximizador, en un contexto rural, no
capitalista y no maximizador. Para Vera Luiz, el origen
del dualismo puede darse incluso en un contexto capita-
lista y maximizador, debido al comportamiento que sigue
la fuerza de trabajo sindicalizada. La clave del éxito en
la supsracién del dualismo, para ambos enfoques, de-
pende del comportamiento competitivo del mercado . la-
boral, si bien en el caso de Lewis-Fei-Ranis hay un fuerte
énfasis en el efecto que ejerce la oferta de bienes. agri-
colas, como determinante del salario real industrial. ' Se
denota aqui una influencia del modelo ricardiano de desa-
rrollo. En ambos enfoques la flexibilidad tecnoldgica es
un supuesto crucial.

3. El mercado de bienes

Los modelos anieriores fueron controvertidos por di-
versos autores, y particularmente por Spaventa (1959),
quien critico el modelo de Vera Lutz y propuso una expli-
cacion alternativa del dualismo.

e

7 Esto se deberfa a la existencia de empresas menos productivas, que
pueden sobrevivir gracias a los salarios inferiores a los de equilibrio
de un mercado laboral unificado.

8 Estos obtienen menos beneficios relativos frente a fas empresas
oligopslicas. S R
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Bésicamente la critica de Spaventa apunta al caréc-.

ter estdtico que reviste el anélisis de Luiz y a la omisién
que se hace de los aspectos que conciernen a la estruc-
tura.y composicién de los mercados de bienes. Por es-
tructura se entiende su' cardcter competitivo u oligopé-
lico, y por composicién, la importancia de los diversos
tipos de bienes que conforman la produccion industrial.
La idea central que se enfatiza es que la demanda de
trabajo es una demanda derivada de la que se ejerce en
los mercados de bienes.

Spaventa sostiene que el dualismo puede originarse
aun en condiciones de salarios absolutamente uniformes
en el mercado laboral. Pero considera imprescindible
situar el andlisis a partir de condiciones histéricas dadas.
Aungue su definicidon de dualismo es dinamica ®, atribuye
su origen a la introduccion, en una economia atrasada, de
discontinuidades tecnoldgicas importantes, debido a la
presencia de empresas modernas extranjerase.

En el sector de empresas avanzadas predominan
mercados oligopélicos. Sus coeficientes técnicos son re-
lativamente rigidos e intensivos en capital, y su produc-
cién consiste de bienes cuya demanda tiene alta elastici-
dad-ingreso. Algunos de estos bienes son sustitutos de
ofros producidos por las empresas nacionales, cuya de-
manda tiene menores elasticidades-ingreso, al menos para
los grupos de consumidores localizados en los tramos
superiores.

El desarrollo dualista se caracterizaria, de acuerdo
a este enfoque, por el comportamiento del sector oligo-
polico con respecto a la inversion v al cambio tecnold-
gico ', Dada la relativa inelasticidad-precio de [a de-
manda que enfrentan las empresas oligopélicas, ellas pro-

% Es decir, éste consiste en un desarrollo desigual de distintos estra-
tos sociales, mas gue en la coexistencia estatlca de sectores de des-
igual tecnologia.

10 Leibenstein (1960} caracteriza también el dualismo en base a dis-
continuidades tecnoldgicas.

11 Este tema es tratade ampliamente por Sylos-Labini ({1966).
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‘ceden con extrema cautela cuando sé trata de expandir
-la capacidad productiva. En general, tenderan a preferir
‘inversiones que les permitan desplazar a empresas me-

nos eficientes, o que incorporen al mercado nuevos pro-

‘ductos que ya han sido probados en el exterior, o que
-signifiquen innovaciones tendientes a reducir sus c¢ostos.
‘Cada una de estas orientaciones en un pais en desarrollo
‘tiene efectos negativos para la expansién del empleo en
esos sectores. Los nuevos bienes y las nuevas tecnolo-
-gfas que se incorporan generalmente resultan prematuras
“en relacién al nivel de ingreso v su distribucién. Introdu-

cen discontinuidades en las funciones consumo y en las
funciones produccién, con sesgos fuertemente intensivos
en capital; y el mayor empleo que generan no compensa
la desocupacidn que se crea en las empresas tradiciona-
les desplazadas.

En resumen, mientras en el enfoque de Vera Luiz la
presiéon auténoma de los sindicatos impide que el creci-
miento econémico se traduzca en aumento proporcional
del empleo e induce, por el contrario, un crecimiento de-
sigual del mercado de trabajo, en el enfoque de Spaventa

“la responsabilidad principal recae en la estructura indus-

trial ollgopollca Esta orienta la inversién hacia activida-

-des mas intensivas en capital y poco absorbedoras de
‘mano de obra, no por distorsiones del mercado de! tra-
“bajo, sino por el comportamiento de los inversionistas

frente al riesgo y por el comportamiento de. la demanda

‘en condiciones de desigual distribucion del ‘ingreso.

En este contexio puede explicarse la diferenciacién
de salarics entre el sector moderno y el tradicional, la
cual seria inducida por las propias empresas modernas
oligopdlicas. Spaventa menciona dos razones que las lle-

_van a pagar salarios mas elevados: por un lado, el deseo

de contrarrestar una imagen publica negativa ante la és-
casa creacion de nuevos puestos de trabajo en condicio-
nes de répido crecimiento de su produccion; por otro, la
presion de los sindicatos, ante la constatacion de los au-

‘mentos sostenidos de beneficios que se logran en las

actividades modernas. En estas circunstancias, los sin-
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dicatos encuentran un ambiente propicio para ejercer sus
demandas. El caracter oligopdlico del mercado de bienes
facilita, ademas, el traspaso de los aumentos de salarios
a mayores precios. -

Este modelo de desarrollo tiende a reforzarse por-
que la desigualdad de ingresos que induce favorece un
cambio en la composicién de la demanda en favor de los
bienes que produce exclusivamente el sector moderno e
intensifica la rigidez promedio de los coeficientes técni-
CO0S, ¢on un sesgo a favor del uso del capital. Ello estra-
tifica alln més el mercado laboral, ya que se genera de-
manda efectiva para aumentar el empleo de sélo un seg-
mento de la fuerza de trabajo, que es precisamente el
gue percibe salarios mas altos.

B. Difusion tecnolégica y organizacién industrial

De la seccién anterior se pueden desprender algunas
conclusiones. Primero, salvo en los casos de economias
predominantemente rurales y en los que el sector urbano
industrial es muy primitivo, la oferta agregada de trabajo
urbana no es homogénea ni perfectamente elastica. Es
més bien una oferta heterogénea, con diferentes grados
de calidad, los que provienen basicamente de la expe-
riencia y aprendizaje realizado por los trabajadores. Sim-
plificando, puede decirse que la oferta de trabajo con al-
guna experiencia es relativamente inelastica a partir de
un salarioc minime determinado segin las expectativas de
los trabajadores. La oferta seria petfectamente elastica
solo para los trabajadores no calificados. '

En segundo lugar, desde el punto de vista del creci-
miento de la demanda de trabajo, las tendencias y es-
tructura de 1a inversion vy las tecnologias son las varia-
bies cenirales. Suponiendo un determinado marco de
politica econdmica, en una estructura oligopdlica de uha
economia en desarrollo y con alta dependencia exierna,
el volumen y asignacion de inversicnes es muy sensible
a la composicién de la demanda de los bienes, la cual,
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a su vez, es muy dependiente del nivel y distribucion del
ingreso y del sistema de precios. Pero las empresas oli-
gopolicas pueden modificar también la demanda de bie-
nes, directamente a través de la fijacién de precios, co-
mercializacién y diversificacion de productos, e indirecta-
mente a través de los pagos a sus factores productivos, lo
que incide en la distribucién del ingreso.

En tercer lugar, en tanto los bienes que consumen
los grupos de mayores ingresos requieren técnicas més
intensivas en capital, por su mayor calidad y contenido
tecnol6gico, los cambios regresivos en el ingreso indu-
cen una reestructuracion de la demanda que alienta el
uso de tecnicas intensivas en capital. Aqui deben expli-
citarse dos supuestos: que los coeficientes técnicos son
re]at‘ivamente rigidos y que los bienes suntuarios (por de-
nominar asi a los que consumen los grupos de altos in-

. gresos} tienen coeficientes intensivos en capital.

En esta seccion se discutirdn algunos de estos su-
puestos y se revisara la forma en que elios determinan
un crecimiento dualista, tratando de precisar qué supues-
tos son cruciales. Primero, se aborda e! tema de la tec-
n_ologl'a, Y en segundo lugar, ciertos aspectos de la orga-
nizacion industrial y del Estado.

1. Heterogeneidad tecnolégica

Esta demostrado empiricamente que el supuesto de
que para cada bien se utiliza solo una técnica es inco-
rrecto (Tokman, 1975). En realidad, en un periodo deter-
minado coexisten distintas técnicas para producir un bien,
con diferentes requisitos de capital, trabajo calificado vy
trabajo no calificado.

Quien ha analizado mas sisteméaticamente el proceso
es Salter (1963 y 1966). Objeta este autor el supuesto
tradicional que se hace en relacién a las funciones de
produccion, de admitir una amplia sustitucién técnica
para combinar el total de recursos productivos, Aplica
ese supuesto s6lo para las nuevas inversiones gue se
realizan en cada periodo, sean de reposicién o de au-
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mento del stock de capital. De acuerdo a este enfoque,
las inversiones realizadas en el pasado ‘involucran una
técnica que no puede $er cambiada, y en consecuencia,
para ellas sus coeficientes técnicos son fijos. Por lo tanio,
en un momento determinado el stock total de plantas de
cada industria es heterogéneo y comprende una gran va-
riedad de disefios tecnoldgicos, desde el mds reciente y
probablemente mas intensivo en capital hasta el de las
piantas mas antlguas, que estan cercanas a la obsoles-
cencia.

¢Por qué coexisten estas diversas plantas y no se
produce el desplazamiento de las plantas ineficientes por
las eficientes? De acuerdo a la teoria tradicional, en au-
sencia de imperfecciones del mercado no podria’ verifi-
carse esa coexistencia.

Un enfogque dinamico del problema permite exphcar
una u otra situacion, dependiendo de algunos parédme-
tros. Si todas las empresas, antiguas y modernas de una
industria, enfrentaran los mismos precios de 10s recursos
que utilizan, las de mayor intensidad de capital y produc-
tividad media del trabajo estarfan obieniendo un mayor
excedenie por encima de los costos variables, es decir,
una mayor cuasi-renta, que las empresas de baja produc-
tividad del trabajo. Es sabido que a estas Ultimas les
conviene seguir operando mientras esa cuasi-renta sea
positiva, aunque no alcance a cubrir los costos fijos. En
caso contrario, es claramente mas conveniente cerrar la
empresa y obtener el valor de desecho *

La expansidn industrial a través de nuevas inversio-
nes afecta 10s precios de los insumos, incluido el trabajo,
dependiendo de las condiciones de oferta de éstos. Si la
oferta de trabajo no es perfectamente elastica, el aumento
de la demanda de trabajo derivado de las nuevas inver-
siones tenderd a elevar el salario, lo que afectara nega—

12 A pesar de que puedan existir grandes diferencias en las cuasi-

rentas, las tasas de utilidades con respecto al capital amortizado

pueden ser iguales para las distintas empresas, aunque no es pro-

bable que ello ocurra. Ver Nelison et al. (1971), cap, IV
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tivamente a las empresas que estan en el margen de ob-
solescencia, induciendo'a algunas de eilas a cerrar. El
crecimiento industrial altera asi la composicién tecnolé-
gica del stock total de capital. En una industria que crece
muy rapidamente, y en la que se realizan inversiones que
involucran cambios importantes de productividad, es muy
probable que se produzca una alta modernizacion, con
desplazamiento de las empresas fradicionales. -

Asi, el prmcupal problema de sobrevivencia’ de estas
empresas prowene de la pérdida de sus mercados ante
la expansion de las mas modernas. Estas pueden intro-
ducir tecnologias con economias de escala, lo que les
permite conquistar mercados, mas a través de las técni-
cas de comercializacion que por rebajas de precios. Una
defensa que.pueden oponer las empresas tradicionales
es la diferenciacién de productos, especializandose en
aquellas calidades que no pueden ser producidas a gran
escala. La dispersidon regional es ofra forma de sobrevi-
vencia de las -empresas tradicionales, que les permite
mantener mercados locales que no son atractivos para
la gran empresa. Un tercer mecanismo que opera en fa-
vor de la coexistencia de empresas con desigual tecno-
logia es la diferenciacion de remuneraciones por seg-
mentaciéon del mercado laboral. Pero esto requiere un
anélisis mas general de los mercados laborales, -el que
se realiza méas adelante. Conviene antes elaborar mas
algunos. aspectos relativos a la organizacién industrial,
que inciden en la dinamica del dualismo.

2 La organizacion industrial y el Estado

En el analisis de una estructura econémica dualista
es relativamente facil caer en la tentacién de atribuir ias
causas de la diferenciacién de productividad soélo a'los
factores tecno!oglcos. Pero es pertmente plantear la pre=
gunta, ;por qué algunas unidades econdmicas tienen ac-
ceso al progreso técnico, a la formacién de capital y, en
general, a los factores que contribuyen a elevar la pro-
ductividad? La productividad de los recursos econdémi-
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cos no es sdlo un resultado tecnoldgico. También de-
pende de ciertas condiciones sociales que determinan el
sistema de precios, el acceso a los recursos vy a la tec-
nologia (Pinto, 1985).

Los propietarios de plantas de distinto nivel de efi-
ciencia tienen ingresos iguales y, por lo tanto, una dife-
rente capacidad de reinversion, de absorcion de progreso
técnico y de crecimiento. Pero esto sdlo significaria que
una determinada desigualdad inicial de la propiedad, ex-
plicada por algin accidente historico, tenderia a repro-
ducirse y perpetuarse,

El proceso es méas complejo, sin embargo. En efecto,
varios ‘aspectos no tecnolégicos que condicionan el de-
sarrollo de las empresas se refieren al acceso a la infor-
macién, recursos v mercados, por un lado, y las relacio-
hes gque se establecen frente al Estado, por otro.

Tradicionalmente, la teoria econémica considerd que
el acceso a la informacién y a la tecnologia era libre.
Sélo la disponibilidad de recursos peodria limitar ia ex-
pansién de las empresas, de acuerdo al crecimiento de
los mercados. Pero si ese acceso al conocimiento de las
oporiunidades es restringido, eflo se constituye en una
barrera para el crecimiento de algunas empresas, y por
ende, en una desigualdad de oportunidades de creci-
miento.

Se ha planteado que incluso para el caso de econo-
mias avanzadas el conocimienio y la informacién no son
bienes libres (Vernon,-1966). El conocimiento de un em-
presario seria funcién de la “facilidad de comunicacion”
con las fuentes de generacion de tecnologia y con los
mercados. En una economia pequefia, muy dependiente
del exterior v con el ingreso y la propiedad muy concen-
trados, es facil comprender que la facilidad de comuni-
cacion serad mayor para aquellas empresas que controlan
una mayor parte del mercado, tienen mayores vinculacio-
nes con empresas exiranjeras y se asocian a los grupos
de mayor poder economico. Puede agregarse, como se
planteara después, que en la misma direccion actia la
asociacion con el poder politico.
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Las decisiones de.inversién del grupo que concenira
la informacién se basan fuertemente en el conoccimiento
que obtienen de las diversas fuentes que se han mencio-
nado. Es casi redundante sostener que el acceso a la in-
formacién de estas empresas va acompafiado también de
un acceso preferencial a los recursos fmanmeros nacio-
nales y extranjeros,

E! acceso selectivo a la informacidén y los recursos
les da a esos sectores un poder de negociaciéon que nor-
malmente no dispone la gran mayoria de empresas pe-
quefias y tradicionales. Las fuentes de informacion de
éstas provienen predominantemente del mercado, con
todo el rezago e imperfeccion que éste involucra para su
transmision. Ademads, su acceso a los mercados forma-
les de capital es escaso, ya que no logran satisfacer las
garantias y avales que se definen en funciéon de las ca-
racteristicas financieras de las empresas modernas. Esto
es tanto méas valido cuanto mas imperfecto sea.el mer-
cado de capitales y cuanfo méas esté asociade —por
vinculos de propiedad o politicos—, al sector industrial
oligopdlico.

No significa esto que los sectores modernos estén
eximidos de las leyes del mercado. Sélo implica que por
su situacién privilegiada en la economia, en cuanto se
desenvuelven en un segmento muy reducido de pobla-
cién, pero que centrola una alta proporcién de recursos,
disponen de canales de comunicacion e informacién que
les permite ir mas alld de las limitaciones que impone el
mercado para la mayoria de las. actividades productivas.
Pueden disponer de un largo horizonte de tiempo, a la
vez que de un espacio interregional. Ello les permiie ne-
gociar con mayores grados de libertad que las empresas
tradicionales (Wellisz, 1957).

Es por esto que pueden incurrir en costos de facto-
res significativamente diferentes con respecto a los sec-
tores tradicionales, Como son los principales generado-
res de las fuenies de ahorro nacional, a la vez que sus
principales usuarios, pueden negociar precios por el uso
a largo plazo del capital, los que son inferiores a los pre-
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cios de corto plazo. Desde el punto de vista del uso de
trabajo, son esos sectores los que generan los puestos
de mas alta productividad, a la vez que los més interesa-
dos en reclutar una fuerza de trabajo estable y discipli-
nada industrialmente, de acuerdo a las exigencias de las
tecnologias modernas. Si estas calificaciones se obtie-
nen principalmente por aprendizaje interno en las firmas,
“éstas adquieren un incentivo por minimizar la rotacién de
personal, ya aue de ese modo capitalizan la inversién en
aprendizaje. Ello las induce a pagar remuneraciones su-
periores a los mercados informales (Doeringer y Piore,
1971). _ ‘

El tercer factor relacionado con la organizacién in-
dustrial que restringe las posibilidades de un crecimiento
igualitario de las firmas es la diferenciacién de capacida-
des empresariales requeridas para administrar plantas de
distinto tamafio. Si se supone, realistamente, que la ca-
pacidad empresarial no se adquiere instantdneamente,
.sino por aprendizaje y experiencia, adecuadas a tamafios
especificos de plantas, resulta obvio que no es igual ad-
ministrar una empresa grande que una pequefia (Lydall,
1971). Hay una probabilidad de éxito en la aestién que
es inversa al tamafio de las firmas v que estad condicio-
nada por la experiencia anterior. Asi, es més probable
gue un empresario mediano pase a organizar una em-
presa mas grande, de un tamafio x, ant€s que un pequefio
empresario lo haga. Del mismo modo, puede suponerse
sin violentar la realidad, que existen eventualmentie mas
empresarios para organizar pequefias empresas que para
las grandes. Puesto que las tecnologias mas modernas
tienden a estar asociadas a tamafios més grandes de
plantas, lo anterior significa una fuerte restriccion .para

la modermzacnon tecnoldgica de los pequenos empre-
sarios 3,

13 Con todo, si en una perspectiva histérica la tecnologia parece ser
el factor predominante en la determinacién del tamafio de los esta-
blecimientos, en un momento dado deben reconocerse varios otros
factores pertinentes, como el tamafio del mercado, la dispersién geo-
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Finalmente, esta el hecho de que en las economlas
modernas, y particularmente en América latina, la pre-
sencia del Estado es un factor determinante de la orga-
nizacion industrial. Como es sabido, la industrializacion
ha sido inducida por una politica explicita del Estado, la.
que se ha traducido no sélo en medidas de caracter ge-
neral, sino en un apoyo financiero directo a las empresas
industriales, en unos casos, y en la creacion de empre-
sas publicas, en otros. Esta accién del Estado crea dis-
continuidades, primero, porque las empresas que tienen
acceso al crédito plblico —normalmente subsidiado— o
a ventajas tributarias, arancelarias o tecnoldgicas, pue-
den llevar a cabo una expansién mucho mas alla de lo
que sus propios recursos les permitirian; y segundo, por-
que las empresas publicas pueden organizarse a un gran
tamafio desde el comienzo, contando, como o hacen, con
el aval del Estado para obtener créditos y licencias en
los mercados internacionales ¢,

El efecto conjunto de las consider_aciones anteriores
—el desigual acceso a la informacién, al conocimiento
tecnolégico v a los mercados de capitales; la desigual
probabilidad de tener éxito en la organizaciéon de empre-
sas de mayor tamafio, y el desigual trato otorgado por el
Estado— %, es que las actividades productivas se estra-
tifican en sectores relaiivamente diferenciados entre sf,

grafica del mismo, la organizacién en firmas de establecimientos
maltiples o (nicos, el grado de estandarizacion de los productos, en-
tre los principales. Véase Pryor (1972).

Sobre el -tratamiento metodolégico del proceso de aprend|zale
por la experiencia, véase Kennedy y Thirwall {1972}, p. 38.
1¢ No es éste el lugar para evaluar sisteméaticamente los efectos de
la intervencion del Estado en la economia. Elo requerirfa plantear ei
problema mas general de las condiciones en que se ha dado el des-
arroilo economico de América latina y de las alternativas de politicas
que se han abierto en diversas etapas. Veéase Pinto (1965), Mufioz
y Arriagada (1977), Foxley y Areliano (1977a) y (1977 b).

1% Podrfa con31dararse, ademds, la entrada de empresas extranjerasr

filiales de corporaciones muitinacionales, Estas pueden parlir ‘“en
grande” desde ¢l inicio de sus actividades, aprovechando la expe-
riencia y tecnologia de sus matrices. Véase- al respecto, Vernon
{1966).
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tanto en sus caracteristicas como en su dinamica. Debe
enfatizarse que ello se debe no sélo a razones tecnotdgi-
cas, sino fundamentalmente a razones econdémicas y po-
liticas. Por un lado esta el sector de las empresas de
gran tamafio, tecnologias recientes, alta capacidad de in-
version, acceso facil a los mercados de capitales y a los
otganismos de decisién del Estado y control relativamente
grande de sus mercados. Es el sector que en la iitera-
tura reciente se lo identifica como moderno, formal o do-
minante. Por otro lado, estd el sector de pequefias em-
presas, familiares e individuales, el cual utiliza tecnolo-
gfas primitivas, de muy baja productividad, tiene acceso
escaso al sistema financiero, y cuando lo logra, es a un
alto precio, opera en mercados competitivos y normal-
mente las politicas publicas generales lo benefician muy
poco 1%, Es el conjunto que viene siendo denominado sec-
tor informal, tradicional urbano o subordinado 7.

Los diversos aspectos de la organizacién industrial
gue se han mencionado tienen importancia en un analisis
dinamico de las tendencias de la productividad y de los
ingresos_en el interior de cada industria, porque permi-
ten escapar a la tentaciéon de asociar mecanicamente es-

b

16 No cabe duda que las politicas selectivas en beneficio de la. pe-
quefia empresa que aplicaron organismos come el Servicio de Cooper
racién Técnica en Chile tuvieron efectos positivos. Pero muchas veces
estas politicas tuvieron un cardcier mas bien subsidiario, gue tralaba
de compensar los efectos negativos de algunas politicas generales.
17 Es evidente que este dualismo industrial es una mera ficcién para
describir los aspectos mdés sobresalientes del fenémeno de la hetero-
geneidad industrial. No debe desconocerse que en la mayoria de las
industrias la realidad puede describirse mejor por un continuo de
empresas, probablemente distribuidas en forma paretiana (muchas
empresas en el extremo inferior y pocas en el superior), pero c¢on
segmentos intermedios de relativa importancia. Por otro lado, puede
haber industrias o actividades en que por razones tecnolégicas las
plantas deben ser pequefias y muy diversas, como es el caso de 0s
talleres de reparacién de vehiculos. Aqui se pueden encontrar nive-
les de eficiencia desiguales, pero dentro de un rango limitado de
tamafios. También se podrian citar los ejemplos opuestos, de acti-
vidades en que soélo pueden existir grandes plantas, como en el caso
de las siderurgias, las petroquimicas, etc.
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tas variables (o la distribucién del ingreso por tamafios)
con las tecnologias correspondientes a cada estrato in-
dustrial. Si bien es cierto que existe una asociacion es-
trecha entre tecnologia, productividad e ingresos, no es
obvio que haya una relacién lineal de causalidad en el
sentido indicado. Frente a un determinado- proceso de
desarrollo dualista es preciso interrogarse por qué algu-
has empresas pueden crecer mas rapidamenie, Incorpo-
rar las tecnologias mas modernas y multiplicar sus ingre-
sos. En otras palabras, si se parte de la premisa de que
las diversas formas tecnolégicas que coexisten en el sis-
tema productivo no son més que un reflejo de diferentes
dindmicas que se dieron en el pasado entre distintos gru-
pos sociales, de diferentes procesos de acumulacion. de
capital y desarrollo gue-experimentaron esios grupos; 'y

.de que, en general, e! proceso de modernizacién y desa-

rrollo que experimenta un grupo social particular esta
muy ligado a su acceso al poder politico, a su participa=
cidn en el sistema social v al control sobre ciertos recur:
sos econdmicos y el pronio aparato del Estado, entonces
el problema del dualismo y la heterogeneidad tecnold-
gica se replantea como un problema de desigualdad.so-
clal y politica, la aue puede ser agudizada o reducida por
determinadas politicas econdmicas. La participacién en
el sistema de poder es decisiva para las pretensiones de
modernizacion tecnoldaica de un grupo somal (vease Pr|—
mera Parte, capitulo WV}, )
“Pueden redefinirse, entonces, los s'e_ctore‘s modernos
como aduéllos que tienen una dindmica enddgena, con
apoyos externos y en el aparato del Estado. Son aquellos
grupos que generan y utilizan la mayor parte de los ex-
cedentes. Por su conirol de ciertos recursos naiurales,
el control oligondlico del mercado v el nivel tecnoldgico
alcanzado, generan la mayor parte del excedente nacio-
nal. Por su control de la propiedad de ese excedente,
deciden las formas de utilizacion. Por su acceso politico
al- aparato del Estado, influyen en la orientacién de las
politicas publicas, la asignacién de los recursos y las for-
mas predominantes de organizacion social. En ofras pa-
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labras, este sector concentra y lleva a cabo el proceso
de acumulacién de capital de todo el sistema, a través
de la mediacién del Estado y con el apoyo del sistema de
relaciones internacionales del cual forma parte.

L.os sectores tradicionales, en cambio, se definen por
la falta de autonomia para participar en la acumulacion
de capital. Por su baio nivel de desarrollo tecnoldgico,
sus posibilidades de ahorro e inversién estan sujetas a
condiciones que se definen en ! sector moderno v en él
Estado. Un alto ritmo de inversion de éstos implica au-
mentos de la demanda de bienes o servicios que pueden
ser suministrados por el sector tradicional, va sea vor
la vfa_de la subcontratacion para producir bienes inter-
medios o por la via de la demanda final. Aquellas acti-
vidades de este sector que sean funcionales al ‘sector

_moderno podran obtener algin excedente vy .lograr una
élevacion de su productividad. Pero aguélias aue sean
competitivas o sustitutivas tenderan a desaparecer. Un
bajo nivel de inversién del sector moderno y del Estado
tenderfa a generar los efectos contrarios, : .

Que la dinamica del sector modernd sea enddgena

significa que la demanda final se ‘aenera dentro del mis-
mo sector {demanda interna de los grupos médios vy al-
tos) 0 en las exportaciones. Los recursos v los incentivos
para la inversién provienen también del sector (incluido
el Estado, que a su vez estd expuesto a la misma dina-
. mica y el exterior; Sunkel, 1972). Una parte del gasto,
sin embargo, se destina al sector tradicional, .como tam-
bién una parte de -su produccion. -Estas son decisivas
para la dinamica del Ultimo, no asi para la del sector mo-
derno (se retomari esie tema en la cuarta seccién).

C. Los mercados laborales

Corresponde en esta parte analizar las implicaciones
de la estructura industrial mencionada sobre los merca-
dos laborales v la diferenciacion de remuneraciones. En
esta seccion se discutirdn dos temas centrales al res-
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pecto: las causas de la diferenciacion de salarios y los
efectos que ella provoca en las oportunidades de empleo.

Desde el punto de vista mas tradicional de la teoria
de los precios, a largo plazo en una economia competi-
tiva no deberian prevalecer diferencias de remuneracio-
nes, mas alla de las necesarias para compensar diferen-
cias en la intensidad del esfuerzo que debe realizar el
trabajador. La persistencia de los diferenciales ha sido
atribuida a imperfecciones de los mercados, que impedi-
rfan una libre movilidad de los trabajadores éntre ocu-
paciones y una libre contratacion por parte de ios em-
pleadores. C i

~ En general, el concepto de las imperfecciones de los
mercados fue desarrollado para describir la existencia de
ciertos obstaculos a la movilidad de los agentes econod-
micos, necesaria para producir la’ igualacién de los pre-
cios de bienes y factores. Estos obstaculos se referian
a circunstancias externas a los mercados (institucionales,
por ejemplo), que producian friccion en las comunicacio-
nes entre los agéntes. Pero cuando el concepto de mer-
cado es utilizado, no en su sentido restringido de inter-
cambio puro, sino en un seritido amplio que implica un
modo de organizacion de la economia nacional, las im-
perfécciones pierden su cardcter explicativo y no son
sino" descripciones superficiales del problema de la de-
sigualdad 'y delos desequilibrios economicos %, Al nivel
mas -global de la organizaciéon econdmica, ‘muchos as=
pectos institucionales no pueden seguir considerandose
exdgenos o externos al analisis. L

18 Puede ser Gtil recordar a este respecto una cita de Piero Sraffa:
‘“Muchos de los obsticulos gque rompen esa unidad del mercado, que
es la condicién esencial de la competencia, no tienen naturaleza de
imperfecciones, sino que son ellos mismos fuerzas activas, que pro-

ducen efectos permanentes e incluso acumulativos”, .en “Las leyes:
del rendimiento en condiciones competitivas” ({tomada. de King; 1972,

cap. 1).
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1. Teoria del capital humano

l.Jno de los intentos méas sistematicos por explicar
Ic?s diferenciales de remuneraciones del trabajo esté aso-
ciado a la teoria del capital humano. Esta trata de expli-
car ’Ias diferenciales de remuneraciones basicamente a
travg§ de la oferta de trabajo. Procede mediante una ex-
tension de la teorfa de la productividad marginal al caso
fﬂe una fuerza de trabajo de calidad heterogénea. Esta
rmplicito el supuesto de aue trabajo de calidad superior
tr_ene una productividad més alta y, por lo tanto, un sala-
rio mayor. La mayor calidad seria el resultado de una
mayor educacién y capacitacién de la fuerza de trabajo.
Pero_ como la educacion tiene un costo, el trabajador po-
tencial tiene que evaluar, de acuerdo a sus preferencias
tempor.a,les, la conveniencia de aumentar sus afios de
formacién segun los mayores inaresos que podria obte-
ner. Incrementar la educacion formal iinpliéa un costo
directo v, ademas, el sacrificio de los ingresos presentes
Que se dejan de percibir. A cambio, se obtienen mayores
Ingresos futuros. La teoria es asi una explicacién sobre
la qemanda de educacién y capacitacién, es decir, del
capital humano que el trabajador estard después en con-
diciones de ofrecer, una vez gue se incorpore al mercado.

Aungue en sus lineas gruesas esta teoria es parcial-
n]ente a-:tpoyada por algunas evidencias empiricas®®, ha
sido objeto también de numerosas criticas. Estas apun-
tan a algunos supuestos discutibles y al enfoque tedrico
gue se utiliza,

Los supuestos més criticados se refieren a que los
trabgi’adores evalGan las alternativas educacionales en
funcién de sus atractivos pecuniarios, sin atender a otros
aspectos motivacionales de las mismas, y sin considerar
los problemas de informacién. Desde el punto de vista
de los empleadores o demandantes de trabajo calificado,

19 Estas‘ muesiran, en general, que el efecto combinado de afios de
educacién y afios de experlencia en el trabajo explican la mitad de
la vartanza de ingresos (Blaug, 1976).
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se supone que su preferencia por ese tipo de trabajo se
basa en la mayor productividad fisica que eventualmente.
generaria. El problema aqui es que para un rango muy
amplio de ocupaciones en que se realizan trabajos en
equipo, no es posible identificar con precisién la produc-
tividad de un trabajador individual. Distinto es el caso
si a los mayores niveles educacionales se les atribuyen
mayores aptitudes de adaptacién y potencial de aprendi-
zaje, que una mayor productividad fisica propiamente tal.
A partir de esta idea se ha desarrollado la teoria de que
la educacion seria mas bien un eficiente mecanismo de
seleccion de aquellos trabajadores que presentan una
mayor capacidad de adaptacion, de aprendizaje y disci-
plina que requieren las ocupaciones industriales. La efi-
ciencia productiva es una cualidad que seria adquirida
en el trabajo mismo.

Pero quizds mas fundamental es la critica que se di-
rige al enfoque 2. Este se basa en el supuesto de que
los futuros trabajadores, en una decision individual, op-
tan entre diversas alternativas educacionales o de entre-
namiento, a fin de maximizar sus utilidades intertempo-
rales. La posibilidad de optar entre alternativas que tie-
nen costos distintos implica a su vez un acceso a sistemas
de financiamienio de la educacion. Se enfatiza asi fuer-
temente el comportamiento optimizador de los trabajado-
res, pero se otorga muy escasa atencion a los factores
que determinan su acceso a las oportunidades de apren-
dizaje 1.

En los paises en desarrollo especialmente y con
abundancia relativa de mano de obra, el acceso a la edu-
caciéon es muy resiringido, como también a las ocupa-
ciones de los sectores modernos, que permiten obtener

20 Gordon (1972) presenta una reseiia de los diversos enfogques que
se han estado desarrollando en este tema. Ver también Cain (1975,
1976). .
21 Bowles (1975) sostiene que el enfoque de la teorfa del capital
humano basado en la optimizacion individual, excluye la nocidén de
clases soclales para explicar las desigualdades en el mercado del
trabajo. .
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un-aprendizaje en el trabajo. Existe asf un amplio contin-
gente de fuerza de trabajo que debe optar a temprana
edad entre una ocupacion a bajos niveles de ingreso y
permanecer desempleado o subempleado en actividades
por cuenta propia. Ni siquiera la expansion de las facili-
dades de educacién publica es garantia de mejoramiento
de las oportunidades de empleo porque - éstas dependen
en definitiva de la demanda de trabajo calificado 22, Pero
los factores determinantes de esta demanda son précti-
camente excluidos. Como se vio en la seccidn anterior,
estos factores como también los de orden tecnoldgico y
organizacional son altamente relevantes en la estratifica-
cion de las empresas y en su demanda de trabajo. Es
conveniente, pues, analizar los efectos de una estructura

empresarial dualista sobre la demanda de trabajo y los

salarios. En este contexto se volveran a abordar algunos
aspectos de la teoria del capital humano que se relacno~
nan mas con la organizacién industrial,

2. Mercados internos de la firma y segmentacion laboral

Las caractenshcas tecnolégicas y de tamafio que
diferencian a las empresas modernas-de las tradicionales
tienden a ocultar un aspecto que es decisivo para la com-
prensién del fenémeno del dualismo. Mas alla de dife-
rencias cuantitativas en el grado en que las empresas tie-
nen ciertos atributos, lo relevante es que las empresas
modernas representan un sistema de organizacién eco-
némica inexistente para las empresas tradicionales, el
cual ha sido adecuadamente descrito por Galbraith (1970).

La empresa o la corporacién moderna es una orga-
nizacién compleja, basada en la coordinacién de multi-
ples procesos tecnoldgicos y en una division del trabajo

22 81 el capital humano. se adquiere también por aprendizaje en el
trabajo, alguien podria predecir una eventual desaparicién del . dua-
lismo laboral. Pero esta conclusion no se desprende si se conside-.
ran las migraciones internas como resultado de diferencias urbano-~
rurales de salarios y si, ademas, se reconoce que la experiencia:
adquirida en un sector moderno es mayor gue en un sector tradicional.
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altamente especializada. Sus objetivos son multiples, ya
que, ademas de la maximizacién de beneficios, incluyen’
el crecimiento, desarrolio y diversificacién en el tiempo,
el establecimiento de un poder de negociacion frente al
Estado y los .competidores, y, no menos importantes, la
formacién de equipos humanos altamente especializadosf
y motivados por los objetivos de la empresa.

Para estas empresas es importanie realizar mterna-
mente y en forma sistematica la calificacién y formacion.
técnica de su personal La complejidad de este tipo de
organizacién requiere que fos puestos de trabajo se or-
denen vy jerarquicen de acuerdo a las responsabilidades.
involucradas. Por lo tanto, para la promocién interna
cuentan no solo las calificaciones técnicas necesarias,
sino también las garantias de satisfacer los requisitos de
responsabitidad y adhesion a los objetivos de la empresa.-
Esto sdlo puede ser verificado a traves de un s;s’tema je-
rarquico de promocion.

Bajo este enfoque el trabajador no es solo un vende-
dor de fuerza de trabajo, sino también un componente
de un grupo humano con un sistema complejo de moti-
vaciones. Una firma que busca maximizar la contribucién
de su persona debe, por lo tanto, atender al logro de
aquellas entre las cuales se cuenta, ademéas de ia remu-
neracién, la seguridad por el empleo, la p031b|I|dad de
aprendizaje y perfeccionamiento, la seguridad frente a
riesgos, etc.

En base a este enfoque sobre el funcnonamlen’fo de
las firmas modernas se ha elaborado la teoria de ta com-
petencia por los puestos de trabajo (Thurow, 1975). - Esta
sostiene que la productividad esta asociada fundamental-
mente a los puesios de trabajo. Una misma persona pue-
de tener productividades muy distintas, dependiendo de
qué puestos ocupa. La educacion formal. constituye mas
bien una credencial para ser promovido a los puestos dfa
irabajo mas productivos, pero ella no es el Unico requi-
sito. Otras credenciales suelen exigirse, como pertenecer
a ciertos estratos sociales, razas, edad, etc. El aprendl-
zaje en el puesto durante un periodo inicial seria de ma-
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yor relevancia que el contenido educativo propiamente
tal 28,

Como los puestos de trabajo en los sectores tecno-

légicamente modernos son escasos, se establece una
competencia enire los trabajadores por acceder a ellos,
motivados por los beneficios pecuniarios y no pecunia-
rios. Quienes no obtienen esos empleos deben optar por
puestos en sectores menos productivos, con menores re-
muneraciones, o permanecer desempleados.

Para las firmas modernas, sus cuadros técnicos y de
trabajadores constituyen una inversién que sdlo pueden
mantener a través de un sistema de remuneraciones e
incentivos diferenciado con respecto a otras empresas.
Los mayores salarios son una forma de distribuir los be-
neficios del aprendizaje interno y de retener al mismo
tiempo a los trabajadores.

La masa de empresas tradicionales, que utilizan tec-
nologias relativamente anticuadas, son mucho més sensi-
bles a los costos del trabajo y arriesgan en un grado mu-
cho mas alto el quedar fuera de competencia. Es poco
probable, pues, que sigan politicas de “‘mercado interno”,
con la excepcién de algunos trabajadores que ocupan un
lugar estratégico. '

Se configuran asi mercados laborales segmentados.
Por una parte, los sistemas laborales internos de las gran-
des firmas, en que los empleos se hallan muy institucio-
nalizados y jerarquizados y en que el acceso a categorias
superiores y de mayocres remuneraciones se realiza por
promocién y antigliedad; por otra parte, los mercados
abiertos, que operando a la manera tradicional, se rigen
principalmente por las condiciones de oferta y demanda.
Aqui, las ocupaciones son de menor jerarquia social, los
salarios bajos, la inestabilidad y rotacién altas, los reque-
rimientos de capacitaciéon bajos y al mismo tiempo muy
pobres expectativas de aprendizaje y promocion. Aungue
en estos mercados abiertos participan principalmente las

23 Nbtese el contraste entre este enfoque y la teorfa del capital hu-
mano, que enfatiza el contenide educativo.
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empresas tradicionales, no se excluyen del todo las fir-
mas modernas, en especial por sus demandas de iraba-
jadores no calificados. :

D. Dinamica del dualismo

Como se planted al comienzo de este trabajo, el pro-
blema empirico central del cual debe dar cuenta una teo-
ria del dualismo urbano es la explicacién del fenémeno
dinadmico: el proceso de desarrollo desigual, segln el cual
los sectores modernos concentran los aumentos de pro-
ductividad e ingresos y los sectores tradicionales con-
centran un volumen creciente de la fuerza de trabajo a
bajos niveles relativos de remuneraciones. En las dos
secciones anteriores se han analizado los principales me-
canismos que, a nivel del funcionamiento de los merca-
dos, generan desiguales oportunidades de empleo, Al
abordar el problema dinédmico, debe recibir especial aten-
cion la evolucidn de 1a estructura de la demanda y su
incidencia en la desigualddad de oportunidades. Este es
el tema de esta seccién. )

El concepto de crecimiento dualista no estd exento
de ambigiiedades, como lo viene demostrando la litera-
tura reciente (ver Fields, 1977). Aunque en la definicién
que se acaba de dar estan los aspectos centrales, cuales
son [a concentracion de los aumentos de ingreso en los
sectores modernos, la ambigliedad surge cuando junto
al crecimiento ¢ambian los tamarfios relativos de los sec-
tores, en particular cuando el sector moderno amplia su
tamafic en términos de poblacién, absorbiéndola del sec-
for tradicional. En esie caso, la concentracién de ingre-
sos en el sector moderno obedece no solo a un mayor
enriguecimiento de quienes ya disponian de mayorss in-
gresocs, sino también del hecho de que hay un. traslado
de quienes tenian bajos ingresos y pertenecian a sectores
primitivos hacia los sectores modernos. _

Por ofra parie, debe distinguirse el aumento o dismi-
nucion del dualismo, de los cambios en la situacidon de
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bienestar de los grupos pobres o del sector tradicional.
Un -aumento ‘del dualismo, definido-ahora como una éon:
centracion relativa de los aumentos de ingreso en el sec-
tor moderno con respecto a un periodo base puede ir
acompaiiado de una tasa media de crecimiento del in-
greso del sector tradicional suficientéemente alta como
para elevar su nivel de bienestar .absoluto. ;Es mejor o
peor esta situacién comparada con otra de reduccidén

del dualismo, pero més lento crecimiento general, incluso -

del sector tradicional? - ‘

Estas son cuestiones que deben tenerse muy pre-
sentes en el andlisis de situaciones empiricas y de casos
histéricos. . Por la estrecha conexién que pueden tener
estas situaciones -con determinados sistemas. politicos,
este debate tiende a generar apasionamiento, lo que.no
debiera llevar a deijar de fado e! esclarecimiento. del tipo
de modelo de desarrollo que efectivamente se ha pro-
ducido. S SR S -

En esta seccion se abordard el andlisis de la dina-
mica que condiciona un aumento o disminucion del dua-
lismo, independientemente de la evolucién que -tengan
los ‘niveles de bienestar. ‘En base a las caracteristicas
de cada seclor que se describieron en las secciones: an-
teriores, se planted la hipotesis de que el dinamismo del
sector modernc es enddgeno, es decir, depende de va-
riables y compotrtamientos ‘de-las propias unidades del
sector, los- que han sido éspecificados por diversas teo-
rias: del crecimiento econdmico: En cambio, el -dinamis:
mo de! sector tradicional es- mas bien-exdgeno, es decir,
su' crecimiento, en la medida que iiene lugar, depende
de Ids estimulos que genere el sector modsrio o el
Estado. '

No se pretende afirmar que en el sector tradicional
no existan fuentes propias de crecimiento. El problema
és que teniendo el sector un carécter dependiente con
respecto al resto del sistema social y existiendo diversos
mecanismos de relacién con el sector moderno, en par-
ticutar a través de! mercado de bienes, son mucho més
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fuertes los estimulos exégenos del secior que su propid
generacion de recursos. _ '
En la literatura reciente se aborda este tema en tér-
minos de las relaciones de intercambio que se estable-
cen entre ambos sectores. Mazumdar (1975) plantea esas
relaciones en funcién de las estructuras de consumo que
prevalecen en cada sector. Como se vio antes, estas es-
tructuras también iuecan un papei central en el anélisis de
Spaventa, - Cada uno de estos sectores produce, consume
e intercambia entre sf sus bienés. Llamemos X a los bie-
nes producidos por el sector tradiciona!l y consumidos
por el sector moderno, e Y a los bienes del sector mo-
derno que consume el sector tradicional. Como es obvio,
los bienes que produce el sector tradicional son intensi-
vos en trabajo no calificado y en tecnologias primitivas.
Si 1a dinamica- del sector tradicional, es decir, el
crecimiento de su ingreso depende de! crecimiento del
sector moderno,; las ‘propensiones a consumir 1os bienes
que produce el sector tradicionat son cruciales. En par-
ticular; la 'propensién a consumir bienes X es uno de los
principales meécanismos de  transmisién de crecimiento:
Mientras mavor sea el tamafio del -sector moderno; mas
alto sera el efecto de la demanda inducida  sobre el -sec-
tor -tradicional. - Por otra parte, si el crecimiento -del  in-
greso total del sector moderno -es superior al del-sector
tradicional, el tamafio -econémico refativo del: primero: se
estaria acrecentando; v fortaleceria asi el -efecto:-de la
demanda inducida y el erecimiento del sector tradicional:
Bajo.estas.condiciones simplificadas; y .suponiendo ¢ons-
tancia de las propensiones a consumir, Mazumdar ha de-
mostrado la posibilidad-de una tendencia.a una iguala-
sién de las tasas de crecimiento del ingreso -totai de
ambos sectores. Pero adviértase que ello no implica ne-
cesariamente igualacién del crecimiento de! ingreso per
capita o de la ocupacion en.ambos sectores.
En una economia en que prevalece un proceso de
migraciones rural-urbanas -inducidas por las diferencias.
entre los salarios rurales y los salarios urbanos espera-
dos, y en que el mercado {aboral urbano se segmenta en
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la forma indicada antes, puede suponerse que el creci-
miento de los salarios urbanos tradicionales es muy bajo,
como también el de la productividad del trabajo; su ex-
pansién consiste mas bien en la incorporacion de fuerza
de trabajo. En el sector moderno, por otra parte, en vir-
tud de las caracteristicas de su organizacién industrial
y del mercado laboral, el crecimiento se traduce mas en
aumento de la productividad y de las remuneraciones que
del empleo. Por lo tanto, puede darse la paradoja de
que un crecimiento del ingreso total igual para ambos
sectores vaya acompafado de un crecimiento desigual

de los ingresos per cépita y de las remuneraciones del
trabajo. -

Algunas caracteristicas del desarrollo econémico pue-
den agudizar mds aln ese crecimiento desigual. Se ha
llamado la atencion al hecho de que con el desarrollo
tiende a producirse una sustitucion en' el consumo de
muchos bienes por otros de mayor calidad o sencilla-
mente, por cambio en las necesidades experimentadas
{Lancaster, 1966; Stewart, 1974). En los términos plan-
teados antes, esa sustitucién puede asumir la forma de
reemplazo de los bienes X a que sé hacia referencia, es
decir, de los bienes producidos por el sector tradicional
consumidos por el sector moderno, por bienes que pro-
duce el propio sector moderno. Un ejemplo tipico lo
constituye la aparicién de los bienes durables electro-
domésticos, que reemplazan formas tradicionales de sa-
tisfacer las necesidades del hogar®. = = -

Del mismo modo, la produccién en gran escala ¥
con técnicas modernas de algunos bienes de consumo
tradicional puede afectar predominantemente el consumo
del propio sector tradicional, desviando su demanda ha-
cia el sector moderno. Es el caso tipico de muchos ali-
mentos, del vestuario y del calzado, lo que aumenta la
propensién a consumir bienes Y. ‘

| . . R
24 Bacha (1976) ha planteado, adem4s, una relacién directa entre la
inversion del sector modero y el aumenito del consumo de los bienes®

de lujo que produce y consume este sector. -
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Estas sustituciones tienden a deprimir ias proper]s!o-
nes a consumir bienes producidos por el sector tradicio-
nal y, en consecuencia, el mecanismo equilibrador de la
demanda inducida mencionado antes, deja de operar. _U_n
determinado ritmo de crecimiento del sector moderno iria
acompaiado de ritmos mas hajos de crecim!ento dgl sec-
tor tradicional. En presencia de una expansion auténoma
de la oferta de trabajo en este sector, ello podr-ia incluso
ir acompaitado de una caida de las remuneraciones.

Aunque hay evidencias empiricas que seﬁalanr la pre-.
sencia de un desarrollo desigua! en algunos paises de
América latina 25, varias de éstas no muesiran un dete-
rioro absoluto de las remuneraciones, sino por el contra-
rio un aumento, aungque a ritmos mas bajos que en I_os
sectores modernos. Ello sugiere que hay oiros mecanis-
mos generadores de crecimiento de los sectores tradi-
cionales.

Uno de éstos, relacionado también con la demanda
inducida por el sector moderno, provieng _de la alia elas-
ticidad-ingreso de la demanda de servicios pers?naies.
El crecimiento del ingreso en el sector moderm_) induce
una expansion del sector de servicios,_ los que tienden a
ser producidos por la fuerza de trabajo del sector tradi-
cional. En América latina este mecanismo ha 9s_tado co-
brando una creciente importancia. Ejemplos T.E‘F?ICOS son
los servicios para el hogar, talleres de reparacion de ve-
hiculos y bienes durables electrodomesticos, recreacion
y turismo, producciéon de ariesania, etc. o

Un segundo mecanismo generador del crec:mleqto
del sector urbano tradiciona! proviene de la demanda in-
termedia del sector moderno. Se frata de la subcontra-
tacién de bienes intermedios o de piezas y paries para
los equipos de capital. Dado los diferenciales de sala-
rios e ingresos que prevalecen entre ambos sectores, con
la expansién industrial del sector moderno se producen

25 Webb (1974) lo ha detectado para el caso dgl Peril; Slighton, en
Nelson et. al. (1971), para el caso de Colombia; Tavares_y Serra
(1971), Fishlow (1974) y Bacha (1976), para el caso de Brasil.
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cambios en las ventajas comparativas de aquél con res-

pectq.al _sector tradicional. Los procesos que son -mis.
intensivos en trabajo y que no tienen economias de ‘es-

cala ni requieren tecnologias modernas, pueden ser tras-
pasac_los al sector tradicional, mediante subconiratos de
trabajo. Ejemplos que pueden mencionarse se refieren

a la industria’ metalmecanica (Wellisz, 1957}, a la indus-.

tria automotriz (Johnson, 1967) y a la industria textil y del

vestuario (Schmukler, 1977). Por cierto, con el estableci-.

miento de este tipo de relaciones, dlgunas caracteristicas
del sector tradicional comienzan a perderse. Por ejem-

plo, el predominio de mercados competitivos tiende a ser.

sustituido por una expansidn de mercados oligopsénicos,

en que unas pocas empresas modernas se convierfen en.

los Unicos compradores de los bienes producidos por las
empresas iradicionales.

) Una tercera fuente de crecimiento del sector tradl-
cional proviene de su propia modernizacion y cambio tec-

nolégico. Sin duda, es dificil sostener que esto puede’

lograrse con sus propios recursos. La importancia de
este mecanismo depende basicamente de la accion del
Estado, en cuantc éste asigne recursos de inversion y
asistencia técnica al sector tradicional. La experiencia

;ﬂg;s.iiapon es de gran interés, en este sentldo {Hosono,

E. El dualismo y las politicas de induslrializacién

En las secciones anteriores se han resefiado los prin-
mpales mecanismos que generan dualismo en la econo-
mia urbana, como también- sus aspectos dinamicos. El
analisis efectuado hasta ahora no ha tomado en cuenta
los efectos de algunas politicas de industrializacién que
han tenido vigencia hustorlca en varios paises latinoame-
ricanos 24,

La expenenCIa de industrializacion de algunos paf-

26 Para un andlisis de este tema, véase Pinto -{(1955), (1970) v (1976)
Véase también Tokman (1976).
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ANEXO — ESTUDIOS SOBRE EL SECTOR URBANO INFORMAL EN AMERICA LATINA

Tamafo del

Variables corisideradas

Definicidén operacional

Fuente de.

Pafs,
ciudad

sector

‘del seclor para caracterizar el

informacién

“sector

Sector auténomo:
. jadores por. cuenta pro-

Encuesta hogares

Paraguay,
Asuncion

57 % de los
educacion,  Asuncidn.

status migratorio, ingreso.

Categoria en' la: ocupa- * ccupados de
edad,

traba- Rama de actividad.
cion,

presas de menos de 5
personas y trabajadores

pia; trabajadores en em-
ocasionales y domaésticos.

de PREALC, 1973

(PREALC,
1974)

Tipo de trabajador (susl- |

do fijo,
sional).

oca-’

fluctuan';e,

22-24 % empleo

Rama de a_ctiirida_d.—

Ocupacion.

Productividad sector eco-

Censo de pobla-
ci6n (1970) v

Repilblica

urbano del
pais.

Tipo de trabajador (suel- -
do fijo, sueldo fluctuante,

ocasional).

ferior a 50 % de la pro-

nomico: productividad in-
- ductividad media.

encuesta de mano
de obra (1975).

Dominicana
(OIT, 1975)

Ingreso - pobreza.

46 % de los
ocupados de
San Salvador,

rama

educacion,

status migratorio,

sexo,
Anélisis mas detallado de

vendedores de! sector in-

de actividad, ingreso.
formal.

Edad,
cuenta

Sector informal: ocupados
en el servicio doméstico;
trabajadores ocasionales;
- propia con: menos de 13

trabajadores -por

Encuesta demogré-
fica y de la mano
de obra en el &rea
metropolitana de
San Salvador,

EL Salvador,
San Salvador
(PREALC,
1975}

de educacion; y ocu- -
- pados en empresas ‘de
. hasta 4 personas.

anos

PREALG 1974, y
© cifras censales y

un censo de vende-
dores ambulantes

del centro de Ia_

ciudad_.
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ses latinoamericanos muestra una sucesién de etapas.
Inicialmente, hasta la década de los afios 30, la oferta
de bienes industriales se distribuia mas o menos propor-
clonalmente entre bienes importados y bienes nacionales.
Estos dltimos, salvo excepciones, eran producidos en es-
tablecimientos relativamente pequefios, de carécter arte-
sanal, con técnicas casi manuales o en establecimientos
fabriles mayores, pero que usaban tecnologias que en su
mayoria correspondian a avances anteriores a la Primera
Guerra Mundial. El dualismo del sistema econémico pro-
venia basicamente del desequilibrio entre el sector ex-
portador y el resto de la economia.

La politica proteccionista aplicada & pariir de la cri-
sis de 1930 significé un encarecimiento relative de los
bienes industriales y una desviacion de la demanda por
importaciones hacia los bienes de origen nacional 27. El
rapido crecimiento industrial que siguié a la postcrisis
y durante la Segunda Guerra Mundial contribuyd, asi, a
absorber el alto desempleo que se habia generado en la
economia debido a la caida de las exportaciones. Esta
reasignaciéon de la fuerza de trabajo significé una reduc-
cion del dualismo de enclave que habia prevalecido hasta
entonces.

Histéricamente, las primeras industrias sustitutivas
habian sido las de alimenios y bebidas, vestuario, mue-
bles, fundiciones e industrias mecanicas simples. La pro-
duccion de estos bienes sobre bases tecnoldgicas tradi-
cionales data desde muy antiguo en el modeto primario-
exportador, al menos de paises como los del cono sur.
Por lo tanto, a medida que se comenzaron a aplicar las
politicas sustitutivas de importaciones con mayor persis-

tencia, las economias nacionales pudieron responder con
" una experiencia empresarial y técnica adecuada a las pri-

meras fases del proceso. La desviacion de la demanda
hacia el mercado interno constituye, en esas condicio-

21 Ur] resumen de los regimenes de proteccién que se comenzaron
2 aplicar en la década del 30 se encuentra en Corbo y Meller {1977),
pp. 15-18,
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‘nes, un estimulo significativo para el crecimiento de las

empresas existentes. En el caso chileno, por ejemplo, el
desarrollo industrial de las primeras fases se caracteriza
mucho mas por la expansién del empleo, que por aumen-
tos de productividad {(Mufioz, 1968, p. 99). Esto denota
un crecimiento no dualista del sector industrial.

Por otro lado, la expansién industrial crea oportuni-
dades para el crecimiento de actividades artesanales in-
termedias, de aniigua tradicion. El desarroilo industrial
de esta primera etapa genera la necesidad de talleres de
reparacién, fabricacion de piezas a pedido y aumento del
transporte, actividades que pueden ser realizadas en pe-
quefia escala y con alta intensidad de trabajo. Estas ac-
tividades pueden seguir siendo artesanales, aunque aso-
ciadas al sector moderno, lo cual involucra una difusidn
de las exigencias de calidad de éste y, por lo tanto, del
proceso de aprendizaje y adiestramiento de trabajadores.

Con todo, el avance del proceso de industrializacién
hacia etapas mas complejas genera discontinuidades y
pone limites al desarrollo relativamente homogéneo. Por
una parte, la industrializacién sustitutiva de importacio-
nes llevada a los sectores de bienes intermedios enfrenta
la necesidad de introducir actividades con economias de
escala y alta intensidad de capital, lo que genera una
discontinuidad tecnolégica del tipo mencionado por Lei-
benstein (1960). En relacién con lo mismo, surge la ne-
cesidad de que el Estado aborde la creacién de empre-
sas plblicas y mixtas fuertemente intensivas en capital
(Mufioz y Arriagada, 1977). En tercer lugar, el crecimiento
y diversificacién de las inversiones exiranjeras significan
que al amparo proteccionisia se establecen empresas in-
dustriales foraneas. Estos hechos generan un estraio em-
presarial de dimensiones y tecnologias no comparables
con los estratos tradicionales, con un alto potencial de
concentracion de utilidades, reinversion y crecimiento en
un breve pericdo de tiempo. Por lo tanto, el sector in-
dustrial relativamente homogéneo en un principio, co-
mienza a experimentar un dualismo creciente a partir de
la interrelacion que se suscita entre concentracion de
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beneficios, acceso preferencial al sistema financiero vy ‘a

las instituciones que formulan politicas.

Este proceso se agudiza en etapas posteriores del
proceso sustitutivo, en funcién de los cambios en la es-
tructura de demanda y de las politicas que indujeron la
creacion de industrias “nuevas”, es decir, aquellas en las
cuales existia muy escasa experiencia empresarial y do-
minio tecnolégico. Estas se asocian a la produccién de
bienes intermedios y durables, cuya demanda se incre-
menta por efecto del crecimiento del ingreso y de su

‘desigualdad. La instalacién de estas actividades supone

la compra de plantas completas y coniratos de asistencia
tecnolbgica, o bien la proliferacién de filiales de empre-
sas extranjeras. Es evidente que estas industrias nacen
con una alta concentracion, ya que las tecnologias invo-

lucradas requieren grandes tamafios de operacion para
el aprovechamiento de las economias de escala. Su ca-

racter monopdlico y el hecho de producir bienes destina-
dos a grupos de altos ingresos son favorables al estable-
cimiento de margenes superiores de utilidades, los que,
ademds, se ven abultados por aplicarse a costos relativos
més altos (por mayor ineficiencia, pagos de royalties, ma-
yor riesgo enfrentado por los inversionistas y salarios
mas altos a trabajadores calificados) 28. o
Estas caracteristicas, tanto de la estructura produc-
tiva como de la organizacién industrial que emerge, pro-
ducen importantes sesgos en contra de la absorcién de
trabajo por los sectores modernos en expansion 2.
~ Estas consecuencias de la diversificacién se ven re-
forzadas a medida que las industrias mas tradicionales
o antiguas, productoras de bienes esenciales, avanzan en
su proceso de tecnificacion y se hacen a su vez mas
dualistas. Con el crecimiento del tamafio absoluto del

28 Para el analisis de este aspecto en el caso brasilefio, véase Bacha
(1876), primera parte, tercer capitulo. ) o
29 A partir de los afios 50 la absorcién de trabajadores_ por parte del
sector industrial no artesanal se ha reducido sisteméaticamente y-en
relacién a otros sectores econdmicos. Ver CEPAL (1965). Para _QI
caso chileno, ver Mufioz (1968), p. 99.
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mercado se van creando condiciones favorables para que
algunas empresas antiguas se expandan, adopten tecno-
logias intensivas en capital y eleven los requisitos de tra-
bajo calificado. Este proceso es a costa de la desapari-
cion de muchas empresas de carécter artesanal o fabril
de tecnologia antigua e intensiva en trabajo que no son
capaces de modernizarse. No necesariamente ‘esta trans-
formacién se traduce en reduccién de precios relativos
de estos bienes, ya que suele acontecer giue muchos de
ellos, aunque genéricamente son de consumo - tradicional,
ostentan un mayor nivel de sofisticacién o se prestan para
la’ diferenciacién de productos de los mercados oligopé-
licos. Ejemplos tipicos son los alimentos en conserva 0
ehvasados, que reemplazan a los alimentos frescos; las
fibras textiles artificiales, que reemplazan a los tejidos de
origen animal o vegetal. Con la modernizacién de esas
industrias hay un aumento de Ia calidad de los bienes,
que puede llevar aparejado aumentos de sus precios. Los
efectos redistributivos de estos cambios pueden ser re-
gresivos no sélo por Ia organizacién industrial oligopd-
lica que surge, sino también por el caracter de la pro-
duccién, que eleva el costo en que hay que incurrir para
satisfacer determinadas necesidades bésicas.

- ¢Coémo es posible que estas actividades de bienes
de consumo habitual, pero de creciente sofisticacian,
crezcan bajo condiciones de un encarecimiento de sus
precios relativos? EI estimulo proviene del crecimiento
y diferenciacién de los ingresos, que expande la demanda
de los grupos medios .y altos principalmente, y de las po-
liticas proteccionistas. En cambio, las actividades pro-
ductoras de los bienes de “calidad tradicional” enfrentan
un mercado que depende fundamentalmente de las co-
yunturas por las que atraviesa la situacién distributiva de
los grupos méas pobres. Cuando estas coyunturas son
progresivas, tienden a surgir excesos de demanda v en-
carecimiento relativo. No es probable que estas empre-
sas gocen de economias de escala Yy excesos de capa-
cidad, por lo que su respuesta ante una expansion es
poco dinamica. Como tampoco gozan de expectativas
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favorables a largo plazo, no existen incentivos para rea-
lizar inversiones que amplien la capacidad de las plan-
tas. Todo esto induce a que una fraccién de los consu-
midores de estos bienes —probablemente irabajadores
de mayores niveles de ingreso— desplacen su demanda
hacia los bienes de mayor calidad, con lo que se refuerza
la tendencia a un mayor crecimienio de las empresas
mas avanzadas tecnolégicamente y que iienen una ma-
yor flexibilidad de oferta. Por otro lado, ante coyunturas
regresivas en la distribucién, muchas de las empresas
gue producen los bienes de calidad tradicional deben de-
saparecer, restringiendo definitivamente la capacidad de
oferta del sector y de absorcién de empleo. Esto no su-
cede con las empresas que producen los bienes nuevos
y que disponen de mayor capacidad de financiamiento
a corto plazo.

Los cambios en la estructura de la demanda, consi-
derados los cambios de disefio y los mejoramienios de
calidad, tienden a asociarse asi a un empeoramiento de
la estructura distributiva del ingreso y a un estancamiento
relativo del empleo industrial. Mas en general, estos fe-
némenos provocan una modificacién de los agrupamien-
tos sociales. Por ejemplo, el rapido aumenio de la pro-
duccién de alimentos procesados y envasados, a costa
de los alimentos naturales, sefiala un crecimiento relativo
de grupos de ingresos medios y altos, localizados en las
periferias residenciales de las grandes ciudades. Es in-
dudable que detras de la difusion de estos patrones de
consumo y de produccién, estd la presencia cada vez
méas importante del capital y de la tecnologla extranjera
y de empresas nacionales que buscan mejorar su posi-
cion competitiva.

De este modo, las politicas proteccionistas exagera-
das, la apertura irrestricta al capital extranjero y el sub-
sidio no selectivo del capital tienden a configurar grupos
de empresas industriales muy modernas y de gran ta-
mafio, pero ineficientes en el uso de sus recursos y con
un alto poder de negociacion frente al Estado. La con-

centracién de beneficios y de altos salarios en ellos ori-
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gina tendencias regresivas en la distribucidn del ingreso
y lento crecimienio del empleo industrial, tantc por una
baja absorcidon como por la destruccién de fuentes de
trabajo en sectores tradicionales y primitivos, que no pue-
den beneficiarse en igual medida de estas politicas.

Con todo, estos efectos no deben considerarse ar-
gumentos en conira de las politicas de industrializacion
y de sustitucién de importaciones, sino de las formas ine-
ficientes v regresivas gue ellas pueden adoptar en la
practica,

F. Consideraciones finales

El objetivo de este trabajo ha sido resefar y siste-
matizar un conjunto de hipdtesis explicaiivas del proceso
de desarrollo desigual o dualista que ha tenido lugar en
algunos paises de Latinoamérica.

El debate al respecto es bastante antiguo y se han
formulado diversas teorias e hipdtesis que enfatizan as-
pecios variados. En la actualidad ha cobrado nuevo vi-
gor ante 1a revision que se esta haciendo de los modelos
de desarrollo que tuvieron vigencia en décadas pasadas.

Las primeras contribuciones, en el periodo de post-
guerra, distinguen entre un dualismo que resulta de la
yuxtaposicion de sistemas econdmicos y sociales inde-
pendientes unos de otros, aunque desiguales en cuanto
al grado de modernizacion tecnoldgica, por un lado, y el
dualismo que se genera en un sistema dado, en funcidn
de determinadas caracteristicas del sistema como tal, por
otro. En el primer caso, la evolucion del dualismo de-
pende de la capacidad de absorcion del sector iradicio-
nal por el sector moderno. En el segundo, depende de
la evolucion de las caracteristicas del sistema 'y de las
interrelaciones que se produzcan entre los sectores. Este
modelo de dualismo es mas representaiivo de algunas
regiones europeas y latinoamericanas, mientras que el
primero lo es de oiras regiones en desarrollo.

Puede llamar la atencién que el andlisis en este tra-
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bajo se haya centrado en el concepto de dualismo, en
circunstancias que desde hace bastante tiempo se viene
reconociendo en América Latina la existencia de una ma-
yor complejidad del sistema econdmico. Esta ha dado
origen al enfoque de la heterogeneidad estructural, el cual
intenta formular respuestas que el analisis neoclésico
tradicional no ha podido abordar satisfactoriamente (CE-
PAL, 1968, y Pinto, 1970). Este andlisis se caracteriza
por suponer un alto grado de sustitucién en los procesos
productivos y en el consumo, como también un alto grado.
de respuesta y movilidad de los factores a las sefiales
del mercado. De aqw entonces que los mercados pue-
den fratarse como si fueran homogéneos, porque los de-
sajustes que pudieran- ocurrir en los precios, cantidades
y calidades tienden a ser rapidamente resuelios a través

de la reasignacion de recursos y los cambios en los pre-.

clos relativos.

Pero cuando las posibilidades de sustitucion de fac—
tores o bienes son limitadas o hay importantes disconti-
nuidades, y cuando las respuestas y la movilidad de re-
cursos son restringidas, ya sea por las formas de com-
portamiento de los agentes econémicos, por la existencia
de determinadas instituciones sociales, o por la lentitud
de los procesos de aprendizaje social, los desajustes de
los mercados pueden alcanzar tales dimensiones como
para hacer poco Operantes los enfoques iradicionales
(Chenery, 1969).

El enfoque de la heterogeneidad estructural preten-
de hacer explicitas esas restricciones. Este concepto ha

sido definido como ‘“una coexistencia e interaccion de

mdltiples formas productivas, vinculadas a relaciones so-

ciales de trabajo y apropiacion igualmente variadas” (Pin-
to y Di Filippo, 1974, pp. 241-2}. Estas formas han resul-:

tado de las diversas fases por que ha pasado el desarro-
llo histérico de América Latina, desde aquellas ceniradas

en los enclaves exportadores, luego en la industrializa~

cion sustitutiva de importaciones, hasta las mas recien-

tes, basadas en la presencia de corporaciones transnacio-

nales. La caracterizacion empirica se hace en iérminos
) -4
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de fres grandes estratos tecnoldgicos: los dos polos, pri-
mitivo y moderno, y uno intermedio. Hacia fines de-la

década del 60, el estrato moderno generaba mas del 53

por ciento del producto total de América Latina, mientras
que el intermedio lo hacia para el 42 por ciento y el pri-
mitivo para el 5 por ciento. En cambio, la distribucion
del empleo era de 18, 48 y 34 por ciento, ‘respectiva-
mente (Pinto, 1976).

Pero mas que coexistencia de tecnologias y niveles
de productividad tan desiguales, se ha enfatizado en este
enfoque’ Ia ‘interaccion que se da-entre estos. estratos.
Asi, se ha sostenido que “aunque la heterogeneidad vaya

profundizandose, existe dentro del conjunio del sistema

en movimiento, un continuo cambio de posiciones de las
diferentes actividades, que acompafa al proceso de ex-

pansién y modermzacmn ciclicos. De este modo, ‘la com-

posicién’ de los diversos estratos no es en absoluto cons-
tante. Hay actividades primitivas que pasan a ser moder-

nas y otras modernas que pasan a ser intermedias, del

mismo modo que hay intermedias que se modernizan, se
mantienen o retroceden. Se esta lejos, por lo tanto, de
la idea de un despegue de cosas separadas, que tienen
escasa relacion mutua™ (Tavares y Serra, 1971, p. 935).
Pinto (1970), por su parte, habia planteado su critica
al dualismo sosteniendo que en éste, “el punto clave no
es que se tratara de areas diferenciadas, sino que era
nula o minima la ‘irradiacion’ del foco exportador hacia
¢l ‘hinterland’. El pr[mero crecia hacia y desde fuera; el
segundo, ‘vegetaba’, sin otros estimulos que los ‘enddge-
nos'". La referencia aqui es al dualismo clasico, carac-
terlzado por los modelos de enclave exportador.
Como puede desprenderse de las secciones anterio-
res, este trabajo esta lejos de tratar de revivir el enfoque
de ese dualismo clasico de enclave. Por el contrario, se

“ha wutilizado un concepto de dualismo interdependiente

que sdlo simplifica el nimero de estratos tecnologlcos y
laborales, manteniendo como una nocién central |as in-
terdependencias que se verifican entre el polo moderno
y el tradiciona!, primitivo ¢ informal.
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Desde luego, no se ha inientado formular un analisis
global del sistema econdmico, sino tan soélo del sector
urbano, teniendo presente el impacio que significan las
migraciones en la oferta de trabajo urbana. Al privilegiar
los.problemas de la demanda de trabajo y, por lo tanto,
el funcionamiento de los mercados de bienes, se ha plan-
teado una génesis y reproduccion de los sectores tradi-
cionales urbanos estrechamente vinculados a algunas ca-
racteristicas de la organizacién industrial de los sectores
modernos. Reconocer esta interdependencia, como tam-
bién la que se verifica a través de la composicion de
las demandas finales de uno y otro sector, no significa
ignorar que en definitiva hay un sector dominante y otro
subordinado. En un sistema de economia mixta —mas
propiamente de capitalismo de Estado, como los que pre-
valecen en la mayoria de los paises de América Latina—,
no cabe desconocer que el dinamismo del sistema global
esta condicionado al funcionamiento del sector moderno
y a sus vinculaciones con el Estado y con la econom:a
internacional (Sunkel, 1972).

Este enfoque no es contradictorio con la posibilidad
de que haya algunas unidades productivas que se des-
placen entre el sector moderno y el tradicional. En un
universo de cambio tecnolégico acelerado y de perma-

nente. transformacién de los patrones de demanda, es

concebible —y mas adn, probable—, que empresas que
en .una fase histdrica fueron modernas, en otras pasen a
engrosar las filas de los sectores tradicionales. Es menos

probable lo contrario, si bien no imposible, sobre todo:

cuando se consideran experiencias de fusiones y tras-
pasos de activos de empresas tradicionales, que han ser-
vido de punto de apoyo para |4 cansolidacién de grupos
financieros que luego asumen posiciones de liderato.
Otro caso no poco frecuente es el de modernizacién de
empresas obsoletas a través de la intervencion del Es-
tado, quien compra las empresas cuando el sector pri-
vado pierde interés en ellas, por su baja rentabilidad y
las revende cuando se han modernizado.

Si el objetivo central del enfoque de la heterogenei-
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dad estructural es mostrar a nivel global los factores de-
terminantes del desarrollo desigual, aunque interdepen-
diente, no hace gran diferencia el que operacionalmente
se consideren dos, tres 0 cuatro segmentos. Sin embargo,
en tanto se pretenda avanzar en el conocimiento de las
interrelaciones entre sectores modernos y tradicionales
y sus efectos sobre el empleo, parece imprescindible for-
mular enfoques mas desagregados Esto se refiere no
s6lo a la distincién de un mayor nimero de estraios tec-
noldgicos, sino también a la desagregacién en términos
de sectores productives. Pero esto rebasa los hmﬂes del
presente trabajo.

Reconocida la estrecha interrelacién que se verifica
entre los segmentos de la economia dualista y aclarada
la dtferencna de enfoque con el modelo de enclave ex-
portador, la pregunta central se refiere a los factores de-
terminantes que originan y mantienen e! desarrollo dua-
lista en economias urbanas. La resefia hecha muestra
que las principales hipétesis pueden agruparse segin que
enfaticen rigideces en los mercados de factores o en los
mercados de bienes. Estas divergencias, en cierto modo
reviven las que se produjeron entre la teoria neoclésica
y la teoria keynesman en [a decada de los afios 30.

. Aunque este debate tuvo origen en un contexto his-
torico totalmente diferente, como el caso de los paises
industrializados durante la crisis de los afios 30, y su ob-
jetivo estaba encaminado a precjsar cuales eran las va-
riables centrales de ajuste del sistema, hay enfoques y
supuestos comunes en ambas controversias. La teoria
neocldsica analizaba los problemas de! desempleo en tér-
minos de distorsiones en el mercado de trabajo. El de-
sempleo se deberia a un salario superior al de equilibrio.
Su eliminacién requeria un ajuste del salario hasta el ni-
vel de equilibrio. Keynes, por otra parte, argumenté que
el origen del desequilibrio estaba en un déficit de deman-
da efectiva, debido a! comportamiento de los inversionis-
tas. De nada serviria una baja del salario, e mc[uso ésta
agudizaria el déficit de demanda agregada.

"~ Detras de estas posiciones hay supuestos diferentes
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con respecto a la flexibilidad de los precios y mas atn,
con respecto a la estructura de los mercados. Cuando
éstos son competitivos y los bienes son perecederos, los
precios asumen un comportamiento flexible; cuando son.
oligopolicos y los bienes son duraderos, tienden a pre-
dominar rigideces a la baja. Por lo tanio, una baja de
salarios se traduce méas en una caida de la demanda que
de los precios.

Aunque el debate keynesiano se refirié al desequili-
brio macroeconomico, es indudable el pareniesco que
tiene con el debate sobre dualismo sefialado antes. Para
las economias avanzadas, el desequilibrio macroecong-
mico se traduce predominantemente en desempleo abier-
to. Para las economias en desarrollo, en cambio, donde
los niveles de ingreso son muy bajos y los mecanismos
pablicos de transferencias muy rudimentarios, los traba-
jadores que no encuentran ocupaciones en los sectores
industriales mas modernos no pueden darse el lujo de
permanecer desempleados. Deben oplar por empleos en
actividades de muy baja productwldad o} mcluso generar
actividades por cuenta propia.

El enfoque de Vera Luiz sobre el dualismo revive la
vieja posicién neoclésica que ve el desajusie del sistema
en términos de distorsiones en el mercado del trabajo.
El enfoque de Spaventa, por otra parie, enfatiza la im-
portancia del mercado de bienes, y en especial, el com-
portamiento oligopdlico de las empresas modernas; los
sesgos intensivos en capital de sus tecnologias y la com-
posicion de la demanda, todo lo cual restringe dindmica-
mente las posibilidades de cremm:ento del empleo en los
sectores modernos.

En e! caso de los paises latinoamericanos hay evi-
dencias empiricas que sefialan la presencia de un desa-
rrollo desigual para distintos sectores sociales. Ello ha
contribuido a generar y difundir el subempleo urbano y
la  diferenciacion de mercados laborales. "Algunos inten-
tos de explicacion de ese fendmeno se han planteado,
por el lado de la oferta de trabajo, en términos de dife-
rencias en la acumulaciéon de capital humano o por un
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comportamiento de los trabajadores que acepta el des-
empleo como el costo de la blsqueda de trabajo. El pri-
mero de los enfoques ha sido criticado, tanto por sus
bases tedricas como por no dar cuenta, empiricamente,
de un margen importante de los diferenciales de ingre-
sos. El segundo de los planteamientos no ha sido anali-
zado suficientemente a nivel empirico.

Con todo, el hecho de que se constate la presencia
de segmentos importantes de trabajadores con bajos in-
gresos a hiveles de subsistencia y que no encuentran su-
ficientes oportunidades formales de empleo, ha llevado
a enfatizar los problemas por el lado de la demanda de
trabajo. Al respecto, las caracteristicas de la organiza-
cién industrial oligopdlica, de la difusién tecnoldgica,
como también la composicién de la demanda y oferta de
bienes finales, y las orientaciones de algunas politicas
publicas afectan las posibilidades de expansion del em-
pleo en los sectores modernos. El dualismo que se ori-
gina en estas condiciones involucra asi una estrecha in-
terdependencia entre los estratos moderno y tradicional.
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Capitulo VI

UNA EXPLORACION SOBRE LA NATURALEZA DE LAS
" INTERRELACIONES ENTRE LOS SECTORES
INFORMAL Y FORMAL *

VICTOR E. TOKMAN

El proposito de este trabajo es tratar de ordenar el
debate que se ha suscitado en torno al sector informal,
Desde que la OIT sancioné oficialmente el nuevo término
(OIT, 1972), la bibliografla sobre el tema ha estado en
constante aumento, vinculando sus aspectos sustantivos
con el desarrollo del pensamiento econdmico de las dé-
cadas precedéntes. Como en todas las discusiones re;
gistradas en e! pasado, los diferentes niveles en que s¢
efecttian los analisis hacen mas intrincado el problema
y el recién incorporado tal vez liegue a pensar que
el debate coniribuye muy escasamente a nuestro conoci-
miento del desarrollo econémico. No compartimos esa
apreciacion porque estimamos que las discusiones sobre
&l sector informal han servido por lo menos para estimu-
lar el antiguo debate acerca del desarrollo en la periferia,
permitiendo una mejor aprehension de la realidad eco-
némica y, especialmente, una comprensién mas adecua-

* Este trabajo fue presentado al seminario de Santiago y es parte del
publicado en la Revista de’la CEPAL, 1er. semesire” de 1978, con el
mismo nombre. . ) oo T
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da de las causas del subdesarrollo y las vias posibles
para superarlo,

No es intencidén de este trabajo abocarse al andlisis
de la generacion del sector informal, ni abordar los pro-
blemas que entrafia su definicién o sus relaciones con
los debates econémicos anteriores &. Nos limitaremos mas
bien al aspecto, sin duda crucial, de las interrelaciones
entre el sector informal v el resto de la economia. La

bibliografia existente serd utilizada en la medida que se .

relacione con el marco metodolégico adoptado.

En la primera parte del trabajo tales aspectos seran
abordados desde una perspectiva conceptual, mientras
que en las dos siguientes se intentard verificar en forma

empirica 1a situacién, empleando informacion disponible
sobre Chile.

A. El debate teédrico

, Es indudable la relevancia de la interrogante plan-
teada por Hart (1973} acerca de si el ejército de reserva
conformado por desempleados y subocupados constituye
realmente una mayoria pasiva y exolotada, o si sus acti-
vidades econémicas informales exhiben alguna capacidad
auténoma para aenerar un alza en los ingresos de los po-
bres de las ciudades. La respuesta a ta! pregunta con-
tribuira a esclarecer ta naturaleza del sector, su probable
svolucion y las politicas més adecuadas para encararlo.
Para esclarecer esta interrogante se requiere efectuar un
analisis del proceso de acumulacién y la literatura se ha
aproximado al problema con dos enfogues alternativos,

Por una parte, se argumenta que las actividades del
sector informal generan excedentes, o estan en condicio-
nes de hacerlo, siempre que la politica global no discri-
mine en su contra. El enfoque contrario sostiene que la
caracteristica principal de las actividades informales es

1 Para una resefia de la bibliografia existente respecto del sector
informal, véase Tokman (1977).
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su incapacidad de acumulacién, la cual es consecuencia,
a su vez, del proceso de acumulacién fuera del sector vy,
en dltimo anélisis, del que se registra a nive_l mundial. La
primera interpretacion supone que las reIaCIo:les entre ?,I
sector informal y el resto de la economia son bemgpas ,
mientras que el segundo atribuye a las actividades infor-
males un caracter subordinado o dependiente.

Dentro de cada uno de estos enfoques no hay acuer-
do en lo concerniente al grado de integracion d_e'I sector
informal. No existe, por lo tanto, una interpretacion unica
del proceso. La naturaleza cerrada o auténoma del sec-
tor informal o su integracion implicard diferentes moda-
lidades de insercion y afectara de distinta manera el pro-
ceso de acumulacién.

1. El enfoque de las relaciones benignas

" Los iniciadores del debate respecto del.sector infor-
mal (Hart, 1970 y 1973, y OIT, 1972} visuahzaron'el pr?—
tencial que éste encierra para el logro de un patrpn mas
adecuado de crecimiento, que contemple una mejor d_|s-
tribucion del ingreso. Para los autores mencionades, in-
formal es la manera en que aquellos que carecen de_ un
empleo bien remunerado se las arreglan para_produc:r_ 0
vender algun bien o servicio que les proporcione un in-
greso. Su inventiva para hacer frente a una situacion ca-
racterizada por la falta de acceso a los recursos y a Io_s
mercados y su capacidad de supervivencia bajo condi-
ciones desfavorables constituye para dichos autores una
clara demostracion de la potencialidad de desarrolic de
sus actividades. No obstante, las respuestas a pregunta’s
como ¢ dénde se sitia este crecimiento potencial?_, ¢cua-
les son las tendencias previsibles? y ¢hacia que areas
deberian dirigirse de preferencia los esfuerzos de politi-
cas? estan estrechamente vinculadas al problema de si
se visualiza el sector como un compartimento estanco y
auténomo o, por el contrario, como uno integradp al resto
de la economia de una manera complementaria y, por
ende, benigna.
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a) Bajo condiciones de autonomia: el enfoque dua-
lista. Varios son los autores para los cuales el sector in-

formal constituye un segmento auténomo, que se carac-
terizaria por suministrar ocupacicnes, asi como bienes y
servicios a los grupos de més bajos ingresos de la pobla-
cion urbana. Como lo sefiala claramente Oshima (1971),
“los propietarios, sus familiares no remunerados y los
empleados trabajan los unos para los otros y se compran
mutuamente los producios™. Esto significa por cierto que
el sector carece de vinculos con el resto de la economia.

El sector informal auténomo es econdmicamente efi-
ciente y exhibe ventajas comparativas con respecio a
actividades similares desarrolladas en el area formal. Su

principal ventaja la constifuyen las proporciones social-
mente adecuadas de factores utilizados en el proceso
productivo, ya que se maximiza el empleo de mano de
obra sin provocar requerimientos exagerados de capital
o presiones excesivas sobre la balanza de pagos. Esto

ultimo se explica en virtud de la tecnologia utilizada, dado
que se requiere escaso capital y ademds se usa por 10
general, maquinaria de segunda mano u obsoleta (si se
la juzga con los criterios del sector formal) 2.

El eficiente uso que las actividades informales hacen
de los factores disponibles da origen a un excedente eco-
nomico, el cual, adecuadamente aprovechado, puede tra-
ducirse en un mayor crecimiento. El grueso de dicho

excedente es reinvertido dentro del propio sector con el
objeto de minimizar riesgos, en tanto que otra parte se
orienta a través de un sistema financiero informal, por
lo comin a tasas de interés bastante elevadas, o se ca-
naliza directamente en favor de empresas de carécter fa-
miliar (Hart, 1970}. El ahorro personal es sin duda es-

2 Ello no involuera necesariamente ineficiencla. Como argumentan de
manera explfcita Oshima y especialmente OIT (1972), hay un amplio
range de operacicnes dentro del cual fas actividades informales: uti-
lizan menos capital por unidad de produccion o pueden obtener este
resultado mediante el mejoramiento de las técnicas empleadas.
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caso® y se le destina principalmente a mejoramientos de
las viviendas o a nuevas construcciones. Este tipo de in-
version no es computada en las cuentas nacionales. Sin
embargo, los antecedentes proporcionados por Franken-
hoff (1967), por ejemplo, sobre la formacion de capital
en el rubro viviendas en las comunidades conformadas
por las “favelas” de Rio de Janeiro, estimada en unos
50 millones de dodlares al promediar el afio 1966, sugiere
que su rehabilitaciéon constituye una alternativa econo-
micamente mas viable que su erradicacién y posterior
reasentamiento.

b) Baje cendiciones de integracidn: el enfoque de
la complementariedad. El potencial de crecimiento del
sector informal auténomo se ve fortalecido cuando las
actividades que lo conforman se encuentran integradas
al resto de la economia, puesto que se supone que los
vinculos revisten el caracter de complementarios. Dentro
de este marco analitico, el sector informal es visualizado
como un exportador de toda clase de productos, pero en
especial de serviciost. Juega un papel clave en el pro-
ceso de distribucién, debido a que se encuentra situado
cerca de los consumidores finales, a que suministra cre-
dito a los adquirentes, a que les vende en pequefa es-
cala, tal como ellos lo requieren, y a que mantiene exis-
tencias adecuadas (Weeks, 1971; McGee, 1974). Gomo
este tltimo autor sefala (1973), los comerciantes del sec-
tor informal estan insertos en un sistema de intercambio
vertical de bienes, ya sea vendiendo viveres (abarrotes)
a la poblacién urbana (intercambio vertical hacia :arriba)
o articulos producidos en las ciudades (intercambio ver--

& Qshima (1971) plantea explicitamente su discrepancia con esta ob-
servacion, puesto que considera que la mayoria de las personas den-
tro del sector informal se ven por lo comin constrefiidas a “desaho-
rrar”’ para subsistir. Sostiene més adelante gue una de las sgcuelas
positivas de toda politica en favor de estas actividades consiste en
la desaparicién de este ahorro negativo. o

4 Hart (1973) sugiere que los servicios ilegales constituyen el principal
rubro de exportacion del sector informal.
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jcica! hacia abajo), como ocurre con los textiles. El sector
informal es visualizado igualmente como importante abas-
tecedor de servicios, de transporte y comunicaciones, por
sjemplo, en ciudades en las cuales éstos son deﬂcntanos
(Hart, 1970).

Estas actividades se encuentran por consiguiente in-
tegradas de manera estrecha al resto de la economia,
exportando las tres cuarias partes de su produccién. e
importando un porcentaje- similar de su consumo. Por
otro lado, la mencionada vinculacién es benigna, toda
vez que ta mayor parte de las exportaciones estan cons-
tituidas por servicios —comercio y actividades domesti-
cas—, los cuales son complementarios a la produccion
formal y resultan afectados de manera sélo gradual por
el cambio tecnolégico (Webb, 1974). La capacidad de
acumulacion del sector resulta entonces mejorada por su
acceso a fraves de estos flujos comerciales a los merca-
Qo0s en expansion del resto de la economia. :

c) Tendencias previsibles. Quienes conciben el sec-
tor informal como fuente de crecimiento potencial, sea
auténomo o integradd, afirman que dicho crecimiento
puede ser evolucionario en el sentido de que una fuerza
de trabajo cada vez més amplia se incorpore a niveles
superiores de ingreso 5. Si el sector es auténomo resulta
imposible predecir tales tendencias, ya que, si bien se
reconoce que posee capacidad de acumulacion, su tasa
de crecimiento es una variable exdégena con respecio a
la del sector formal v al aumento de la oferta de mano
de obra para el sector informal. Es posible imaginar di-
ferentes tipos de situaciones que podrian conducir bajo
condiciones de autonomia tanto a un crecimiento evolu—
tivo como a uno involutivo.

5 A Weeks (1873) no le caben dudas de que el sector informal cie-
cera. A su juicio, la cuestion relevante consiste en establecer si dicho
proceso serd evolutivo o invoiutivo. En el primer caso, una fuerza
de trabajo cada vez mayor se va incorporando a un nivel de ingreso
real estancado ¢ en declinacién; en el segunde, la absorcion de mano
de obra se produce a niveles de ingreso en progresivo aumento. -
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A la inversa, en presencia de condiciones de inte-
gracion, es factible pronosticar que el tamafio del sector
informal se expandird al mismo ritmo que el del formal,;
ya que predominarédn en este contexto relaciones de com-
plementariedad. Esto es consistente, sin embargo; ‘con
patrones disimiles de crecimienio deniro de cada sector,
siendo lo més probable que la productividad y el ingreso
promedio dentro del informal permanezcan consiantes,
mientras la ocupacion aumenta en forma réapida y que la
productividad por irabajador se eleve mas rapidamente
que el empleo en las actividades formales (Webb, 1974).
Mazumdar (1976) desarrolla con mayor profundidad este
enfoque, llegando a la conclusién de que si las propen-
siones a consumir bienes producidos por el secior in-
formal son estables en éste y en el formal, ambos se
expandiran a la misma tasa. En cambio, si como conse-
cuencia de la mayor integracion de las actividades in-
formales al resic de la economia y de la existencia den-
tro del sector formal de un sesgo en contra del consumo
de los bienes que aquéllas producen, se prevé una.ten-
dencia a la baja, entonces la tasa de crecimiento del
sector informal ird a la zaga de la de! formal. '

Este enfoque considera que la formulacion- de poh-
ticas en favor de las actividades informales es no solo
viable, sino también imprescindible. Como lo sefala la
OIT, “el sector informal posee un potencial para el cre-
cimiento dindmico y evolutivo, pero los nexos imperanies
de restricciones y desestimulos indican que también es-
tan latentes las semillas del crecimiento involutivo”. Se
afirma que el sector informal exhibe desveniajas estruc-
turales S, debido a que se ha desarrollado no sélo al mar-
gen del apoyo del Estado, sino a pesar de un constante
hostigamiento. Cabe suponer entonces que una politica
global mas adecuada se traducird en un desplazamiento

6 Emmerij (1974) denomina desventaja Inherente cuando se supone
que el sector informal es siempre menos eficiente, en oposicién a la
desventaja estructural, en el que la mejor posicién que exhibe el sector
formal es consecuencia de los privilegios de que goza,
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de recursos hacia las actividades informales, permitién-
doles absorber a niveles superiores de productividad una
fuerza de trabajo que estd en constante expansion (OIT,
1972; Weeks, 1973; Sethuraman, 1976). Las politicas se
esbozan entonces deniro de un contexto autéonomo, tal
como el mejoramiento tecnolégico en el sector informal
(Oshima, 1971), o dentro de un sector mds integrado, for-
taleciendo los vinculos, a través de la subcontratacion
con el sector formal publico y privado, del incremento de
ventas de productos informales (herramientas y equipos,
por ejemplo) a la agricultura y, finaimente, de ia redis-
tribucion de ingresos en favor de los grupos méas pobres
(OIT, 1972; Weeks, 1972).

2. El enfoque de la subordinacion

- .La mayoria de los autores que postulan que las ac-
fividades informales son dependienies, analizan el pro-
ceso de acumulacién a nivel internacional y consideran
la existencia de! sector informal como la manifestacion
nacional del inequitativo sistema econdmico internacional
prevaleciente. E! examen de estas relaciones se ha he-
cho considerando las relaciones de intercambio y de
precios (Prebisch, 1963; Amin, 1973), la transferencia e
incorporacidn de tecnologia (Pinto, 1965; Quijano, 1974)
y el rol que en el procesc asumen las empresas irans-
nacionales (Arrighi, 1970; Sunkel, 1973; Bienefeld, 1975).
El principal argumento de esie enfoque reside en que en
las naciones industrializadas el procesc de acumulacion
se traduce en que los mejoramientos de productividad
son retenidos al interior de los centros, en ianto que, si-
multdneamente, los avances en la productividad que se
producen en la periferia son transferidos al centro a tra-
vés de diferentes mecanismos. Estos configuran toda una
gama que va desde la determinacion de los precios inter-
nacionales y el control de los mercados hasta arreglos
Institucionales promovidos por las empresas transnacio-
nales. i

Como consecuencia de lo sefialado, el proceso de
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acumulacién en la periferia exhibe un carédcter depen-
diente, 1o cual da origen a una estructura heterogénea,
debido a que el progreso tecnoldgico no se expande de
manera uniforme, sino que se concentra en los segmen-
tos modernos de la econoniia, sin desplazar las antiguas
técnicas, e induciendo un proceso de superposicién, en
lugar de uno sustitutivo. La capacidad de difusion de este
tipo de progreso técnico estd a su vez limitada por la
baja elasticidad ingreso por productos alimenticios que
exhiben aguellos que son sus beneficiarios y por el sesgo
que el aludido cambio tecnoldgico involucra en contra de
la produccién de bienes de capital y del uso de materias
primas, y en favor del empleo de técnicas mas intensivas
en capital. El excedente econdmico se concentra en las
empresas oligopélicas, por lo general de propiedad ex-
tranjera, cuya propensién a invertir esta determinada prin-
cipalmente por la disponibilidad de divisas para la repa-
triacion de las utilidades?. E! resultado de este proceso
de acumulaciéon es un crécimiento lento de la demanda
de mano de obra, elevandose al mismo tiempo el perfil
de calificaciones requerido. Ambos elementos se combi-
nan con un rapido incremento de la oferta de mano de
obra urbana, dando origen a un sector informal o un polo
marginal. En este sentido, las relaciones enire los secto-
res formal e informal deberian ser analizadas como un
componente de un sistema subordinado de interrelacio-
nes a nivel internacional; el excedente econémico gene-
rado en su interior es traspasado al resto de la economia
como paso intermedio de la transferenicia de excedente
desde la periferia a los paises cenirales. ‘ '

7 Arrighi (1970) calcula que para que la disponibilidad de divisas
pueda asegurar a las corporaciones transnacionales la repatriacion de
su capital 'y utilidades; la inversién bruta exiranjera en Africa tropical
deberia expandirse a tasas superiores al 10-12% anual. A la luz de
las tendencias histdricas, parece muy improbable que dichas tasas
lleguen a concretarse. Cabe concluir entonces que se suscitard un
deterioro del proceso de acumulacién, con una baja en la propensién
a invertir y una restriccion cada vez més aguda en la disponibilidad
de divisas. : C
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El mecanismo de transferencia de excedentes desde
el sector informal sera diferente segun si el sector es au-
tonomo o integrado al resto de la economia. s

a) Bajo condiciones de autonomia: el enfoque de la
marginalidad. Diversos autores que sustentan la hip6te-
sis del papel subordinado ¢ dependiente del sector infor-
mal, y especialmente aquellos que han escrito acerca de
la marginalidad en América latina (Quijano.” 1974; Nun;
1969; Santos, 1976), suponen de manera implicita que el
mismo es auténomo en relacién al resto de la economia.
Los mecanismos a través de los cuales opera la extrac-
cién del excedente y se deteriora por lo tanto su capaci-
dad de acumulacién se relacionan principalmente con
las secuelas de la existencia de un excedente de mano
de obra, tanto en el sector formal como al interior de! in-
formal, y con e! limitado acceso de este tltimo a los in-
sumos modernos y a los mercados de productos.

El primer mecanismo clasico es el efecto depresivo
de la existencia de un excedente de mano de obra sobre
los salarios fuera de! sector informal. En términos ‘mar-
xistas el argumento es similar al de! ejército ‘industrial
de reserva. ;Estdan desempefiando las personas ocupa-
das en actividades informales un papel semeiante al del
ejército industrial de reserva? Quijano {1974), Nun (1969)
y véase Primera Parte: capitulo 1V, abordan directamente
este problema, discerniendo entre poblacion .informal y
marginal, por una parte, y ejército industrial de reserva,
por la otra, en el sentido de que los integrantes de la
primera no estédn temporal, sino definitivamente excluidos
del segundo y que, a resultas de la naturaleza del pro-
greso técnico, el excedente de fuerza laboral no es ne-
cesario para la produccién capitalista, no constituyendo
entonces un requisito para la existencia del sistema de

produccion 8. Por otro lado, la evidencia empirica dispo-.

8 Cardoso (1971), rebatiendo los planteamientos del trabajo de Nun,
arguye que la poblacién marginal deberia ser considerada como parte
del ejéreito industrial de reserva.
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nible sugiere que el progreso técnico en el sector formal
ha ido acompariado de un alza de los salarios antes que
de un descenso en los precios. Si hubiera movilidad del
capital, los mejoramientos en los indices de productivi-
dad deberian traducirse en incremenios salariales o re-
ducciones de precios. En otras palabras, la elevacion de
la tasa de utilidades atraerd al capital con la conocida
tendencia en favor de la igualdad en las tasas de bene-
ficios. Baio condiciones oligopélicas estas ultimas pue-
den ser diferentes, pero aun en tal evento, las cifras re-
velan que los incrementos de produccion del sector for-
mal han sido parcialmente traspasados a salarios %

Para explicar por qué, pese a la existencia de un
excedente de mano de obra, prevalece una situacién
como la descrita, se han formulado distintas hipétesis.
Primero, factores de orden institucional, principalmente la
presencia de los sindicatos, pero también la intervencion
gubernamental, generan un mercado de trabajo segmen-
tado donde la movilidad de la fuerza de trabaio es res-
trinogida (Harberoer, 1971: Nelson-Schultz-Slighton, 1971;
Reynolds, 1965; Kerr. 1954; Doerinaer-Piore, 1971; Gor-
don, 1971; Watchel-Betsey. 1972). Esta interpretacidn
atribuye por-lo comin la principal responsabilidad en la
configuracién de imperfecciones de mercado a la aristo-
cracia laboral; pero, como es obvio, pasa por alto que
el poder monopdlico eiercido por los sindicatos stiroe de
la situacion presente del mercado de trabajo, y no la an-
tecede, vale decir, fluye de ella pero no es su origeni®,

9 La agudizacién del intercambio desigual entre sectores deniro de
economias desarrolladas, en las que existe movilidad de capital, pro-
voca presiones para que éstos se atentien principalmente a través de
la inflacién vy, con mayor frecuencia, de transferencias que conducen
a la internacionalizacién, "El' argumento mencionado es claramente
presentado por Bienefeld {1974).

10 Es evidente, como lo puntualiza Arrighi (1970), que en el futuro
los sindicatos asumiran un papel de esa naturaleza, pero la causa
principal reside en la estructura del mercado de trabajo antes que en
factores de orden institucional. Mazumdar (1975) sustenta el miismo
argumento, fundandose en su estudio sobre la industria textil en Bom~
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Una segunda interpretacion, que se emplea de preferen~

¢ia en el analisis neoclasico, es que las diferenciales de-

salarios obedecen a diferentes requerimientos de califi-
cacién de la mano de obra {Becker, 1964 y 1967; Mincer,
1970). Sin embargo, el andlisis empirico muestra que Ias
brechas que en este sentido se observan enire los sec-
tores formal e informal se explican s6lo en parte en tér-
minos de diferencias en el capital humano, vy que a igual-
dad de calificacion las discrepancias son del orden del
50 por ciento (Souza-Tokman, 1876b y 1977 Merrlck
1976; Webb, 1974).

Las causas fundamentales de estas dlferenmales pa-
recen residir en el sector formal, Para las empresas que
operan ‘en su interior, la consideracién basica respecto
de su fuerza de trabajo es que resulta imprescindible ase-
gurarse el concurso estable de buena parte de ella, para
lo ‘cual estan dispuesias a pagar salarios mas elevados.
Y pueden hacerlo, ya que las técnicas altamente intensi-
vas en capital que utilizan -en sus procesos productwos
reducen bastante la participacién de! trabajo-en los in-
gresos totales. Hay razones adicionales, de caracter se-
cundario, que influyen sobre la conducta de los salarios
en el sector formal. Eilas se relacionan con el hecho-de
que-bajo condiciones oligopdlicas las reducciones de pre-
cios podrian conducir a una inestabilidad -de los- merca-
dos de productos, con la ventaja politica de mantener
buenas relaciones con los sindicatos, y con el sesgo ha-
cia arriba introducido por la mayor movmdad internacio-
nal del personal jerdrquico (Arrighi, 1970; Bienefeld, 1974).
Aunque la fuerza de trabajo ocupada en el sector infor-
mal no desempefia un pape! de ejército industrial ‘de re-
serva para el sector formal, podria jugario dentro del
sector al deprimir los mgresos salariales por debajo del
nivel que predominarfa si no existiera un excedente de
mano de obra. Esta hipétesis ha sido desarrollada por

bay, en la que habria surgido un mercade laboral segmentado mucho
antes de la aparicion de sindicatos y de las regulaciones guberna-
mentales.
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Quijano. (1974), para quien la poblacion marginal asume
tal pape! respecto de los segmentos que permanecen bajo
condiciones de capitalismo competitivo, deprimiendo asi
los salarios dentro de ellos y dando origen a un excedente
que serd transferido a las actividades formales via meca-
nismos financieros. Quijano, empero, no se percata de
que la demanda por los productos de los segmentos se-
fialados se ve también limitada como consecuencia de
la subordinacion de sus mercados.

El segundo mecanismo de dependencia, en un con-
texto de autonomia, es la falta de acceso a ciertos insu-
mos y a los mercados de productos. El primer facior, que
se explica por el monopolio que ejerce el sector formal
sobre los recursos béasicos de produccién, determina que
las actividades informales deban operar con recursos re-
siduales, negandosele la posibilidad de mejoramiento tec-
nolégico. La estructura oligopdlica del mercado de pro-
ductos deja a las actividades informales aquellos seg-
mentos de la economfa en los cuales el tamafio minimo
o las condiciones de estabilidad no parecen a las empre’-
sas oligopdlicas suficientes para asegurarse el aprove-
chamiento de economias de escala y una utilizacién ade-
cuada del capital. Las posibilidades de expansion del
sector informal se encuentran pues subordinadas al ac-
ceso del mercado de producios, el cual;, a su vez, esta
condicionado por las empresas oligopdlicas que operan
en sector formal. Bajo estas condiciones, el crecimiento
es restringido y sdlo puede revestir un caracter transi-
torio, ya que después que el mercado alcanza un deter-
minade nivel, las empresas oligopdlicas se apoderan de
él (Sylos-Labini, 1966; Bienefeld, 1975; Souza-Tokman,
1976 b).

Para resumir, la subordinacion de un sector informal
auténomo se manifiesta fundamentalmente en el accesec
restringido a los recursos productivos y a los mercados
de productos. El argumento del ejército industrial de re-
serva no parece sustentarse ni intersectorialmente ni den-
tro-del sector informal. El resultado es que las activida-
des que integran este ltimo no generan excedente y
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que su expansion no depende de la capacidad de acu-
mulacion dentro del sector, sine mas bien de la rhagnitud
dgl excedente de mano de obra que no puede ser absor-
bido por el resto de la economia y de las posibilidades
del mercado por el que el sector formal no se interesa.
En este sentido, la dependencia se traduce en la falta de
acceso y no en la extraccidn de excedente econémico 11,

b) Bajt_) condiciones de integracion: el enfogue de
la explotacién. La subordinacién de mercado y la falta
de acceso a los recursos béasicos se ven reforzadas cuan-
dg el sector informal estd integrado al resto de la econo-
mia, con lo que el excedente generado, si alguno, es ex-
traido para su posterior transferencia a otras actividades.
Estos mecanismos se relacionan con los precios més al-
tos pagados por sus compras y con los precios inferiores
obtenidos por su produccion. La diferencia es -captada
por el sector que opera a gran escala (Bose, 1974; Gerry,
1974; y Bienefeld-Godfrey, 1976). Las principales adqui-
siciones de sector informal integrado consisten en insu-
mos, bienes de capital y productos finales para su distri-
bucién al detalle, mientras que el producto vendido por
el sector se compone de bienes salarios, productos in-
termedios y servicios personales. :

Gerry (1974) plantea que el grado de dependencia
con respecto a la industria capitalista para la provisién
de materigs primas esenciales es abrumador (tanto para
las de origen interno como, principalmente, las importa-
das). Sin embargo, sus datos para las actividades ma-
nufactureras informales de Dakar (Senegal), en la que es
presumible que se registre un sesgo en favor de una in-

11 Se trata de una conclusién que difiere de la postulada por Quijano
(1974), quien afirma que !a dependencia se pone de relieve a través
de la extraccidn del excedente. Afirma el autor mencionado que “los
marginales contribuyen a la acumulacion de capital del nivel inter-
medic no sélo como ejército industrial de reserva, sino fambién como
consumidores explotados. Si el capital acumulado en el nivel inter-
medio fuese reinvertido alll mismo, no experimentaria la tendencia al
deterioro relativo, sino, a la inversa, tendria todas las posibilidades de
desarrollo que se dieron, en el periodo pre-capitalista” (pag. 425).
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tegracién mas estrecha, revelan que el grado de depen-
dencia en lo reiativo a la oferta de insumos fluctia en
funcion del tipo de producto de que se trate. Alrededor
de! 80 por ciento de los fabricantes de muebles, el grue-
so de los fabricantes de zapatos plasticos y la mayoria
de los mecanicos y trabajadores metalirgicos que em-
plean hierro o acero dependen del sector formal para el
abastecimiento de los insumos que requieren. Por oiro
lado, la mayoria de los reparadores de calzado y fabri-
cantes de sandalias, al igual que quienes trabajan el vi-
drio y el aluminio, son abastecidos por el sector informal
a través de la recuperacién o transformacion de mate-
riales descartados. ‘

Una hipétesis similar acerca de la dependencia ha
sido desarrollada respecto al suministro de bienes de ca-
pital, la que es directa cuando se trata de equipos nue-
vos, e indirecta cuando los equipos son de segunda mano.
En uno y otro caso hay consenso en cuanto que el sec-
tor estd sometido a un virtual monopolio de oferta de
dichos bienes, en reparacién y mantencién por parte de
otras formas de produccion (Gerry, 1974). Al igual que
en el caso de los insumos, los antecedentes estadisticos
disponibles son muy escasos y se relacionan Unicamente
con actividades manufactureras informales. Revelan que
quienes utilizan maquinaria y equipos constituyen una
parte pequefia del total (13 por ciento en el caso de los
fabricantes de muebles y 31 por ciento de los de cal-
zado) y que la proporcién de maquinaria nueva comprada
al contado, en comparacién con la adquirida de segunda
mano, varia segln el tipo de producto, siendo la primera
siempre inferior a la segunda, salvo en el caso de los
mecanicos (Gerry, 1974). En las actividades del comer-
cio informal, buena parte del capital se mantiene bajo la
forma de stocks (McGee, 1973), y en este caso las in-
terrelaciones con el resto de la economia deberian ma-
nifestarse en la compra de bienes finales para su distri-
bucién posterior a nivel minorista, ,

Otro vinculo de subordinacién con el sector formal
a través de las adquisiciones se encuentra en las acti-
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vidades comerciales de caracter informal. Se afirma que
éstas son dependientes de los proveedores del sector for-
mal, debiendo por lo comin pagar precios elevados que
después no pueden transferir a los consumidores a causa
de las restricciones del mercado que atienden. En este
sentido, las mencionadas actividades sirven como canal
barato de distribucion de la produccion del sector formal,
Ccuyas empresas son las que en definitiva captan el exce-
dente gue se genera en el proceso (Ofisel, 1976). El
grado de subordinacion y la direccion de las relaciones
existentes varia seglin el tipo de bienes comerciados.
Para quienes se dedican a la distribucién de alimentos
en su estado natural, el principal abastecedor es el sec-
tor agricola, sea directamente a través de operaciones
de mercado abierto, o via distribuidores mayoristas. En
cambio, los que comercian con textiles y alimentos ela-
borados, mantienen por lo general relaciones directas
con los produciores del sector formal o con mayoristas.
Estas diferentes modalidades se observan con claridad
en el caso de los comerciantes ambulantes de Hong Kong,
un 70 por ciento de los cuales compran su mercaderia
directamente a la fabrica o al mayorista, relacion que se
compara con el 36 por ciento registrado respecto de quie-
nes operan con otros bienes elaborados y con el 15 por
ciento que se registra entre los que comercializan al de-
talle alimentos en su estado natural (McGee, 1973).

Por el lado de la venta del producto, los vinculos de
subordinacion pueden manifestarse en la venta de bienes
salarios, mediante el sistema de subcontratacién y a tra-
vés de la oferta de servicios personales. En el primer
caso, se posiula que la venta a los trabajadores del sec-
tor- formal de bienes salarios de bajo precio contribuye
a agudizar el grado de explotacion imperante en estas
actividades, puesto que tiende a deprimir el nivel prome-
dio de salarios {McGee, 1973; Leys, 1973; Bienefeld-God-
frey, 1976). El bajo precio de los bienes salarios se ex-
plica a su vez por la existencia de un excedente de mano
de obra en el sector y las restricciones del mercado. El
debate a que va se hizo referencia acerca de la validez
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de la hipétesis del ejército industrial de reserva es tam-
bién relevante en este caso. En efecio, si las remune-
raciones en el sector formal se ven favorecidas por el
incremento de la productividad en las actividades que lo
integran, la transferencia de excedente se produmra, en
parte al menos, dentro de la fuerza de.trabajo.. Por ofiro
lado, e! hecho de que un gran porcentaje de bienes sala~
rios esté consiituido por alimentos no elaborados, trans-
forma a las actividades de! sector informal en interme-
diarias, antes que en la fuente principal de viveres ba-
ratos.

Con respecto a la subcontratacion, el grgumen:to es
similar, dado que la venta de productos mtermedu?S a
bajo precio permite a las empresas formales expanopr su
tasa de utilidades merced a la explotacion del trqb_a]o en
algunas fases del proceso productivo. Las actividades
informales que entregan su produccion a grandesz com-
pafifas les estan subordinadas porque son esias ultlrpas
las que fijan las cantidades de produccion y .|OS precios.
Por lo general, dichas actividades perciben ingresos in-
feriores que los que percibirfan si desarrollaran la misma
funcién como trabajadores permanentes_ en empresas for-
males. Sin embargo, esie tipo de actwldac_i no es muy
importante dentro del sector informal, tendne_nplo a con-
centrarse en la industria del vestuario (Servicio Publico
del Empleo, México, PNUD-PREALC, 1975;_Gerry, 1974).

Por ultimo, la dependencia puede manifestarse _tam-_
bién en la venta de servicios personales en aquellas areas
en las que el excedente de mano C§e obra, la falta de
oportunidades ocupacionales altematwas. y la baja elas-
ticidad ingreso se combinan para determinar retornos es-
casos Yy casi estancados. )

En suma, en el caso de un sector informal integrado
la dependencia se manifiesta, tanto en las fuentes de
abastecimiento y en los mercados para sus productos,
como en los precios. Las actividades que 1o mtg—)gran de-
ben pagar habitualmente precios mas altosL debido a que
sélo pueden hacer adquisiciones en pequena escala y no
tienen acceso a facilidades crediticias, mientras que los
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precios que perciben por sus productos, principalmente
servicios, son més bajos debido a la naturaleza de los
mercados de los cuales dependen. En uno y otro caso,
los precios tienden a ser fijados y los mercados contro-
lados en forma exdgena al sector. Esta relacién de de-
pendencia tiende a concentrarse, no obstante, en la im-
portacion de bienes para su distribucion al detalle y en
la exportacion de servicios personales (Frankenhoff, 1967;
Bienefeld, 1974). '

c) Tendencias previsibles. Los mecanismos a través
de los cuales se manifiesta la dependencia estén ligados
al grado de autonomfa del sector informal; sin embargo,
el resultado serd el mismo. En las dos situaciones, lo
previsible es que el proceso de crecimiento sea involu-
tivo, puesto que la participacién en el mercado no podra
elevarse en forma permanente o declinara y la presion
de una oferta creciente de fuerza de trabajo tendera a
deprimir el ingreso promedio. Esta involucién es inevi-
table, ya que se supone que las actividades informales
exhiben desventajas intrinsecas comparadas con las de
caracter formal (Quijano, 1974: Bienefeld, 1974; Arrighi,
1970}. Como de acuerdo a este enfoque las causas prin-
cipgles del subdesarrollo no residen en el sector informat
Y. nl aun en las economias periféricas, sino en el proceso
de acumulacion de las naciones industrializadas, se con-
cluye que las posibilidades para la formulacién de poli-
ticas son muy escasas. o

3. Un tercer enfoque

N a) El marco conceptual. Propondremos en esta sec-
¢lon un marco conceptual que permitiria, en nuestra opi-
nion, acometer un debate adecuado acerca del sector
informal. No se trata de un marco que difiera por com-
pleto de los postulados por los dos enfoques a que se
ha hecho referencia. Por el contrario, exhibe rasgos se-
mejantes con ellos dos. Estd mas cerca, no obstante, de

la hipétesis de dependencia que del enfoque de la rela-
cién henigna. : '
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ta dependencia al nivel internacional y nacional es
una de las caracteristicas del subdesarrollo. El- analisis
del sector informal es sélo uno de los caminos existentes
para observar un fenémeno mas comprehensivo. La su-
bordinacion interna se traduce en falta de acceso- a re-
cursos y mercados, redundando en una capacidad de
acumulacién muy limitada y, por ende, en una capacidad
también muy limitada de crecimiento del sector. Los ne-
X0s de dependencia que se observan en el sector infor-
mal implican por lo general diferenciales de precios en
su contra, pero en Gltima instancia ellas no son més qué:
secuelas de la mencionada falta de acceso. la existen~
cia de mecanismos de subordinacién parece ser aceptada
incluso por aquelios que postulan el predominio de rela-
ciones benignas. El problema radica en determinar cuén
fuerte es la dependencia y si hay o no lugar para un cre-
cimiento evolutivo. El sector informal no deberia ser vi-
sualizado ni como completamente integrado ni como au-
tébnomo, sino mas bien como uno gue mantiene vinculos
de importancia con el resto de la economia, mientras que,
al mismo tiempo, exhibe un grado considerable de auto-
nomia. Sus exportaciones estan conformadas basicarhen-:
te por servicios personales, y sus importaciones por ali-
mentos no elaborados procedentes del sector agricola y
por alimentos procesados e insumos que provienen del
sector formal urbano. Los vinculos de subcontratacion
no son en general muy importantes y se limitan por o
general al rubro vestuario. Para que estas operaciones
fuesen significativas se requerirfa una estructura indus=
trial con un grado de integracion superior al prevaleciente
en la mayoria de los paises en desarrollo. El estableci-
miento de nuevas industrias implicara usualmente el ini-
cio de la produccién dentro del pafs de bienes que hasta
entonces estaban siendo importados o las enfrentara a
una incipiente industria nacional con escasa capacidad
de supervivencia, llevandolas a su desaparicion. Las po-
sibilidades de complementariedad o supervivencia en un
contexto competitivo son mayores en aquellos- casos en:
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los que las actividades manufactureras informales se en-
cuentran ya mas consolidadas iz,

Cabe suponer, no obstante, que el sector informal
dispondra de algan grado de autonomia, no sélo porque
satisface por si solo la mayor parte de su demanda de
bienes industriales, sino también, y principalmente, de-
bido a la influencia de las actividades informales de co-

mercio y la importancia de los bienes de segunda mano.

La adicion de porcentajes de comercializacién que efec-
tia el comercio informal a practicamente todas las im-
portaciones que proceden de fuera del sector, reducird
de manera proporcional el valor de lo que transfiera. La
existencia de un vasto mercado de segunda mano para
el consumidor de bienes durables y de maquinaria dis~
minuird la dependencia directa, minimizando los gastos
por concepto de importacién.

by Una dependencia heterogénea. Aunque el secior
informal aparece en su conjunto subordinado al resto de
la’economia, debe sefialarse que esta relacion de depen-
dencia es el resuitado global de una serie de procesos

que se desarrollan en su interior. En este sentido, debe-

ria distinguirse entre las actividades informales segun es-
tén o no operando en la actualidad bajo condiciones oli-
gopdlicas: Esta clasificacién coincidird las mas de las
veces —aungue no siempre— con aquella que agrupa las
actividades informales de acuerdo al tipo de bienes que
producen: manufacturas, servicios personales y servicios
vinculados con la distribucion y las finanzas (Souza-Tok-
man, 1976 b; Bienefeld, 1975; Bienefeld-Godfrey, 1976;
Tokman 1977).

.~ Las actividades informales que ya estén funcnonando
en -un contexto oligopdlico no pueden pretender expan-
dirse en forma constante. La evolucion de este tipo de
mercados comprende distinias etapas, en el transcurso

12 Esta fue la situacién observada al comparar las estructuras indus-
triales de Ecuador, Pertl y Venezuela. El grado imperante de hetero-
geneidad estructural estaba inversamente relacionado con el nivel de
industrializacion. Véase Tokman (1975).
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de las cuales las actividades informales creceran o de-
clinaran de acuerdo al ritmo de expansién de la demanda,
la escala minima de operaciones para distintos tamafios
de plantas, las economias de escala, etc. Es cierto que
estas actividades pueden resultar favorecidas con utili-
dadés de corto plazo, pero en el largo plazo tenderén a
pérder mercados. Este comportamiento tiene validez res-
pecto de la mayor parte de los rubros manufactureros
del sector.

El argumento mencionado no implica necesariamente
que las actividades informales que esién operando bajo
esas condiciones tendrén que desaparecer ni que o ha-
ran en un plazo determinado. Por el contrario, hay diver-
sos factores que podrian inducir una tendencia mucho
menos marcada al deterioro o que, incluso, podrian dar
origen a una de signo conirario (Tokman, 1977; Steindl,
s.f). Tales factores se relacionan bésicamente con las
restricciones a la expansién de las compaiiias oligopd-
licas y con la existencia de imperfecciones en los merca-
dos de productos y, en especial, en los de factores. Las
relaciones de clientela, la ubicacion y el monto minimo
de las venias se cuentan enire los factores que influyen
en los primeros, en tanto que el predominio de la mano
de obra familiar hace que los salarios sean més flexibles
y da origen a una evasién en las coniribuciones por con-
cepto de seguridad social.

Por otro lado, hay varios factores politicos, tales co-
mo la necesidad que tienen las grandes empresas de no
aparecer como monopolios ante el gobierno y la opinién
publica, que hacen que ioleren la existencia de activida-
des informales. Por ultimo, muchos de. los ocupados en
el sector muestran renuencia a dejar sus actuales traba-
jos y estan dispuestos a asumir elevados riesgos a un
nivel de ingresos muy bajo, especialmente cuando las
oportunidades de empleo fuera del sector son bastante

escasas '3, Estas explicaciones de orden econdémico es-

13 Esta resistencia a cambiar de actividad tlene una explicacién eco-
némica. Como dentro del sector predomina el trabajo familiar, sus
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tan asociadas asimismo a factores de naturaleza estruc-
tural, que adquieren especial relevancia en el caso de las

actividades que como el comercio ambulante, operan con:

un nivel de calificacion muy bajo. En tales casos, el he-
cho de estar ubicados junto a su hogar y cerca de su
clientela se traduce en una resistencia muy marcada a

todo desplazamiento, actitud, a su turno, que se vincula,

a otras variables, como la edad y educacién de estas per-

sonas y la escasez de oportunidades de empleo (McGee,

1973). _

. En cuanto al resto de las actividades informales,
debe efectuarse una nueva diferenciacion. Hay algunas
Cuyas tendencias permiten predecir que confrontaran un

mercado oligopdlico, aunque todavia estén lejos de tal

situacion. Para ofras, en cambio, dicha posibilidad .pa-
rece muy remota. Dentro de la primera categoria habria
Que ubicar la mayor parte de los bienes manufacturados
que aun siguen siendo suministrados enteramente por el
sector informal, como ocurre con el calzado en muchos
pafses en desarrollo. No obstante, esta situacién persis-
tird hasta aue el mercado alcance un tamafio en gue se
haga atractiva la instalacién de una empresa oligopdlica.
Cuando asf ocurra, el anélisis referido al predominio d
condiciones oligopdlicas resultard pertinente. B
Hay otras actividades de caracter personal, principal-
mente servicios, respecto de las cuales la tendencia a la
oligopolizacién parece bastante improbable, al menos en
el mediano plazo. El cambio tecnoldgico en estos rubros
es mas gradual, v el hecho de que ellos aln existan en
naciones con niveles de ingreso mas elevados permite
pronosticar su expansién. Sin embargo, ésia no -sera ra-
pida, debido a su baja elasticidad ingreso y a que no es
probable que se susciien mejoramientos de las: remune-
raciones basados en cambios en la productividad. En

integrantes estdn mas dispuestos a aceptar una reduccién del ingreso
que una disminucién del empleo. Habida cuenta de la falta de opor-
tunidades de trabajo fuera del sector, los miembros del hogar que
abandonaran la unidad productiva informal estarian en'la practica con-
denados a la desocupacion abierta. : :
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este contexto, como lo. sefiala Bienefeld (1975), si otras
actividades no traspasan o los precios los beneficios de
los mejoramientos en |a productividad, se desarrollara en
contra de los trabajadores que proporcionan servicios
una suerte de “intercambio desigual.

Las actividades de comercio informal constituyen un
caso intermedio, que deberia ser analizado més a fondo.
Dentro de este rubro, el cambio tecnolégico es también
gradual y las tendencias oligopdlicas son mas atenuada§.
Por otra parte, los factores que determinan la supervi-
vencia de unidades informales bajo condiciones oligo-
pélicas estan muy presentes en este caso. Las imperfec-
ciones del mercado, especialmente el comportamiento de
la demanda a bajos niveles de ingreso, introduce una es-
pecie de diferenciacion de productos, la cual'asegura.-_la
permanencia de estas actividades durante periodes mas
largos que, digamos, las manufactureras informales. Lla
ubicacion fisica; las relaciones personales con una clien-
tela estable, a la que muchas veces se le vende a crédito;
las posibilidades casi infinitas de subdivision de losg pro-
ductos; la atencién permanente al no aplicarse horario
de trabajo, etc., son elementos que les permiten mante-
ner su participaciéon en el mercado. No cabe dudas que
muchos de estos factores estan vinculados al insuficiente
poder -de compra de la clientela y que en el largo plazo
la aparicién de supermercados generard condiciones si-
milares a las de los mercados oligopdlicos. Sin embargo,
dichos factores estan entremezclados con patrones cul-
turales que hacen mas dificiles los cambios en los habi-
tos de consumo, comg muy bien lo ilustra la experiencia
de los paises con niveles més altos de ingreso, vy en los
cuales estas.actividades han seguido desarrollandose.

c) Tendencias previsibles: Algunas conciusiones ten-
tativas. A modo de conclusion, cabria sefalar que. para
el sector en su conjunio parece previsible una tendencia
a la pérdida de participacion en el ingreso. EHo. no sig-
nifica, sin embargo, que el sector informal vaya a desa-
parecer. No ocurrira asi porque la experiencia de las na-
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ciones ya desarrolladas demuesira que las aclividades
informales persisten incluso a niveles muy altos de in-
gresos (Hobsbawm, 1969). Y porque existen ademas fac-
tores de resistencia, los que junto a la evolucion del mer-
cado permitirdan su sobrevivencia (Souza-Tokman, 1976 b;
Bienefeld, 1975; Arrighi, 1970).

Dada la estructura de la balanza de pagos del sec-
tor informal, cabria esperar asimismo una tendencia a a
baja en sus términos de intercambio. Este aspecto de-
beria analizarse con mayor profundidad, dado que el ana-
lisis de la dependencia internacional no puede ser apli-
cado en forma mecénica al &4mbito interno. Aun cuando
tanto los precios como los mercados son conirolados
desde fuera del sector, lo cual significa que se encuen-
tra sometido a una relacion de dependencia, la estructura
de su balanza de pagos es diversificada y estad consti-
tuida principalmente por bienes de baja elasticidad in-
greso. No cabe esperar que el precio de las exportacio-
nes de servicios personales crezca con rapidez; sin em-
bargo, esa tasa debe compararse con las variaciones de
precios de los productos alimeniicios, elaborados o no,
los cuales, como se ha visto, exhiben también una baja
elasticidad ingreso. Para pronosticar las tendencias que
probablemente se configuraran en el futuro se requiere
analizar empiricamente las ponderaciones, elasticidades
y precios de los componentes de la balanza de pagos.

La menor participacion prevista en el ingreso total
y el crecimiento de la oferta de mano de obra permiten
afirmar que si no se adoptan medidas el sector experi-
mentara un crecimiento involutivo. Las actividades infor-
males pueden exhibir desventajas intrinsecas, si se las
evalia desde la Optica del sector formal. Pero tales des-
ventajas dependen a su turno de decisiones de politicas.
Y en este sentido, aquéllas deberian considerarse como
estructurales. El crecimiento evolutivo constituye una po-
sibilidad, pero implica ir méas alld que proporcionar un
“contexto de politica favorable” para evitar toda discri-
minacién en su contra, o apoyar las actividades informa-
tes sin encarar las causas profundas del subdesarrollo.
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Es indudable que se requiere un cambio sustantivo en el
orden econdmico imperante a nivel internacional, pero
éste no serd suficiente per se. Tampoco cabes esperar
que los patrones de crecimiento observados se modifi--
guen merced a cambios puramente institucionales en el
ambito interno. Para que las medidas que se requiere
adoptar resulten eficientes deberia complementarselas
con cambios en la distribucion del excedente y en la
asignacion de recursos %, Esto significa que tales medi-
das deben afectar no sélo a las actividades informales,
sino también a las que integran el sector formal.

B. La balanza de pagos del sector informal

1. Objetivo

Intentaremos en esta seccion estimar la balanza de
pagos del sector informal con respecto al resto de la
economia. Sin duda, buena parte de la discusién gue se
acaba de desarrollar supone implicitamente distintos gra-

.dos de interrelaciones entre ambos sectores, pero [a in-

formacién suministrada para verificar las diferentes hip6-
tesis alternativas es muy escasa. La cuantificacion de la
balanza de pagos del sector informal nos permitird ana--
lizar su grado de apertura, si es que exhibe alguno, vy las
caracteristicas de las relaciones intersectoriales, propor-
cionando asimismo algunas bases para la exploracion del
comportamiento de los términos de intercambio y de las
posibilidades del mercado. El andlisis estara referido al
caso de Chile. '

2. Fuenles y metodologia

Para estimar !a balanza de pagos del sector informal
es necesario calcular previamenie sus cuentas de pro-
duccién e ingreso. Esta tarea, a su turno, exige trabajar

14 Arrighi llega a la misma conclusion analizando el caso de Africa’
tropical (1970}
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con las cuentas nacionales de! pais, puesto que de otra
manera se incurriria en inconsistencias. En resumen, se
requiere desagregar las cuentas nacionales. Y dada la
informacién disponible, esta exigencia plantea un sinnd-
mero de dificultades. Por tal razén, las cifras presenta-
das en esta seccion revisten un caracter meramente ilus-
trativo y las conclusiones a que se llegue deben ser de-
_bidamente calificadas.

No nos detendremos a describir en forma detallada
la metodologia ni las fuentes empleadas. Estas seran

mencionadas en las notas al nie de cada cuadro. Cabe,

no obstante, hacer una breve alusion sobre ambos topi-
cos. Las cuentas nacionales representan nuestro punto

de partida. Para separar las cifras correspondientes al

secior informal recurrimos a diversas fuentes, entre las
cuales se destacan el Censo de Poblacién de 1970 y de
la industria manufacturera efectuado en 1967; las cifras
inéditas del precenso manufaciurero de ese mismo afio,
suministran antecedentes acerca de los establecimientos
industriales que ocupan menos de c¢inco personas, no in-
cluidos en el censo; una encussta nacional sobre peque-
fios establecimientos industriales y talleres artesanales,
también de 1867; una encuesta sobre presupuestos fami-
liares efectuada en el Gran Santiago durante 1968; una
encuesta nacional sobre ingreso familiar, realizada en
1969; la encuesta nacional, de caracter periddico, sobre
las actividades de servicios y comerciales; un cuadro de
insumo producio para 1962, desagregado en 54 sectores,
¥ una nueva version del mismo, que data de 1965, con-

feccionada de acuerdo al método RAS y antecedentes:

adicionales inéditos suministrados por la Oficina de Pla-
nificacion Nacional.

Los aniecedentes disponibles fueron sometidos a la
méxima desagregacion que las fuentes permitian. Esto
significo traba’ar a tres digitos en el caso de la actividad
manufacturera, la construccién, el comercio dividido en-
tre mayorista y minorista y el transporte desglosado en-
tre pasajeros y carga, por una parte, y segun el medio de
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movilizacién, por otra; y en cuanto a los servicios, se
operd con nueve categorias diferentes.

El primer paso consistié en estimar el empleo, la
produccién y el valor agregado del sector informal rama
por rama. La ocupacion fue estimada a partir de la fuerza
de trabajo total, desagregada por subsectores y de acuer-
do a categoria ocupacional. Se recurrio ademas a los
censos de poblacion e industriales. En cuanto a la pro-
duccién y al valor agregadc por persona empleada en’
cada actividad del sector informal, estas variables fueron
calculadas sobre la base de los datos de los precensos.
industriales y censos de poblacién, la encuesta nacional
de la pequefia industria y la encuesta nacional sobre.las
actividades de comercio y servicios (véanse cuadros 1
y 2). _

El siguiente paso estuvo dirigido a calcular el con-
sumo total del sector. Se supuso que los ahorros y la tri-
butacién directa eguivalian a cero, ya que el ahorro fa-
miliar es negativo en el caso chileno, especialmente en’
los estratos de bajos ingresos, y los desembolsos por
concepto de tributos son también despreciables a esos
niveles. De alli entonces que se haya supuesto que el
consumo era igual al valor agregado neto después de
deducidos los gravamenes indirectos. Para calcular el
consumo de acuerdo a los sectores de origen, las parti-
das que conforman el gasto familiar de los esiratos de
menores ingresos (vale decir-aquellos que perciben me-
nos del doble del salario minimo fijado por ley) fueron
agrupadas en cuatro rubros: los bienes y servicios pro-
ducidos y comercializados fuera del sector (electricidad,
gas, parafina, etc); los producidos y comercializados
dentro del sector (pan, calzado, vestuario, etc.); los pro-
ducidos por e] sector agricola y comercializados por el
sector informal (frutas y verduras, leche, efc.), y los pro-
ducidos por el sector formal y comercializados por el in-
formal (alimentos elaborados, tabaco, bebidas, utensilios,
etc.} (véanse cuadros 3 v 4).

El paso siguienie consistié en calcular la produccion
intermedia de! sector informal segln destino. Se. utiliza-
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Cuadro 1

CHILE: EMPLEO, PRODUCCION Y VALOR AGREGADO DEL SECTOR
INFORMAL, 1967

{porcentajes)

Empleo Produccion Valor

a b agregado c
Alimentos, bebidas y tabaco (21,2) (4,0} (6,2)
Textiles, calzado, vestuario
y cuero (47,8) (18,8) {20,4)
Madera, corcho, muebles (44,4) {15,9) (19,2}
Minerales no metdlicos (15,7) (2,0) (2,0)
Productos metélicos, maqui-
naria y transporte {28,0) (12,0) {14,0)
Otras industrias (37,9) (22,3) (20,4}
Total industria manufacturera 32,3 a7 12,0
Construccion : 294 17,8 17,6
Servicios personales 449 20,8 24,8
Comercio 57,3 429 34,4
Transporte 20,0 11,3 11,2
Vivienda —_ 27,9 26,3
Total sector informal 757,54 7.395.623¢ 4.876.489¢
sobre el total urbano 39,9 17,6 19,7
sobre el total del pais 27,5 14,7 15,7

FUENTE: Empleo: Chile. ODEPLAN (1973); produccién y valor
agregado: INE (1971}, Chile DEC s. f, e informacién inédita suminis-
trada por INE y ODEPLAN.

a Sobre el empleo total de cada sector.

b Sobre la produccion total en cada sector.

o Sobre el valor agregado total de cada sector.
d Miles de personas.

e Miles de escudos.

ron para tal efecto los cuadros de insumo producto de
1962 y 1967. Luego se procedié a asignar la demanda
final, distinguiendo entre consumo e inversion. El unico
componente inversién que se tuvo en cuénta fue el valor
agregado en las actividades informales de construccion,
obteniéndose el consumo en forma residual, lo que in-
volucra suponer que el sector no efectud exportaciones
fuera del pais. Como se habia estimado previamente la
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Cuadro 2
CHILE: CUENTA DE PRODUCCICN DEL SECTOR INFORMAL, 1967

Miles de

escudos Porcentajes
Valor bruto de produccion . 7.395.623 100,0
Compras intermedias 2.519.134 341
en el sector informal (2.081.521) (28,1)
en el sector formal (344.303) 4,7}
en ¢l sector agropecuario {93.310) (1,3}
Valor agregado 4.876.489 65,9
Valor agtegado neto de tributos
indirectos (3.920.909) {53,0)

FUENTE: Produccién Chile. Valor agregade, cuadro 1. Impuestos
indirectos, ODEPLAN (1973). Compras intermedias efectuadas en el
sector informal, cuadro 5. Las restantes adquisiciones fuercn asig-
nadas scbre la base de Chile. ODEPLAN (s..) y M. Gémez (1969).

Cuadro 3
CHILE: USOS DEL INGRESO DEL SECTOR INFORMAL, 1967

“e";?t?d:: Porcentajes
Ingreso 3.920.909 100,0
Consumo 3.920.909 100,0
desde el sector informal 1.921.245 49,0
desde el sector formal 1.450.736 37,0
desde el sector agropecuario 548.927 14,0

FUENTE: Ingresos, cuadro 2. Asighacién del consumo por sec-
tores, cuadro 4.

magnitud del consumo del sector que es abastecido con
bignes y servicios generados dentro de éste, el residuo
equivale a las ventas de bienes de consumo y de servi-
cios al resto de la economia (cuadro 5).

Por Gltimo, los insumos utilizades por el sector in-
formal se estimaron deduciendo del total de [a produc-
cién el valor agregado. La asignacion de insumos de
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Cuadro 4

CHILE: ESTRUCTURA DEL CONSUMO DEL SECTOR INFORMAL
SEGUN SECTORES DE ORIGEN .. . .

. Participacién Desde el
Bienes y serviclos sobre el con- Dde sldee::tl::a propio
’ sumo - total el s - sector
Producidos y comercializados .
por el sector formal 11,0 11,0 —
Producidos y comercializados c
por el sector informal 39,1 40 35,1

Producidos por el sector agro-
pecuario y comercializados
por el sector informal 23,1 14,0 8,1 -
Producidos ‘por el sector formal ‘ ' _
y comercializados por et ‘ o
informal 268 - 22,0 o 48
Total 100,0 51,0 48,0

FUENTE: Los datos basicos fueron tomados de Chile DEC {s.f.)
y clasificados de acuerdo a las caracteristicas mencionadas en el
cuadro. '

acuerdo a su origen se hizo teniendo en cuenta que las
ventas intermedias al propio sector informal eran ya co-
nocidas (se las habia calculado en el tercer paso), a tra-
vés del expediente de asignar la diferencia entre los sec-
tores rural y formal sobre la base de la utilizacién de los
cuadros de insumo producto (véase de nuevo el cuadro 2).

La informacién basica obtenida de acuerdo a la me-
todologla que se acaba de resumir nos permiti¢ estimar
la balanza de pagos del sector informal en relacién al
resto de la economia en 1967. Més aun, se construyeron
también las balanzas de pagos entre dicho sector y el
rural, y entre aquél y el formal (véase cuadro 6).

3. Los resultados

" Los antecedentes contenidos en los cuadros permi-
ten analizar el tamafio y las caracteristicas del sector in-
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Cuadro § .
~ CHILE: USOS DE PRODUCCION DEL SECTOR INFORMAL 1907'

. : n:::sdg: ' ?c.:rcenla:es

Produccién total . 7395628 1000
Produccion intermedia o © 13035458 - - 41,0

al sector informal 2.081.521 , - (28,1)
. .al sector formal - 614.661 - . (8,3}

al sector agropecuario . 339.276 (4,8).
Demanda final _ o . 4360185 - 59,0
Consumo- o 3.916.617 -+ 53,0 .

del sector informal o 1921.245 . (26,0} .

del sector formal - .- 1 877.874 (25,4)

'del sector agropecuarlo ' ©117.498 (1,8)
Inverswn | 443.548 60

del sectar informal’ ' ' 354838  (48)

del sector formal - gm0 (12
del sector agropecuario - — N

FUENTE Produccnén, cuadro 1. Criterlos para definir lnea . divi-
soria entre produccion final e intermedia, sobre la base. de M. Gomez
{1969). La inversion fotal se hizo ‘equivalente a la construccién lnfOr-
mal para demanda final. La asignacion fue hecha sobre la base de
Informacién inédita' proporcicnada por INE. Corisumo del sector in-
formal, cuadro 3. Asignacion.del consumo de otros sectores, sobre la
base. de datos inéditos suministrades- por INE. Produccion mtermedla,
estimada a partlr de Chlle ODEPLAN {sf) y M. Goémez (1969)

forma, pero no nos detendrémos a hacerlo. aqu; Sin"e‘r'h'—
bargo, cabe poner énfasis en que la ocupacién. en las
actividades. informales representa alrededor del 40 por

ciento del total del empleo urbano y el 27 por ‘ciento del

total del pais, en tanto que su pdrticipacion én 1d" pro-
duccién es del 18 por ciento, y en el valor agregado ur-

bang ‘es del orden del 15-por ciento. Las cifras muestran
asimismo que los servicios personales’y el comercio con-

centran el 70 por ciento de! empleo y eI 21 por ciento: del
valor agregado del sector informal.. .

a) La posnéloh de la balanza de pagos, La balanza
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de pagos del sector informal con el resto de la economia
arroja un excedente de aproximadamente un 20 por ciento
de sus exportaciones. Esto implica que las actividades
que lo conforman estan contribuyendo con una cantidad
de recursos de esa magnitud a la expansién de otros sec-
tores. La situacién, empero, no es homogénea. El orde-
namiento de los flujos intersectoriales de intercambio re-
vela que el informal por una parie traspasa recursos por
alrededor del 30 por ciento de sus exportaciones al for-
mal, pero por ofra resulta favorecido por una transferen-
cia que proviene del sector rural, la cual asciende al 41
por ciento de sus exportaciones a este sector. Los resul-
tados sugieren que el sector informal desempefia el pa-
pel de intermediario en la transferencia de recursos desde
el sector rural al formal, pero muestran también que el
mismo contribuye en términos netos a la disponibilidad
de recursos de este daltimo (cuadro 6).

La inversién, principalmente en vivienda, més la exis-
tencia de un superavit en la cuenta corriente con el resto
de la economia denota que el sector informal esta gene-
rando, en relacién a su ingreso, un excedente de alrede-
dor de! 20 por ciento 1, Este coincide con la diferencia
en el nivel de consumo familiar observable entre la po-
blacién ocupada en el sector informal y el del total de l1a
poblacién urbana que percibe menos de dos salarios mi-
nimos. Resulta dificil, sin duda, explicar esta elevada
propensién al ahorro en una situacidon de subconsumo.
Pueden, no obstanie, formularse diversas hipétesis que
deberian ser sometidas a pruebha en investigaciones pos-
teriores.

Una de ellas es que el proceso de acumulacién en
el sector informal esta fuertemente sesgado hacla la cons-

16 Teniendo en cuenia las dificultades de estimacion de [a inversion
enh maquinarias y vehiculos, se ha supuesto que la inversién total del
sector es equivalente a la construccién. No obstante, una inversion
positiva en vehiculos o maquinaria afectard Gnicamente la participa-
cién de las inversiones fisicas y financieras, ya que un incremento
en las importacionss de bienes de capital reducira el excedente de
balanza de pagos.
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Cuadro 6
CHILE: BALANZA DE PAGOS DEL SECTOR INFORMAL, 1967

n:::z:dg: Porcentajes
1. Con el sector formal
Exportaciones 2.581.245 100,0
Bicnes intermedios 814.661 23,8
Bienes de consumo 1.877.874 72,8
Bienes de capital 88.710 3,4
Importaciones 1.795.039 100,0
Insumos 344.303 19,2
Bienes de consumo 1.450.736 : 80,8
Excedente ’ 786.206 30,52
2. Con el sector agropecuario ' '
Exportaciones 456.774 100,0
Bienes intermedios ] 339.276 74,3
Bienes de consumo 117.498 25,?
_ Importaciones 642.237 100,0
" Materias primas 93.310 14,5
~ Bienes de consumo 548.927 85,5
. Défieit — 185.463 — 40,62
3. Balanza de pagos total ) ‘
Exportaciones 3.038.019 44,7b
Importaciones 2.437.276 35,90
Saldo 600.743 19,83_

FUENTE: Cuadros 2, 3y 5.

a Como porcentaje de las exportaciones.. ‘ .
b Como porcentajes de los bienes y setvicios disponibles {produccion
menos exportaciones, mas importaciones).

truceién, tanto de vivienda como para usos productivos.
El vinculo directo entre los ahorros, ya sea la construc-
cién directa o el mercado financiero, opera como un
fuerte incentivo para el sacrificio del consumo presente.
En. tal sentido, el pago de una hipoteca de vivienda o el
depdsito efectuado con el objeto de tener derecho mas

235




tarde a un préstamo constituye una inversion financiera
gue tal vez sea consistente con el excedente regisirado
en la balanza de pagos?!®. El mismo argumento puede
esgrimirse respecto de los vehiculos, especialmente taxis,
camiones. y pequefios buses. Una segunda hipdtesis se
relaciona con el papel que cabe al Estado, el cual; sin
duda, deberia analizarse de manera cuidadosa. La ma-
yor parte de! excedente generado por el sector es cap-
tada por el Estado, principalmente a través de .gravdme-
nes indirectos; pero puede también retornarlo via inver-
sion.” Tal es el caso, por ejemplo, del componente de
subsidio neto de los programas de viviendas ptiblicas y
de la reposicion de -vehiculos para el transporte piblico.
En ellos el Estado asume directamente el financiamiento
total o parcial de la inversidn fisica y financiera efeg-
tuada por el sector.

Los resuliados insinllan asimismo . que el sector in-
formal se encuenira en una posicion intermedia con res-
pecto a su grado de aperiura, ya que contrariamente a lo
que.supone un gran ndmero de autores, no constituye ni
un compartimiento estanco ni un sector integrado en for-
ma- estrecha_al. resto de la economfa. La participacién
de las exportaciones dentro del total de bienes y servi-
cios disponibles en sector informal (produccién menos el
total de exportaciones y mas el total de importaclones)
asciende al 45 por ciento, en tanto que la correspondiente
a las importaciones es de alrededor de un 36 por cienta

El analisis de la estructura de importaciones de
acuerdo al origen vy al tipo de bienes revela que mieniras
el sector informal es relativamente auténomo por el lado
de los insumos, autoabasteciéndose en aproximadamente
un 82 por ciento, exhibe un alto grado de dependencia
en lo relativo al consumo. En efecto, cerca del 51 por
ctento es satisfecho desde fuentes externas, principal-

16 Tal parece ser el caso en especial de los servicios domésticos, res-
ponsables de-ia mitad del excedente de balanza de pagos. La evi-
dencia disponible, sin duda muy escasa, sugiere que el grueso de los
ahorros se canaliza 'a través del mercado de viviendas econdmicas
‘0 de los ahorros plblicos y sistema de préstamos. '
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mente el sector formal, que suministra més o menos el
37 por ciento del consumo total (alimentos elaborados,
servicios bdsicos, bienes durables, eic.).

La estructura de exportaciones refleja una situacion
mixta con respecto a la importancia de los mercados de
otros sectores como canalizadores de la produccién del
sector informal. Alrededor de! 80 por ciento de la inver-
sién que éste realiza, basicamente construccién, se hace
dentro del mismo. mientras gue un tercio de las ventas
de los productos intermedios de origen informal se orien-
ta al resto de la’economia. Destacan entre estos Uitimos
los .servicios comerciales y de transporte al sector rural
v todos los tipos de bienes y servicios.intermedios al sec-
tor formal. La importancia de estos mercados “externos”
es mayor en e! caso de los bienes de consumo v =‘s‘ervi~
cios. dado aue sobre un 50 por ciento de su produccion
total (para este propdsito) es colocada principaimente en
el sector formal. Se trata, principaimente, de servicios
personales y de comercio, pero existe también una can-
tidad no despre~iable de bienes manufacturados de pro-
cedencia informal. . _ _

Para resumir. la posicién de su balanza de paaos
muestra que el sector informal estd relativamente inteara-
do. al resto de la economia y que sus principales vinculos
los mantiene con el sector formal. Estos gltimos se con-
centran ianto en las exporiaciones de bienes de consumao
v de servicios {en especial comercio, servicios persona-
les y algunos articulos manufacturados) v en las impor-
taciones de bienes y servicios para el mismo-propdsito
{entre los que cabe mencionar alimentos elaborados. ma-
nufacturas durables y servicios basicos). Revela asimis-
mo que el sector formal recibe recursos desde &l informal,
pero en parte al menos este ultimo se limita a canalizar-
los porque en Gltima instancia provienen del sector rural.

b) Perspectivas de la halanza de pagos. A partir - de
los flujos intersectoriales de comercio es posible hacer
una exploracién preliminar de las tendencias que se an-
ticipan y de la evolucion de los precios en el pasado.
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Cuadro 7

CHILE: ESTRUCTURA DE LA BALANZA DE PAGOS DEL SECTOR
INFORMAL, 1967

Miles de

“ L T escudos Porcentajes
Exportaciones 3.038.019 100,0
—Comercio y transporie 1.045.097 34,4
—Servicios personales 1.088.230 35,9
—~Construccion 140.899 4,6
—Bienes manufacturados 763.793 25,1
Importaciones 2.437.276 1000
~—Materias primas rurales
y bienes finales 842.237 26,3
—Materias primas manufac-
turadas y bienes finales 1.062.417 43,7
—Bienes manufacturados
- durables 295.950 12,1
—Servicios basicos . 436.672 17,9

. FUENTE: Cuadro 6 y estimaciones efectuadas sobre ia base de
Chile. DEC {sf), Chile. ODEPLAN (s.f) v M. Gémez (1969).
Cuadro 8

CHILE: ELASTICIDADES INGRESO DE LAS EXPORTACIONES
E IMPORTACIONES DEL SECTOR INFORMAL

Porcentajes Elasticidades
Exporiaclones 100,0 1,943
Comercio y transporte ‘ 34,4 . 1,446
Servicios personales ‘ 35,9 3,253
Construceion 4,6 1,050
Bienes manufacturados 251 ) 0,915
Importaciones 100,0 0,923
Insumos agropecuarios 3,8 0,446
Materias primas manu-
facturadas 141 1,171
Bienes finales agro-
pecuarios 22,5 0,446
Alimentos elaborados 29,6 0,694
Servicios bésicos 17,9 0,808
Bienes durables 12,1 o244

FUENTE: Estructura de las éxportaciones e importaciones, cua-
dro 7. Elasticidades, R. Roldan (1974).
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Las elasticidades ingreso de los diferentes productos co-
merciables proporcionan una primera aproximacion a la
primera &rea, mientras que la segunda es susceptible de
estudio a través del andlisis de los cambios ocurridos en
los términos de intercambio..

El estudio efeciuado por Roldan (1974} sobre funcio-
nes consumo en el Gran Santiago suministra anteceden-
tes sobre elasticidades de gasto por sectores de origen
y por niveles de ingreso en 1969. Dicho autor pgesenta
dos conjuntos de elasticidades. Uno para las famll_las que
perciben un ingreso inferior a dos salarios miq:mos, y
otro para el resto de los hogares. El primer con1ur_1t9 de
antecedentes puede servir de proxy para la elasticldad
de gasto de las personas ocupadas en el sector informal
y, por ende, proporcionar una idea de los cambios en su
demanda por importaciones.” En cuanto al segundo, se
puede utilizar para estimar el comportamiento esperado
con respecto a las posibilidades del mercado para las
exportaciones provenientes del sector informal.

Si se ponderan las elasticidades de acuerdo a la par-
ticipacion de cada tipo de bien o servicio en ¢l total de
exportaciones e importaciones, es posible percatarse que
el promedio para las exportaciones del sector informal
mas que duplica la elasticidad promedio de sus importa-
ciones. Elio se explica por sus estructuras; en las pri-
meras predominan los bienes alimenticios (elaborados 0
no), que se caracierizan por sus muy bajas elasticidades,
mientras que en las segundas alcanzan la mayor gravita-
cién el comercio y los servicios personales (principal-
mente servidores domésticos), actividades ambas que
acusan altas elasticidades {(véase cuadro 8)!". Esto su-
giere que si la distribucion del ingreso no se modifica de
manera sustancial, cabria esperar un incremenio del ex-
cedente que es transferido desde el sector informal al
formal. Sin embargo, la evolucién dependera basicamen-

17 Si se excluyen los servicios domésticos, la elasticidad de las ex-
portaciones sigue siendo superior, en 36 %, que la correspondlenfte a
las importaciones.
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te de lo que ocurra con el mercado de servicios perso-
nales, dado que si bien la elasticidad sugiere una de- §8£.3 | 580923
manda en ascenso para tal rubro, la contribucién neta Figfg|opokieocres
estara subordinada al ingreso pagado, el cual, a su turno,
estara estrechamente relacionado con la di ibiti
spenibitidad =g -
de mano de obra. B i Nosdvesorag
a . ] o ] ,Eg- ATt ORoNND
. Por dltimo, es posible construir un indice de los tér- B T e
minos de intercambio que compare los cambios de fos Q
. . . - 2.1 o A Mo Mo
gr'ecxgs de las exportaciones e importaciones durante la 8 g/2ggs P e e
écada del sesenta. Y analizar si el excedente del sector 3 A A
esta siendo exfraido a través del mismo mecanismo ob- - £
ser\.;adlo a nivel mternac'topal e_ntre paises periféricos y E % g8 | MMM T Ao N®
centrales. Con tal propdsito diferentes indices se utili- o ol 53 [FRAEBERERRY
zaron .para cada componente de los rubros exportacion Z 5 “ R
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12 por ciento en el transcurso de la década. Dicho me-
joramiento se concentra, sin embargo, en los servicios
domésticos. Si se los excluye, los términos de intercam-
bio acusan un deterioro de aproximadamente 8 por cien-
to. Sin duda, los datos no deberian ser considerados
como mediciones precisas, pero sirven para arrojar algu-
nas dudas acerca del significado de! deterioro de los ter-
minos de intercambio del sector informal como -meca-
nismo de extraccidon de excedentes.

A comienzos de esta seccion se menciond que el
empleo y el producto del sector informal se concentra-
ban de preferencia en los servicios personales y en las
actividades de comercio. Como se acaba de demostrar,
es factible, si el crecimiento va aparejado de unha mayor
concentracién del ingreso, que el mercado para el primer
tipo de actividades se expanda. No cbstante, los diferen-
ciales de ingreso y las relaciones semifeudales de trabajo
imperantes en su interior (en especial, servicio domés-
tico) no permitiran que este hecho se traduzca en un
mejoramiento de los ingresos de los ocupados en el sec-
tor informal. Una situacidon distinta es la que puede sus-
citarse con las actividades de comercio, que concentran
el 26 por ciento del empleo del sector informal y casi la
mitad de su producto. Las caracteristicas especiales de
este tipo de actividades y el escaso conocimiento empi-
rico existente acerca de su funcionamiento meritan un
andlisis mas detenido 18,

18 Este andlisis se efectia en el capitulo I, seccién D,
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Capitulo VIi

MECANISMOS DE ARTICULACION ENTRE EL SECTOR
INFORMAL Y EL SECTOR FORMAL URBANO *

LARISSA LOMNITZ

Introduccion

En este trabajo se analizan algunos aspectos de las

'relamones sociales que se suscitan en el érea de articu-

lacion entre el sector informal y el sistema urbano formal.
Los datos de campo provienen de mi estudio de Cerrada
de! Céndor, una barriada de la Ciudad de México (Lom-
nitz, 1975), y de otras observaciones obtenidas reciente-
mente en dos diferentes barriadas, también de la Ciudad
de México. Ademaés, se entrevistaron a algunos individuos
gque normalmente emplean a trabajadores del sector in-
formal. Por altimo, he comparado mis datos de campo
con la experlenma de diversos antropélogos en México
y en otros paises, con el objeto de poder denvar ciertas
generalizaciones de interés teérico acerca de los meca-
nismos de articulacion entre el sector informal o margi-
nado y las instituciones econdémicas y politicas formales
de la sociedad.

" Al dividir el sistema urbano en sector formal e in-
formal o marginado se postula un modelo tedrico que

* Este trabéj‘o fue presentado en el seminario de Santiago.
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podria resumirse como sigue: Hay un sector formal que
conslste en: a) el aparato administrativo de funcionarios
burocraticos que controlan y dependen de los recursos
del Estado; b) la burguesia, duefia de gran parte de los
medios de produccién; ¢) los trabajadores del sector for-
mal, oroanizados en sindicatos cuyas relaciones labora-
les estan protegidas por la legislaciéon del trabajo y ava-
ladas por un poder politico organizado. Los tres sub-
sectores del sector formal (poder, capital y trabajo) se
encuentran en conflicto permanente, pero tienen en co-
mun la seauridad laboral, que a su vez implica un nivel
minimo de ingresos. :

Frente a este sector, se perfila un sef‘tor maralnado
o informal que carece de seguridad de empleo, nivel mi-
nimn -de inaresos. o noder oolitico de neaociaciin, Se
caracteriza por una economia a peauefia escala que uti-
liza mano de obra intensiva de tipo familiar, que se cuele
nor los resauicios econdmicos o legales de la economia
formal. procesando o reciclando sus derechos o comni-
-tiendo con los trabaiadores oraanizados al maraen de las
leves laborales, Este sector estd marainado del sistema
de produccién industrial dominante y del aparato estatal,
-pero cumple funciones en término de la economia nacio-
nal (Tokman, 1977: México, Secretaria del Traba;o y Pre-
.visién Social, 1977).

Hacia princinios de la década de 1950, Ia mayorta
-de los migrantes rurales se asentaban en el centro de
las grandes ciudades transformando en vecindades o
.zonas de miseria. En aquella época, muchos migrantes
Hdograban encontrar trabajo gracias a una.estructura in-
.dustrial urbana en plena expansién. Sin embargo, la co-
rriente migratoria se transformé en un torrente, que répi-
.damente colmé la capacidad de absorcién de los barrios
caentrales, produciéndose un rebalse hacia el cinturén pe-
riférico de barriadas o asentamientos espontdneos que
.empezaron & desarrollarse al margen del desarrollo ur-
-hano formal. - Tales asentamientos corresponden a la de-
finicion de “barriadas” que utilizaremos en este trabajo.

En el aspecto ocupacional se desarrolld un proceso
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similar: el mercado de trabajo industrial no logré mante-
ner un ritmo de expansion suficientemente. alto para ab-
sorber la creclente demahda de irabajo. Como una forma
de defensa contra la invasion de los trabajadores de ori-

-gen rural, los sindicatos urbanos adoptaron politicas res-

trictivas gue tendian a reservar las nuevas plazas para
los hijos y parientes de los obreros sindicalizados. Se im-

-plementaron nuevos requisitos educacionales, los que de

hecho discriminaban -a- los trabajadores migrantes, en
materia de ingreso formal a la estructura industrial. El
resultado ha sido una escisiéon o estratificacién de la
clase obrera urbana: por una parte, se ha desarrollado
un proletariado industrial, el que goza de un status for-
mal Yy de multlples beneficios sociales derivados de su
organizacién sindical, mientras por el otro, tenemos los
llamados estratos “marginales” o “informales”, cuyos in-
tegrantes no logran acceder a- empleos de tipo “formal”

¥ por lo tanio, carecen de cualquner tipo de segurldad
-social.

“En el presente trabajo' me ocuparé del sector mar-
ginal o informal. Este secior incluye principalmente las

-ocupaciones manuales no- sindicalizadas, !as pequeiias

empresas familiares, v el trabajo de las-ocupaciones mar-
ginales tendria que incluir a los obreros de la construc-
cién, las empleadas domésticas, los “maestros” y técni-
cos que efectdan reparaciones caseras, los meseros, los
jardineros, el personal de aseo, los vendedores callejeros
y los artesanos de tipo iradicional.

Roberis (1976) menciona la existencia de “una eco-

-nomia informal, y-la implicacion de que pueda constituir
-un sector relativamente independiente de 1a economia que

sigue sus propias reglas de intercambio y crecimiento. ..
Las caracteristicas de la economia informal incluyen et
uso intensivo de la fuerza de trabajo, la importancia de
relaciones no econdmicas tales como el parentesco como
parte del calculo econdmico de la empresa... un fuerte
volumen de actos de intercambio ad hoc; y la- ausencia
de cualquier regulacién formal de estas aclividades. ..
Sus relaciones se organizan como parie de un capital so-
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cial que reemplaza también las credenciales y las carre-
ras organizadas de la economia formal”. :

En el sector informal pueden observarse grados de
estratificacion en términos de pobreza e inseguridad.
Existen intermediarios cuya especialidad consiste en co-
nectar el nicleo marginal con la economia industrial ur-
bana. El nucleo de la marginalidad puede describirse en
base a dos rasgos caraclteristicos: a) la falta de insercién
o articulacién formal en el proceso de produccién indus-
trial urbano; b) la marginalidad crénica de empleo o re-
ingreso. ' '

He identificado dos tipos de relaciéon dentro de la
organizacidén social del sector marginal: a) el intercam-
bio entre iguales, que se efectda al interior de las redes
de intercambio reciproco de bienes y servicios (Lomnitz,
1975); b) las relaciones patrén/cliente, que se observan
por ejemplo en el caso de los pequefios empresarios que
utilizan sus parientes y relaciones sociales para la crea-
cién de una unidad de produccién. Este tipo de relacio-
nes asimétricas implica en ciertos casos la presencia de
un intermediario: el patrén actla simultaneamente como
intermediario entre sus clientes, que pertenecen al sector
informal de la economia, y las instituciones formales de
la sociedad. ' ‘

A. Redes de intercambio reciproco

_ E! flujo de intercambio reciproco mas intenso que se
observa en una bartiada, ocurre normalmente entre veci-
nos emparentados entre si. Desde luego, el intercambio
diadico (uno a uno) de bienes y servicios, puede ocurrir
entre cualquier par de individuos sin que sean necesaria-
mente vecinos o parientes. Se observa, sin embargo, que
el patrén de intercambio no es uniforme en la barriada,
sino que existen muchos de alta intensidad de intercam-
bio que agrupan a varias familias vecinas, en un patrén
gue hemos llamado redes de intercambio reciproco. He-
mos identificado un total de 45 redes de este tipo en Ce-
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rrada del Condor (Lomnitz, 1975). Estas redes deben dis-
tinguirse més de la red egocéntrica, basada en las rela-
ciones personales de cada individuo, mientras que las
redes de intercambio reciproco son pequefias estructuras
colectivas. Las hemos designado como redes exocé:nyri-
cas, pues cada participante intercambia bienes, servicios
e informacién con todos los ofros participantes de la red.
Esta participacion no excluye de ninguna manera las re-
des diadicas de intercambio, fuera de l1a red, puesto que
la red exocéntrica se traslapa con las redes egoceéntricas
de todos los participantes, sin conienerlos necesafiamen-
te. El riesgo caracteristico de las redes exocéntricas es
su alto volumen o intensidad de intercambio, al punto
que la inmensa mayoria de las transacciones reciprocas
observadas en la barriada se efectuaron entre miembros
de tales redes de intercambio. o
En Cerrada del Céndor se observé que las relacio-
nes ecoridmicas de intercambio reciproco de bienes y
servicios, van frecuentemente unidas y parcialmenie ca-
mufladas por relaciones de parentesco. En muchas fa-
milias extensas, la unidad doméstica funciona como una
red de reciprocidad; por lo tanto, conviene distinguir en-
tre redes, grupos sociales y unidades domésticas, ya que
existen también redes de reciprocidad (siete casos en
Cerrada del Condor) que funcionan exclusivamente en
base a vecinos no emparentados. Conviene recordar tam-
bién que la red de reciprocidad no es una categori'a. re-
conocida en la cultura, y carece de atributos especificos
de reclutamiento como ial. Los factores que ayudan a
implementar o a inhibir el intercambio reciproco en las
redes son de naturaleza tanto objetiva como subjetiva, y
su efecto tiende a influenciar la formacién o desintegra-
cion de las redes. Estos factores son los siguientes:

1. Distancia social. En las culturas rurales de Lati-
noamérica existen formas prescritas de reciprocidad para
cada distancia social especifica: enire parientes, entre
compadres, entre amigos, etc. Tales relaciones bé_s:cas
de reciprocidad continian déandose entre las poblaciones
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marginales de las ciudades latinoamericanas, de acuerdo
a diversos observadores (Mangin, 1970; Butterworth, 1962;
Lewis, 1966, 1969; Bryce-Laporte, 1970; Roberts 1973).

2. Distancia fisica. La vecindad cercana frecuente-
mente genera relaciones de intercambio reciproco aun
entre extrafios; eventualmente, las relaciones pueden for-
malizarse a través del compadrazgo. La cercania fisica
permite relaciones de intercambio; por otra parte, el pa-
rentesco a veces no basta para superar la cercania fisica
que se interpone entre las relaciones familiares.

3. Distancia econdmica. En un momento dado, las
necesidades de un marginado estdn determinadas por su
balance de recursos y carencias. Si las necesidades de
un grupo de participantes son desiguales, el intercambio
tiende a volverse asimétrico; esta situacion genera dife-
renciales de poder entre los partlmpantes de ia red (Blau,
1967). En principio, la reciprocidad exige una condicién
de igualdad de necesidades; de lo contrario, la relacion
se interrumpe o evoluciona en direcciéon a una relamon
patron/cliente.

4. Distancia psico-social. Los tres factores objetwos
mencionados se traducen en el plano subjetivo a una
variable psico-social compleja que se denomina confianza
{Lomnitz, 1971, 1975). En América latina el concepto dé
confianza descnbe una situacién entre dos. individuos
que implica un deseo y disposicion mutuas para iniciar
0 mantener una relacion de intercambio reciproco. Por
fo tanto, la confianza presupone un cierto grado de fami-
liaridad (proximidad sccial), oportumdad {proximidad  fi-
sica) y compatibilidad de carencias (proximidad euono-
mica).

Las redes de intercambio evolucionan en el tlempo
de acuerdo al flujo del intercambio reciproco de bienes
y servicios. Hay retroalimentacion entre el acio individual
de intercambio y el incremento de confianza que a su vez
promueve intercambios futuros. Por ejemplo, en una red
de familia extensa en la que todos los miembros son ve-
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cinos y parientes —suponiendo la existencia de me_canis—
mos gue minimicen los conflictos internos y las diferen-
cias entre sus miembros— la estabilidad de la red puede
mantenerse por muchos afios. Las redes de este tipo pue-
den crecer al punto de volverse auto-suficientes, haciendo
innecesarias las relaciones diadicas de intercambio reci-
proco con personas externas a la red. Esta situacion ideal
es poco frecuente sin embargo: en general se observan
cambios frecuenies en la composicién de las redes, se-
gan el ritmo de la absorcién de nuevos migrantes del
campo, matrimonios, nacimientos, conflictos. enire pa-
rientes, rifias, desalojo por la fuerza puiblica, dete.rloro
de las unidades residenciales, o por atraccién de mejores
condiciones econdmicas, soclales o fisicas en algt’m_otro
lugar. El uso extensivo del compadrazgo y de la amistad
entre miembros de redes de reciprocidad puede interpre-
tarse como una tendencia a reforzar el nivel de confianza
de los participantes mediante la utilizacion de todas Ias
instituciones tradicionales disponibles.

" Para aquilatar la importancia econémica de las re-
des entre los marginados, bastarla hacer una lista de los
bienes y servicios que son objeto del intercambio reci-
proco:

1. Informacidn. Instrucciones para migrar, ayuda pa-
ra encontrar trabajo y vivienda, orientacién ge{]erall para
la vida urbana, e informacién interpersonal (chisme).

-2. ‘Ayuda ‘aboral. Al incorporarse a la red, el _m_i—
grante masculino recibe ayuda para aprender un oficio
a través de los contactos de la red. Muchas redes se ca-
racterizan por un oficio propio. Los recién llegados se
incorporan al oficio como aprendices, y comparien los
sueldos de sus anfitriones hasta el momento en que lo-
gran ganar lo suficienie para mantenerse.

3. Préstamos. Hay préstamos diarios o casi dlanos
de comida, dinero, ropa, herramientas y una amplia va-
riedad de articulos domésticos y de uso general.
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4, Servicios. Estos favores incluyen el alojamiento
y la alimentacién de los nuevos migrantes por periodos
indeterminados: todas sus necesidades estin previstas
durante el periodo inicial de su residencia en la ciudad.
Un tratamiento similar se otorga a las visitas del campo,
que eventualmente podrian integrarse permanentemente
a la red. Ademas, la ayuda se extiende a ciertos parien-
tes necesitados tales como viudas, huérfanos, ancianos
y enfermos. Los miembros de la red cuidan a los nifios
cuand_o la madre esta incapacitada por enfermedad o por
necesidades del trabajo. La ayuda mutua incluye una am-
p_llg gama de servicios: construccion y mantenimiento de
viviendas, acarreo diario del agua potable, diversos man-
dados, o la vigilancia sobre los nifios ajenos cuando la
madre se encuentra ocupada.

5. Apoyo moral. Las redes son mecanismos que ge-
neran solidaridad y que abarcan todos los incidentes del
ciclo vital. Mas del 60 por ciento de las relaciones de
qompadrazgo en el estudio realizado se dieron entre pa-
rientes y vecinos de la barriada.

B. Relaciones asiméiricas: la relacion patrén-cliente

En esta seccidn esbozaremos una discusion tedrica
del proceso que crea relaciones asimétricas en un campo
de relaciones simétricas. Se trata de un proceso impor-
tante en el contexto del presenie trabajo, porque las re-
laciones asimétricas son precisamente las que favorecen
los mecanismos de articulacién entre el sector informal
y la sociedad industrial urbana.

En la seccién anterior describimos la red de inter-
cambio reciproco como una estructura protectora dise-
fiada para la supervivencia- social y econémica. Por otra
parte, la red puede considerarse también como un re-
curso laboral que podria ser utilizada por cualquier miem-
bro emprendedor para sus fines personales ¢ incluso para
el progreso colectivo del grupo social. Sucede, por ejem-
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plo, que un individuo dentro de una red de reciprocidad
organiza a algunos de sus parientes como un “grupo de
accion” (Mayer, 1968), lo cual le permite manejar {raba-
jos de mayor importancia econémica. Tales grupos for-
mados por parientes y vecinos suelen encontrarse en la
industria de la construccién y en muchos otros campos
que utilizan mano de obra no calificada o semi-calificada.
En el campo politico existe una analogia en la organiza-
cién de los residentes de barriadas para la accién politica.

Los “grupos de accién” basados en membresia de
redes de reciprocidad pueden adquirir cierto grado de
permanencia a través de una sucesion de acciones con-
juntas: se transforman entonces en lo que Mayer (1968)
ha ilamado un “cuasi-grupo”. El organizador de! "‘cuasi-
grupo” se convierte en la figura central y es normalmente
quien hace los tratos con los patrones y quien distribuye
los sueldos a los miembros del grupo. Asi se transforma
en un “patrén”, y los miembros restantes del grupo en
sus clientes, puesto que dependen del patrén para su
subsistencia. La asimetria de esta relacién se percibe a
través del hecho de que el “patrén” paga un sueldo a sus
clientes. El “patron” vende la mano de obra de su grupo
sea como un empresario independiente, sea como inter-
mediario entre su grupo y alguna organizacién formal.
En ambos casos el “patrén” es un articulador entre su
grupo y el sistema econdémico formal. Wolf {1968) explica
la generacion de las relaciones de patrén-cliente como
sigue: “Cuando una amistad instrumental fiega a un equi-
librio maximo, a tal punio que uno de los asociados es
claramente superior al otro en capacidad de generar bie-
nes y servicios, nos acercamos al momenio critico en
que la amistad se convierte en una relacién pairén-clien-
te... ambos asociados... ya no intercambian bienes y
servicios equivalentes”.

. En la barriada podemos describir la generacion de
relaciones asimétricas como sigue: inicialmente existe
un grupo de igual nivel social y econdmico, en cuyo seng
se van generando diversos “grupos de accion” con pro-
pésitos econdmicos o politicos definidos. Al repetirse
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las acciones conjuntas de un “grupo de accién” se pro-

duce una cierta estabilidad y especializacién: el “grupo’

de accién” se convierte en ‘“‘cuasi-grupo”. Pero la es-

tructura interna de un “cuasi-grupo” difiere de.la de una.
red de reciprocidad, debido a la existencia de un jefe..

Este jefe se convierte en patrén al controlar recursos de
los cuales carecen sus clientes, tales como capital, em-
pleo o influencia politica fuera de la barriada. Debido a
la desigualdad en la relacién de intercambio en el cuasi-
grupo, la estructura se ha tomado asimétrica (Grindle,
1974; Greenfield, 1966).

Un jefe o “patrén” puede tener recursos propios, o

puede disponer del acceso a recursos a un nivel mas
altc. En el primer caso, hablamos de patronaje simple

o directo, mientras que en el segundo caso el “patréon’-
es un intermediario. Ambos tipos de patrones existen en.

el sector marginal, ambos poseen funciones especificas
de articulacién entre la barriada, o el sector informal y
el mundo exterior. :

C. Los pequefios empresarios

Roberto Gonzélez era un pequefio comerciante en-
un pueblo de provincia. En el curso de uno de sus viajes
rejulares a la ciudad de Guanajuato, cenocié a una en-
fermera y la hizo su esposa. Como su nueva esposa no
se sentla a gusto en el pueblo, la nueva pareja se tras-
lad6 a una barriada de la Ciudad de México, donde vi-
vian los padres de la esposa. El suegro de Roberto era.
un artesano que habia logrado educar a sus hijos con
miras a promover su acceso a la clase media baja. Gra-
cias a sus conocimientos como enfermera, la esposa de
Roberto obtuvo trabajo en el Seguro Social; mientras,
Roberto se quedaba en casa preparando barbacoa que
su esposa vendia entre sus compaferos de trabajo. Al-
gun tiempo después, obtuvo un puesto como chofer de
ambulancia en un hospitai del Seguro Social, a través
de su esposa. Sin embargo, Roberto no abandoné . la.
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venta de barbacoa, y eveniualmente decidio poner un -
puesto de tacos cerca del hospital. Para ello necesitaba.

el concurso de sus parientes.

Al principio, Roberto decidié llamar a uno de sus.

hermanos que aun vivia en su pueblo, invitandolo a tra-

bajar con él en la taqueria. Muy pronto los dos herma-
nos eran duefios de dos taquerias. Poco a poco fueron:

llegando los demés parientes: una hermana casada, un
hermano menor, el hijo de un compadre, etc.. Con el

tiempo el grupo familiar Negd a operar seis’ pequefios.
restaurantes. Los parientes compraron dos terrenos con-.
tiguos en la barriada y viven como vecinos. Ademas, Ro-.
berto estd ayudando financieramente a un hermano. gue-
se quedo en el pueblo para cuidar a sus padres ancianos

y para cultivar su tierra. .
Roberto empezd a prosperar y COmMpro una casa gran-,

de v bonita de i1a barriada. Seguia trabajando de chofer
de ambulancia en el turno nocturno, trabajo que repre-
sentaba . un sueldo fijo y los beneficios que otorgaba el
segliro social. Sus taguerias eran operadas y manejadas-
por sus parienies. Se trataba de empresas muy pequeias-
—en barrios populares— y los sueldos que pagaba eran’

muy inferiores a los que hubiera tenido que pagar si no
se tratase de parientes. Tampoco ienia que preocuparse

de problemas tales como el pago de horas extraordina-.

rias, de impuestos y contribuciones, o de seguros. Ro-
berto era un hombre acomodado que bien podia darse el
lujo de vivir en un barrio de clase media; sin embargo,

si se alejaba de la barriada perdia el contacto con sus:
parientes y “clientes”. Actualmente, Roberto es quien.

controla toda su red de parentesco, mas otras tres o cua~
tro familias vecinas, a quienes procura trabajo.en sus

empresas a cambio de lealtad y un trato preferencial y.

honorifico. Su red social efectiva sigue slendo la red de

sus -parientes, y ademéas es muy solicitado como com-.

padre.: :

En conclusién, podemos observar que un “‘grupo de:

accion” egocéntrico constituido por un pequefio. empre-
sario con-sus parienties, con un objetivo econdomico pre-
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concebido, se ha convertido en un “cuasi-grupo” que es
una empresa comercial con un patrén: Roberto. Sus
“clientes”, es decir, los irabajadores de la empresa, han
sido reclutados entre los miembros de su red de recipro-
cidad, o sea entre sus parientes y vecinos en la barriada.
La asimetiria se origina en el momento en que Roberto
consjgue el capital necesario para montar su primera ta-
queria,

Tales patrones no pueden describirse todavia como
inetrmediarios entre los sectores formal e informal de la
economia, sino en un sentido muy indirecto. El haber

obtenido un puesto en una institucién perteneciente al

sector formal representd una circunstancia decisiva, que
permitié a Roberto aharrar capital y adquirir conocimien-
tos bésicos necesarios para montar un pequefio negocio
en la ciudad. El pequefio empresario es también un re-
lacionador entre su red de la barriada y la economia for-
mal: Roberto produce alimento barato para un mercado
de bajos ingresos, tiene acceso a una institucion formal
y conogce su manejo, sabe obiener permiscs burocraticos
y conoce las técnicas comerciales; finalmente, es una
fuente de trabajo para !a barriada.

Roberto sobrevive como empresario gracias a sus
relaciones informales en la barriada y a su habilidad para
utilizar estas relaciones en provecho propio. Su empresa
es competitiva porque sus costos de base son menores
que los de los restaurantes formales, y porque su perso-
nal le sirve lealmente y irabaja horas extraordinarias sin
paga. La informalidad de sus operaciones le permite pa-
sar desapercibido y evitar controles y obligaciones for-
males tales como el pago de contribuciones al Seguro
Social, de coniroles sanitarics y de toda clase de im-
puestos.

Su gente depende de él por completo. A él deben la
oportunidad de arraigarse en la ciudad, de tener donde
vivir y ganarse la vida. Mientras continle su lealtad a la
empresa familiar, todas sus necesidades bdsicas estan
cubiertas.

Existen otras descripciones de pequefios empresarios
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de barriada en la literatura antropoiégica. Por ejemplo,
Uzzel (1974) discute el caso de un fabricante clandestino
de sweaters y biusas en una barriada de Lima. Roliwagen
(1974) ha descrito un grupo familiar de! pueblo de Mex:
ticacan, Jalisco, que creé una cadena de heladerfas en
diversos centros urbanos utilizando sus redes de parien-
tes y amigos rurales. Estos ejemplos contribuyen a elu-
cidar el rol de las pequeiias empresas familiares como
mecanismos de articulacion a niveles intermedios de la
economia nacional. Estos empresarios no son estricta-
mente intermediarios, no estén iigados con instituciones
formales sino que venden directamente al pablico.

D. Intermediacion

Un intermediario es un individuo que “monta guar-
dia en las junturas o sinapsis cruciales de las relaciones
que conectan el sistema local con la totalidad” (Wolf,
1965).

Hemos detectado tres tipos de intermediarios en Mé-
xico: a) reclutadores de trabajo, b) caciques politicos,
¢) intermediarios de produccion y comercializacion. Las
carreras de todos estos intermediarios comienza en sus
redes de intercambio réciproco. Inicialmente el interme-
diario se diferencia de los demas miembros de su red en
los siguientes puntos: 1) el intermediaric posee alguna
habilidad de valor econdémico real o potencial; 2) esta en
situacion de reclutar a los miembros de su red; 3) posee
alguna relacién con algin patron fuera de la barriada.
En caso de cumplirse estas condiciones la estructura de
ayuda mutua formada al interior de la red puede trans-
formarse en un recurso econdémico que habré de benefi-
ciar materialmente al! intermediario.

‘E. Historias de caso

1. Ignacio es un joven poblador de Cetrada del Con-
dor, de 23 afios de edad, que trabaja desde los 12 afios

255




en una gran variedad de ocupaciones. Finalmente logré
colocarse de ayudante de un maestro colocador de al-
fombras. En pocos afios logré aprender su oficio a fondo
y a destacarse por la calidad de su trabajo. E! duefio de
una casa especializada en alfombras, quien segln Igna-

cio “gusté de mi trabajo”, empezd a encargarle trabajos

menores bajo su exclusiva responsabilidad. Estos traba-
jos normalmente requerian uno o dos ayudantes, a cuyo
efecto Ignacio recluté a sus dos hermanos menores. Con
el tiempo, el patrén fue encargéndole a Ignacio contratos
cada vez mas grandes, hasta que en 1976 le toco alfom-
brar el Palacio Presidencial para la ceremonia del cam-
bio de poderes. En ese momento el grupo de trabajo de
Ignhacio ya incluia a sus dos hermanos, a un cufiado sin
experiencia previa en el oficio de alfombrero, y a dos o
tres vecinos. Cuando el grupo de trabajo o “cuasi-grupo”
€s pequeno, sdlo existen dos niveles: el “patrén” —inter-
mediario— y sus ayudantes. Ignacio. conduce las nego-
ciaciones con su patrén'y paga a sus ayudantes de acuer-
do a su mejor parecer. Se precia de ser un buen jefe
porque “pago horas extraordinarias y no les grito a mis
ayudantes”. Para sus hermanos y cufiado, lgnacio es el
patrén que les da trabajo. '

He aqui el mecanismo que-genera la cadena de in-
termediacion. Cuando no hay contratos el “grupo de ac-
cion” se disuelve. En tal caso probablemente Ignacio
buscaria otro tipo de trabajo o trabajaria para otro reclu-
tador laboral. La inesiabilidad de los recursos externos
hace que la situacion basica de inseguridad persista; por
ello es importante gue el intermediario pueda regresar
en cualquier momento a las relaciones simétricas de su
red de intercambio. Por otra parte, si los recursos exter-
nos continuarian aumentando y hay contratos suficientes,
la asimetria puede llegar a estabilizarse y los niveles de
intermediacién se multiplican. Por ejemplo, los hermanos
de Ignacio podrian volverse capataces —intermediarios—
entre Ignacio y los miembros de sus propios “grupos de
accion”, :

Cuando un “grupo de accién” basado en una red de
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reciprocidad tiene una actividad econémica durante un
tiempo suficientemente largo tiende a convertirse en un
“cuasi-grupo”. La naturaleza de la economia informal
exige que tales grupos de accién y cuasi-grupos pueden
reclutarse y disolverse a corto plazo. Ello responde a los
intereses del contratista externo, quien podrd operar asi
sin. personal de base y sin fuerza laboral propia. Los suel-
dos que se pagan suelen ser menores que los de los obre-
ros sindicalizados, y no hay que preocuparse de cuotas
sindicales, ni de las contribuciones al Seguro Social.

En barriadas y tugurios de la Ciudad de México exis-
ten miles de pequefios Ignacios que encabezan pequefios
“grupos de accion’: en su mayoria, estos grupos de ac-
cién se disuelven al poco tiempo de formarse, sin llegar
a constituirse en “cuasi-grupos”. Sin embargo, hay casos
en que un “grupo de accion” puede transformarse en una
operacion laboral.

2. “El Diablo” era un famoso maestro herrero que
trabajaba para uno de los ingenieros de obras de una
firma constructora en la Ciudad de México. Toda cons-
truccidn requiere de varios capataces (‘“‘destajistas™) de
esle tipo: uno para la albafiileria, otro para la carpinteria,
otro para el fierro, otro para las instalaciones eléctricas.
“El Diablo™ trabajaba para una de las firmas mas grandes
de México, y su contingente llegaba a 300 o 400 obreros
durante los pericdos de mayor actividad (por ejemplo,
durante la construccion de los estadios olimpicos, del
Metro de la Ciudad de México). En estas épocas “El Dia-
blo” ganaba el equivalente de 2.400 a 3.000 U.S. ddlares
por semana. Su organizacién se componia de cuatro a
cinco ‘“‘segundos” o “sobrestantes”, algunos parientes y
todos ellos compadres. Cada “‘segundo” mandaba a tres
“cabos” y cada “cabo” disponia de un grupo de 10 a 15
trabajadores. “E! Diablo™ hacia sus tratos directamente
con el ingeniero de obras, de quien recibia e! dinero y
las instrucciones técnicas. “El Diablo” no manejaba he-
rramientas, sino que controlaba el trabajo y cuidaba del
manejo de las cuentas con los ingenieros. Por lo tanto,
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su desempefio en el trabajo dependia criticamente de la
habilidad y lealtad de sus “segundos”. De aqui se des-
prende la imporiancia del compadrazgo entre el jefe y
su estado mayor, situacién que se repetia a su vez entre
cada ‘“‘sobrestante” y sus “cabos”, y en todos los niveles
de la organizacién. Los ‘‘sobrestantes” trabajan con he-
rramientas, pero al mismo tiempo tienen un juego de
planos para explicar los detalles técnicos a sus “cabos”.

Cualguier dia venfa el ingeniero de obras con el
maestro y decfa: “Vamos a colar una loza por aquiy la
vamos a hacer de tales y cuales dimensiones...” Una
vez que el maesiro estd seguro que ha comprendido to-
dos los detalles, decide la cantidad de personal que va
a necesitar y céomo la va a distribuir de acuerdo a sus
grupos y tareas. También decide cudl de sus “sobres-
tantes” se encargara de qué parte del trabajo. Los “so-
brestantes” juntan a sus cabos y el trabajo se realiza.
Cuando la firma requerfa a un nimero mayor de trabaja-
dores, “El Diablo” mandaba a avisar a su pueblo natal
y en un plazo breve juntaba a la gente requerida. En las
obras de construccion en México es frecuente encontrar
a- grupos de obreros procedentes del mismo pueblo o de
alguna regién rural en particular, que pueden incluir a

redes completas de barriada. Cuando un maesiro desta--

jista llega a ser muy prominente son sus ‘“‘sobrestantes”
quienes se encargan de hacer el reclutamiento laboral.
;Como se las arregiaba “El Diablo” para ganar tales
cantidades de dinero? Negociaba sus contratos con el
contratista: cada trato incluia, entre otras cosas, los pa-
gos de seguro, impuestos, horas extraordinarias y seguro
social. Sin embargo, los salarios reales que pagaba “El
Diablo” correspondian al minimo legal y no al salario de
obreros especializados que él estaba cobrando a la firma.
A veces los salarios ni siquiera llegaban al minimo legal,
luego no pagaba Seguro Social ni impuestos. .
Toda la operacién se efectla en el marco de un sis-

tema de lealtades personales, donde cada individuo debe’

lealtad al personaje de nivel inmediatamente superior. La
cohesion de la organizacidn se basa en el parentesco, el
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compadrazgo, la reciprocidad entre vecinos y el origen
geografico comin. El “maestro” debe ser. generoso y
ocasionalmente espléndido, para recompensar a algln
“cabo” o trabajador por su buen desempefio. Por otra
parte, es posible que los trabajadores se den cuenta que
el trato que reciben no equivale al que legalmente ies
corresponde: pero su red de obligaciones pefsonales es
tal que su dependencia del “patrén” dentro de un-sis-
tema informal de relaciones lahorales predomina sobre
cualquier. consideracién de sus. derechos formales. .. .
. U_n- buen capataz sabe ser generoso. Por ejemplo,

El Diablo” alquilaba por su cuenta un cabaret en las
afueras de México, para el uso exclusivo. de su gente por
una semana. Todo el gasto en trago, comida y mujeres
corria por su cuenta, y lo hacia regularmente cada vez
que le parecia que sus hombres necesitaban una buena
b_orrachera. Por otra parte, si bien engaflaba a. sus tra-
bajadores en lo tocante al salario, nunca dejaba de res-
ponderles en caso de emergencias familiares o persona-
les, y en estos casos los ayudaba sin regatear..

Desafortunadamente, un intermediario necesita apoyo
tanto desde arriba como desde abajo. El apoyo desde
grriba eg inestable, puesto que la funcién misma de un
intermediario consiste en movilizar una fuerza laboral que
puede ser despedida con la misma rapidez con que es
reclutada. Los contratos van y vienen y la industria de la
construccién es notoria por sus ciclos de auge y de
depresién. Durante los periodos de receso econdmico,
las compaiiias constructoras se deshacen de todo su per-
sonal temporal y los intermediarios se quedan sin trabajo.
Por tal motivo, la articulacién entre las compafiias y los
trabajadores del sector informal son de naturaleza infor-
mal, 'y a que se reducen a un contacto personal entre el
contratista o ingeniero y el maestro o “destajista”. Con-
tinuaremos con la historia de “El Diablo”. .

- “El ‘Diablo” no era empleado de la firma construc-
tora sino que era “cliente” de un “pairén” determinado
gue ocupaba el cargo de ingeniero de obras. Cada .uno
de estos ingenieros es el patrén de un cierto grupo de
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maestros a quienes llevan consigo de obra en obra, ya
que éstos representan un recurso esencial para los pri-
meros. De estos maestros depende en cierto modo la
base de su rendimiento para la compafiia.

E! jefe de! “Diablo” era un ingeniero joven que su-
bi6é rapidamente en e! escalafén de la firma, lo cual sig-
nificaba trabajos cada vez mas imporiantes y generosos.
Al fin llegé a ser nombrado gerente y a partir de este
momento ya no tuvo obras bajo su direcciéon. Su asis-
tente le sucedié en la direccion de la obra y fomé a su
cargo la supervision directa con todo y maestros. Esto
fue el Ultimo favor importanie que su antiguo patrén po-
dia hacerle al “maestro”, ya que al menos quedaba en-
cargado a su sucesor, quien era un ingeniero joven y con
futuro en la firma.

Durante los dos primeros afios, todo iba bien. “El
Diablo” continué trabajando y ganando igual que antes:
En 1970, sin embargo, su nuevo jefe fue designado jefe
de obras para una importanie construccion en el extran-
jero, y por mala suerte su ayudante decidio renunciar para
proseguir estudios superiores en Estados Unidos. Quien
se quedé solo fue “El Diablo”: aunque su antiguo patré_n
seguia siendo gerente, el poder de la gerencia tiene limi-
tes cuando se trata de imponer un intermediario laboral
o “maestro” a los ingenieros de obras. Cada jefe de obras
tiene sus propios maestros y se defiende enérgicamente
contra cualquier interferencia de los directores en su for-
ma de trabajar. Asi acabd la carrera de 20 afios en la
compaiifa, de un recluiador laboral.

3. Pasaron tres afios y el joven ingeniero dei caso
anterior regresd a México al término de su mision en el
extranjero. Prontamente fue encargado de una obra en
construccién, en la cual le hizo falta un maestro carpin-
tero. El ingeniero recordd a un cierto maestro, a quien
llamaremos Pérez, que le habfa servido afos antes; Pé-
rez, sin embargo, estaba ahora trabajando para otro in-
geniero de la firma, y existe un codigo tacite de no codi-
ciar al maestro del préjimo, tratandose de maestros de la
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firma. Por ello, el ingeniero decidié mandar buscar a un
hermano menor de Pérez, quien era uno de los “sobres-
tantes” mas responsables del maesiro, para ver si éste
podia reclutar una fuerza laboral propia. “Hay que bus-
car a alguien que fenga arrastre, uno nunca sabe si un
‘sobrestante’ que se independiza va a conseguir genie
que lo siga. Por muy bueno gue sea, si no logra jala
gente, no sirve.” '
Fue asi como el hermano menor de Pérez empezd
a trabajar para el ingeniero. Al cabo de un par de me-
ses, sin embargo, se vio que el nuevo maestro no lograba
crear un grupo propio. Los hombres iban y venian pero
no se quedabhan con él. Finalmente el ingeniero tuvo que
conseguirse otro destajista y el joven Pérez regresé a
trabajar con su hermano. Es que los recursos sociales
de ambos hermanos se iraslapaban y de hecho eran los
mismos: vivian juntos en la misma barriada y tenian {os
mismos parienties, vecinos y amigos. El joven Pérez no
habia cultivado una red propia. Durante el fugaz intento
de independizarse, se dio cuenta de que no podia rom-
per la red de lealtades y compromisos a su hermano ma-
yor, y que sin el apoyo de éste no lograria independi-
zarse como intermediario. '

F. Intermediarios en la produccion

El sistema de produccién que se conoce en México
con el nombre de “maquilas” ha sido descritc como si-
gue: “La maquila aparecia como una alternativa de cre-
cimiento para la mediana o gran empresa del sector tra-

“dicional. No pudiendo modernizarse vy mejorar la tecno-

logfa que utilizan en sus procesos productivos... de
manera a competir... la empresa iradicional tiende a
absorber mas mano de obra a precios méas bajos (descu-
briendo) una férmula nueva para abaratar sus costos de
produccidon sin incrementar de manera extraordinaria su
capital. Se consolida la maquila como mecanismo de
freno a desagregacién de las pequefias empresas y una
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manera de abaratar el costo de la fuerza de trabajo. La
maquila es un contrato, a veces verbal, entre los produc-
tores (y compradores de fuerza de trabajo) que implica
que la empresa contratada produzca para la contratan_te
determinados bienes pagados a precio de competencia.
La empresa tradicional que no iiene recursos suficientes
para introducir. .. innovaciones... tampoco puede redu-
cir sus costos de produccién contratando a mas bajo pre-
cio la fuerza de trabajo disponible ni infringir las leyes
laborales... entonces subcontrata a una empresa que
por su pequefez logra mas facilmente burlar y eludir di-
chas reglamentaciones...” (Casimir, 1875).

El sistema de maquila subsiste gracias a la abun-
dancia de mano de obra barata y la negligencia de las

leyes laborales. Por ejemplo, la industria de la confec-

cién en la Ciudad de México utiliza talleres clandestinos
que operan en la ciudad o en diferentes Estados de'_la
Reptblica. Avelar (1975) describe el sisiema de maquila
en los siguientes términos: “lLas ventajas competitivas
del empresario que contrata maguiladores son. .. asegu-
rar mano de obra sin un salario fijo, imponer largas jor-
nadas e incorporar trabajo no remunerado de familiares
del trabajador, incluso nifios, una vez que 1a violacién de
las leyes que regulan las condiciones de trabajo son casi
nulas en el trabajo a domicilio. El empresario ahorra gas-
tos tales como luz, renta, maquinas de coser, transporte.
Como el maguilador trabaja aislado, no se organiza para
pedir reivindicaciones. La maquila no sélo se da en em-
presas. .. tradicionales sino también en empresas de alta
eficiencia.” :
El té&rmino de maquila se utiliza también para fabri-
cas formalmente establecidas que trabajan bajo contrato
de otras firmas mayores y no comercializan su propia
produccién; sin embargo, en la presente discusion trata-
remos unicamente de! caso ‘de la maquila a pequefia es-
cala que se da en el sector informal. Sus “patrones” son
principalmente las pequefias empresas de confeccion del
sector formal que no pueden competir con las grandes
fabricas, pero que tienen muchas veces mercados muy
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definidos, tales como los almacenes de bajos precios en
el centro de la ciudad, mercados callejeros o rurales, o

las “boutiques” que venden ropa bordada a mano a.los
turistas. Hay también firmas grandes que se abastecen

a través de numerosos pequefios talleres. Este sistema
utiliza la fuerza de trabajo del ssctor informal en compe-
tencia directa con los obreros sindicalizados y para ello
es-vital el uso de las intermediaciones, Los pedidos se

colocan directamente con el intermediario ya que gene-.

ralmente el “patrén” no posee los contactos para colocar
sus pedidos directamente a individuos del sector infor-
mal. Hay intermediarios que controlan una fuerza laboral
de centenares de mujeres repartidas en diversas zonas
de la ciudad, mientras otros son duefios de falleres clan-
destinos que emplean la fuerza de trabajo marginal. » -

En un ejemplo reciente, una blusa que.se vendia per
$ 120 (mexicanos) le costaba al comerciante $ 60 el costo

de los materiales ya cortados que él entregaba al inter-:

mediario. El intermediario pagaba a la costurera $ 15 o
$ 20 y se quedaba con el resto. A cambio, el intermedia-
rio se hace responsable de la entrega puntual al comer-
ciante del preducto terminado. Normalmente los comer-
ciantes entregan a los intermediarios una cantidad de
material cortado para pantalones, y éste |0 reparte a mu-

jeres que trabajan én sus casas. Normalmente estas

mujeres no se conocen entre si y no estédn organizadas.
El intermediario trabaja solamente con personas conoci-
das, con cada una de las cuales mantiene cierta relaclén
de confianza (le confia el material). R
.. Cada individuo recibe trabajo con la condicion de
que debe llenar cierta cuota: “Yo te daré trabajo, pero
ti me vas a coser tantas y tantas piezas por semana’.
Cuando la produccidn .semanal esta por debajo del ‘mi+
nimo convenido, el intermediario castigara el pago por
unidad. Por tal motivo, un trabajador o trabajadora nor-
malmente requiere y utiliza la ayuda de sus nifios, madre,
vecinos y otros miembros de su red de intercambio, para
pader cumplir con la cuota semanal de entregas. '
Segun estimacion de un lider sindical mexicano (pu-
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blicada en “El Dia”, agosto 21 de 1975), existen en la
Ciudad de México 25.000 costureras que trabajan de 16
a 18 horas diarias sin salario minimo y sin proteccion
laboral alguna. El jefe del Departamento del Trabajo y
Bienestar Social del Distrito Federal ha dicho que recibe
diariamente quejas sobre malos tratos a trabajadores, re-
tencién del salario diario, falta de pago de horas extra-
ordinarias o de contribuciones de seguro social, etc. (“Ex-
célsior”, 21 de junio de 1975). Segln el funcionario, estas
quejas se originaban principalmente en la industria del
vestido y del calzado, y en “todo tipo de empresas ma-
nufactureras”.

Segun Rendén y Pedrero (1975), “en esta forma de
producir (maquila) que se usa para bajos costos de pro-
duccion via mano de obra barata, es frecuente la utiliza-
cion de fuerza de trabajo femenina, dado que por la si-
tuacidn de discriminacion laboral de que es objeto la
mujer, se ve obligada a aceptar salarios inferiores al
hombre”. '

Un segundo tipo de intermediario de produccion sue-
le encontrar en la comercializacion de ciertos productos
originarios de las barriadas. Por ejemplo, muchas resi-
dentes de barriadas en la Ciudad de México tienen ani-
males, tanto para el consumo casero como para incre-
mentar las entradas del grupo familiar. Por ejemplo, uno
de mis informantes era un “pepenador” (recogedor de
basura) que tenfa un cdrral con nueve a diez puercos,
pavos, vacas y hasta conejos en jaulas sobre el techo de
la casa. Un comerciante (intermediario) pasaba una o
dos veces por semana en sus camionetas y compraba los
animales al contado. Esta transaccion se realizaba y con-

cluia en el acto. Los animales vivos se vendian a carni-

ceros que trabajaban en mercados o ferias libres, a los
duefios de pequefios restaurantes (tales como el caso de
Roberto) o a los operadores de peguefas plantas proce-
sadoras de carne.

Hay otro tipo de intermediarios que reclutan perso-
nal para la venta callejera de ciertos productos produci-
dos por el sector formal, tales como gomas de mascar,
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kleenex, billetes de loteria y muchos otros. Las ventas
callejeras estdn muchas veces a cargo de nifios y cons-
tituyen una de las formas mas conspicuas de actividad
econdémica del sector informal. Es un negocio perfecta-
mente organizado: los intermediarios trabajan a comisién
para los mayoristas y sus ganancias aumentan en propor-
cién al numero de vendedores que logran reclutar.

G. Intermediarios politicos

El caso de los intermediarios politicos ha sido fre-
cuentemente citado en la literatura (Cornelius, 1973; Grin-
dle, 1974; Adams, 1970; Wolf, 1965; Kenny, 1960; Mayer,
1968; Greenfield, 1966). En un estudio de seis barriadas
de la Ciudad de México, Cornelius (1973) utiliza el tér-
mino ‘“‘cacique politico” para designar un cierto tipo de
intermediario politico que se encuentra en las barriadas:
“utitiza los servicios de varios ayudantes cercanos con

.quienes moviliza y organiza a los residentes de la barria-

da, cobra contribuciones e impone su voluntad. Los ayu-

.dantes a su vez reciben su parte de los beneficios eco-

némicos procedentes del cacicazgo”. Los contactos de
un cacique con lideres politicos fuera de la barriada son
importantes ya que ‘el poder de segunda mano proce-
dente de fuentes de fuera del dominio del cacique puede
utilizarse efectivamente para mantener control dentro de
la barriada... muchos seguidores miden la efectividad
del cacique como lider principalmenie por la forma en
que logra mantener un fluio constante de beneficios ma-
teriales concretos para la barriada en general y para los
residentes en particular. En su rof de intermediario po-
litico, el cacique es un mediador enire sus servidores y
las autoridades superiores. El representa a la barriada

.que controla ante los funcionarios supra-locales, y le ih-

cumbe principalmente a él articular las demandas y que-
jas de sus seguidores. Al servir de vocero ante la auto-
ridad, el cacique sirve de enlace entre los residentes de
barriadas y las instituciones politicas y juridicas de la
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sociedad en general... El cacique estad normalmente co-
nectado a uno o mas patrones en el aparato guberna-
mental, gue son muchas veces altos funcionarios en la
administraciéon de la ciudad o del partido oficial, cuyas
responsabilidades nominales incluyen los problemaSﬂ de
los sectores de bajos ingresos en la ciudad”. /

La situacién descrita por Cornelius sufrié algunos
cambios: después de 1971 el gobierno federal empezé a
asumir un rol activo en la resolucién de problemas de
barriadas, para lo cual entré a competir activamente con
los caciques locales. Se trato de hacer a un lado a aque-
llos que eran demasiado poderosos o muy poco flexi-
bles. Pronto se inicié una campafia a gran escala para
legalizar la tierra y para introducir mejoras urbanas en
las barriadas de la Ciudad de México. La esposa del Pre-
sidente se hizo cargo de! Instituto Nacional para la Pro-
teccion de la Infancia (INPI) y esta institucién creé cen-
tros en todos los grandes barrios de bajos ingresos. Los
servicios que los pobladores podian obtener en estos cen-
tros incluian desayunos para niftos, servicio médico, va-
cunas, clases para las madres, regalos de Navidad, y
otros. Para promover el trabajo de los centros, se aus-
picio la creacion de comités de vecinos que se crearon
‘gn cada manzana o cada grupo de mas de 40 familias.

Existfa un intermediario que conectaba la estructura
del INPI con los jefes de manzana, pero estos organiza-
dores eran funcionarios pagados por el INPI, quienes de-
legaban cierta medida de autoridad a los presidentes de
‘los Comités de Manzanas. Estos funcionatios que hacfan
“el papel de intermediarios entre la barriada y las organi-
zaciones formales, eran frecuentemente mujeres.

En el caso de una barriada de la Ciudad de México,
los funcionarios organizaban a los pobladores en com-
petencia directa contra los caciques. En este caso, los
caciques eran los antiguos comisarios ejidales de la co-
"munidad campesina hoy iransformada en barriada. Los
“propios comisarios habian promovido el asentamiento de
los marginados en su tierra: asi el valor de la tierra au-
mentaba y los pobladores representaban una fuente de
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ingresos y de poder politico. La poblacién llegb a 14.000
familias. Tales barriadas en tierras ejidales son bastante
comunes, y pueden llegar a ser muy grandes: por ejem-
plo, 1a actual poblacién de Sanio Domingo de los Reyes,
una barriada que colinda con la Ciudad Universitaria,
puede estimarse en 200.000 habitantes. En estas barria-
das, las autoridades ejidales ejercian un control total gra-
cias a! apoyo activo de los jefes politicos de la Confede-
racién Nacional Campesina, de diversos politicos del
Partido v de autoridades del gobiernoc de la ciudad.

Ahora llegaba el INP! para desplazar a estos caci-
gues. En la barriada mencionada se organizé a los po-
bladores v se les proporciond toda clase de servicios.
Se produjeron conflictos abiertos entre los lideres tradi-
cionales locales apoyados por algunos politicos del sis-
tema v los trabajadores del INP1 apoyados por altos fun-
cionarios del gobierno federal.” Finalmente se organizo
una bienvenida al Presidente y su esposa én el aeropuer-
to; el diricente local del INPI no tuvo dificultad en llevar
una serie de autobuses con gente gue fuera a recibirlos,
mientras los comisariados ejidales no lograron llenar un
solo autobts,

En la gran barriada de Santo Domingo de los Reyes
el gobierno federal se encontré con la oposicion activa
de los lideres locales al tratar de legalizar la tierra que
ocupaban los pobladores. Los caciques esparcieron el
rumor de que la presencia de los agrimensores obedecia
al motivo de expulsar a los pobladores. Hubo casos en
que a los funcionarios federales se les impidio et acceso
a ciertas partes de la barriada. Estos ejemplos bastarian
para dar una idea de la resistencia de ciertos intereses
locales contra cualquier intento del goblerno para orga-
nizar a los pobladores a través de sus propias institucio-
nes. El sentido pol:tlco de tales acciones del goblerno
resulta evidente si se considera que algunos caciques
locales tuvieron o tienen una base de poder de miles de
personas, un poder que el gobierno federal no podia se-
guir ignorando, aunqué siga utilizando lideres locales me-
nores.
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~Puede advertirse una evolucion paralela en otros as-
pectos de intermediacion en las barriadas. Si bien los
intermediarios locales continGan trabajando comercial-
mente para muchas empresas, existe también el recluta-
miento directo que implica un contro! formal cada vez
mas importante y directo por parte de la empresa misma.
Esto ocurre tanto en el campo de la maquila como en el
dt_ei 'reclutamiento laboral. En ambos casos, los interme-
diarios independientes: son reemplazados por personal
de la empresa. -

Un interesante ejemplo de intermediacién politica es
el de “los porros”, o pandilleros juveniles. Las pandillas
de porros se organizan generalmente en torno a un lider
carismatico. Las actividades de las pandillas suelen gi-
rar en torno de la delincuencia, pero mientras algunos
Jefes_ de pandillas son auténomos, otros se vuelven inter-
mediarios de los distribuidores de drogas, de comercian-
te_s en autos robados, y de algunos lideres politicos (Lom-
HItZ, 19?:6). E_ntre los trabajos politicos encargados a los

porros” se incluye la participacion en manifestaciones
qa!le;gfas, la violencia contra oponentes politicos, la in-
filtracién de movimientos estudiantiles y otras. ’Nueva—
mente. puede decirse que las actividades de los “porros”
han dl_sminuido notablemente en afios recientes; ademas
fa policia ha dejado de proteger a los lideres y ha co:
menzado a combatirios. Esta evolucién parece indicar el
deseo por parte de los politicos de nuevo cufio a encon-

tra; formas de control politico mas sutiles y menos arries-
gadas. '

H. Conclusiones

La intermediacion representa una institucién suma-
mente importante para el sector informal. Los interme-
diarios sirven para articular la economia informal de la
marginalidad con las instituciones formales del sistema
urbano industrial. El concepto de marginalidad se refiere
exclusivamente a la falta de una articulacion formal de
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dicho sector con las instituciones de la economia nacio-
nal: el indicador mas relevante de la marginalidad conti-
nia siendo la falta de seguridad econémica. Pero ello no
excluye la presencia de una articulacién funcional entre
la marginalidad y la economia formal dominante.

Los miembros del sector informal estan conectados
con el sistema mayor a través de distintos roles: merca-
do, productores, fuentes de fuerza laboral barata y fuen-
tes de poder politico. Mientras los miembros del sector
sigan como en la actualidad sin incorporarse en institu-
ciones al nivel local o nacional, el rol de intermediarios
es esencial para interconectar ambos sistemas. Hemos
tratado de describir la forma en que tales intermediarios
surgen de sus redes de reciprocidad y cémo utilizar las
estructuras igualitarias de intercambio existentes para
beneficio personal. El intermediario es un pairén que ne-
cesariamente introduce un elemento de desigualdad en
su red: pero su utilidad a la economia de la red se sobre-
pone a la ideologia igualitaria de las relaciones internas
en las mismas. El resultado es una situacién que recuer-
da la de los caciques melanesios descritos por Sahlins.
El intermediario de barriada trabaja enteramenie dentro
del contexto de su red ostensible y se conforma.con toda
minucia a sus normas y valores, ya que ello representa
un recurso basico de su intermediacién.

Adams (1970) ha dicho: “Un intermediario no altera
su posicién en la estructura en virtud de sus actividades
de intermediacién. .. en cada nivel, su poder depende de
su grado de control sobre recursos que. existen en ambas
&reas; por lo tanto, no puede cambiar de posicion sin
perder control sobre alguna clase de recursos... Por eso
el intermediario logra articular niveles dentro de la socie-
dad sin moverse”. “En otras palabras, los intermediarios
no tienen movilidad social ascendente ni representan un
sintoma de movilidad social”. “En los sistemas que utill-
‘zan los intermediarios, la movilidad social es muy dificil,
los individuos de los niveles bajos carecen de acceso al
nivel derivado, y dependen de intermediarios para los es-
casos beneficios que pueden conseguir” (ibid). Los in-
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termediarios de las barriadas o del sector marginal en
general; controlan las articulaciones entre su propio gru-
po social y las instituciones formales de fuera, en una
forma que tiende a preservar el statu quo al méaximo.
Todo intermediario esti interesado en hacerse invisible
¥y mantener el minimo de interferencia directa de las or-
ganizaciones nacionales en los asuntos de la barriada.

~ Gane mucho o poco con su labor, el intermediario
de barriada es un prisionero y no puede mudarse de la
‘misma, puesto que su poder y sus medios econdémicos
dependen de sus recursos sociales como poblador. Todo
‘depende de su habilidad para movilizar la fuerza de tra-
‘bajo de sus parientes, amigos y vecinos en forma inme-
diata y efectiva. En ello reside su utilidad a! sistema for-
‘mal, tratese de una empresa formal de la empresa o del
‘gobierno. El intermediario carece de toda posicién for-
‘mal en las organizaciones externas a la barriada: en el
fondo su inseguridad econdmica es tan béasica como ' la
de sus clientes. Por muy rico y poderoso que sea, conti-
‘nda siendo un marginado. ' '

Un intermediaric no puede surgir ni operar sin con-
trofar recursos tanto de arriba como de abajo. Los re-
cursos de arriba dependen principalmente de su lealtad
‘a un patrén quien ocupa una posicién econdmica o poli-
ldica en el sector formal. El intermediario se cuidara de
Anfringir. la distancia social que lo separe de su patrén,
.0 de demostrar su poder real en cualquier forma que no
;§e¢; en forma de provecho al pairon. Sabe perfectamente
.que todo su poder se basa en su habilidad de otorgar
‘trabajo, ayuda o una invitacion a beber a sus parientes,
vecinos y amigos. Estos son los mecanismos que debe
.comprender y saber manejar. Pero 10s recursos necesa-
,rios para ello no son suyos sino que dependen de un
‘patréon externo. Tal situacion encierra las limitaciones
naturales a la estabilidad y al crecimiento del poder de
‘un intermediario. S

Estas observaciones sugieren las siguientes conclu-
. siones: :
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1. La reciprocidad entre iguales fome:n’_ta el estable-
cimiento de redes que ofrecen un nivel minimo de segu-
ridad a sus participantes; pero estas relaciones snme‘_tn-
cas no logran generar los enlaces verticales necesarlos
con el sector formal. Tales enlaces se producen gracias
a la iniciativa de ciertos individuos que se dan al m!erlor
de las redes y que utilizan sus ahorros, sus conexiones
personales Yy Sus recursos sociales_para transformarse en
“caciques” de su pequefia comunidad.

2. La estabilidad de una red simétrica f:iepen'de de
la intensidad de flujo horizontal de intercambio reciproco
entre iguales: en cambio, la estabilidgd d?‘ una_red as;!-
métrica {“grupo de accién” egocéntrico, “cuasl-grupo -)
depende de la intensidad del flujo de recursos en [a_dl-
reccién vertical entre patrones y clientes. En Ultima Ins-
tancia, depende del flujo de recursos entre la bar_nada
(o el sector informal en general) y la sgpledad nacnona_'_i.
A mayor flujo de recursgs, mayor estabilidad y compiej.l-
dad de la estructura de los cuasi-grupes. Guando _el flujo
de recursos se interrumpe, las estructuras asiméiricas se
desbaratan y se vuelven a integrar a las redes de reci-
procidad.

3. En razén de la inestabilidad y falta de continui-
dad en las economias formales de America Eatin_a, la si-
tuacién econdmica de los intermediarios de barriada ra-
ramente puede rebasar el nivel de inseguridad que es
propio de la posicion marginal. Por otra parte., Igs hfmte}-
ciones sociales y culturales de los intermediarios Impt-
den su ascenso personal, aunque no in’tergeneramona},
a la clase media aun en los casos que ello fuer_a econo-
micamente factible. En resumen, los intermediarios de
barriada contintan siendo miembros del estrato n]arginal,
y su posicién social no cambia por obra de la interme-
diacion.
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Capltu!o I

"ESTRUCTURA OCUPACIONAL INGRESOS Y SECTOR
INFORMAL EN CORDOBA * .

CARLOS E. SANCHEZ y FERNANDO FERRERO

_Introduccion.

.-~ Una caracteristica importante del sistema: productivo
deé la ciudad de:Cérdoba es su gran heterogeneidad. . Co-
.existen en -él unidades productoras de gran tamaiio y:tec-
nologfa avanzada juntamente con un numeroso:grupo: de
‘pequefias unidades no organizadas y una amplia gama
.de empresas ubicadas entre estos dos extremos tecnold-
gicos. A su vez, en cada uno de estos estratos. es dable
-observar acentuados diferenciales de product:wdad e in-
gresos 1

-+ Este trabajo fue presentado en- el seminario de Santlago :

‘1 Do acuerdo-a datos consignados en Sanchez (1976), obtenidos de
‘uhia’-encuésta i de los esiablecimientos industriales iincluidos eh “el
'Censo Nacional Econdmico de 1974, ld situacién en 1973 era la si-
guiente: En uri extremo dé esta jerarqmzacusn de . la actividad econd-
‘mica ‘se ehcuentran las grandes empresas automotores; a pesar de
'representar s6lo el 0,07 % del total de establecimientos censados
{total que llega a:23.263), su “participacién en el empleo es del 21%,
‘en’la produccnon del 27 % y en el vaior agregado. del 34 %.":En otro
‘extreio se ubica una-gran cantidad. de establecimientos (88,7% del
total censado) con- hasta 5 personas-ocupadas, la mayor parte de los
cudles estd dedicado a la- actividad ‘comercial y de servicios, que
representan el 32 % del empleo, el 21 % de la produccion y el 16 %
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A partir de esta fragmentacion de la estructura pro-
ductiva, la presente investigacién tiene como tema de es-
tudio el conjunto de unidades pequefias no organizadas
con el objeto de analizar la magnitud y caracteristicas
del sector informal de la ciudad. Para ello, en la primera
parte del trabajo se intenta una definicidon de este sector
gue sea relevante para el caso de Cérdoba, distinguién-
dose al efecto entre sector informal y sector cuasi formal;
en la segunda se examinan sus caracteristicas mas im-
portantes y en la dltima se anaiizan los efectos de esta
fragmentacién del mercado laboral no organizado sobre
los ingresos de sus participantes.

A. El sector informal, definicién y medicion

El enfoque te6rico adoptado para la definicién e iden-
tificacidon del sector informal parte del anélisis del mer-
‘cado de trabajo en una economia heterogénea y -¢onsi-
‘dera informales a aquellas actividades cuya caracteristica
distintiva es la facilidad de entrada, resultando esto'a su

‘vez de la ausencia de barreras administrativas y de' los
‘muy bajos requerimientos de capital fisico y humano que
‘¢llas tienen. Conforme a ello, en el sector informal cabe
'esperar el uso de tecnologias simples y de mano de obra

fio calificada, la existencia de unidades productoras de

del valor agregado. Entre ambos extremos, el restante 11 % de los
establecimientos muestra una. gran diversidad -en cuanio a_ tamafio,
sector de actividad y volumen de produccién y valor agregado.. Anali-

izados comparativamente los niveles de productividad (valor agregado
.por persona ocupada) y remuneraciones en la industria. automotriz con

sus similares en el resto de las actividades consideradas v con las
observadas Unicamente en los establecimientos de 31 o mas personas
-ocupadas, las diferencias en favor de esta industria resultan- estadis-
ticamente significativas. Esta fragmentacion también es observable en

‘el interior del sector tradicional: la productividad y lag remuneraciones

registradas en los establecimientos grandes (31 o més personas ocu-
padas) de la industria manufacturera y de comercio y servicios son
muy superiores a las que acusan los establec:mlentoa de la misma
actividad y menor tamafio (hasta 5 personas).
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pequefia escala, con escasa organizacién y poca diferen-
ciacion entre la propiedad del capital y del trabajo, que
actGan en mercados competitivos o en la base . de merca-
dos oligopdlicos, que generan ingresos bajos y. poseeri
poca capacidad de obtener un excedenie que Ies permita
expandirse.

‘Se deduce de Io anterior que ta informalidad esta
gasociada con el grado de organizacién, tanto capltahsta
como juridica, de la unidad de produccién y éste a su
véz con el tamafio de la unidad {mientras més pequena
menos ¢lara es la distincién entre la propiedad del capi-
tal y del trabajo asi como mas probable es que funcione
al margen de las disposiciones legates). Dée acuerdo a
esto podria -concluirse que un- criterio” operativo ‘valido
para identificar dentro del continuo que va desde las for-
mas méas organizadas de actividad econdmica hasta las

-mas rudimentarias al conjunto de empresas informales,

seria el considerar como tales a aquellas: de pequena 88+
cala de produccioén.

Dentro de esta linea, en un trabajo anterior (Sanchez
et. al.,, 1976 b) se analizaron comparativamente por tama-
fio de la unidad segln empleo, ciertas variables relacio-
nadas con su grado de organizacién (promedio de sa-
larios abonados, imporiancia relativa de asalariados no
calificados, participacion de asalariados mujeres no’ ca-
lificadas, empleo de migrantes y observancia de la legis-
lacion laboral), determinandose que el limite de cinco
personas ocupadas separa de manera estadisticamente
significativa a las empresas pequefias (ho orgamzadas)
de las grandes (organizadas).

No obstante,.en el interior del conjunto no organl-
zado se observa una gran_ heterogeneidad en cuanto a
ingresos, complejidad de la tarea, calificaciones reque-
ridas para su desarrollo, integracién con el resto de la
aclividad productiva, étc. Muchas de las actividades alll
incluidas: no ‘se caracterizan por la facilidad de entrada
ni.-.por ser la principal fuente de empleo de la poblacién
urbana pobre, conceptos normalmente asociados a la in-
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formalidad. En otros términos, sélo una parte de este con-
Junto puede ser definido como sector informal, constitu-
yendo la restante un sector que por sus caracteristicas
no totalmente equiparables a las de las empresas orga-
nizadas, podria ser denominado cuasi formal. .

A los efectos practicos de separar las unidades de
produccién incluidas en uno y otro sector se aplicé un
meétodo de diseccion apto para formar, seglin sea el ni-
vsal de ingresos de cada unidad, dos subgrupos tales que,
siendo internamente lo més homogéneos posibles no sélo
respecto de la variable ingresos sino de un -conjunto de
variables representativas de las caracteristicas de cada
empresa y de sus participantes, presenten e! mayor grado
de diversidad entre uno y otro. De acuerdo a lo antes di-

cho, el subconjunto de mayores ingresos constituye el
llamado sector cuasi formal.

La técnica empleada esta basada en la utilizacién de

la- estadistica D? de’ Mahalanobis (distancia ceneralizada)
vy en la localizacion. a través de sucesivas iteraciones,
del valor maximo de D2. Debe tenerse presente gue para
una clerta divisién de grupos el valor de D? mide la razén
‘méaxima existente en la relacién inter-intravarianza de los
grupos. Para cada modo alternativo de divisién de gru-
pos se obtiene asf un valor diferente de D2, por lo que el
‘problema central se transforma en ubicar el nlvel méx1mo
de dicha caracteristica.

El procedimiento empleado opera de la sugusente ma-
nera:

Sea X; (i=1,2) Ndmero de grupos
' _(] =1,2,...i} Nameros de variables
(k=1,2,...n) Ndmero de observaciones
' en cada grupo '
Wy — (X — Xip) Xige— X)), ta matriz suma de cua-
drados del grupo 1, :

W, — (Xop — Xay.) (x"jk_x23) la matriz suma de-cua-
' drados del grupo 2,
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— (W, + W,) / ny 4+ ny—2 la matriz de dispersién
de ambos grupos.
& = { (Ko — Koy (Kaz— Kod, Kz — ), - .. Ry —
" Xz ), el vector diferen-
cia de medias de am-
bos grupos.

Dy —d’, S;'dy  La distancia generalizada para la

h-ésima divisién de grupos (h—="1,
2, ... ny +n,—3)

. hy -+ n;—3), la distancia ge-
neralizada ma-
xima.

A los fines de simplificar ta localizacidn de 'Di los

__datos individuales se ordenan conforme a una escala cre-

ciente o decreciente de la variable “Ingresos. Brutos”,
elegida en razén de su aito valor discriminante, y el pro-
grama de cémputo opera iterativamente hasta ubicar di-
cho valor. Para reducir e! nimero de horas de compu-
tadora se consideraron bloques de cinco fichas sucesivas
con lo que el nimero de-iteraciones requeridas se reduce
asi por un factor de cinco. Si existen 500 observamones
el ‘programa’ de coémputo ubicara el vaior de DZ en no
mas de 98 iteraciones.

. En virtud de que una parte de la poblacmn consnde—
rada se compone de trabajadores sin localizacién fija,
mientras que la restante estd integrada por propietarios
de establecimientos, a los fines de. la..diseccion fue ne-
cesario utilizar dos conjuntos de variables. En el prlmer
caso se trabajé con edad, afios de escolaridad, antiglie-
dad en la ocupacién e ingresos brutos. Los resuitados
obtenidos son los 3|gu1entes
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Cuasi-

Variable Fﬂ'males Inlr:arma!es Diterencia
X X d
1j. 2]. 1.

1 — Edad 41,20 35,45 5,75
2 — Afios de escolaridad 7,54 6,38 1,15
3 — Antigliedad en la ocupacion 9,44 8,88 0,15
4 — Ingresos brutos 244,69 51,59 193,10

Nimero de observaciones

en cada grupo 64 331

2
C =17,37

M

En virtud de la relaciéon existente entre laDzylaF
de Snedecor (F & n-k —({n;n,) (n-k) / n(n-1) k) D2}, el
valor de F calculado es igual a 231,11, resultado signifi-
cativo.

En lo que respecta a los tiiulares de establecnmlen-

tos. con localizacién fija, los resultados fueron los si-
guientes: : e

Cuasi-:

Variable Egrmales informales . Diferencla
X X S d
1l. - g
. 1—Edad - 44,18 4521  —1,03
2 — Afos de escolaridad 850 5,63 - 2,86
3~ Nlmero .de horas . .
trabajadas : - 52,92 52,74 - 0,17
< 4 —Antigliedad en la
' ocupacion 4,52 3,95 0,56
© 5—m2 del local ocupado . o L
: por el establecimiento 233,47 67,15 166,32
6 — Total de ocupado . : :
- excl. dueﬁos 2,98 0,97 2,01 -
7—Total de familiares -
no remun. 0,76 0,64 0,12
8 — Total de ocupados
a tiempo completo 1,52 0,59 6,92
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Cuast- Informales Diferencia

Variable Formales "% d
1. 2, -1
9 — Ingresos  brutos 1.172,36 150,74 1.021,62
10 — Total de propietarios .
0 socios 1,72 1,16 0,55
Nimero de observaciones .
en cada grupo 113 448
2
D =16,08
LY

El valor obtenido para F es igual a 139, 28 resultado.
también significativo.

Los totales de cada sector (779 |nforma1es y 177 cua-
si formales) expandidos a la poblacion total representan,
con respecto a la econdmicamente activa, el 13,4 % y el
15,8 % respectivamente, es decir poco menos del 30 %
si se suman ambos grupos.

B Prmclpales caractensllcas del sector informal urbano

(SIU) y del cuasi formal {CF)

Una vez separados ambos grupos se- compararon |os‘
parametros de variables deliberadamente escogidas a los,

fines de proporcionar un méaximo de diferenciacion, ira-

bajandose de manera independiente el conjunto de los:
cuenta propia y el de los titulares de establemmlentoe._
El objetivo de este caso es, por un lado, examinar: las,

principales caracieristicas del SIU y del CF y por otro,

obtener una prueba de la validez de! método seguido. Si-

éste no fuera lo suficientemente eficaz para conformar
dos grupos heterogéneos cabria entonces esperar que los
parametros de otras variables, aquellas no especifica-
mente utilizadas en la discriminacién, no presenten dife-

rencias significativas a los niveles confidenciales elegi--

dos. Por el contrario, la identificacién de tales diferencias
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permite concluir que ambos sectores son también hete-
rogéneos con respecto a otras variables no incluidas en
el procedimiento de diseccidn.

1. Método utilizado para el analisis de las diferencias -

En procura de establecer diferencias significativas,
las comparaciones se llevaron a cabo en algunos casos
por medio de pruebas de diferencias de, medias o dife-
rencias de porcentajes y en otros, cuando se traié de
detectar diferencias en las estructuras de porcentajes, se
emplearon regiones confidenciales (multivariadas) a ob-
jeto de establecer si el elipsoide confidencial, una vez
colocado en su posicién canénica, quedaba o no integra-
mente comprendido dentro de un semi eje (positivo o ne-
gativo)} del espacio paramétrico. A tal fin, la construccién
del elipsoide se basa en el uso de la T2 de Hottelling o
de su transformacion en una F de Snedecor, lo cual per-

mite obtener un elipsoide dlferente segun sea. el nlvel
confidencial elegido.

La aplicacion de este procedimiento lleva a constrwr.

una matriz en la cual los coeficientes de la i-ésima fila
representan los valores externos de los ejes principales

del elipsoide con respecto a la componente i-ésima. Si°

los valores de una cierta fila son todos positivos {negati-
vos} el elipsoide queda encerrado en una region positiva
(negatlva) de dicha componente; siendo ello indicativo
de diferencias 5|gn|ficat|vas (posr’uvas 0 negativas) en tal
categoria. Pero si en una misma fila aparecen coeficien-
tes con diferente signo (o al menos uno distinto) tal ca-
tegoria no presentard dn‘erenmas sngmf:catlvas en ningdn
sent:doz

2 0uenta propia

Las variables escogldas en el caso de la cuenta pro-:

pla fueron sexo, edad, anos de escolar[dad nlve[ de ca-

2 Vease el Apéndice. Una detal[ada exposicion de este método puede-

ser consultado en Ferrero (1975).
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lificacion de la ocupacion actual, tipo de tarea y movili-
dad ocupacwnal respecto de los sectores de actividad
{produccnon de blenes, comercio, servicios, transporte,
etc)

‘a. Sexo. La distribucién por sexo de la pobiamon
incluida en cada sector denota una estructura diferente.
En el CF la proporcién de varones es de 0,83, mientras
que en el SIU es de sélo 0,55, es decir que en este Ul-
timo se advierte una mucho mayor . participacion. feme-
nina. La diferencia de proporciones, 028 es sugnmcatlva
al nivel de 97,5%. .

n —nimero de cbservaciones
Por = 0,83 Ner = 64
PblU = 0 55 nglu = 331

Por — proporcién de varones en el CF
Psm=propor0|on de varones en el SIU

Dado que en el SiU quedan .incluidas las empleadas
domeésticas, lo cual evidentemente significa una gran pre-
sencia femenina, la comparacién también ha sido efec-
tuada excluyendo a esta categoria ocupacional. La dife-
rencia de proporciones en este caso de 0,11, tambien
significativa al nivel del 97,5 % (Por = 0,83; Pap— 072)
Puede afirmarse en consecuencia que.una primera’ ca-
racteristica distintiva del SIU es la mayor par’ncnpamon
de mu;eres respecto de lo observado en el CF

b. Edad. El andlisis comparativo de la estructura de
edades en los sectores informal y cuasi formal indica que
el primero es, en promedio, un grupo poblacional mas
foven que el segundo. En efecto la edad media del SIU
es de 35,45 afios, mientras que la del CF ilega a 41, 20 y
siendo la desviacién tipica igual a 1,887, la diferencia es
S|gn|flcat1va al nivel del 99 %. Sin embargo, si del SIU
excluyen las emp[eadas domésticas, el promedio de eda-
des es de 39,5 afios; con lo cual la diferencia deja de ser
significativa.
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Pero aun en este caso de no inclusion de los traba-
jos domésticos, la proporcxon de personas ubicadas en
el tramo de 20 o més afios de edad es: s:gmflcatlvamente
mayor en el sector CF que en el SIU. En el primero llega
casi al 100 % mientras que en el segundo sélo alcanza
al 92 %, lo cual implica que, con una desviacidn tipica de
0,0175, Ia diferencia entre ambas proporciones. {0,08) -es
significativa al nivel del 92 %. Es decir que, comparati-
vamente, el SIU proporciona empleo a una mayor cantl-
dad de poblacién de menos de 20 afios de edad.

Si dentro de cada sector se distingue entre msgrah-
tes y nativos, persisten las diferencias de edades ya de-
tectadas. En el CF la edad media de los migrantes es
44,60 contra 37,45 de los nativos y la desviacién tipica de
la diferencia es de 2,85, con lo cual resulta significativa
al nivel del 99 %. De la misma forma, en el SIU la edad
media de los nativos es de 35,85, mientras que la de los mi-
grantes es 42,15, siendo por lo tanto la diferencia 6,3
afos, también significativa al 92 %. Es decir que en am-
bos sectores la poblacién nativa es en promedio mas jo-
ven que la migrante. Sin embargo, en el SIU la propor-
cion de nativos de 20 o més aiios de edad (35 %) es di-
ferencialmente menor que en el CF (48,5 %), de donde
podria deducirse que el primero es un estrato econémico
social cerrado en el sentido de que una alta proporcién
de los hijos de los migrantes informales (que aparecen
en el grupo de los nativos informales} se incorpora al
mercado de trabajo dentro del mismo sector (con una
desviacion tipica de 0,068), la dlferenma es significativa
al nivel del 95 %.

... .c. Nivel de escolaridad. Una de las principales ca-
racteristicas de los participantes del SIU es su muy bajo
nivel de escolaridad; no s6lo poco menos del 80 %. de
ellos no ha superado el nivel primario de instruccién, sino
que ademas en su tercera parte tienen entre cero y tres
" afios de escuela, es decir son analfabetos o semianalfa-
betos. Si bien en el CF la proporciéon de participantes
con hasta siete afios de escuela es elevada (61 %, o sea
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bastante mayor que el 44% observado en el: total de la
poblaciéon econémicamente activa de la cmdad), esta’ ci-
fra resulta no obstante significativamente inferior a la an-
tes apuntada para el SIU. Por otra parte, en el sector CF
sélo un 14 % de sus pariicipantes tiene entre cero y. tres
afios de escolarldad De |gual manera, con51derando los
otros dos niveles de ensefanza, se constata el mayor ni-
vel promedio .de escolaridad alcanzado. por Ios ‘cuasi for-
males.

' Estadisticamente puede verificarse la mgmﬂcacno,n de
las diferencias en las estructuras de proporciones de am-
bos sectores por medio del empleo de elipsoides confi-
denmales sobre la base de los vectores estlmados

P } P " Diterencia
Aﬁos de escolaridad ' CF N B Y11] d
0—7 ' 0,61 0,77 —0,16
8—14 0,33 0,19 0,14
15 + 0,08 0,04 0,02
n 64 : a3 ‘

La ubicacion de los puntos en que los ejes:principa-
les del elipsoide cortan a la superflcle es siempre nega-
tiva para la componente B, (0 a 7 afios de. escolaridad)
y positiva con respecto a D, (8 a 14 afios de escolari-
dad), es decir,. _

Categotia o Coeficientes .
Dy —0,427 ~ —0,198 | —0,207  —0,023
D, 0176 0,105 0,27 0,009 :

lo que permite establecer al nivel del 90 % que el por:
centaje de cuasi formales con cero a siete afios de. es-
colaridad es significativamente menor que en.los. infor-
males. Lo inverso ocurre en el tramo siguiente, es decir
que-entre ocho y catorce afios de escolaridad 1o cuasi
formales representan una proporcién significativamente
mayor que fos informales.

. d. Nivel de calificacion. | E.n_ el SIU se observa un
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muy bajo nivel de calificacién de sus participantes (66 %
de ellos son no calificados), mientras que en el 'CF ocu-
fre lo contrario, es decir que una gran proporcion de las
personas en él Incluidas desarrollan tareas ' calificadas
(71 %). Tanto en uno como en otro sector existe una co-
rrelacion positiva entre el nivel de escolaridad y la pro-
babilidad de ocupar en el mercado de trabajo una posi-
cion calificada, puesto que a medida que aumenta la
escolaridad, mayor es la proporcion de personas ubica-
das en este nivel. S

Los dos grupos formados con ‘los participantes de
ambos sectores resultan también heterogéneos respecto
de esta variable, la cual, como se recuerda, no fue ufilic
zada en la discriminacién. Esta heterogeneidad surge de-
e_stablecer_que las diferencias en los vectores de propor-
ciones estimadas son significativas, utilizdndose para ello
elipsoides confidénciales.

Nivel de calificacitn P P Diferencia
T CF siu a
Calificados 0,71 - To40
Semicalificados 0,01 ' 3’3; o —ggg
No calificados 028 . " 066. . —038 -
n ' 64 331 | |

Los puntos en que los ejes del elipsoide cortan a la
supt_afflme se ubican ‘de modo tal que la componente D,
(calificados) es significativamente mayor en 10s cuasi for-
males que en los informales, mientras que !a relacién in-
versa se observa en la componente D, {(no cali'fi’cados).
qu valores calculados, al nivel del 959%, son los. si-
guientes: = . ‘ :

Categoria - g ‘ chefrlclér‘-neg
D,y 0415 .. 0385 0240 0551
Dy . —0385 —0,395 —0224  —0,536

.. Tipo de tarea. La clasificacion de los cuenta pro-
pia segin el tipo de tarea que realizan revela caracteris-

286

ticas distintivas en une y en otro sector. En el informal,
la mayor proporcién de ocupados desarrolla tareas de
servicios, fundamentalmente servicio doméstico, siguién-
dole en orden de importancia aquellos dedicados a la pro-
duccién de bienes, grupo ésté compuesto en su mayor
parte por obreros de la construccién y en menor medida
por modistas. Las actividades comerciales s6io absorben
un-16 % de los ocupados, o sea que alcanzan una impor-
tancia relativa muy inferior a las dos anteriores.

En el sector CF, por el contrario, la mayor parte de
sus participantes desarrolla - tareas : comerciales; siendo
algo inferior la proporcion de quienes se dedican a ser-
vicios. (se destacan ocupaciones tales como foiégrafos,
viajantes, agentes de publicidad, conductores de taxime-
tros y vehiculos de cargas, etc.). Con una importancia
bastante menor se ubican las tareas de produccién de
bienes, vinculadas también en este caso a la construc-
cién (ebanistas, herreros, plomeros, gasistas, albaiilles,.
carpinteros y otros calificados. Lo

Tho de taea Py Py Desnde
Produccion de bienes 047 086 . —0197"
Reparacién 009 - 004 5 005
Administrativas 0,06 002 .. 004 1
Comercio 0,45 0,16 0,28
Servicles - - - - : . po8 - 038 - -——0,30-
Otros ] 0,15 0,04 0,11

n ‘ o 84 334 o

Por lo tanto, ambos sectores difieren notoriamente
en-lo que respecta a la preeminencia de determinados:
sectores de actividad. Mieniras en el sector CF, comer=
cio.es el tipo de tarea modal, produccion de blenes y ser-:
vicios lo son en el SIU. Las diferencias halladas en es-.
tos- tres tipos -de actividades son significativas al nivel del-
895% tal como lo sefalan los signos de los coniponenies
del vector D (ver cuadro pag. 288). - R o

‘f. Movilidad ocupacional. En este andlisis de la mo-’
vilidad ocupacional de informales y de cuasi formales se
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" TIPO DE TAREA: COMPONENTES DEL VECTOR D' °

Catego- .

via . ’ Coetficientes
D, —01719 —0,2018 —02012 —0,1778 —0,1620 .
D=. 0,0735 0,0265 " 00100 - 0,0090  —0,0181
D, 10,0645 0,0155 0,1081 - —0,0281 0,0238:
D, 0,3067 0,2733. 0,2815 0,2985. ' 0,3031 . .
D —0,2802° —0,3198° —0,3182  —0,2818 —0,2358.

&«

Coeﬂclenles (COnI) .

02180 —0,0027 —02873 —02740 —D,1060% -

0,1181 0,0262 0,0738 0,0313 . . .0,0887**
- 0,0562 0,0375 0,0525 0,0286  00514**
0,2769 ' 0,3298 0,2502 0,4454 0,1346*

- 0,3642 —0,379¢ —0,2210 - —0,3177 ~—0,2823%

* . significativo al nivel del 95 %
** no significativo

ha‘estudiado comparativamente el tipo de tarea quée.cada:
uno de sus participantes desarrollaba en el afo 1964 (o

posteriormente en el caso de aquellos incorporados al
mercado de frabajo después de ese aho) vy el que cum-

plia a principios de 19763. En lo que sigue, la primera,
es .denominada- ocupacion .anterior y la segunda ocupa-{

C|on actual.

| P P
CF §iu
Tipo de tarea

Ocupacién Ocupacién Ocupaclén Ocupaclén

L . anterfor actual anterior actual
Produccion de bienes ‘ 030 . 017 0,37 0,36
Reparacion - ‘ 0,06 0,08 . 0,04 0,04
Administrativa o 006~ 006 002 0,02
Comerdic ' - ST 0417 04570 018 b8
Servicios : - 0,08 . 0,08 0,37 . 0,38 -

Otras : : 008 015 . 005 " 004 -

3 Debe recordarse que ios relevamientos muestrales de los cusles se:

obtuvo esta informacién fueron realizados en esa fecha. Los datos

correspondientes, a 1964 fueron extrardos de la historia ocupaclonal

de los encuestados.
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"Definida de esta forma, se obsetva que en el SIU no
eéxiste movilidad ocupacional. Excepto pequefios cam-
bios, el vector representativo de la ocupacién anterior es
practicamente igual al de la actual. Se advierte enton-
ces que ofra caracteristica importante de- este sector es
la poca o nula probabilidad que tienen sus participantes.
de incorporarse a actividades mas organizadas 'y escapar
asi a la situacion de pobreza gque en 8l predomina.

Por el contrario, en el sector CF se observa una mo-
vilidad mas fluida, patticularmente en las fareas de pro-
duccién de bienes y de comercializacion. Se detecta asi
también un proceso dé iransferencia de mano de obra
desde las tareas de produccién de bienes hacia las de
reparacion, comercializacion y otras. Puesto que la’ ma-
yoria de los ocupados en la primera en 1964 lo eran en
calidad de asalariados, la movilidad implicé no sélo un
cambio de tarea sino también de posicion ocupacional,
dado que en la actualldad trabajan de manera mdepen-
diente.

3. Titulares de establecimientos

El diferente tipo de organizacién que implica el de-
sarrollo de una actividad econdémica en un establecimien-
to con’ localizacion fija hace necesario analizar no sélo
I6s atributos personales de sus titulares sino también  al-
gunos ofres, indicadores del tamafio y de las caracteris-
ticas del capita! fisico afectado a la actividad. Es asi
como, a las variables ya consideradas para los cuenta
propia, se agregaron las siguientes: superficie del local,
personal ocupado iotal con exclusién de duefios o socios
y proporcién de establecimientos ubicados en’ vivienda,
calle, plaza, etc.,, 0 en lugar especificamenie destinado
al efecto.

a. Superficie ocupada por el local. La comparacién
del tamafio promedio de ‘los locales utilizados en el SIU,;
v en el CF revela una nitida diferencia en la magnitud de.
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este capital fisico, por cierto mucho mayor en el Ultimo
sector que en el primero. La superficie promedio en el
sector CF es de 233,47 m? y en el SIU de 67,15 m?, es de-
cir superior en 166,32 m?, cifra que dividida por 21,11, va-
lor de la desviacién estandar de la diferencia, da un re-
sultado igual a 7,87. ‘La diferencia de tamaiio es por lo.
tanto &gmf;catwa al nivel del 99 %. :

b. Personal ccupado total excluyendo duefios 0 so-
cios. Nuevamente la comparac;on indica Un nivel de ca-
pitalizacion y de. orgamzac;on que en el sector CF es sig-
nificativamente superior al del SiU. El tamafio promedio,
medido por la ocupacion, de los establecimientos incluido
en el primero es de 2,92 personas y el de los ubicados
en el segundo de sélo 0.97 personas. Al igual entonces
que en el caso del tamafio medido por la superficie. del
local, los establecimientos cuasi formales son tres. veces
mayores que 'los informales. Esta diferencia es también
significativa al nivel del 99 % (X; = (Xor — Xaru) 'Sd ==
1,95/0,184 = 10,59).

c. Proporcion de establecimientos ubicados en “vi-
viendas, calles, plazas etc., o en lugares destinados al

efecte. La proporcion de establecimientos ubicados en.

locales especificamente destinados a tal efecto es 1,8 ve-
ces mayor en el sector CF que en el SiU, diferencia que,
dado el nimero de obseérvaciones, es significativa al ni-
vel del 99 %. :

POB‘ = 0,825 " Ngp = 68

Pgy— 0,458 Ngrg = 418
. .

sq =0,00276

En el SIU sélo un 46 % de los establecimientos fun-

ciona en un local especifico, proporcion que en el CF
ilega a! 83 %, caracteristica ésta que pone nuevamente
en evidencia el diferencialmente superior nivel de orga-

290

nizacion y de capitalizaciéon que impllcan las actividades
cuasi formales.

d. Sexo y edad. Las caracteristicas de los. titulares
de establecimientos en lo relativo a estas variables no
constituyen una situacién muy distinta de la ya observada
en los cuenta propia. Se advierte asi una mayor partici-
pacion femenina en el SIU que en el CF, preeminencia
que resulta aln mas acentuada que en el caso de los
cuenta propia (Per=0,77 ¥y Pgp=037; ngpy=113 'y
Ngig = 448). La estructura de edades, aun cuando no sig-
nificativamente distinta considerando el total de informa-
les 'y de cuasi formales, revela en los pnmeros una edad
promedio de los migrantes (46 afios) superior a la de Ios
nativos (40 afios), mientras que en los segundos esta d|—
ferencia no es significativa. En resumen, estas compro-
baciones estadisticas concuerdan con las conclusmnes
ya adelantadas al estudiarse los cuenta propla

e. Nivel de escolaridad y calificacion. Al lgual que
en el caso de los cuenia propia, los titulares de. estable-
cimientos informales tienen un muy bajo promedio de es-
colaridad que resulta por otra parie mgmﬂcatwamente
mfenor al de los cuasi formales

. - : P Diferencia
Afios de escolaridad CF s d
0—7 0,39 0,61 —0,22
8—14 : 0,50 0,31 - 0,19 .
15 y.+ 011 - 008 © 003
n 113 448 '

~ Identificando con el eje D, al primer grupo de esco-
laridad (0-7) y con D, al intervalo 8-14, los valores exire-
mos. de ambos ejes, obtenidos conforme a la relacién ya
citada, D =Pz - d, conducen a la siguiente matriz:
D, . —0,1805 —0,2595 —0,3394 —0,1006
D
D, 0,2290 0,1510 0,3109 0,0691
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en la cual el primer vector fila indica que la diferencia
Por — Psiv para el primer tramo de escolaridad es signi-
ficativamente negativa al nivel del 05 %, siendo los va-
lores extremos del elipsoide (con respecto -a este eje)
—0,1006 y — 0,3394. De la misma forma, el segundo vec-
tor fila de la matriz sefiala la relacion inversa para la di-
ferencia Por — Psru en el segundo intervalo de escolari-
dad (8-14), a igual nivel confidencial, siendo sus valores
eéxtremos 0,0691 y 0,3108. _ .
Apreciaciones similares deben ser formuladas en Iq
gue respecia a la calificaciéon laboral de los ocupados.
En el sector CF practicamente el 100 % desarrolla tareas
calificadas vy semicalificadas, mientras-que en el SlU esta
cifra llega al 60 %. La participacion de ios semicalifica-
dos en este Glitimo grupo es muy elevada, de manera que
su exclusién reduce esta proporcién a un 30 %. Los no
calificados informales representan por su parte un 40%.
Entre ambos sectores, las diferencias en las proporciones
son 0,36 y — 0,36, respectivamente (sa= 0,000605), resul-
tado significativo al nivel del 99 %. Es de destacar que
aun cuando esta variable no fue explicitamente. incluida
en el método de diseccién, este ha segregado: los dos
grupos de forma tal que el sector CF contiene nicamente
calificados, mientras que el restante se integra con una
combinacién de ambos tipos de calificacion.

f. Tipo de tarea y movilidad ocupacional. Al com-
parar los vectores que representan la distribucion de los
trabajadores con localizacién fija de acuerdo-al tipo de
tarea que desarrollan no se advierten comportamientos
diferenciales en lo que respecia a los sectores modales.
Las diferencias observadas en las estructuras de propor-
ciones no resultan significativas a un nivel confidencial
aceptable, por lo que debe admitirse que ambos secto-
res tienen una distribucion semejante. En ella se desta-
can ‘comercio con el 60 % de los casos y servicios con
el 20%.
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Tipo de tarea PCF Ps;u Dil'e:iencla
Produccién de bienes 0,12 0,05 0,07 ..
Reparacién de bienes 0,06 0,12 — 0,06
Tareas contable-admin. 0,07 0,02 " 0,08
Comfar‘cio 056 062 . —0,06
Setrvicios 0,19 0,19 _—
Nimero de casos (n) 113 - - 451

o La mt?vilidad ocupacional de éstos trabajadores, de-
flplda de igual forma que en el caso de los cuenta’pro-
pia, conforma en general una situacion similar a la ya
detectada para estos Ultimos, en. especial el proceso
de trans_f'erencia de mano de obra desde las tareas de
p_roducclon de bienes hacia otras, como comercio po
ejemplo.

P : o P
Tipo de tarea CF S

Ocupacién Ocupacién Ocupacion Ocupacidn

anterior actual anterlor actual
Produccién de bienes 0,19 0,12 '

! 1 001 N
Reparacién de bienes - - 0,05 0,06 0 11g S 8’22
Contable-administrat. 0,07 007 005 002
Comercio 0,56 0,56 045 - - 0:62'“

Servicios 0,13 0,19 020 . 0,19

4. Actividades informales y cuasi formales -

El tipo 'dq__actividad econémica predorhi'nérité_ en
cada uno de los sectores en que fue dividido el conjunto
de empresas no organizadas es otra caracteristica dis-

tintiva de la fragmentacién que se observa en el interior

de-este conjunto. Después de separados el SIU y el CF,
una clasificacion de las empresas que resultaron inclui-
das en uno y en otro indice que este Gitimo, en primer
lugar, abarca una variedad mucho mayor -de actividades
manufactqreras, comerciales y' de servicios y-exhibe una
gran interrelaciéon con los mercados productores y"con4
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sumidores de la ciudad. En segundo lugar, los niveles
de calificacion, de dotacion de capital y de capacidad
empresarial que estas actividades suponen. (fabricas de
piezas mecanicas y partes de auiomovil, de elementos
para la construccion, venta de medicamentios, de articu-
los para el hogar, de articulos de optica, joyeria, .etc.),
asi como el caracter oligopélico de otras (venta de dia-
rios, por ejemplo), indican que la facilidad de entrada
no es su caracteristica distintiva, La facilidad de entrada
predomina por el contrario en el SiU cuyas’ actividades,
simples, con bajo o nulo requerimiento de capital y cali-
ficacién como en ¢! caso del servicio doméstico, de los
peones albafiiles, etc., no oponen barreras a la ‘incorpo-
racion de nuevos productores.

Por otra parte, de acuerdo al metodo clasmcatono
usado para separar ambos grupos, en el llamado “infor-
mal quedan incluidas las unidades de produccion. cuyos
titulares perciben un bajo nive! de ingresos, no sélo en
relacién al de los cuasi formales, sino ain en términos
absolutos . Es decir que el SIU definido para la ciudad
de Coérdoba esta fundamentalmente compuesto por uni-
dades productoras de servicios, que actian en mercados

competitivos y proporcionan bajos mgresos a sus partl-
cipantes.

Se conforma asi, en resumen, una sﬂuacwn en: Ia
cual la poca capacidad de generar excedentes que tie-
nen las actividades informales impide la acumulacién de
capital, no sélo fisico sino también humano, y hace muy
reducidas las probabilidades que tienen sus participantes
de mcorporarse a formas més organizadas de actividad
econdmica. El SIU seria por lo tanto un estrato econoé-
mico social cerrado; caracteristica que en el caso de Cor-
doba se evidencia no sélo en la carencia de movilidad
ocupacional aqui detectada, sino también-en el hecho de

+ Estos ingresos oscilan entre el 0,4y el 0,9 del salario minimo legal
($ 6.300 a comienzos de 1976, fecha de captacidn de los datos). -En
el CF los ingresos son elevados, ublcéndOSe en un mvel 4 a 7 veces
superior al minimo legal.
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que una gran proporcion de los hijos de migrantes infor-
males se incorpora al mercado de irabajo del mismo
sector.

Consecuente con lo anterior, la fuerza de trabajo que
participa en este mercado posee caracteristicas particu-
lares que la diferencian de otros segmentos de la pobla-
cion activa. En su mayoria estd compuesta por mano de
obra femenina, de edad joven, es decir con relativamente
poca experiencia en el trabajo y muy bajos' niveles de
escolaridad y de calificacién laboral o, en otras palabras,
una muy escasa acumulacion de capital humano.

C. La fragmentacion del mercado laboral no organizado
y los ingresos de cada sector

Al analizar la porcién no organizada de la actividad
econdémica de la ciudad se ha comprobado un fracciona-
miento de la estructura productiva que se iraduce en un
similar fraccionamiento de la fuerza laboral a ella incorpo-
rada. Esto implica que en cada sector, e! informai y el
cuasi formal, estan jugando una serie de elementos es-
tructurales {caracteristicas de la actividad) y personales
(caracteristicas de la fuerza laboral) que autorizan a su-
poner en cada uno de ellos un diferente proceso de gene-
racion de mgresos Las funciones de ingreso de uno y
otro sector serfan por lo tanto distintas, reflejando asi los
diferentes elementos determinantes de los nlveies obser-
vados.

Para el estudio de este proceso se ha recurrido al
andlisis de regresmn En la especificacién de las respec-
tivas funciones de ingreso se han incorporado variables
disefiadas para medir ambos tipos de elementos, habién-
dose trabajado en una primera etapa con la siguiente
funcién:

Y = (Xl X], Xk, Xn, Xp, Xa X2, Xe, Xt)
donde
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Y =i mgreso mensual de cada participante obtenido
en su ocupacion

.. Xi=mercado de colocacion de la produccnon
(i=1,2
1. GOnsumldor final
2. intermediarios

vX]_trpo de tarea (=1, 2,8, 4, 5)

1. produccion de blenes y auxiliares de la pro—'
duccion

2. reparacion de bienes
3. administrativo-contable
4. comercializacion
5. otros servicios

Xk ==sexo (k—=1, 2)

: 1. vardén
2. mujer

Xn = migracién y calificacién (n=1, 2, 8, 4)
1. no migrante calificado -
2. no migrante no calificado
3. .migrante calificado
4. migrante no calificado

Xp = movilidad ocupacional (p =1, 2)

1. ~origen como patrén o cuenta propia
2. .origen como asalariado

Xa =edad
X2 —edad al cuadrado
Xe — educacion :
Xt = antigliedad en la ocupacion . actual.
En la especificaciéon de esta funcién se adoptd la

forma semilogaritmica generalmente utilizada en estos ca-
sos, distinguiéndose dos tipos de variables, cualitativas
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{para lo cual se recurrié a variables artificiales) y cuan-
titativas. La funcion tiene asi también una forma cuadra-
tica que responde al comportamiento caracteristico de
los perfiles edad-ingreso (Osterman, 1975). El ajuste fue
realizado por medio de minimos cuadrados ord_inarios.

InY —aXo + 3 bs Xsi 4+ T bsXsj —}—
' s=1 §=3

9 13 15

Y2 bsXsk + 2 bs Xsn4+ % _bs Xsp + bw
s=28 s=10 S == 14
[ Xiea + bz Xiza 4 b Xise + b19 ' x19t+ U‘.‘

donde: - ' AR

Xo—=1 : :
Xti—=1 para i —1, 0 en todo otro caso .
X2i—1 para i =2, 0 en todo otro caso =~
X3j=1 para { =1, 0 en todo otro caso

0
0
0
X4j—1 para j —2, 0 en todo otrd caso
X5] —1 para’ j — 3, 0'en todo otro caso =
X6j — 1 para j —4, 0 en todo otro caso - . -
X7j—=1 para j =5, 0 en todo otro caso
X8k —1 para k=1, 0 en todo otro caso
X9k — 1 para k—2, 0 en todo ofro' caso
X10n —1 para n—1, 0 en todo otro caso .
X1in=1.para n—=2, 0 en todo otro caso. .
Xi2n—1 para n=3, 0 en todo otrocaso )
X13n =1 para n—4, 0 en todo otro caso
X14p —1 para p—1, 0 en todo otro caso.
Xi5p =1 para p=2, 0 en todo otro caso
- X162, Xiva; Xises Xipe = variables independientes cuan-
titativas : Lo
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u — variable estocéstica que cumple con los su-
puestos usuales en el anal:s;s de regresmn

Para resolver el problema de una perfecta correla-
cién entre una combinacién lineal de variables indepen-
dientes que se origina por el uso de variables artificiales,
fue necesario imponer restricciones en los parametros de
estas variables. El criterio adoptado consistid en igualar
a cero uno de los parametros en cada unp de los grupos
de variables artificiales que tiene el modelo. Los coefi-
cientes _g!egidos fueron: b; {consumidor final}, bg (comer-
mahzagion), bs {mujer), by; {no migrante no calificado} y
b4 (_opgen como patron o cuenta propia). Los restantes
coeficientes representan por lo tanto ‘desviaciones con
respecto a esta “clase base” (Sénchez, 1969, y. Tomek
et, al., 1965).

LOS resultados de estas regresiones se presentan en
fa tabla 1. De ellos. pueden inferirse .conclusiongs coin-
cidentes con el argumento anterior respecto de los dife-
rentes elementos determinantes del nivel de ingresos en
el SIU y en el CF. En el informal la funcién de”ingresos
utitizada ajusta bastante bien los datos a:juzgar por la
parte de la varianza total explicada (F{‘2—048) - superior
a lo que normalmente ocurre en estudios de este tipo, y
al valor y signo de los coeficientes, los cuales concuer-
dan con lo esperado. Asl, la edad acusa un efecto posi-
tivo sobre los ingresos®, al igual que la antigiiedad en
fa ocupacion y el nivel de calificacién y de escolaridad.
Slgqmca esto que la adquisicidn dé experiencia, de ca-
pacitacién y de instruccién son elementos significativos
para explicar las diferencias de ingresos dentro del SIU.
En otros términos, aunque en promedio el nivel obser-
vado de capacitacion resulta sumamente bajo, la poca

acumulacién que se produce :nmde posmvamente sobre
los Ingresos,

i!" _EI signo menos y el yalor absoluto del coeficiente de la variable )(2
LI ®
concuerda con el comportamiento tipico de los perfiles edad-ingreso.
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TABLA 1. COEFICIENTES DE REGRESION ESTIMADOS

{error estindar entre parénlesis) -

s - SF
Constante 2,58979 5,71839
Intermediarios : —0,13750 —0,05597*
~ (0,04198) (0,07926)
Produccién de bienes : —0,70019 —0,55225 -
. . (0,05014) (0,12107)
Reparacion de bienes —0,42218 —0,39048
{0,07515) {0,14911) -
Administrativa —0,29101 0,09390*
{0,11682) {0,15362)
Otros servicios —0,86857 —0,21970
. {0,04285) {0,10800)
Varén ) . - 0,60784 0,01312*
: : : (0,03862) - {0,13471)
Nativo -calificado - 0,42953 - 0,54827
T . {0,05514) (0,13002)
Migrante c'alificado 0,38532 0,43831
: ’ (0,05405) {0,13226)
Mlgrante no cal:flcado : — 0,07967 0,10606~
(0,04766) {0,16860)
Origen como asalanado . 0,02811* «-—0,07295*
. . . (0,04244) (0,099586) .
Edad ‘ 0,05595 0,02514*
{0,00631) {0,2033) .
Edadz - —0,00065 — 0,00045
: ‘ : (0,00007) (0,00021)
Educacién ) .. 001742 0,03597
v ‘ I (0,00494)  (0,01189)
Antiglledad en la ocupacién 0,05464 006183
: : (0,01522) (0,03303)
R2 : - 0,48 - 0,21

Observaciones . . . ‘ 1.862 . | 347

* Excepto este coef:mente 1os restantes sin astenscos son significa-
tivos al nive! del 95% o mas.

Las otras varlables referentes a los- atnbutos perso-
nales- de los participantes del SIU son también significa-
tivas para la explicacién de estas diferencias: los varones
reciben un mgreso superior al de las mujeres, lo cual,
dada la preeminencia femenina, se constituye a su vez en
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uno de los principales factores determinantes del! bajo ni-
vel medio que tiene todo el sector.

Otra variable que juega en igual sentido es la condi-
cién de migrante o nativo no calificado puesto que estos
ultimos perciben ingresos significativamente mayores que
los primeros. El tipo de actividad explica también los. di-
ferenciales de ingreso. EIl valor estimado de los coefi-
cientes de estas variables indica que los mayores ingre-
s0s provienen de las actividades comerciales destinadas
a abastecer al consumidor final.

En conclusién, este modelo, que combina variables
estructurales con ofras{representativas del capital huma-
no, explica satisfactoriamente las diferencias de ingreso
dentro de! SIU. Este sector, con muy poca acumulacién
de capital (tanto humano como tangible), es un grupo ce-
rrado debido a su limitada capacidad de expansién'y su
escasa movilidad hacia afuera del sector y en el cual las
diferencias de ingreso se originan fundamentalmente en
los atributos personales de sus participantes. Puede asi
comprobarse que si con la misma funcion se ajustan por
separado el grupo de los cuenta propia y el de los pro-
pietarios de establecimientos, el modelo sigue teniendo
en ambos casos el mismo poder explicativo {R? es igual
a 0,47 y 0,40, respectivamente, y los coeficientes mantie-
nen su nivel de significacién y su signo} a pesar de que
en el conjunto de establecimientos cabria esperar una
mayor incidencia del capital fisico (tabla 2). ‘ ‘

‘Mdés" aln, si se introduce este concepto en la es-
pecificacién del modelo no se obtiene ninguna mejora
importante en la bondad de! ajuste. La informacion dis-
ponible permite,. trabajando. siempre con el grupo de pro-
pietarios de establecimientos, incorporar dos - variables,
m? y que ocupa el local y empleo, representativo del ta-
mafio de la empresa y por ende del capital que esias
personas han afectado a la actividad que realizan. Los
coeficientes estimados resultan significativos al nivel del
90 % vy el poder explicativo del modelo se mantiene sin
mayor variacion (R2 = 0,47). A T

Por el contrario, en el caso del sector CF la utiliza-
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cién-de este modelo basado en el capital humano arroja
resuftados que llevan a concluir que, por un lado, las
condiciones personales juegan un diferente papel en el
proceso de generacion de ingresos y que, por otro, es
necesario considerar otras caracteristicas no pe_rsonales
asociadas a este proceso. Se advierte asf un bajo poder
explicativo del modelo (R*= 0,21), la variable edad no es
significativa y tampoco se detecta un efecio $exo ‘sobre
las diferencias -de ingreso, resultados estos u]tlmos que
pafecen' contradecir 1o que en principio _cabna esperar.
No obstante, ellos podrian ser consecuencia _del problerpa
de especificacion antes mencionado, es decir que los In-
gresos de este sector estan asociados a otras caracteris:

ticas aqui no consideradas.

TABLA 2. COEFICIENTES DE REGRESION ESTIMADOS POR TIPO
DE EMPRESA
(error estandar entre paréntesis)

| — Sector Informal

Cuenla Establecl-
propla o mientos
8 | '3,65302

x )
Produccién de bienes ——(g,ggggg) -—(gj?ggg)
Reparacién de bignes —-(g:ggig% -—(gﬁggg{
Administrativa —(g::: g} gg) —(g:gzggél)
Serviolos - '—(g:ggggg) ,_.*((1,:33657)
vere  gond  oomie
Nat’fvo calificado _ (g’gggig) E g,?gzso)
M.igrantg galifigado ‘- ‘(gzggggg) = (g'??;gg)*
Migrante no, Qaﬁficadp _ _(g’:)ig;g) - 8’252217)
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Cuenta Establecl-
propia mientos .
Origgn como asalariado 0,11008 006478* '
Eddd 0,04533) (0,08542)
- 0,05761 0,01675
Edag? (0,00657) 0,00666)
. — {,00071 — 0,00020
Educacion (0,00007) (0,00007)
0,00611* 0,02896
Antigﬁg§ad en la ocupacisn - (g'ggggg) (8!3?2;31
e _ (0,01610) (0,03078)
. . . 0,47 0,40
m ‘ 14 _ 14
r 1.377 455
- 85,68101 20,04025°

o

no significativo

ﬁcacli—?s coef:me_ntes de o-tra.\'s variables personales, cali-
on, e§9olar1dad y antigliedad en la tarea indican un
efe_cto positivo, mientras que la condicién de migrante o
gﬁttv? Snio afecta las_ diferencias del ingreso. Al igual que
vasedel tI_J, Ic;s coeficientes de las variables representati-

tipo e”tarea-son menores gue el de la clase base
(comercializacién), pero no se obtiene una diferencia sig-

nificativa para el mer i
ti cado de colocacién (co i
nal o intermediario). ( neumidor fi-

] Si se ajustan por separado similares funci '

ingreso para el grupo de los cuenta propia ;c;?n:es |g§
prOple:tarlos de establecimientos, se obtienen resultados
pare_c,ldos en el primer caso, pero en el segundo. la re-
lgiiresmn no es significativa (con 14 y 63 grado de Iibertad
gy = 1,;6989), es decir precisamente en el grupo en don-,
¢ cabe e:spera-r una mayor acumulacién de capital tan-
gible. .La inclusion de las variables m2 que ocupa el local
y ‘,qa_ntidad de personas empleadas mejora notoriamente
el ajuste. La regresion es ahora significativa (m—15
n—54, F — 5,31440) y explica el 60 % de la varianza to-
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tal 8. Se siguen planteando no obstante similares proble-
mas de interpretacion de los coeficientes de las variables
sexo.y edad. o
En base a 16 anterior puede afirmarse que el pro-
ceso de generacién de ingresos es diferente en cada -sec-
tor?. “En el informal depende fundamentalmente de atri-
butos personales tales como escolaridad y experiencia ¥y
dée su asociacion con el desarroilo de una actividad eco-
némica caracterizada por sus muy bajos requerimienios
tecnoldgicos v de capital. Asl, la tarea que genera ma-
yores ingresos es la de comercializacién con destino al

It — Sector Cuasi Formal

Constante
Cuenta - Estableci-
propia mientos.

Constante ~ - . 6,22463 - 6,89818
Intermediarios —0,11936 . 0,03093*
. (0,08230) (0,14723)
Produccién de bienes _ —0,35455 - —0,18736"
e B : (0,09672) (0,24707)
Reparaciéon de bienes = . . —0,34748 . . -—0,215567 .
: C {0,11552) .- . {0,26555)
Administrativa o ‘ 0,06183* 0,20804*
' B {0,12824) (0,23594)
Servicios - —0,31934- 0,12068* -
R ’ . {0,08909) .. = - (0,18975) .
Varon. : ’ . —0,28335 ~ 0,25530*
o . .- {0,10679) . {0,25336)
Nativo calificado ) 0,20449 —0,13028"
' ' ' {0,09750)" ~ - .(0;24343) -
Migrante calificado 0,16175 —0,14166™:
s o {0,09760) (0,24343)
Migrante ‘no calificado — 0,02267* - 0,05625*.
. (0,12025) (0,24347)
Origen como asalariado ‘ 0,31265 0,20816"
: : (0,08786) © {0,18283)"

§ Los cosficientes de las variables m2 y empleo son significativas al
nivel del 99%. Sus valores son, respectivaments, 0,00220 y 0,21935

y sus desviaciones estandar 0,00032 y 0,02722.
7 Es decir no existe una igualdad cualitativa de la funcion ingresos.
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-

Cuenta " -Estableci-".

propia : mientos

Edad ) . —0,04574 -~ —0,01724* -

) : - ' ~{0,01701)  (0,03329)
Edadz 0,00050 0,00033*
‘ S . (0,00017)y - (0,00035) .
-Educagién . . ‘ -— 0,00224* 0,00714*
" Ce : {0,00981). (0,02082)
Antigliedad en la ocupacién 011144 008436
. T o : : (0,03274). ... (0,04717).
‘R2-. - L 0,18 = - - 0,24 -
m . oo : i ) oo 14 14:
n 255 63
F 4,00388 1,46989

* No significative.

consumidor final (venta de cigarrilios, golosinas, comes-
tibles, etc.), actividad simple y de poco capital.

- En el CF las condiciones personales tienen menor
poder explicativo, siendo por el contrario importantes otras
varlables representativas de caracteristicas de la_activi-
dad (tamafio, capitalizacién, organizacion, etc.). El fun-
cionamiento de este sector tiene por lo tanto un _grado
de organizaciény complejidad que determina un proceso
de generacidon de ingresos en el cual las mayores retri-
buciones se asocian con la acumulacion de capital, Es
decir que las mas altas posibilidades de generar exce-
dentes acumulables y ia mayor integracién con la activi-
dad productora organizada de la ciudad le confieren al
CF una potencialidad de crecimiento que no existe en €l
informal. . _

- El sector CF, que absorbe el 16 % de la poblacion
acliva de Cordoba, no constituye por lo tanto un grupo
cerrado en el cual su misma naturaleza intrinseca atente
contra las probabilidades de movilidad vertical sino que,
precisamente, las evidencias sugieren lo contrario.
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| APENDICE.
- CONSTRUCCION DE REGIONES CONFIDENCIALES

En forma abreviada, la consiruccion del eli_psoide
confidencial y su posterior empleo para determinar la
presencia de cambios significativos entre dos estructu-
ras de proporciones se basa en el hecho de que dadg:un
vector de proporciones estimado, p,, de k componentes,
bajo el supuesto de distribucion asintdticamente noirma‘[,
éste se distribuira NM (P, n;V)) siendo V, la matriz de
‘varianza-covarianza cuyo elemento (i, i) es P; (1-P,) para
i=j, y -PiP; para i=j; de la misma manera, e! vector
estimado p, poseera una distribucion normal multivariada
de parametros P,y mairiz de varianza-covarianza n2'1\12:
Por consiguiente, el vector diferencia d = p; - p; tendra
también una distribucion normal multivariada de pardme-
tros D—=P,>P; y mairiz de varianza-covarianza n;V;+
nzV; (bajo el supuesio de muesiras independientes) y la
forma cuadratica (d- D)’ S (d- D), donde S = (n; - 1)V,
- (ng - 1) W, y tal que E (S)=n; 1V, | n~1V, se distri-
buira como una T2 de Hottelling con n;+4-n.~k'y n-k
grados de liberiad, o e SR

Una region confidencial de nivel (1 - 2) puede énton-
‘ces determinarse hallando '

P ((@-D)'std-D) L T”)'=fT2 g(T*) d(T*) =1-4

_ ] 2 4 % o 2 ,

1o que 'a su vez genera. un_elipsoide .en el espacio K-di-
mensional. determinado - por '
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(d-Dyst(d-D) £ TZ

El espacio paramétrico esta representado por el vector D
y cada una de sus K componentes se relaciona con una
de las K categorias que componen la estructura de pro-
porciones. Para determinar la significatividad de las com-
ponentes del vector D, si es que el vector nulo (0, 0,

0) no pertenece al sélido generado por la anterior des-
igualdad, el procedimiento seguido consiste en efectuar
una traslacién de los ejes al punto (dy, dg, ... di} ¥ UNA
rotacion de forma tal que el elipsoide quede ubicado en
su posicién candnica, es decir, una transformacion del
tipo

D~d=h vy

" h==Pz donde P’'S-P =D (aj), lo que equlvale a
‘afirmar que P es la matriz modelo de S-* y D (a,} la matriz
diagonal cuyo i-ésimo elemento ubicado en la diagonal
‘principal es la i-ésima raiz caracteristica de S-.

De esta manera, los puntos en que los ejes rotados
co_rtan la superfncne del sélido quedan determinados por

(0 0,0, ... 46,00, ...0),

S|endo cl__(T /al)—— y la posicién del ehpsmde con

N -respecto a Ios ejes orlgmaies quedara establecida en vir-
tud de la relacion D — Pz -}- d, lo cual permite determinar
su ubicacion con respecto a cada uno de los seml-ejes
del espacio.
© . Obviamente, la relaciéon D — Pz 4-d genera dos vec-
tores columna de k componentes cada uno, uno para ¢
positivo y otro para c; negativo. Con estos elementos se
puede construir una matriz de dimensién kxk2 {(cada raiz
caracteristica produce dos vectores columna) en la cual
los coeficientés de la i-ésima fila representan los valores
extremos de los ejes principales del elipsoide con res-
pecto a la componente i-ésima. Si los valores de una
cierta fila son todos positivos el elipscide quedara ence-
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rrado dentro de una regién positiva de dicha componente,
siendo ello indicativo de diferencias positivas y signifi-
cativas en dicha categoria.

Si los coeficientes de una cierta fila son todos nega-
tivos las diferencias seran entonces significativas y ne-
gativas, pero si en una misma fila aliernan coeficientes
de diferentes signos (al menos uno distinto) tal categoria
no presentara diferencias significativas en sentido alguno.
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Capitulo 1l

DIVERSIDAD DE FORMAS DE LAS RELAC!ONES
CAPITALISTAS EN LA INDUSTRIA ARGENTINA *

BEATRIZ SCHMUKLER

Introduccion

Esta investigacién tiene como fin més general avan-
zar en.el conocimiento de la estructura industrial argen-
tina a través del analisis de aspectos. especificos de su
heterogeneidad. En un primer acercamiento la industria
argentina parece homogénea, sobre todc en comparacion
con otros paises latincamericangs. Es probable que esta
apariencia tenga su fundamento en el distinto tipo de
heterogeneidad propia de la Argentina, méas que en la
inexistencia de diferenciaciones importantes. En Pert y
México, por ejemplo, la heterogeneidad se explica funda-
mentalmente por la coexistencia de modos productivos
dIS'fml|eS mtentras que en Argentina se trata, pOSIb[e-

* Este trabajo fue presentado en el seminario de Santiago y forma
parte’ de una investigacion realizada bajo la coordinacion de Eliza~
beth Jelin ¥ con el apoyo financiero de CLACSO. Agradezco la cola-
boracién de todos los compafieros de ' trabajo del CEDES a través:
tanto de sugerencias para elaboraciones tedricas como. de. comen-:
tarics a borradores de! trabajo, sin los cua!es no hubiera sido’ posmle
su realizacion.
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mente, de variaciones de forma que asume el modo ca-
pitalista.

Esta afirmacion hipotética nos condujo a preguntar-
nos acerca del destino que tuvieron los modos no capi-
tatistas existentes en los comienzos de la industrializa-
cién en la Argentina y que, probablemente, atln subsistian
en la década del 40%. En Latinoamérica los modos nho
capitalistas sufrieron diversas alternativas histéricas con
el avance del capitalismo, desde su destruccién hasta su
mantenimiento, expansion y hasta creacién como perife-
ria Gtil2. Creemos que en la Argentina, a pesar de la
apariencia de homogeneidad que menciocnaramos, no se
produjo una destruccién de los modos productivos ante-
riores. La inclusién de éstos en el desarrollo capitalista
facilito su transformacién pero no conduio necesaria-
mente a la implantacién de relacicnes capitalistas ma-
duras. Con lo cual, mas que hablar de desaparicion de
aquelios modos cabria pensar en alternativas intermedias,
en readecuacion de los mismos en funcion de los reque-
rimientos del caoitalismo argentino. Para responder es-
tas preguntas seleccicnamos dos actividades industriales
(textil y confecciones) donde existieron unidades produc-
tivas no capitalistas, con el fin de hacer un seguimiento
de su evolucidn histérica y, fundamentalmente, tratar .de
comprender las relaciones econdmicas que desarrollaron
¥ desarroilan con el resto del sistema. , ‘ :

A. El sistema de produccitn: por encargo
como unidad analitica

1. Histéricamente las unidades mercantiles simples
fueron tendiendo a incluirse como parte de la division

1 En un andlisis que realiza Jelin (1876) de las principales: ciudades
argentinas, detecta [a coexistencia de unidades productivas caplia-:
listas' con ofras mercantiles simples en muchas Industrias de Ta- dé-
cada del 40. . ST
2 de Oliveira (1976 b} analiza la creacién y expansién de formas-no.
capitalistas a los fines de la acumulacién capifalista. .
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‘glos XVI al XVIIL.

‘del trabajo de empreé_as capitalistas. Este hecho dio ori-

gen a la conformacion de unidades complejas con toda

‘'una red de relaciones entre si y formas especificas de

organizacién de la produccion. Para estudiarlas fue ne-
cesario acotar un sistema de relaciones que denomina-
remos “‘Sistema de produccién por encargo”, evocando
asi formas organizativas semejantes en Europa en los si-

' Este sistema lo hemos estudiado en dos ramas, las
de Confecciones y Textiles, centrandonos particularmente
en la primera ya que alli se presenté con una mayor’ ex-

‘tensién e importancia relativa .asi como con una’ mayor

riqueza de maticess,

1. Actores sociales del sistema de produccion
por encargo o '

- - Resulta necesario postular desde el inicio. algunas

definiciones de los miembros que comprenden: el‘---qr_ﬂ-
verso del sistema en ambas ramas, aungque soOmos cons-

clenies gque por la necesidad de reaiizar una setie de

caracterizaciones a priori éstas podran resultar :suma-
mente esquemdticas. - - - ‘ T

a. Confecciones. Tres tipos de actores sociales for-
man parte del “‘sistema” en Confecciones: los trabajade-
res domiciliarios, los talleristas y los intermediarios. Los
trabajadores domiciliarios producen en una minima es-

8 El proceso de.investigacién que constituye la base de este_i‘rab:a;j‘o
esta expuesto en todos sus pasos metodolégicos en “Estudio Social

'N° 8". CEDES, Argentina: En este trabajo no nos hemos detenido en

su explicitacién, por lo cual creemos importante informar: que el

‘estudio se realizd en su mayor parle en base a material -primario.
'Este consta de entrevistas -abiertas pautadas, realizadas a todos los

tipos de productores por enicargo, intermediarios, empresarios  técni-

" ¢os, ingenieros y sindicalistas de ambas ramas, textil y confecciones.

Las técnicas de investigacién tuvieron un caracter netamente “cualita-
tivo en funcion de los propdsitos del estudio. La informacion secun-
daria y estadistica fue utilizada esencialmente para reunir los datos
necesarios que permitieran insertar correctamente. la informacion cua-
litativa recogida directamente. ’ o
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cala, generalmente solos o ayudados irregularmente por
algiin miembro de la familia; el capital que poseen es de
una magmtud minima y estd formado generalmente por
una méquina de coser o de tejer doméstica. Los talleris-
tas no son actores sociales homogéneos, si bien- estén
claramente delimitados por su funcién. Se los podria de-
finir como una versién ampliada del traba]ador domigi-
liario, pues tienen mayor capital (como minimo dos ma-
qumas) y ademas un sector de ellos contrata asalaruados
de manera intermitente o permanente. Pueden realizar
todas las etapas de la confeccién de prendas o sélo al-

guna/s. de ellas. Se configuran asi diversas formas de

division del trabajo entre talleristas; una de las méas fre-
cuentes es Ia de los talleristas cortadores y los talleristas
costureros; los primeros pueden realizar disefios, moldes
y corte 0 sélo esta dltima etapa y los segundos el pro-
ceso total de costura.

- Pueden realizar la totalidad del proceso productivo
en su propio-taller o, si no, valerse de trabajadorés domi-
-ciliarios para realizar partes accesorias del proceso..

‘Deciamos que no constituyen .un actor social -homo-
‘géneo, porque la amplitud de la definicién hace que en
la rama se acostumbre a llamar talletistas tanto a produc—
_tores auténomos con o sin trabajo familiar como a capi-
talistas con asalariados permanentes. En términos ope-
_rativos, el Sindicato de Trabajadores y Talleristas domi-
f'ciliarios’ define como figura Iegal de “tallerista” al que
posee ¢omo minimo dos maqumas Esta distincién per-
,mlte muy bien su separacion con el trabajador domlcma-
rio, pero el problema subsiste en su limite superior. .

En la determinacién del limite superior intervienen
-cuatro variables: magnitud del capital, cantidad de miem-
-bros familiares que trabajan, contratacién o no de trabajo
‘asalariado y participacion del tallerista en el trabajo de
_produccién directa.. La manera en que operan estos ele-
-mentos lo iremos viendo a lo largo del texto € intentare-
“mos ofrecer una manera de organizar anallticamente la
heterogeneidad de los sectores sociales de ambas ramas
‘en la Seccién E.

V-

812

Los intermediarios no tienen taller, reciben las pren-
das cortadas o la materia prima de parte de un empre-
sario capitalista; si la tela no estd cortada la envian: a
cortar a un cortador tallerista. Su funcién es simplemen-
te la de distribuir las tareas entre diferentes trabajadores
domiciliarios y/o talleristas. A veces, también pueden
entregar la totalidad del trabajo a un mismo tallerista,
manteniendo en secreto la fuente de demanda y de ofer-
ta con el fin de no tornarse prescindibles.

b. Rama textil. En esta rama el actor por exceIen-
cia del “sistema de produccién por encargo” es el fago-
nier. Al igual que los talleristas encubren bajo la misma
definicién a actores sociales distintos segln las cuatro
variables que mencionaramos para los talleristas. Tanto
el término tallerista como el de fagonier designan una
manera particular de relacionarse con los dadores de ira-
bajo, sean éstos empresarios capitalistas o intermedia-
rios, sefialando el hecho que estan produciendo “por
encargo”, que trabajan para otros, que su producto no
fes pertenece. Sin embargo, a pesar de esta homogenei-
dad, su alta heterogeneidad social en la relacién con los
dadores de trabajo se explica fundamenialmente por la
alta ‘movilidad a que estdn expuestos permanentemente
en ciclos econémicos muy cortos. Esta movilidad es igual-
mente ascendente o descendente para la mayoria de etlos
{por Ia particular funcién que cumplen para las empresas
gue veremos en capitulos posteriores} a pesar de que, ob-
viamente, pueden detectarse secotres que .fluctian den-
tro de margenes muy estrechos de movilidad, sin realizar.
saltos bruscos en ninguno de los dos sentidos. _

Dentro de nuestro universo de interés acotamos en
el limite superior a todos aquellos talleristas, fagoniers
e intermediarios que no se transformaron en empresarios
capitalistas, v, en el limite inferior, a los que pueden ser
designados como asalarlados Nos interesa establecer
claramente los cortes en ambos puntos extremos (ver
Seccion E). Nuestro interés esta centrado en una cate-
goria social cuya historia proviene de relaciones no ca-
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pitalistas y que sufri6 modificaciones en el proceso de
desarrollo del capitalismo y de su insercién en éste, pero
sin incluirse totalmente en relaciones capitalistas. Por lo
cyal los sectores soclales que se han incluido en rela-
ciones capitalistas los tendremos en cuenta para avanzar
en la comprension de por qué ciertos actores sociales
se quedan en una categorfa y otros la cruzan definitiva~

mente. En el analisis de los actores nos interesa inves- -

tigar las razones que explican la sobrevivencia de una
categorfa heterogénea pero unificada por ciertos elemen-
tos de su relacidn social productiva, 1o cual implica al

sobrevivencia de sus miembros individuales. :
- Una delimitacién operacional de los actores sociales
que conforman parte de nuesiro universo puede surgir de
los siguientes elementos: trabajan para otros por encargo,
poseen una parte de los medios productivos, generalmen-
tfa méaquina, local y una parte de la materia prima. auxi-
liar y no son propietarios del producto final. . -

mismo tiempo dar cuenta de las causas y estrategias de.

B. Adecuacion de las unidades mercantiles simples'al;
desarrollo capitalista de la rama de confecciones

Un breve desarrollo histérico en la rama de confec-
Q!ones servira para comprender las formas de adecua-
f;lén que sufrieron los modos no capitalistas durante ‘su
insercion en el desarrollo capitalista. En préximos capi-
tulos nos ocuparemes fundamentalmente de la conforma-

cion <_:le dichos modos y de sus vinculaciones con el resto
del sistema.

En 1930, parte importante de la industria se organi-
zaba, por un lado, alrededor de grandes tiendas que co-
mercializaban su propia produccién, y sastres y modistas
que trabajaban para clientes por el ofro. Las grandes
tiendas producian parcialmente en ialleres internos y en
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parte mediante el sistema de la produccién “por encargo”
a frabajadores domiciliarios y a algunos talleristas *.

En esa década coexistian y rivalizaban en importan-
cia la produccién “‘a medida” y la produccion “de con-
feccion™; la primera la realizaban los sastres y modistas
que trabajaban para clientes, pero también la hacian las
casas comerciales. Los dos tipos de produccion estaban
destinados a mercados de muy diversos niveles de ingre-
s0s, la ropa “de confeccién” era de mala calidad y es-
taba destinada a los seciores de menores recursos.

Entre fines de la década del 30 y principios de la
década del 40 la industria comenzo a desarrollarse sobre
|a base del crecimiento de la fuerza de trabajo asalariada
en los talleres de fabricacion de las casas comerciales
existentes. Sin embargo, la implantacion de la legislacion
laboral de la década de! 40 aumento el precio de la mano
de obra, fundamenialmente a través del encarecimiento
de los beneficios sociales y obstaculizando ademas la
contratacién de ‘trabajadores asalariados transitorios ®
Esto perjudicé especialmente a las empresas mds débi-
les, quienes se vieron impulsadas a acrecentar las formas
de relacién no capitalistas contratando productores’ por
encargo en mayor medida que antes. Varios entrevista-
dos recuerdan que en aquella época fos patrones les pro-
ponian pasar a la condicion de “independientes’” inclusive
facilitandoles maquinarias o créditos para comprarlas.:

~ Con la ampliacion del mercado interno y la posibili-
dad de importacién de maquinaria comenzé a incremen-
tarse la productividad de los talleres existentes y es asi

4+ Las primeras evidencias de su existencia las hemos podido - obtener
a través de los Boletines de la “Unién de obreros sastres a domicilio,
talleristas y anexas” que comenzo a editarse en 1937, 3 afios después
de la creacion de la organizacion. Su primer boletin sefiala antece-
dentes de 1930, afio en el que se habia realizade una reunién de
trabajadores domiciliarios con motivos de problemas tarifarios.

5 El aumento del monto de la indemnizacién fue uno de los proble-
mas mas graves para la rama y ciertos gastos de reproduccion de
la fuerza de trabajo que fueron transferidos a los empresarics, - -
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como las grandes casas comerciales fueron abandonando
gradualmente la produccion ““a medida”. La indumenta-
ria-“de confecciéon” comenzo a elevar su calidad, a ganar
mercados y, pronio, la produccién “a medida” se fue re-
duciendo a los mercados més exclusivos, de més altos
ingresos y a un insignificante sector medio y bajo, pero
perdiendo cada vez mas dinamismo. Por el contrario, la
produccién “de confeccion” de casas de alia moda co-

menzd- a abastecer también diversos sectores de mayor
nivel de ingresos.

El desplazamiento de la produccién ‘“‘a medida” es

el indicador méas claro del desplazamiento del sastre o
modista que trabajaba para clientes particulares. Estos
no pudieron adaptarse a la mayor escala que requeria la
produccion “de confeccién” y comenzaron a trabajar por
encargo para casas comerciales o talleres de confeccio-
nes. Por otro lado, muchas emprésas prefirieron desarro-
llar esta modalidad productiva, posibilitada por la existen-
cia de mano de obra disponible y capacitada, aunque [0$

productores independientes requirieran un ciérto. adles-

tramiento para el trabajo més estandarlzado

Este perfodo del desarrollo de la mdustrla de la con-
feccion ilustra como en un mismo mowmlento la empresa
capitalista desplazo a los artesanos y, en lugar de gene-
ralizar solamente relaciones salariales desarrolié también
la “produccion por encargo” a productores “mdependien-

tes”. Generd de este modo la expansién de formas capi-

talistas .no maduras pero ‘bajo su absoluta tutela y de-
pendencia.

Se podria decir que en la Argentina en el término de
dos décadas se produjo una evolucién en una rama in-
dustrial semejante a la que se diera en Inglaterra en un
lapso de tres siglos (XVI al XVIil) (Dobb, 1971).

Pero, contrariamente al proceso inglés, 1os modos no
capltallstas no constituyeron obstaculo al desarrollo ca-
pitalista ni fueron formas transicionales que se transfor-
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maron posteriormente en formas capitalistas maduras .
Nacieron junto a las formas capitalistas de produccién y
se fueron transformando adecuéndose subordinadamente
a la evolucién de estas Ultimas. A través del sistema de
produccidn por encargo’ las unidades mercantiles se en-
raizaron en la estructura capitalista constituyéndose en
complemento de la misma a través de relaciones de su-
bordinacién. El sistema persistié durante los grandes cam-
bios existentes en la rama, el pasaje de la produccion de
“medida” a la produccién “de confeccidn”, la aparicion
de empresas muliinacionales durante la decada del 60 y
la instalacién de plantas nacionales semiautomatizadas o
automatizadas en los ultimos afios. Esto fue posible por-
que ya no sdlo fue utilizado por el capital comercial sino
también por el capital industrial: se afincd particularmen-
te en ciertos submercados y complejizdé las relaciones
entre productores y capitalistas, multiplicando las varia-
ciones de productores y modificando el caracter de los
mismos. Las nuevas exigencias del mercado hizo que las
empresas capitalistas multiplicaran sus vinculos con di-
ferentes trabajadores, pues éstos tenfan una producclon
unitaria muy baja; de esia manera e! sistema podia co-
menzar a resultar obstaculizante para el desarrollo de las
empresas capltallstas por la complejidad resultante de
las relaciones con gran cantidad de productores. Sin em-
bargo, en lugar de desaparecer el sistema se ‘mantuvo,
pues los productores comenzaron a incrementar su es-
cala y su productividad. Este cambio se dio a través. de
dos vias: por un lado, algunos productores comenzaron
a ampliar su capital inclusive acrecentando los niveles
de tecnologza que utilizaban, lo cual constituyé un creci-
miento del nGimero de ialleristas en desmedro de los tra-
bajadores domiciliarios. Y, por otro lado, surgieron inter-
mediarios enire los empresarlos y los talleristas o traba-

6 La idea de madurez de las relacnones capitalistas alude a [a sepa—
racién de los productores de sus medios de vida, a la generalizacién
de la fuerza de trabajo como mercancia y a la utilizacién del capltal
para la extraccion de plusvalia, S
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jadores domiciliarios. La ventaja de estos dos nuevos
tipos de actores sociales era la posibilidad de absorber
la produccion que antes debia ser distribuida entre varios
trabajadores domiciliarios, simplificando el control para

la empresa capitalista y reduciendo’ los conflictos que se.

le presentaban al tratar snmultaneamente con una dlver-
sidad de productores,

l.os productores mdependlentes no se transformaron
ni en empresarios capitalistas ni-en asalariados vy, -por
otro lado, en lugar de obstaculizar el -desarrollo capita-
tista sirvieron fielmente a las necesidades de un sector
del capital, especialmente al pequefio que, gracias a su
entrelazamiento con los productores por encargo, logrd
afincarse no sin dificultades en aquellos mercados me-
nos rentables, pudiendo enfrentar asi las nuevas condi-
ciones que le planied el surglmlento de las grandes in=
dustrias capitalistas.

Evidentemente esta conformacion de la.rama presu-
pone una red de relaciones de subordinacién que se
traslucen en transferencias de excedentes desde cnertas
formas productivas a otras, transferencias que. toman
cuerpo de diversas maneras. El “sistema de produccion
por encargo” es favorable para la empresa capltallsta
pequefia porque los productores sub-remuneran sus fac—
tores de produccmn y ‘asf aquélla puede incrementar su
tasa de ganancia sin incorporar mayores magmtudes de
capital. La gran empresa industrial termina también sién-
do favorecida por la permanencia de las mas pequenas
e inclusive puede obtener beneficios extraordinarios ut:-
lizando 'la disporiibilidad del sistema de. produccmn por
encargo . en los momeéntos de expansién de los. mercados
explotados por el pequeno capital o para probar nuevos

‘mercados sin inversionas r:esgosas

El sistema de produccion por encargo, tmendose de
|05 nuevos elementos requeridos por la éxpansién’ cap[-
tahsta, abandoné las formas de produccion mercantil sim-
ple sin diluirse en relaciones capitalistas 'y colaborando
en el desarrollo capitalista transfiriendo. excedente para
la acumulacién por diversos caminos. '
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C. Condicionantes econdémico-sociales de la expaNSlon
del snstema de produccién por encargo

1. Caracteristicas generales del mercado

Una parte de nuestras mdagacmnes estuvo dll‘lglda a
comprender por qué estas formas organizativas se- desa-
frollaron particularmente en ciertos tipos de actividad sin
alcanzar un peso uniforme’ en toda la rama (tanto en con-
fecciones como en textil} sino que se extendleron muyr
¢laramente en ciertos submercados y, de manera minima,
en otros 7. ‘Creemos que son las propias caracterlsticas
de algunos submercados los que constituyen incentivos:
permanentes a la generacion de estas formas praducti-
vas. En estos casos, la existencia de numerosas unida-
des productlvas pequenas que pueden ser integradas ©
expulsadas sin mayores riesgos, seglin convenga, -dentro.
de. un proceso productivo controlado por una empresa
organizadora capltahs‘ta parece haber resultado el mejor
tipo de organizacion.

Esbozaremos ciertas caractensticas generales refe-
rentes a ambas ramas pero que se presentan con mas
fuerza en ciertos submercados y que contribuyen a’incre-
mentar.la propensién a utilizar productores por encargo.

" Diversas variables confluyen para otorgar a-estos
mercados un cuadro aliamente ciclico a corto y.a largo
plazo y, como particularidad de estas industrias, dentro
de un mismo pericdo anual.

Un primer tipo de oscilaciones periddicas se deben
a la estacionalidad de la produccién. Un atributo muy
especn‘lco del mercado de confecciones, que se refleja
én el mercado textil, es la existencia de picos de venta
a comienzos de cada estacién del afio y de produccion:
en los meses de “pretemporada”. El resultado es que et
ciertas partes del afio la produccién desciende a niveles.
minimos e inclus¢ nulos .en algunas empresas _ .

7 Llamamos submercados a éreas parclales de cnrculacwn de- mer-
cancias, las que deben ser diferenciadas, por 1a gran heterogeneidad
y segmentacién de la rama, en cuanto a tipos de productos.
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Otra caracteristica es la variabilidad constante del
tipo de productos para cada temporada en funcién de los
cambios de la moda. El auge de un determinado tipo de
producto puede crear obsolescencias de otros y por lo
tanto; originar- permanentes necesidades de modificacio-

nes en las orientaciones productivas de las empresas.,
Evidentemente, las empresas con mayor control del mer-
cado tienen posibilidad de incidir en el desarrolio de la

moda de acuerdo a sus necesidades econémicas y tec-

nicoproductivas, lo cual revela una situacién dlferen0|al-

importante de las empresas respecto de los camblos de
produccion.

En un andlisis que realizan Frenkel y otros" (1975)

sobre el mercado de productos textiles se pueden’ visua-

lizar los movimientos ciclicos de esta industria 8 El con-
sumo per capita de productos textiles presenta un movn-
miento ciclico paralelo, hasta 1966, al consumo per c4-
pita total. Sin embargo es importante advertlr que dicho
movimiento no se limita a repetir el movimiento de la
curva de consumo total, pues la importancia de los sec-
tores .de bajos ingresos en este mercado contnbuye a
profundlzar la curva de los ciclos en los perfodos depre-
sivos y en los momentos de ascenso del mercado total
la curva de textiles sélo se hace comparativamente mas
pronunciada en los periodos redistributivos. '

El problema que genera la dependencia del mercado:

interno, comun a la casi totalidad de la industria nacio-

nal, dobiemente agudizado por la incidencia de los sec-

tores de bajos ingresos en la demanda de los productos

textiles y de confecciones ha contribuido a originar una.

pérdida de importancia de su produccién respecto a-la

8 En tanto no fue posible contar con este tip'o de datos estadisticos:
sobre la rama de la confeccion, hemos debido manejarnos Unica-.
mente con dicha informacidn para fa industria textil. Sin embargo, los

datos sobre el movimiento del mercade de . productos textiles pueden-
ser ‘extendidos a la rama de confeccicnes ya que la mayor parte de

su produccién es absorbida por esta ultima.
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produccién total en las tltimas décadas, hecho ‘que se
suma al problema de las fluctuaciones del mercado®.

Los aspectos que generan las dificiles condimones
de mercado se vuelven particularmente serios para las
empresas medianas y pequefias. Resumiendo, podemos
afirmar que son cuatro elementos basicos los que plan-
tean diversas formas de adaptacién de las empresas de
diferente tamafio segin los submercados en que actien:

a) Las agudas oscilaciones ciclicas del mercado de
ambas ramas, de corio y largo plazo, sumadas g
la situacién de estancamiento a partir de 1950 2°;

b) Fluctuaciones estacionales de la produccion y de
las ventas en un mismo ciclo anual

¢} Frecuentes -modificaciones de las orientaciones
del mercade en funcién del impacto de la moda;

~ d) Esencial influencia de los sectores de bajos in-
gresos en la estructura de la demanda.

. Canitrot considera que el aumento en los niveles de
productividad de la mano de obra ha sido la principal
defensa de las empresas que sobrevivieron en la indus-
tria textil. Tomando especialmente el ejemplo de las hi-
landerias de algodon sefiala que el agravamiento de las
condiciones cred una reduccion de! volumen productivo
de las empresas que sélo pudo ser sobrellevado por
aquellas que lograron incrementos de productividad a tra-
vés de un desarrolio tecnoldgico. Obviamente el porcen-
taje de desapariciones fue mayor en el estrato de em-
presas de menor tamafic. Sin embargo, en otros submer-

% Canitrot (1974) sefiala que la interrupcién del proceso expansivo
de la industria textil se produjo casi abruptamente en el afio 1950,
sin recuperacion posterior.

10 La situacion de estancamiento en la industria de confecciones no
sabemos a partir de qué fecha es posible fijarla. Suponemos que es
posible acepiar la fecha de 1950 por tratarse de dos ramas cuyos
movimientos de mercado se influyen reciprocamente,
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cados las empresas medianas y pequefias utilizaron la
produccién por encargo como otro mecanismo para evi-
tar la subutilizacién de su capacidad productiva en los
momentos depresivos y la realizacion de mversmnes ries-
gosas en los periodos ascendentes.

Nuestra hipdtesis es gue la caracteristica propla de
algunos submercados permite la utilizacion exitosa de la
“produccion por encargo” por parie de empresas peque-
fias y medianas, hecho que se ve posibilitado por la di-
visibilidad de! proceso productivo vy la abundancia de
mano de obra.

2. Reparto del mercado entre empresas grandes,
medianas.y pequefias

Para analizar la hipétesis planteada anteriormente
nos detendremos especiaimente en la industria de la con-
feccion porque alli se han desarrollado con mayor pleni-
tud las caracteristicas que, segin pensamocs, pueden in-
ducir a las empresas a utilizar el sistema de “produccion
por encargo”.

Comenzaremos por las empresas grandes y por tra-
tar de explicar como pudieron, de acuerdo a sus posibili-
dades técnico financieras, controlar las caracteristicas de
este mercado. La mayor proporcién de empresas gran-
des se ubica (y, por lo tanto, la mayor concentracion de
la produccién se ha logrado) en aguellas areas donde ha
sido posible estandarizar la produccion aprovechando las
economias de escala. Este tipo de empresas se dedica
a la produccién de aquellas prendas que pueden ser ela-
boradas con una méaxima uniformidad para cualquier es-
tacion del afio y que requieren modificaciones secunda-
rias ante cambios de la moda; en realidad esto, mas que
un requerimiento, fue impuesto por las propias empresas
que tienen el conirol de la moda. Otra de las condicio-
nes basicas de dichos productos es que abastecieran
mercados de gran volumen; estos bienes fueron exitosa-
mente creados por las grandes empresas. El ejemplo

mas evidente es e! pantaldn vaquero (también lo es. la
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ropa unisex y en general toda la ropa “uniforme” mo-
derna) pensada especialmente para el mercado masivo
mas importante, el de los jovenes.

El vaquero tiene, a su vez, otra condicién muy espe-
cial: la posibilidad de creacién de falsas obsolescencias
con el objeto de renovacién permanente de las necesida-
des en el mercado pero sin la creacion de impactos se-
rios en el proceso productivo. Es decir, que los cambios
a realizar en el proceso productivo para adoptar la pren—
da a los cambios .de la moda son accesorios (materia pri-
ma auxiliar, botones, color del hilo, tipo de bordados, etc.,
o modificaciones en el corte), pues no afectan la médula
central del proceso tecnoldgico y de la organizacién del
proceso productivo porque la materia prima basica (tipo
de tela) y el disefio esencial del producto se sigue man-
teniendo. Uno de los mayores grados de concentracién
en la rama lo encontramos en esta producmon, cinco
grandes empresas tienen el control casi total de ese mer-
cado (dos de ellas multinacionales) y otras cuatro gran-
des tienen también el control del mercado de la tela.

En términos generales la empresa grande ha tendido
a cenirarse alrededor de la produccion de los articulos
mas estandarizados: sabanas, prendas de trabajo, col-
chas, manteles, etc. Las empresas pequefias, en cambio,
abundan esenc‘:almente en el area de la produccién me-
nos uniforme donde las mercancias se modifican mas sus-
tancialmenie con los cambios de la moda y las estacio-
nes, es decir, en los submercados de ropa femenina ex-
terior, en algunos tipos de ropa masculina exterior y de
nifios. Por contraposicién a los mercados que estabamos
describiendo para las empresas grandes, las empresas
pequefias se desarrollan fundamentalmente en los met-
cados mas especializados para determinado sexo, grupo
de edad e inclusive estrato social.

El ingeniero Etayo Palomas (1876), en un curso reali-
zado en el INTI sobre la industria de la indumentaria, re-
comendaba la participacién de las empresas pequeiias
para aquellos mercados més afectados por la moda:
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“los pequefos esablecimientos industriales estédn en- mejor si-
tuacion para satisfacer demandas muy especializadas o indivi-
dualizadas, o para explotar un mercado de pequefia importancia
o que requiera frecuentes y rapidos ajustes a causa de las va-
riaciones de la moda o por otras razones”.

-

El probiema es que esta versatilidad y adaptabilidad
a los cambios de-la moda implicarian una constante mo-
dificacion de la maquinaria o perfeccionamiento de la
misma que las empresas pequefias no pueden enfrentar.
A pesar de una cierta versatilidad de parte del equipo
productivo, hay maquinarias que pueden ser mas alia-
mente productivas en la realizacién de ciertos tipos de
costuras especiales, que otras maquinas mas simples v,
por otro lado, siempre una parte del equipo productivo
de una planta es absolutamente especializado para un
determinado tipo de prenda y no puede ser adaptado a
otra (maquinas de atraque, ojaladoras, etc.).

Los cambios en la orientacién productiva de la em-
presa pequefia pueden ser radicales entre una temporada
y otra en cuanto a tipo de producto; por lo tanto, en
cuanio a una parie de la maquinaria y una parie del per-
sonal especializado. Etayo Palomas plantea que “a efec-
tos de equipo una industria de fabricacién de camisas
aprovecharia un 90 por ciento de sus maquinas si se pa-
sara a la produccion de vestidos de sefiora”. Sin embar-
go, si pensamos que es necesario realizar estas modifi-
caciones casi todas las temporadas y que cambios entre
otros tipos de productos implican modificaciones mas
sustanciales de la maquinaria y el personal (ej.. pasaje
de polleras a sacos sastre y/o camisas) surge mas clara
la necesidad de la “produccion por encargo” para adap-
tarse menos costosamente a las exigencias cambiantes
de estos submercados.

cién por encargo resulta posible por las caracteristicas
del proceso productivo que es altamente divisible. El
conjunto del proceso de trabajo para confeccionar una
prenda es suscepiible de ser dividido en gran nimero de
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Por otro lado, la utilizacién del smtema de produc-

fases intermedias de corta duracién, caracteristica que
facilita todo tipo de contrataciones y subcontrataciones.
La existencia de numerosos preductores directos que tie-
nen su propia maquina también puede explicarse por esta
permisibilidad del proceso de trabajo y por la relativa
baja inversién gue significa la compra de una maquma
para esta industria.

En el tamafio medic de la escala de empresas Ja
tendencia es a la produccion para mercados un poco més
estandarizados y méas acotados con una menor dispersion
de productos. Suelen concentrarse en el rubro sastreria
de hombres 0 en casas de modas mas- tradlcmnales °
también en lenceria femenina.

3. Formas de utilizacion de los productores por parte
de cada tipo de empresarios

En la rama de confecciones y en la textil aparecen,
ademads de la tipica empresa industrial, dos tipos de em-
presas comerciales que participan de la organizacién del
proceso productivo. Por un lado, los comerciantes, con
o sin local instalado, que organizan la produccion de las
mercancias que venden a través del sistema:de produc-
cion de encargo. Pero también hay ofro tipo de empre-
sarios que se consideran a-si mismos. industriales, pero
que sdlo realizan la primera parte del proceso productivo,
el “corte” en el caso de confecciones y la ‘‘cadena” en
la rama textil; el resto de las tareas solo las organizan
o mejor dicho las coordinan o, inclusive, como muchos

“comerciantes puros, derivan la organizacién a un inter-

mediario. A este tipo de empresario lo hemos conside-
rado como “intermediario” entre industrial y comercial,
teniendo en cuenta las funciones que desempefia. Surgié
por la existencia de la produccién por encargo y proba-
blemente desapareceria’ como empresario. si. dejara de
existir este sistema, pues sélo realiza inversiones iniciales
para la compra de la materia prima y algunas maquinas
de corte. Ocasionalmente puede tener algin asalariado
fijo para la realizacion de la molderia y el corte..
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Tanto el empresario comercial -puro: como- aquel in-
termedio entre comerciante e industrial utilizan a los pro—
ductores. intermitentemente. -

La ganancia de! comerciante o -det empresarlo f‘m-
termedio” surge.de la diferencia del precio de compra'y
el precio de venta del producto. Si el comerciante in-
tenta enlazar etapas de la produccnon es sélo para buscar
formas de abaratar ese precio de compra. No juegan en
€l intentos de racionalizar la produccion o desarroliarla
tecnoidgicamente o la bisqueda de diferentes vias' para
incrementar e! excedente durante el proceso productivo
mismo. Si la ganancia radica en-la diferencia que se ob-
tiene en el proceso de comercializacion su {inico objetivo
es abaratar el precio de compra de las mercancias, por
lo' cual introducirse en la produccién de una manera in-
directa lo ileva a utilizar métodos para. producir ese aba-
ratamiento. El camino més frecuente es el cambio per-
manente de los productores a los que Ies encargan !a
produccién.

Este cambio responde a la pOSIbl|Idad de encontrar
siempre productores que estan viviendo a un nivel deé sub-
sistencia y que estén dispuestos a trabajar por los pre-
cios mas bajos; la estabilidad en la relacién con un pro-
ductor implica un cierto escalonamiento progresivo de los
precios que {os comerciantes prefieren evitar. Otra de las
razones de los cambios permanentes obedece al riesgo
legal que implica mantener una relacién estable con un
mismo productor. Para evitar la estabilidad es muy. fre-
cuente que encarguen trabajo de “‘prueba” que es una
figura legal existente 'y luego manifiestan su disconfor-
midad al productor a quien no te encargan mas. trabajo.

- Esta discontinuidad en la relacion con los producto-
res es posible en los comerciantes pequefos y -medianos

para-quienes no es fundamental el mantenimiento de una,
calidad uniforme en la produccion o para aguellos que”

diversifican y varian mas frecuentemente la produccién
en funcion.de la moda, mc!uso Ilegando hasta camblar
de rubros. . LY

Esta forma de utillzamén de Ios productores por par—

326

te de los comerciantes o empresarios intermedios resume:
una funcion social de los productores que es fundamen-
talmente de ‘“reserva”, lo ¢ual es posible por la:existen-
cia de .un conjunto de productores. poco especializados
o sin oficio previo que “flotan” permanentemente inten-
tando encontrar una changa, muchos de ellos provenien-
tes de otras ramas o que recién inician su actividad pro-
ductivas o que, como cierto tipo de trabajadoras domici-
liarias, prefleren trabajar de manera intermitente por sus
compromisos familiares.

- Entre los empresarios mdustnales las dlferenc:as en
la utilizacion de productores depende de su poder eco-
némico y de los mercados en que actian. :

Las empresas industriales grandes de ambas. ramas
utilizan productores: por encargo para. probar nuevos mer-
cados hasta verificar si su demanda se .estabiliza. En
caso afirmativo deciden realizar ta inversién necesaria de
capital fijo y abandonar a los productores por encargo;
en caso nedativo continuaran utilizando el “‘sistema” solo
para [os momentos ‘de expansidn de ese mercado. A ve-
ces. ocurre que estos mercados son precisamente aque-
llos que constituyen una demanda constante para:la em-
preésa pequeria, con lo cual ia empresa grande les quita
frecuentements parte de la misma. Este fendmeno se'da
con mayor probabilidad para los productos .en que ‘la
empresa; 'grande puede utilizar sobrantes de materia prima
de su propla produccwn En el caso de las ‘empresas
productoras de:vaqueros, por ejemplo -aprovechan las de=
mandas extraordinarias {en el verano especialmente) de
sombreros, bolsos y otras prendas que pueden. ser: fabri-
cadas con réesto de la tela que emplean para.enviarlas a
producir por encargo, obteniendo de ese: modo beneficios
extraordinarios, pues ni S|qu1era perturban ei rltmo y Ia
productividad dé su propia empresa. :

Las empresas industriales medianas de ambas ramas
tienen una forma de utilizacion estable del Sistema de
produccion por encarge y una forma transitoria. Esta dal-
tima es semejante a uno de los usos de la empresa gran-
de, para mercados de prueba; inclusive existen casos:en
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que la pruéba se prolonga por varios afios hasta que por
fin logran imponerse en- algin producto nhuevo, momento
en el cual abandonan la produccién por. encargo. Este
sistema de prueba se usa tanto para la produccion de la
tela como para la prenda final. cuandeo las empresas.son
integradas. La utilizacién transitoria es también frecuente
para productos que ‘estdn de moda en una estacién del
afo y que no hay seguridad de que obtendrén una de-
manda estable en las estaciones de afios subsiguientes,

La empresa mediana de confecciones. utiliza el sis-
tema de produccion por encargo de una manera estable
para bienes que son accesorios a su linea de productos
por su poca rentabilidad, lo.cual puede deberse a costos
unitarilos muy altos o al reducido volumen de venta de
los mismos. Esto sucede frecuentemente con los ador-
nos, accesorios.y/o prendas completas gue son comple-
mentarias a la produccién central, que requieren de mu-
cha mano de obra o de- aquella muy especializada (bor-
dados, aplicaciones de encaje o productos de demanda
reducida en fabricas de lenceria, por ejemplo).

La no realizacion interna de los accesorios o ele-
mentos complementarios a las prendas bésicas de pro-
duccién se debe también al grado de variabilidad de los
mismos con los cambios de moda, lo cual requeriria cam-
bios muy frecuentes de personal especializado, en tanto
son los aspectos de la produccién menos estandarizables
como puede ' comprobarse -én |os ejemplos que hemos
dado de bordados:o:aplicaciones o todo tipo de trabajos
muy artesanales, generalmente de oficio.

Las empresas pequefias ulilizan' a. productores por
encargo para la parte variable de su linea de productes
que constituye el porcentaje mas importante si los com-
paramos con las deémas categorias de empresarios.  Es

posible que més del 50 porciento del capital de estos em-*

presarios esté incluido en la” materia prima que tienen
distribuida entre los productores. Este comportamiento
es vélido para los empresarios de ambas ramas; las ra-
zones del mismo estan determinadas en las caracteristi-
cas de la demanda que satisfacen que, como:ya vimos,
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es la més oscilante. : La utilizacion del sistema de pro-

duccldn por encargo les permite un armado y desarmado

constante de fa estructura productiva. Los cambios de la
moda les permite variar el equipo de maquinarias y de
trabajadores especializados o de oficio. La estacionali-
dad de la produccion les regquiere pasar temporadas de
paralizacion evitando de este modo tener maquinaria y
personal ocioso, haciéndose cargo dé los gastos. de re-
produccion en los perfodos en que ho' reclblrian mngun
tipo de excedente.

En definitiva, para todos los tipos de cap:tallstas in-
dustriales la utilizacion del Sistema de produccion por
encargo implica un abaratamiento tanio de! capital cons-
tante como variable y una versatilidad que no la brinda
el sistema de fabrica. El primero de los elementos con-
siderados implica de hecho un incremento del exceaenie
que obtienen las empresas, y el segundo constituye en
la practica un incremento de productividad, el que sélo
podria lograrse alternativamente con.un gran aumento de
la magnitud del capital empleado a través de un proceso

‘de automatizacion de la produccién. Pero nuestra’ con-

clusion sobre este punto' es. qué la alternativa de .incre-
mento de la productividad por el camino del desarrollo
tecnolégico sélo es viable para los mercados muy estan-
darizados, mientras que para otros la mayor productivi-
dad se logra con una alta versatilidad en la utilizacién
de los factores de producéion. Puede pensarse que algin
tipo de maquinaria podria cumplir los requisitos de ver-
satilidad requeridos para este tipo de sub-mercados pero,
sin embargo, diferentes factores han frenado a escala in-
ternacional la elaboracién de maquinarias de esta natu-
raleza. Por los datos que hemos obtenido acerca del
grado y tipo de automatizacion alcanzado-internacional-
mente no existe maquinaria de una gran versatilidad en
sus funciones aunque si existe automatizacién, pero para
el desartollo de pocas funciones consecutivas. A pesar
de que no hemos investigado el problema exhaustiva-
mente y en una escala mas amplia, la informacién . que
obtuvimos sobre la tecnologia disponible incorpora datos
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de nivel mundial, y podria pensarse que la tendencia del
capitalismo-internacional ha sido la de una gran division
del trabajo entre paises en la cual los que poseen: mas
abundarncia de mano de obra disponible se dedican:a
aquella produccién que en la Argentma esta abastec:da
por la empresa pequefia.

: La division del trabajo entre paises parece repetlr Ia
divisién -de mercados existente en el nuestro -entre dife-
rentes tamafos de capital, lo.cualies posible por la exis-
tencia de un flujo de productores con. maguinaria dispo-
nible; actuando. como una. permanente “reserva de. facto-
res” para las empresas capltallstas

B Caracterlstlcas de la artnculacton enire productores-'

' y empresarlos

1. _Esquema basico de Ias relac:ones que’ se eslablecen
‘ en el Slstema de produccmn por encargo

La’ estructura de . Ias relacxones en’tre empresano y
productor podemos conformar[a segun ponon

a) los tlpos de mtermedlaclones que 's@ establezcan
“entre ambos' y por lo tanto’las cadenas de rela-
‘ciones que se..generan, y '

b) el caracter de exclusividad que tenga la relacmn
para cada mlembro

‘Como vimos. anterlormente, el desarrollo cap|tal|sta
en estas ramas plante6 la necesidad de las empresas . de

‘rélacionarse. con productorés que ofrecieran.la posibili-

dad de alcanzar una mayor escala productiva. :Junto.con

-este. cambio surgieron las cadenas de mtermedlaclones,;“
compleuzando el sistema en ‘alto. grado. ‘

En la rama:texiil la menor: divisibilidad del proceso

-productlvo y. probablemente el menor desarrollo del sis-
tema de produccién pér encargo no posibilité tal desarro-
:llo.de-los. tipos de intermediacion. Alli: el sistema adopta

- 330

su forma mas simple, es -decir gue la relacién se esta-
blece directamente entre empresario y fagoniet.

" En la rama de confecciones, en cambio, la interme-
diacién se desarrollé con mayor frecuencia, pudiéndose
diferenciar dos tipos sociales que ejercen esa funcion: el
intermediario propiamente dicho y el tallerista que, ade-
més de ejercer alguna tarea de produccion, puede distri-
buir parte del proceso productivo entre diferentes traba-
jadores domiciliarios.

La diferencia enire el intermediario y el tallerlsta es
gue el primero no realiza ninguna tarea de produccién o
de organizacién de la produccién, asemejdndose a un
neto capitalista comercial.. ‘Mientras que el segundo es
un productor que cuando ejerce la intermediacion lo hace
con el proposr’co de ampliar su propia capacidad pro-
ductiva, si bien percibe beneficios especlf:cos de la mis-
ma. Algunos de estos talleristas ejercen funciones de:in-
termediacidn sélo cuando reciben encargos para los que
no cuentan con la maquina adecuada o con:la especiali-
zacién requerida, o para aquellos momentos en que 10s
flujos de trabajo aumentan. -Es decir que es un fallerista
con tareas de intermediacion esporadica; en cambio, otro
tipo de tallerista, “los: cortadores”, pueden realizar una
tarea de. intermediacién permanente para los-demas pa-
s0s del -proceso productivo cuando éstos no los-organiza
la propia empresa dadora de trabajo o mtermedlarlos
puros, - - - - ;

‘Las cadenas de relacrc'm que ‘8- gerneran pueden ser
s‘intenzadas en un esquema:simple para facilitar-la’ com-
prension de 1z estructura basma de mtermedlaclones que
se conforma' O L
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ESQUEMA |

1) E - | T ™
2) E | ' Tb
3) E T TD
4 E ToF
5) E S - 1D

E: Empresa

y I Intermediario

) T: Tallerista
_I_?roduc-_}). . F: Fagonier
tores - ) "TD: Trabajador domicitiario

Esta estructura de relaciones nos muestra también
la moglificacién' de las funciones del empresario respecto
a]_an’u_guo sistema de trabajo domiciliario. El empresario
puéde ‘ser un organizador directo del conjunto delos pro-
ductores (como en el caso 59 6 puede ser nada mas que
un dador de trabajo, mientras que la mision de organizar
el sistema productivo queda en manos de intermediarios
puros o de talleristas. . .

La cadena 4) es la tipica de !a rama Textil, mientras
que en Confecciones aparecen  todas, con excepcion de
la quw.\ta, la cual esta claramente en proceso de extincion.

~ 8i tomamos eh .cuenta ahora la segunda dimension
es decin:, el caracter de exclusividad de la re!acién‘paré
cada miembro, necesitamos construir un nuevo tipo de
esquema para facilitar la comprension de las variedades
existentes en la realidad. Construiremos un esquema ideal”
en que la relacién estd compuesta sdlo por dos miembros
Yy no por una cadena como sucede en la realidad. El pri-
mer miembro es el empresario y el segundo esta com-
puesto por cualquiera de los productores posibles: talle-
rista, fagonier o trabajador domiciliario.
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ESQUEMA il

E1 Pa

E2>,——><Pb
E3 Pc

E4 Pd

E: Empresario
P: Productor

Una relacién puede establecerse con exclusividad
por ambas partes de la relacion como es el caso de E4
y Pd, o puede ser exclusiva s6lo por parte de uno de los
miembros, como en el caso de las relaciones Ei1 y Pa;
E1y Pc; E2 y Pb; E3 v Pb.

Este esquema ideal constituye la realidad de reiacio-
nes posibles enire empresarios y fagoniers en la rama
Textil. En Confecciones, en cambio, es posible que sé
configuren esquemas similares para la relacién entre E
{empresarios) e | (intermediarios puros 0 talleristas inter-
mediarios) y a su vez para la relacion entre | {interme-
diarios) y P (productores directos, talleristas ¢ trabajado-
res domiciliarios}. R

En definitiva, cada una de las relaciones entre dos
miembros que formen parte de las cadenas del Esquema |
podrian a su vez poseer las diferentes combinaciones de
exclusividad del Esquema 1111 o -

2, Complementariedad y subordinacién del productor

La produccién por encargo contiene en si una rela-
cién complementaria entre empresario y productor con
una situacion subordinada de este Gltimo. La asuncion

11 1as combinaciones posibles serian de tal magnitud que no tendria
sentido armar un esquema completo con la totalidad de las mismas; lo
importante es tener en cuenta que una gran cantidad de esas varia-
ciones pueden enconfrarse en esta rama, '
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de esta condicion de subordinacién, es decir su inclusidn
en la produccién por encargo en lugar de una produccion
absolutgmente independiente, se debe a Ia insuficiencia
de capital para realizar una produccion directa para el
mercado. En ese caso deberia tener posibilidad de ac-
ceso al crédito para comprar materia prima 12 producir
un excedenrtg para amortizarlo, dedicar tiempo Eie trabajo
ala comerc_lalizacién de los productos v, por Ultimo, es-
tar en conc!nqi’ones' de sufrir pérdidas transitorias. '

La posicion de productor por encargo consti’tuye una
forma de mc?vmdad individual para los asatariados 13, una
forma accesible de entrada a la actividad productiva,para
?g:enes tienen algun capital inicial o una alternativa fac-
riide de movilidad horizontal de capitales para empresa-
‘vie'rs1 pecci;uenos O para producto[es independientes aue

en de otras ramas. Claro esta que !a misma facilidad
de entrada esta relacionada con una alta frecuencia de
sglldas spbre todo para quienes no han tenido experien-
Cla previa y no aprenden a desempefiarse en un mundo
de relaciones informales, elementos gque constituyen la
base_ de Vl.a estabilidad para este tipo de condicién social
_ Anallzaremos primero la situacién de subordinaciér;
del productor en funcion del control que tiene sobre su
proplo proceso de trabajo y la incidencia que tiene sobre
el mismo el hecho que la produccion sea encargada por
’ot:ros Y que la materia prima_sea‘propiedad de aquéllos 4,

3 Autonomia ‘Y.SUbOl‘din-za.ciéri del pri . ,
de trabajo on del productor en el proceso

| Un primer punto estd relacionado ibili
. 0 con la posibilidad
de organizar el proceso productivo completo, recorriendo

iz Eecordemo§ que la mafer:a prima es provista por los empresarios.
13 Aunque la m(_:le_pendenma sea reslringida, para el productor que se
inicia, ésta o8 v[vlda como autonomia tofal a pesar de las vicisitudes
reales. de 1a posmic:m. Esta visién subjetiva se ve reforzada para quie-
?fsEy.nenen de la situacion de asalariados.

rim;ISten preductores por encargo que son propietarios de la materia
p , pero éstos no los consideramos porque entran deniro de -la
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todos los caminos de creacién de un producto, o solo
una parte del mismo. ‘
Con el desarrollo de la produccion domiciliaria y 1a
extension del tallerismo se fue perdiendo la posibilidad
de control del proceso productivo completo por parte de
un solo frabajador individual. En las primeras etapas de
relacion del trabajador domiciliario con una empresa Cco-
mercial era mas frecuente que el trabajador tuviera a su
cargo la confeccion de una prenda en su totalidad. Ac-
tualmente el productor controla frecuentemente séle una
parte del proceso total. En Confecciones casi siempre,
el “corie” queda a cargo de la empresa “dadora” de tra-
bajo o de talleristas especializados porque constituye una
parte esencial del proceso en cuanto a la calidad final
del producto (el “corte” del saco, del vestido, del. panta-
16n, etc., constituyen una de las distinciones basicas en-
tre productos) y en cuanto a la utilizacion racional de la
materia prima. En Textil, [a “cadena’ es realizada en ge-
neral por la empresa dadora de trabajo también por mo-
tivos de ahorro de la materia prima's. Co
El sistema de produccion por encargo ‘limita sustan-
cialmente al productor en lo que respecta a la eleccion
del producto final, la cantidad, ia calidad y los plazos de
ejecucion. Pero, al mismo tiempo, le otorga la posibili-
dad de organizar su propio. proceso técnico de produc-
cién en lo que respecta a sus etapas yla modalidad de
realizacion de las tareas. Le permite también tener un
control sobre la intensidad de su propio trabajo y tomar
resoluciones respecto a la inclusion o expulsion de tra-
bajo familiar y/o asalariado y sobre la proporcion y la
intensidad de ambos. Sin embargo, la no propiedad de
la materia prima le impone limitaciones importantes al
dominio del proceso de trabajo mismo, por la -imposibili-
dad de controlar su coniinuidad. El empresariado decide

categoria de empresarios capitalistas que, como ya vimos, no formab
parte de nuestro universo analitico, aunque también trabajen por en-

cargo. ) )
15 Lg “cadena” es el primer paso de transformacion de la materia

prima en telares planocs.
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qué producto va a elaborar en cada momento y en qué
cantidad y organiza las entregas de la materia prima de
acuerdo a sus necesidades financieras, pero sin contem-
plar la racionalidad del broceso de trabajo del productor.
Estos desajustes entre Jos intereses del productor y del
e_njpresario O errores cometidos por -éste en Ia. prepara-
cion de la materig prima, producen frecuentes interrup-
Clones en el proceso de trabajo del productor. Ante la
Imposibilidad de preverlas, transcurre frecuentes periodos
paralizado, debiendo posteriormente trabajar de dia y de
noche para recuperar el tiempo perdido; incluso a me-
nudo necesita incorporar trabajo asalariado como com-
pensacion.

La subordinacién del productor se expresa en esta
conduc_:ta adaptativa, ajustada a las necesidades del em-
presa_no, a costa de reducir la retribucién de su propio
trabajo y el de su familia, En el caso de contratar un
asalariado para compensar tiempo perdido el productor
no esta realmente absorbiendo el excedente generado

por ese asalariado, pues no puede transferirlo al precio
del producto. : '

4. Autonomia y subotdinacién en la relacién directa con
el empresario capitalista

Si comparamos la situacion del productor por en-
cargo con la del asalariado en Ia relacién directa con el
empresario capitalista o sy representante podemos com-
p_re-nder.la mayor autonomia relativa del primero. Esta
diferencia pesa generalmente en las motivaciones indi-
viduales para el abandono de la posicion de asalariado
c_u’ando existe una factibilidad objetiva (ya sea la pose-
sion de un oficio o la posibilidad de acceso a algtn tipo

.de credito). La simple transformacion del empresario de

patrén en cliente es una clara demostracion del cambio
en la relacién asi como lo es la posibilidad que tiene e/
productor de optar entre diferentes clientes buscando co-
tidianamente mejorar la retribucién de su trabajo. - Sélo
en &l caso, frecuente por otro lado, en que el asalariads
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accede a la propiedad de la primera maquina contrayendo
deudas con su ex patrén agudizara la subordinacién al
mismo durante el perfode de pasaje o transito a la nueva
posicién social. En esos casos, la contribuciéon de los
empresarios para “facilitar” la independencia de sus ‘ex
obreros se basa en un intercambio de exclusividad y re-
duccion de tarifas por continuidad en las eniregas de tra-
bajo. Pero, si tenemos en cuenta que el miedo a la ines-
tabilidad es el obstaculo principal para optar por una
posicion de autonomia, este incremento transitorio de la
dependencia es aceptado por los productores en tanto
constituye la precondicion necesaria para un futuro in-
cremento de ingresos. La subordinacidn del productor se
refleja con mayor nitidez en dos momentos de la relacién
con el empresario: el de interrupcion del vinculo laboral
y el de determinacion del precio del producto del trabajo.
La interrupcion del vinculo constituye generalmente
un momento de fuerte subordinacién del productor; es
frecuente que el empresario no asume la responsabilidad
legal frente al mismo dejéndolo abruptamente sin trabajo
o adoptando diversas conductas “persuasivas’ para ob-
tener un retiro “voluntario”, como por ejemplo la reduc-
cion paulatina de la entrega de mercaderia. El testimonio
de una productora (trabajadora domiciliaria) puede ejem-
plificar la modalidad mas frecuente de respuestas de los
productores frente a ese tipo de conductas de los empre-
sarios, que configura una situacion de encietro, de in-
existencia de alternativas. -

"Empecé a trabajar para un comeérciante que tiene taller de
corte en Once y negocio en Belgrano. Cuando vino la recesién
el aflo pasado, empezaron los problemas; yo viajaba dos horas
y media en un colectivo para ir a buscar trabajo y me daba
dos prendas. No me convenfa. Yo soy muy fiel y no lo queria
dejar. Mire, viajar dos horas y media para que me diera tra-
bajo. Me acostumbro al trato de una persona, hago amistad,
por eso preferia seguir con él. Pero me dijo que iba a dejarme
telas cortadas antes de irse de vacaciones y cuando las fui a
buscar'no me las habia dejado porque. dije que no habia venta.
Después, me hacfa lamar por teléfonc y me decia que ho habia
entrado la sarga. Al final Yo ya no podia esperar mas. Des-
Pués una amiga consiguié unos vestidos pintados para coser. ..
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La inestabilidad laboral de los productores se ve em-
peorada por estas frecuentes conductas de los empresa-
rios de no hacerse responsables de los beneficios socia-
les que les corresponden a los productores, estableciendo
relaciones clandestinas. La historia de 10s objetivos y Tu-
chas sindicales permite visualizar al “clandestinaje” co-
mo una manera de establecimiento de vinculos laborales
quizés tan vieja como el mismo sistema de produccion
por encargo, el cual conté con una especie de consenti-
miento tacito de los productores de ambas ramas en sus
relaciones con los empresarios.

Diversos aspectos pueden explicar el mantenimiento
de esta modalidad de relacion en ambas ramas. Por un
lado la ambigliedad de las relaciones productivas que es-
tablecen una parte de estos productores puede generar-
les posiciones coniradictorias respecto al clandestinaje.
Si leemos una de las secciones de la ley 12.713 podemos
comprender una de las formas en que se refleja la con-
tradiccion de la insercién productiva de los talleristas que
es valida también para los fagoniers con asalariados.

“Los intermediarios y talleristas son considerados como obre-
ros domiciliarios en relacion a los dadores de trabajo y como
patrones sujetos a. las obligaciones que les impone esta ley v
las reglamentacmnes que se dlcten a quienes encarguen la eje-
cucién del trabajo ”

El lamado clandestinaje puede representar, para cier-
tos produciores, una herramienta de defensa frente a la
inestabilidad laboral, como parte de una estrategia de
supervivencia individual o de crecimiente econdmico, al
permitirles la contratacion de trabajadores transitorios
para los momentos ascendentes del mercado y para las
“temporadas” en que se concentra la produccién. En rea-

lidad, existe una especie de polea de transmision desde
el empresario al productor y de éste al trabajador con-

tratado por ¢l (generalmente trabajadores domiciliarios
que viven a un nivel de subsistencia y que estan dispues-
tos a trabajar clandestinamente). El conjunto del sistema
estd organizado con el objetivo de permitir-el armado y
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-desarmado de [a estructura organizativa de la produccion
de acuerdo a los vaivenes de los ciclos productivos. Ne-
cesariamente en los periodos recesivos toda una serie de
productores van interrumpiendo su actividad y en los pe-
ricdos de ascenso se rearman répidamenie para volver a
producir. Cada uno de los productores contratados en los
momentos de ascenso tienen que desarrollar sus propios
mecanismos de subsistencia individuales para los mo-
mentos de inactividad .

La otra instancia crucial donde se expresa la si-
tuacion subordinada del productor es €l momento de
acuerdo sobre la tarifa. Esta recibe un nombre especifico
porque representa un pago también distinguible de otras
formas de pago. Representa el precio que se paga al pro-
ductor por una hora de utilizacién de su magliina, lo cual
estd indisolublemente ligado a una hora de trabaio del
productor o quien éste desione. Por lo cual la tarifa ex-
-‘presa un precio de dos factores al mismo tiempo, ma-
auina y fuerza de trabajo. Muchas veces no se expresa
directamente en horas de maquinas y horas de trabajo
sino en el pago por pieza, por eiemplo cantidad dé me-
tros de costura, cantidad de pasadas del telar, etc., nero
sin embargo’ tedo productor ‘hace’ el pasaje- automatico
de metros a horas, o de nimero de piezas a horas para
-obtener la unidad de medida de |a tarifa.

La farifa de un determinado trabajo esté en. dlrecta
relacién con:

1) el grado de especializacion del productor y sU car
lificacion;

2) ta cantidad de oferta excedente para ese tlpo de
trabajo;

3) el momento de! ciclo econdmico y periodo del ano
(es decir si se trata de temporada de producmon
0 de receso).

16 En el punto siguiente, analizaremos las - conductas empleadas en
los momentos de. paralizacion de la-produccién y los elementos con
los cuales se¢ relacionan las diferenfes estrategias de sobrevivencia.
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La existencia de una oferta excedente de producto-
res genera un alio grado de competencia entre produc-
tores en un sistema donde cada productor tiene que en-
frentar esa competencia para cada nueva tarea que va a
emprender. La amenaza de quitarle el trabajo al produc-
tor es la herramienta de dominio mas comun para reducir
las tarifas. Teniendo en cuenta los diferentes elementos
que intervienen en la fijacién de tarifas queda clara la di-
ficultad del productor individua! de tener algin control
sobre este punto.

Las comisiones salariales ¥” fijan los salarios y tari-
fas para productores por tipo de prenda con un gran ni-
vel de detalle, pero sin embargo la dificultad de organizar
un control de las resoluciones de dicha comisién por
parte del sindicato, deja al productor practicamente iner-
me frente al empresario. Las dificuliades de organizar
adecuadamente la defensa de sus intereses como pro-
ductores radican en muchas de las caracteristicas ob-
jetivas que son tipicas de este sistema que ya hemos
enumerado y otras que cabrian dentro de un andlisis es-
pecifico de la organizacién sindical y [as formas de par-
ticipacion gremial de los integrantes. El problema de la
negociacion por las tarifas no puede terminar de com-
prenderse con la ausencia de ese andlisis particularizado
del sindicato que setia realmente motive de oira investi-
gacién. -

5. Finalidad de los productores y esiralegias desarrolla-
das para la sobrevivencia o el crecimiento econémico

Para comprender la especificidad en la finalidad eco-
nomica de los productores fue necesario compararla con

la de otros sujetos sociales, empresarios y asalariados

para, a partir de allf, enmarcar sus conductas en una es-

17 Las comisiones de salarios son constituidas de acuerdo con el
articulo 21 de la ley 12.713 y rigen para todo tipo de productores
domiciliarios. Estas comigiones tienen por funcién la fijacién de sala-
rios minimos y tarifas.
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trategia coherente. Las preguntas que intentamos res-
ponder se referian a la existencia o no de alguna unifor-
midad subjetiva de los productores respecto a sus obje-
tivos econdmicos y a la posibilidad de lograr un anélisis
de la regularidad de sus conductas.

La primera de las respuestas se refiere a la inexis-
tencia de una sola finalidad que uniformice al conjunto
de los productores, sino que tendriamos que diferenciar
por lo menos dos tipos basicos, los cuales a su vez estan
influenciados por las razones que los condujeron a in-
sertarse en esta posicidn social.

La gran diferenciacién establece una linea divisoria
entre trabajadores domiciliarios y el resto de los produc-
tores 8. Los primeros estdn constituidos por.los que ac-
cedieron a la posiciéon de productor por encargo a partir
de dificultades personales para acceder al mercado. de
trabajo; son fundamentalmente mujeres que estan en la
etapa de crianza de los hijos, hombres en edad pasiva. o
en general personas que, por diferentes motivos familia-
res, necesitan trabajar en e! hogar 1®. Para este sector. 1a
busqueda de autonomia en e! trabajo fiene un sentido
restringido: implica la posibilidad de ejercer un control
sobre el tiempo, el lugar y la intensidad de trabajo. Su
finalidad es complementar los ingresos de los.demés
miembros de la familia, que frecuentemente son trabaja-
dores inestables. Por este motivo. necesitan trabajar con
mas intensidad en los periodos recesivos o de mayor des-
ocupacién o en coyunturas familiares desfavorables. Esto
los convierte en un sector de productores que estd dis-
puesto siempre a trabajar por las mas bajas tarifas; para
lograr sus fines, fijan como estrategia tener un minimo
de trabajo estable con un solo empresario y complemen-

18 Talleristas y fagoniers.

19 Este grupo creemos que solo existe en la rama de la Confececion
(costureras con una sola maquina de ¢oser o ariesanales). En cam-
bio, en la rama Textil el fagonier més pequefio es propietario de
un telar por lo menos, lo cual implica un tamafio minimo de capital
que no justifica su utilizacion ocasional ¢ poco sistematica.
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tar sus ingresos con clientes privados con quienes les
resulta mas sencillo regular el ritmo de entregas. En tan-
to su objetivo econdmico es el logro de ingresos comple-
mentarios respecto de los demas miembros familiares, su
lucha cotidiana estd centrada en e! mantenimiento: del
vinculo estable que 'o provea de! minimo necesario de
trabajo en lugar de probar nuevas relaciones laborales
gue puedan ser méas remunerativas.. Sus valores en el te-
rreno de las relaciones econémicas estan muy mezcla-
dos con la afectividad y fidelidad personal a los-dadores
de trabajo. Su conducta econdémica expresa la combina-
cion hogar-taller que puede reflejarse, entre otras cosas,
en el deseo de establecer relaciones laborales poco re-
munerativas pero estables y afectivas. La busqueda de
clientes individuales como dadores transntonos se. puede
explicar por su necesidad de establecer vinculos particu-
laristas. La confluencia del trabajo remunerado v_é! ho-
gar permite también que en los momenios. de desocupa-
cién de otros miembros de la familia, éstos se.conviertan
en sus ayudantes o bien smplemente en una agregac:on
de miembros realizando la misma tarea e incrementando
asi la escala de prqducc_lon .

. Los demas productores (tallenstas y facomers) tle-
hen.como firalidad un. crecimiento econdmico limitado.
Esto significa_que si bien persiguen un aumento de es-
cala productiva,. ésta tiene un techo .que esta.constityido
Ror un determinado .nivel de consumo, familiar_ (que po-
dria resumirse .en la obtencron de 1& prOpiedad prlvada
de los bighes de consumo . durables” Yy en’ el logro ‘de Un
nivel educacional superior o técnico especnahzado para
los h:;os) los cuales se alcanzan con un crecimiento eco-
némico limitado. Con lo cual, una vez alcanzado ese ob-
jetivo maximo, el productor interrumpe las conductas des-
tinadas a ampliarse y crecer econémicamente y comienza
a desarrollar solamente estrategias de mantenimiento. La
finalidad tipica- de este sector de productores se expresa
en la frase de uno’ de ellos (fac;onrer) que ya habia. ]Iegado
al rtmrte superlor de su mteres egconémico:
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*...y0 tenia un socio que se separd de mi y comenzé a tra-

- bajar independientemente, comenzd a comprar el material y a
vender por su cuenta. El problema es que asi nunca se sabe
si se va a cobrar el trabajo que se hizo. Yo gano menos pero
vivo més tranquilo”.

Esta estrategia general prestipone momentos en que
se limitan a no perder la posicidén alcanzada o a subsis-
tit en niveles minimos, de acuerdo a las coyunturas del
mercado. Dado el conocimiento que poseen de la inse-
guridad del mismo, desarrollan automaticamente compor-
tamientos preventivos para los ciclos depresivos y ten-
dientes al logro de estabilidad de ingresos.

Dos de esos principales comportamientos se basan

en el establecimiento de relaciones simultineas con mas

de una empresa'y en el logro de ‘que dichas empresas
sean de diferentes -tamafios. El primer comportamiento

apunta a obtener una mayor estabilidad y a situarse en
‘mejores condiciones de negociacion. El segundo, en
‘cambio, a obtener una buena combinacion entre estabili-
‘dad y posibilidades de crecimiento. La preferencia casi

estaria en lograr vinculacién con los tres tipos de tamario,

‘puesto que los empresarios pequefios son clientes a largo
-plazo pero muy discontinuos en el volumen de demanda,

los empresarios medianos son los mas estables pero con
proporciones de demanda pequefia vy los empresarios
grandes permiten crecimientos esporadicos por los gran-
dés niveles. de demanda de una gran inestabilidad. El
productor se encuentra siempre en un equilibrio inestable
tratando de combinar las busquedas de diferentes tipos
de clientes.

“Ademas de estos comportamientos sistematicos, exis-
ten una serie de conductas ocasionales de intentos de

‘crecimiento y de mayor autonomia que: son reversibles a
.corto plazo. Este tipo de productores utiliza cualquier
-posibilidad coyuntural de ampliar su produccién pues

sabe que a corio plazo tendréd periodos de desahorro o

.desinversién. Por ello es comin que fagoniers y ialleris-

tas incorporen trabajadores asalariados cuando no los

‘tienen .o contraten trabajadores domiciliarios-en coyuntu-
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ras favorables ¢ que aqueilos que contratan normalmente
alguna mano de obra asalariada incorporen nuevas fuer-
zas de trabajo temporaria. También es posible que dejen
de producir por encargo transitoriamente.

Estos diferentes momentos de crecimiento econé-
mico ocasional son realizados en situaciones poco riesgo-
sas con el objeto de compensar periodos de paralizacién
y con la alternativa siempre presente de reversibili-
dad 'y, una vez alcanzada la finalidad maxima, comienzan
a operar s6lo los comportamientos  de estabilizacién aur-
que el productor se halle en un momento de vida en que
podria continuar su crecimiento.

La finalidad econémica de este segundo tipo de pro-
ductores (taileristas y faconiers) constituye una confluen-
cia entre caracteristicas de las ramas, donde operan, ex-
traccion social de los mismos y formas de ‘adaptacion
individual. Es evidente que algunos de ellos se convierten
en empresarios capitalistas rompiendo con el esquema
de conducta que les atribuimos y otros que no soportan
la inestabilidad y las dificiles estrategias de comporta-
miento requeridas deciden finalmente insertarse como
asalariados. Por ello, la comprensién de sus estrategias
de sobrevivencias es clave para entender la subsistencia
de los productores por encargo como sector social,

‘E. Productores por encargo, jun nuevo sector social?

1. Su diferenciacién con los asalariados

En la diferenciacién entre productores autonomos y
asalariados, existe una zona gris en la que se producen
frecuentes confusiones (Scott, 1976). Los productores de

bajo nivel de ingresos y que se relacionan con una sola

empresa capitalista son a veces considerados asalaria-
dos. Y, viceversa, asalariados transitorios que no esta-
blecen relaciones permanentes con una sola empresa
pueden ser visualizados como auténomos.

En la literatura sociolégica se ha venido tratando de
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precisar el coricepto de productor auténomo reconocien-
do sus diferenciaciones internas y con otras categorias.
Jelin (1967) se plantea una pregunta fundamental respec-
to al problema de las diferenciaciones con el proletariado:

"¢Existe una diferencia intrinseca importante entre la posicion
de ciase de un pequefio arfesanc independiente, cuya produc-
cion es comprada en su totalidad por una gran empresa que
se encarga ademas de fijar el precio, el tipo y la cantidad a
producit, y la posicién de clase del obrero que va cada dia.
a la gran empresa, y trabaja allf con instrumentos que no son
de su propiedad?”

iNo esconde la aparente autonomia de! artesano, en
realidad, una forma de subordinacion y entrelazamiento
dentro de la empresa capitalista semejante a la del asa-
lariado? S :

En las ramas Textil y de Confecciones el productor
que se relaciona con la empresa capitalista no es duefio
de la totalidad de los medios productivos, pues la mate-
ria prima pertenece a esta ultima. :

Un elemento clave de diferenciacion del productor
por encargo respecto de asalariados y de empresarios
capitalistas es que en la vida taboral de aquél encontra-
mos siempre una etapa de acumulacion en base a un des-
gaste extraordinario de su propio trabajo. Es muy fre-
cuente que el origen social de los productores por en-
cargo sea el de asalariados, por lo cual para tener una
maquina de coser o ielar, deberan irabajar de 12 a 20
horas diarias durante varios afios y vivira él y su familia
al mas minimo nivel de subsistencia. El medio produc-
tivo que adquiere de este modo no es otra cosa que la
cristalizacion de su propio trabajo y a veces también de
miembros de su familia.

Los tipos de trabajo que realizan durante 1a etapa de
acumulacién son muy variados, intentando generalmente
no salir de la rama para adquirir oficio e ir conociendo
el mercado de clientes y haciéndose conocer &l mismo.
El establecimiento informal de una red de clientela pre-
supone como muy importante el conocimiento vy contacto
personal, : ‘
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Por otro lado, el periodo de acumulacién es una. eta-
pa de ejercicio de multiples relaciones sociales de pro-
duccién; pueden trabajar como asalariados transitorios
en diferentes empresas, como técnicos prestadores de
servicios e inclusive para clientes individuales, combi-
nando frecuentemente todas estas formas. de relacién.
Como habiamos visto, uno de los caminos frecuentes de
compra del primer medio productivo: es adquirirselo al
propio ex patrén, casos en los cuales el trabajo extraor-
dinario se realiza desde el inicio como productor por en-
cargo, lo cual le permlte una mas amp!ia estabilizacion
de su nueva posncmn social.

E! productor por encargo produce integrado-‘enf una
empresa capitalista, aunque su taller no se halle insta-
lado dentro de los limites fisicos de la fabrica. EI pro-
ducto realizado de esta forma puede ser un bien inter-
medio o final pero cuya propiedad es del capitalista. ‘Este
productor, a diferencia del que trabaja para clientes ! ipri-
vados (como sucede con frecuencia en el sector tercia-
rio), apllca su fuerza de trabajo y su maquinaria. sobre
materia prima que es del capitalista. Est4 vendiendo:al
capitalista simultdneamente producto de su trabajo y-fuer-
za de trabajo; vende producto de su trabajo en la medida
que vende el uso de su medio productivo, que representa
su propio traba;o “pasado” “desgastado” en la compra
de la maquinaria y en su reproduccién permanente; vende
fuerza de trabajo, en tanto la esta aplicando en la trans-
formacion de la materia prima propiedad del empresano
Y, en tanto, el producto final le es ajenoc.

La combinacién de venta de fuerza de trabajo y de
producto del trabajo simultaneamente diferencia a estos
productores de otros agentes sociales, productores autd-
nomos tipicos 2 y asalariados. En este trabajador el me-
dio productivo y la fuerza de trabajo estan fundidos, no

20 Consideramos productor auténomo tiplco al que reproduce mas
flalmente los rasgos del productor simple de mercancias: duefio’ de’
la totalidad de los medios productivos, trabaja para c!1entes pnvado's
y comercializa el producto de su propiedad. .
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pudiendo vender uno de los factores si no es acompa-
fiado por el otro #; por lo tanto, al no vender su fuerza
de trabajo separada no entra en relaciones capitalistas
puras como asalariado.

El doble caracter de la venta que realiza permlte a
su vez, que la transferencia de excedentes al empresario
capitalista pueda realizarse a través de dos vias diferen-
tes. Puede hablarse de una forma de transferencia de
excedentes que combina la extraccion de plusvalia con
la sub-remuneracién del producto del trabajo. No nos
queremos pronunciar respecto a la existencia de alguna
forma de sobre-explotacion ya que no seria ésta la via
de analizarlo; sdlo queremos sefialar la existencia de un
doble caminc posible, para transferir excedentes al em-
presario capitalista. Insistimos en la posibilidad y no.en
la necesidad, puesto que parte del tiempo excedente de
trabajo el-productor puede utilizarle no solo en beneficio
del empresario capitalista sino en su propio beneficio.
Este es el caso de aquel que no s0lo reproduce su pro-
ceso productivo en la misma escala sino que incrementa
el volumen de los medios productivos que posee.

2. Posmion intermedia enire asalanados y produclores
auténomos tipicos

La especificidad de la relacién social que establecen
los productores por encargo 22 con los empresarios capi-
talistas los ubica en una posicién social intermedia entre
asalariados y productores auténomos tipicos. La manera
de inclusidn del producior por encargo dentro de! sistéma
capitalista es, al igual que el asalariado, integrandose en
ta division del trabajo de determinadas empresas capita-
listas pero, sin embargo, se acerca a la posicién del pro-
ductor autéonomo en la. mdlvnsubllldad de su fuerza de tra-

) clordemOS la umdad de medida que estd simbolizando la “tarlfa"
la cual representa el pago por hora de maquina mas una hora de
trabajo del “productor por encargo :

22 Excluimos del concepto & los: ¢ mtermeduarms puros” por no con-
siderarlos productores.
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bajo y su medio productive, Pero, nuevamente se queda
a mitad de camino entre uno y otro al incorporar medios
productivos propios pero no poder apropiarse del bien
final, pues la materia prima pertenece al empresario.

Esta situacion intermedia o ambigua tiene una con-
secuencia relevante en la manera en que participan en
la acumulacién capitalista que se materializa en una trans-
ferencia “directa” de excedentes a las empresas. Pues,
al constituirse éstos como los “clientes” del productor,
son los receptores directos, sin ningln tipo de mediacion,
de los beneficios proporcionados por aqué! 2. El produc-
tor autdnomo tipico, en cambio, al establecer una relacién
social con clientes individuales participa “indirectamen-
te” en la acumulacion capitatista. En el caso de Brasil,
por ejemplo, en el periodo posterior al 30 la multitud de
pequeiios propietarios, prestando servicios personales, es
decir, relaciondndose con clientes individuales, beneficia-
ban de una manera “indirecta” a las empresas capitalis-
tas industriales satisfaciendo la necesidad de ampliacién
de los servicios en funcion del desarrollo industrial vy lo-
grando expulsar de dichas empresas parte del costo de
reproduccion de la fuerza de trabajo (Oliveira, 1976 b).
Si bien en ambos casos (el caso brasilefio post afios 30
y el caso especifico de las ramas argentinas analizadas)
el efecto que cumple la transferencia de excedentes de
los productores es el mismo, ‘'es decir beneficiar -a” las
empresas capitalistas industriales particularmente, {a ma-
nera de pariicipar en la acumulacién capitalista se ade-
cua a necesidades distintas de cada realidad social.

23 Tal como lo plantea Singer {1970), ia transferencia de excedentes
de los productores autdonomos es posible porque subremuneran su
trabajo, su capital y/o su tierra. “Los costos mas elevados de la
produccién auténoma, dice Singer, son compensados por la subre-
muneracién de los faciores de produccién: personas de la familia que
trabajan sin recibir salarios, el valor locativo del espacio doméstico
utilizado para la preduccién no es consisderade en la formacién del
precio del producto, lo mismo sucede con la depreciacién de los
instrumentos de produccién, con la renta de la tierra, con las horas
extras trabajadas, etc.”,
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,Esta manera de inclusién en ei sistema capitalista -

define a los productores por encargo como una categoria
diferente de actores sociales? Creemos que, a pesar de
su heterogeneidad interna, los elementos de su insercién
productiva que definimos més arriba los recorta como un
sector social especifico, fruto de la particular adecuacion
histérica de la produccion mercantil simple al desarrollo
capitalista en las industrias textil y de confecciones.

3. Diferenciacion del “productor por encargo”
y el empresario capitalista

Como viéramos en la seccién D, una de las estrate-
gias de sobrevivencia consiste en ampliar lo mas posible
el volumen de produccion en los momentos ascendentes
del mercado, para lo cual es probable que muchos pro-
duciores contraten irabajo asalariado transitoriamente. In-
clusive esta contratacién puede convertirse en perma-
nente cuando el productor ya se estabiliza en una nueva
escala productiva. Al respecto nos preguntamos, la con-
tratacion ocasional o permanente de uno o dos irabaja-
dores asalariados lo transforma en empresario capitalista,
;doénde es licito establecer el corte enire productor por
encargo y empresario capitalista?

Un punto importante para el establecimiento de una
diferenciacion es la proporcion de trabajo asalariado en
relacion al trabajo familiar y del propio producior #. El
trabajo excedenie exiraido, por ejemplo, a un solo asa-
latiado es probablemente muy pequefio, pero lo méas im-
portante es que seguramente es menor que el producto

ir

2¢ Wright (1976) dice al respecto: '...frecuentemente en la pro-
duccién pequefic-burguesa una cantidad considerable de trabajo es
aportada por familiares no pagados. En la medida en que se agre-
gan asalariados, la proporcién del producto excedente aporiade por
la familia va declinande. En algin punto, se convierte en una pro-
porcién menor que la mitad del excedente total generado y eventual-
mente se convierte en una pequefia fraccion de la totalidad del exce~
dente. En ese punte el pequefio burgués se convierte decididamente
en un pequefio capitalista”. P. 98.
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excedente generado por el propio productor. Pero este
punto que analiticamente puede ser claro constituye en
la realidad una amplia zona gris lindante con el corte de-
cisivo. La imprecisién tiene que ver por un lado con las
dificuitades de cuantificacion del excedente familiar y del
no familiar, puesto que el nimero de asalariados hecesa-
rios que permitiran dar el salto cualitativo estara en rela-
cién con los medios técnicos empleados y con las dife-
rentes situaciones de cada momento histérico. Sin em-
bargo, un buen indicador de! cambio es el abandono del
trabajo material por parte del productor. En éste la fun-
cidn que se privilegia es precisamente la del sjercicio de
una tarea productiva, pues seglin constatamos en las his-
torias laborales existe un amplio periodo del ciclo vital
y por lo tanto un sector diferenciable de productores por
encargo que siguen privilegiando su tarea de “produc-

.CiON” aun cuando contraten en forma permanente trabajo

asalariado. La amplia zona gris de la que hablaba Wright
entre pequefio burgués y empresario puede ser menos
gris si incorporamos un tercer sector social que es el de
los “productores” capitalistas, los cuales sélo se conver-
tiran en empresarios precisamente cuando estén en con-
diciones de abandonar en gran medida la tarea produc-
tiva (tanto él como su familia), es decir cuando Ia repro-
duccion de su capital podra basarse esencialmente en
trabajo ajeno.

' En el universo de los productores por encargo noso-
tros hemos incorporado justamente a quienes aun con-
tratando fuerza de trabajo asalariado, siguen al frente de
una maquina o se convierten ellos mismos en comodines
del proceso de trabajo. ' ‘

F. Conclusiones

En la introduccion de este trabajo formulamos un
interrogante sobre el tipo de hetsrogeneidad de la estruc-
tura  industrial argentina, particularmenie sobre la exis-
tencia de modos no capitalistas. E) andlisis que realiza-
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mos de dos actividades donde existieron estos modos,
sefiala que el desarrollo capitatisia no borrd totalrr,l,entg
sus huellas. El “Sistema de Produccién por encargo’’ uti-
lizado para la elaboracién de bienes en algunos sub-
mercados de confecciones y textiles, representa el regul-
tado de! proceso de adecuacion de unidades mercantllle.s
simples al desarrollo capitalista integrandose en la divi-
sidon del trabajo de las empresas de una manera subor-
dinada.

Las formas productivas resultantes de ese proceso
contribuyeron significativamente a la supervivencia del
sector capitalista méas débil de la rama (las pequefias em-
presas) principalmente abaratando los costos_qe produc-
cion de aquéllas mediante la subremuneracidon de sus
propios factores productivos. En la compleja .estruct_ura
de las relaciones de produccion de la industria textlii y
de confecciones, los productores por encargo constitu-
ven un sector social especifico, diferencidndose neta-
mente tanto de los asalariados como de los productores
independientes y empresarios. ' _

Formas productivas y sectores sociales serpejantes
se encuentran también en otras indusirias argentinas, en
especial donde existe inestabilidad del mercado y la di-
visibilidad de los procesos productivos y el tipo de d_esa-
rrollo tecnoidgico permiten que las empresas capitalistas
utiticen forma de subcontratacién. Algunos ejemplos son
las industrias de madera y muebles, ciertos aparatos eléc-
tricos y la construccion.
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Capitufo 11l

BASURA INDUSTRIA Y LOS “GALLINAZOS”
DE CAL], COLOMB!A *

CHRIS BIRKBECK

Centro de Estudlos para el Desarrollo
(University Coliege, Swansea)

" No existe espectaculo’ que evidencie en forma més
impresionante Ia existenéia dé la pobreza que el del re-
colector de basura en su trabajo. Si hay algo que repre-
sente los problemas de empleo e mgreso de una econo-
mia “en- desarrollo”, ese algo lo constituyen: los- “reco-
lectores de huesos” de Mayhew (1861) o los “gallinazos” 2
de Cali, escarbando en lo que otros desechan. De lo poco

* La investigacién resumida en este documento forma -parte de un
proyecto mas amplio sobre “Politicas para el empleo del servicio in-
formal. urbano. en Cali, Colombia”, dirigido por miembros de. la Fa-
cultad del Centro de Estudios para el Desarrollo de 1a Universidad de
Swansea, en colaboracion con el Servicio Nacional de Aprendizaje
(SENA), Oficina Regional de Cali. Esta investigacion fue financiada
por el Ministerio de Desarrollo de Ultramar del Reino Unido. Fue pre-
sentada en el seminaric de Santiago.

1 En Cali, los recolectores de basura son comunmente llamados galll-
nazos (buitres), como referencia a los cientos de buitres que pululan
sobre. el basural mientras trabajan los recolectores, y comio un signi-
ficativa indicador de Ia opmlon popular con respecto a esle tipo de
trahajo. .
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que se ha escrito acerca de esta gente, y de hecho es
muy poco, resulta claro que la mayoria de los observa-
dores coinciden firmemente en que los recolectores de
basura constituyen un grupo en irremediable extrema po-
breza, que vive miserablemente de las sobras de los ri-
cos. Efectivamente, Koji Taira (1969:63) concluye: “lLos
traperos se encuentran en el limite entre el empleo y la
vagancia’.

Pero lo extrafio es que tendemos a considerar esta
ocupacion como expresion de pobreza y no como causa
de ella. Consideramos que el recolector de basura se ve
forzado a desempefiar esta actividad por la falta de opor-
tunidades en otros sectores de la  economia, tendiendo
a olvidar que é! esta trabajando. Como Gareth Stedman
Jones (1971:63) comenta con respecto a los recolectores
de huesos del Londres del siglo XIX: “Debido a la falta
de toda otra solucion para el fracaso, enfermedad o ve-
jez, exceptuando el asilo de ancianos, abundaban en las
calles de Londres las mas patéticas y gratuitas formas
de actividad economica”. El hecho de que el recolector
de basura no trabaje en otra actividad nos ha interesado
mas que averiguar la causa de su pobreza y la forma en
que sus actividades actuales contribuyen a esa pobreza.
Hemos fracasado en hacer un alto y considerar la reali-
dad de la situacién. El proposito de este documento es
sugerir que, en lugar de mirar al recolector de basura
comao-a un vago que en realidad deberia trabajar en una
fabrica, tendriamos que considerarlo como un trabajador
que es parte de un sistema industrial, y lo que es.mds,
como alguien a quien no siempre le es posible trabajar
en “algo diferente” debido a que ese algo diferente esta
fuera de su alcance. . _ '

El contenido de este documento se basa en un es-
tudio de caso en una ciudad colombiana, y su intencién
es dar respuesta a dos interrogantes primordiales: zen
qué forma se han insertado en la economia urbanalos
recolectores de basura y cuéles son las relaciones entre
ellos y la economia urbana? "Al tratar de responder a
estas interrogantes intento contestar a una pregunta mas
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general: ;ja qué se debe la pobreza de los recolectores
de basura? Pero es sélo una respuesta parcial que- se
basa en un andlisis de los factores estructurales que li-
mitan las posibilidades: del recolector de basura para
acumular dinero. Ei problema mas dificil, el de averiguar
si tal gente maximiza sus oportunidades; se deja en gran
parte de iado, : . o

-El trabajo en terreno que constituye la base de este
estudio se llevé a cabo en Cali en los Gltimos meses de
1976 y las descripciones se refieren a ese periodo. Las
estadisticas, cuando las hay, son dificiles de- obtener: y
cuando faltan (como en la mayoria de los casos), su com-
pilacién demanda largo tiempo. A este problema se agre-
gan la natural sospecha de todos los involucrados y una
reticencia general a hablar sobre asuntos tan intimos
como los de dinero. De manera que el siguiente material
se basa en su mayor parte en conversaciones informales
con aquellas personas dispuestas a hablar y se presenta
en general en la forma de un estudio de caso de una
seccion del negocio de reciclaje de basura.

A. Cali - Desarrollo reciente

La ciudad de Cali presenta muchos de los proble-
mas que aparecen en otras economias urbanas del Ter-
cer Mundo. Esta situada en el borde del fértil valle del
Cauca, en la regién Oeste de Colombia, la zona agricola
mas rica del pais, famosa por su produccién de azicar
de cafia. Hasta comienzos del siglo XX su crecimiento
fue muy lento, pero la combinacién de un ntimero de fac-
tores produjo cambios bastante rapidos. En 1910 l1a ciu-
dad fue designada capital del Nuevo Departamento del
Valle, y en 1915 llega el ferrocarril uniendo la ciudad con
el puerto de Buenaventura al oeste. Hasta cierto punto,
Cali ha crecido en virtud de funciones que le habrian c6-
rrespondido a Buenaventura, pero a partir de 1945 ha
habido un crecimiento industrial bastante importante con-
centrado en un mercado nacional en expansién. La prin-
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cipal area industrial se .extiende al norte del &rea metro-
politana y al parecer las industrias se ven atraidas por
Cali debido a una infraestructura relativamenie bien de-
sarrotlada y a la proximidad de Buenaventura.- Este desa-
rrollo econémico’se ha visto acompafiado de un: réapido
crecimiento de la poblacion, de un estimado de 25.000
habitantes en 1905 a 923.466 en 1973 (Colombia. O.P.M:
1971; Colombia. DANE 1975). -El crecimiento mas rapido
de poblacidon se produjo en la década del 60 y Cali es
actualmente la tercera ciudad de Colombia en términos
de poblacion y desarrollo. econémico, contribuyendo -en
forma. importante a la produccion industrial nacional. en
el campo del papel, minerales no ferrosos, productos de
goma y maquinaria eléctrica. El cuadro 1 muestra la
estructura ocupamonal en marzo de 1977.

_ Cuadro 1 ) o
EMPLEC POR SECTORES, CALI, MARZO DE 1977

SECTOR Poblacién o

Total de poblacion trabajadora 350,535 100,0
Agricultura o 3,376 1,0
Mineria 711 0,2
Industria ¥y manufactura . -105,815 . 30,2
Electricidad, gas y agua ' 3,932 - S I
Construccién 20,433 - 58
Comercio, restaurantes, hoteles . : 80,022 257 ..
Transporte - 18,652 - 53 -
Establecimientos financieros . - 12,183 .35 .
Servicics comerciales y personales . 94,314 26,9

Otros . 1,100 - 03

- FUENTE: Colombia. DANE (1977 34).

: AI mismo tiempo, se declaraba. oﬂc:almente para Call
una tasa de desempleo del 11,5 % (Colombia. DANE- 1977_
25). La ciudad tiene. el mismo fipo 'de desarroilo de:mer-
cado laboral que se ve en otras partes, o sea, grupos
relativamente grandes -de personas que trabajan -en em-:
presas de pequefia escala que operan generalmente fuera
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del- control directo de! gobierno. Estas ocupaciones: van
desde establecimientos de pequefa artesania a una gama
completa de servicios personales, comercio menor y trans--
porte de pequena escala, y dentro de tales oportunidades:
de baJo mgreso debe incluirse al recolector- de basura.:

B Actividad recuperadora

Resulta claro que el reciclaje es emmentemente ma-
teria econdmica. Si es posible proveer un articulo del
standard requerido recuperéndolo de desechos a un pre-

cio inferior del que resuliaria al utilizar materia prima-

nueva, habra entonces mercado para tales desechos. Por
consiguiente, cuando las materias primas son caras y es-

casas se incentivara el uso de materias recuperadas. Por.
© otra parte, si las materias primas son baratas y abundan-

ies, -habré enionces una escasa demanda de desechos
de sustitucion. Esta. ley rige para todo tipo de actividad

recuperadora, la que en Caii es muy variada. Dicha va-.

riedad resulta de las diferentes fuentes de generacion de
desecho y de los diferentes puntos de consumo, a lo-que

se.agregan los distintos métodos para transferirlos del

generador al consumidor.

~Male la pena analizar la recuperamon de desechos
en un contexto histérico, ya que asi se destacan algunos
de los procesos de cambio que se han estado produ-
ciendo en el sistema de reciclaje. Quizés la frase “con-.

texto histérico” resulte demasiado grandilocuente, dado.

que en realidad sdlo podémos reconstruir los hechos de
los Ultimos 25 aftos y esto basandonos en los relatos de
las distinias personas involucradas. Sin embargo, dicha
historia oral sirve para recordarnos gue el recolector de
basura forma parte de un sistema que parece no ser es-
tatico, sino que crece -en escala y organizacién.

Existen tres importanies fuentes de desechos sol:dos
en Cali: doméstica, industrial y comercial, y de éstas el

Gnico generador facilmente cuantificable es el sistema:
doméstico. En promedio las autoridades municipales re-
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colectan y descargan 400 toneladas de desechos domés-
ticos al dia 2, cifra que va en aumento, no sélo debido a
la creciente poblacion sino que también debido a mejo-
ras en el standard de vida y nuevos sistemas de envases.

Es muy probable que algunas materias: hayan sido siem-

pre recuperadas para utilizarlas nuevamente y en este
aspecto se puede pensar en zapatos, vestimentas, bote-

llas, latas, adornos domésticos e incluso alimentos que:

llegan a hogares de bajo ingreso. Efectivamente, quie-
nes han trabajado recolectando basura durante 20 o 25
aftos relatan cémo en los comienzos se dedicaban a la
busqueda de cubiertos, joyas'y otros articulos como los
mencionados anteriormente, los que se vendian a comer-
ciantes en articulos de segunda mano en el centro de
Cali.. Se puede pensar que en ese tiempo o poco des-
pués comenzd la recuperacion de materias para el uso
en industrias de pequefia escala. ' Las latas "grandes se
utilizan para fabricar braseros, las botellas se utilizan en
pequseftos laboratorios de cosmética y las telas viejas. en
pequenas fabricas de colchones. Parece ser que ambos.
tipos de actividad de reciclaje habrian aumentado con el
crecimiento general de poblacion, pero se han visto opa-
cados por el aumento del reciclaje ‘de materias primas.
industriales. _ o o
Por cierto que tal. crecimiento ha tenido relacién
tanto con el desarrollo de la industria como con la ten-
dencia alcista de los precios de las materias primas. Es-
tudiaremos en detdlle estas tendencias. rmas adelante;. |i-
mitémonos aquf a hacer notar que el desarrollo industrial
ha sido en la posguerra, y relacionado con el papel, ace-
ro, alimentos para animales y cosméticos, con un reciente
aumento de las firmas de plastico. A -este crecimiento
del mercado de materias primas, se agregan cambios en.
la organizacidn del reciclaje. A través de un anélisis de.
los diferentes tipos de recicladores se liega a una mejor
consideracion de estos cambios. . S

2 Informacion proporcionada por el Jefe de Aseo, Empresa de Ser-
vicios Varios (EMSIRVA), Cali. - B
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Algunos desperdicios se producen y consumen di-
rectamente dentro del mismo establecimiento, ya sea éste
fabrica u hogar. Por lo tanto, productor y consumidor
son una misma persona. Ademas de este patrén de con-
sumo coperan dos agentes que transfieren los desechos
del productor al consumidor. El primero es el recolector
de basura que ha existido como tal durante mas tiempo.
El segundo es la compafiia de reciclaje gue es una em-
presa de uso intensivo de capital, que tiende a vincular
a los productores de desperdicios industriales y comer-
ciales en gran escala con aquellas empresas interesadas
en adquirir las materias recuperadas. En este documento
el término “recolector de basura” se refiere a aquelios
individuos que trabajan en lugares pablicos en la recu-
peracion de materiales de la basura de la ciudad. Excluyo
por lo tanto a las duefias de casa y sirvientes domésticos
que puedan guardar los periddices del hogar para ven-
derlos en algin momento oportuno y a aquellas empresas
de gran escala que comercian en la compra y venta de
desechos. E! recolector de basura es el componente més
visible de un sistema mas amplio; que se caracteriza por
los sacos que lleva consigo como asi-también a’menudo
un carreton. Es imporiante enfatizar que los recoleciores
de basura no son empleados del departamento munigipal
de recoleccion de basura— Empresa de Servicios Varios
{EMSIRVA). Esta qltima cuenta con una flota de 50 ca-
miones y su propia fuerza de trabaio, que es responsable
de la recoleccién de basura en ioda la ciudad. Adem4s,
las actividades de EMSIRVA terminan con: la- descarga
de la basura sin llegar a.su reciclaje; sin embargo, esta
situacion puede cambiar en el futuro.. KR s

Con el crecimiento del mercado de materias primas
recuperadas, las compafiias de uso intensivo de capital
se han dedicado no sélo a los desechos industriales y
comerciales, sino que también han dirigido sus miradas
a los desechos domésticos. Estos desechos domésticos
son los mas dificiles de someter a procesos de recupe-
racién que hacen uso intensivo de capital, dada la gran
mezcla de materias que contienen. E! cuadro 2 da una
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idea de la cantidad relativa de sdlidos recuperables en
uha muestra de la basura doméstica de Cali.

Cuadro 2

COMPOSICION DE LA BASUHA DOMESTICA CALI
MATERIAL o
Papel _ 160
Metal _ 2,0
Telas 3.0
‘Plastico : : 1,4
Madera . - 0,7 - -
Vidrio 2,0 °
Hueso . 03
Materia orgénica = 74,3

" Otros ' SR X 2

00,0 ©

FUENTE: Gomez (s.f.).

- Debido a esta mezcla de materias, se ha de]ado eI
desecho doméstico al recolector de basura, pero a o mé:
nos se han contemp!ado dos posibles tipos de’ rhoderiii-
zacién. El primero consists smp!emente en aumentar el
equipo utilizado por los recolectores de basura, es dec:r
proporcnonarles herramientas de trabajo tales como ve:
hiculos para la recoleccién por separado de desechos
domesticos reciclables, y cintas transportadoras'y com-
pactadoras en el basural o en los deposﬂos Esto ‘con
toda seguridad reduciria e! nimero de oportunldades de
trabaio que ofrece la recoleccién de basura. La otra po-
sibllidad consiste en eliminar ta recoleccion de basura
como ocupacién e instalar una planta procesadora o un
incinerador en el basural. Esto complaceria a ciertos ven-
dedores extranjeros que acosan continuaments 'a las au-
toridades municipales con el objeto de que compren di-
cha planta. No corresponde aqui discutir en detalle: 1a
posibilidad de tales cambios; el objetivo es mas bien des-
cribir las posibilidades de irabajo del recolector de ba-
sura en la actualidad, mostrar cémo es dependiente de
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la ausencia de cambios técnicos en el negocio del reci-
claje vy demostrar que, si llegase la modernizacion, el
recolector de basura no podria participar debido a su
falta de acceso a los medios de produccion —la basura
en si— y al capital necesario para techificar su recupe-
racién. Aun cuando la recuperacion se torne mas impor-
tante, es muy posible que el recolector de basura desem-
pefie una funciéon cada vez menor en el sistema.

Actualmente, sin embargo, el mayor porcentdje de
basura potencialmente vendible es recogido por el reco-
lector de basura, y el mayor porcentaje de su produccion
se destina a las grandes fabricas. La recuperacion.del
recolector de basura se concentra principalmente en el
desecho. doméstico, y en segundo lugar, en algunos esia-
blecimientos. comerciales y ocasionalments en la indus-
tria de pequefia escala. - Resulta interesante examinar.los
materiales que recupera, sus métodos de trabajo vy, 1o
que es mas importante, sus caracteristicas’ socic-econd-
micas para asi.comprender la naturaleza de su pobreza
con mayor precisién.

C. EIl recolector de basura

"“No se tiene una cifra exacta del nimero de recolec-
fores de basura existente en Cali. Esto se debe en parte
a que no aparecen enumerados en las estadisticas ofi-
ciales, en parte debido a la gran dificultad que encuen-
tra el investigador para enumerarlos ya que sus sitios de
trabajo son muy dispersos, y también debido a que el
nttmero de recolectores parece no ser constanie, sino
que fluctda estacionalmente. Sin embargo, se puede tra-
tar de llegar a un célculo aproximado. El grupo mas
grande de recolectores de basura que existe en Cali lo
forman aquellos. que trabajan diariamente en el botadero
de basuras municipal, localizado en la ribera del rio Cau-
ca en el extremo Este de la ciudad. A este lugar llegan
en promedio dos veces al dia los 50 camiones basureros
a descargar la basura recogida, la que luego se utiliza
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como ‘“relleno sanitario” pata elevar el nivel de la ribera
del rio. Unas 400 personas pasan el dia agrupandose al-
rededor de cada camién: que llega o vagando por el ba-
sural a la bisqueda de cualquier cosa factible de vender.
Utilizando palos y sacos recolectan gran variedad de
desechos que luego clasifican a orillas del basural antes
de. venderlos. Un segundo grupo de importancia lo cons-
tituyen aquellos que irabajan en las calles de Cali en
combinacién con los camiones. basureros municipales.
Una vez sacados los tarros basureros de las casas, apro-
vechando los pocos segundos disponibles antes de la lle-
gada del camion, estos recolectores de basura sacan lo
que pueden. Frente a cada camidn tiendé a juntarse un
grupo de alrededor de 6 personas que.van irabajando
a medida .que éste avanza; en consecuencia existen. por
lo menos 300 de estos recolectores en la ciudad. Final-
mente, estan aquellos que trabajan- en-absoluta indepen-
dencia del sistema municipal de .recoleccién de basura.
Algunos de éstos trabajan en el centro de la ciudad re-
colectando papeles de las numerosas tiéndas y oficinas,
otros trabajan con carretones y recolectan una menor va-
riedad de materiales, 10s que a menudo tienen que com-
prar. Generalmente recogen botellas, diarios y cierio tipo
de chatarra —articulos que perderian su valor si fuesen
arrojados a la basura— y se. les puede ver pasar; anun-
ciandose con fuertes gritos, a-través de los barrios resi-
denciales mas acomodados de la ciudad. El tamafio.de
este grupo es el mas dificil de calcular, pero aparente-
mente su nimero fiuctia entre 500 y 1000 =En conse-
‘cuencia, existen en Cali alrededor de 1.200 a 1 .700 reco-
lectores de basura, lo que significa que en ningln caso
es ésta la ocupacién de bajo ingreso que agrupa al ma-
yor numero de personas. Aparentemente, la actividad de
recoleccion de basura seria, a grandes rasgos, equiva-
lente en importancia numérica a la del lustrabotas (cf.
Wyon 1976). Por supuesto, debemos recordar que el nd-
.mero de personas que dependen de ingresos provenien-
tes de la recoleccién de basura es del orden de cinco a
diez mil.

‘362

Sin embargo, el nimero de recolectores de basura
puede cambiar con bastante rapidez. Es claro que existe
un niicleo de recolectores que trabajan permanentemente
en esa actividad; algunos durante bastantes afios. No re-
sulta raro encontrar a un recolector que ha trabajado
como tal durante 20 o 25 afios. Por oira parte, debido a
la relativa facilidad de acceso a la ocupacién, ya que
requiere escaso capital o desireza, son muchas las per-
sonas que desempefian esta actividad en forma esporé-
dica. Estas varian del vago que ocasionalmente dedica
el dfa a la recoleccién de restos de papel, a ta persona
que trabaja normalmente en algin otro oficio pero” que
por alguna razén ha tenido que dejarlo en forma tempo-
ral. Por ejemplo, puede suceder que ciertos vendedores
callejeros de fruta se encuentren sin abastecimiento en
ciertas épocas del afio, y en consecuencia se dedlquen
a la recoleccién de basura por pocos dias o semanas
hasta que la situacién se normalice.

El cuadro 3, cuyos datos se compﬂaron en entrews-
tas con varios recolectores de basura, nos da una mejor
idea de la tendencia a largo plazo del nimero de éstos.
Se puede apreciar que existe una proporcién relativa-
mente . alta de recoleciores que han llegado a la ccupa-
cion deniro de los ultimos 3 afios. Haciendo abstraccion
de los trabajadores demasiado temporales, este hecho
resulta dificil de explicar. Parte de este aumento ha sido
el resultado de crecientes dificultades en.la economia
colombiana. También resulta importante el alza. relativa-
mente .rdpida de los precios de los desechos en los ulti-
mos afios, en vista del aumento de su demanda; esto, en
consecuencia, ha atraido mayor numero de personas a la
ocupacion,

El cuadro 3 también nos entrega c1erta informacién
sobre otros aspectos del recolector de basura. Dada la
imposibilidad de utilizar un encuadre rigido de muestreo
en un estudio como. éste, no se debe atribuir demasiada
importancia a estas estadisticas; no obstante se pueden
deducir ciertos rasgos de interés. En primer lugar, la dis-
tribucién. por edades de los recolectores de basura es
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_C'uadro 3

ggn;gg::\svc;\:ngcéﬁfg:ggnms’ DE LOS RECOLECTORES
| : LOS EM S DE LAS FABRICAS' ERO
Y DEPARTAMENTO DE HIGIENE MumcnPAL'Eafs'cREl ACERO

Rocolectares - -
: de hasu;:s : ::-: ',:Icgelreonﬁ -
Namero total de entre - , —
% masculine - vlstag 37 26
% femenino , 86,5 ... 860 .
Distribucion por edades (%) - 135 A0
" 0-15 afios ' : ‘ o
16-30 afios * ‘ ' 21,6 00
31-45 afios o L 224 230 -
45 y mas ahos . | 40,0 - 730 .-
LUga:' de nagimiento (%) .54 . . 40 .
ali ‘ o R
Fuera de Cali : B -
(Promedio afios de residencia Co4s et
inmigrantss ‘ _ EE s
Estado civil (2%) 20-afios; . . 194 afios. -
Solteros T ’
Convivientes 67,0 , 115
- Casados 135 1269
Viudos ‘ 13,5 Cet0es
Habitacion (%) 54 - .00
‘Ninguna - : e
Cuarto(s) arrendados Co LA 0.0
Casa arrendada o 81,0 ~ 1507 7
Casa propia _ .'6-4 26,0 -
. Otras © 98 530
Tiempo de permanencia ‘ - 96 40,
en el trabajo (%) -~ - - 7 - T e
© ' 0-3 afios A SRR i
4-6 afios : o 440" -T-t3gE
- 7-9 afios 14,7 340 - -
10 y mas afios ' - 29 11,5
Porcentaje que tiene 38,0 15,0
ingreso adicional : - ‘
- . 37,0 30,0

;?rl_]%’f;vament'e amplia e incluye un namero sustancial de
iar pa,\rgacigzeen‘ SItluacmn irregular u obligados. a traba-
jar. rar al presupuesto familiar. La proporcid
rolati ey esto. r. La proporcién
relativamente. alta de. gente ‘javen entre los: recolectores
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de basura, contribuye a'explicar la divisién casi equiva-
lente que muestran migrantes y no migrantes. En segunj-

do lugar, més de la mitad de los recolectores de basura
no han pasado del segundo ‘grado de escuela primaria
y por lo tanto, escasamente pueden leer o escribir. Este
bajo nivél educacional es por supuesto un reflejo mas
de la falta de fondos para la educacién dentro del hogar
y de la necesidad de enviar los nifios a frabajar a una
edad relativamente temprana. La pobreza de los reco-
lectores de basura se demuestra también en forma im-
pactante por el alto porcentaje de ellos que viven en alo-
jamientos arrendados {(generalmente una sola’ habitaciony,
ya sea en el centro de la ciudad o en poblaciones peri-
faricas establecidas sin autorizacion. U

Como forma de comparacién se han incluido los re-
sultados de algunas entrevistas ‘efectuadas entre los tra-

bajadores del acero que perciben mas bajos ‘salarios 'y

108 del departamento municipal de recoleccién | de “ba-
sura® en Cali. A las ya considerables diferencias que
‘existen entre los recolectores de basura'y el otro drung,
se suman las ‘posibilidades que se abren a los trabaiado-
res de este segundo grupo para mejorar su nivel ‘educa-
cional o para obtener su vivienda ' propia a iravés 'dedi-
versos planes de la compafifa. En consecuencid, “aun
cuando el recolector de basura pueda ganar tanté corfio
el trabajador industrial dé baja remunéeracién, se encuen-
tra ‘en una situacion muy diferente. La abrumadora ‘ma-
yoria’ de los’ recolectoras’ de basura “sélo trabaja ‘para
-8llos mismos; el empleo de ayudantes 0 negocios en fa-
‘milia son hechos comparativamente poco frecuentes. ‘De
ahl que la forma de pago esta casi exclusivamente en
relacion directa con la cantidad de materias recolectadas.
Resumiendo, e! recolector de basura es un trabajador a
‘destajo v su ingreso es'a la vez bajo y variable. ‘Por su-
puesto que mucho depende de las habilidades individua-

3 Desearia agradecer al Gerente de Relaciones !ndustriales, SIDELPA,
y al Jefe del -Aseo,” EMSIRVA; -por su: colaboracion, en la-recoleccién
de estos datos. e O A R AL R SR UPR
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:;s}a?e(l:argcok?ctor y del .tiempo que esté dispuesto a tra-
pajar 35ayd'll%opero el4|ngreso fluctGa generalmente en;
‘ pesos %, con un promedi '
70 peace. e o | _ 10 cercano & los
. 0 caso, la mayoria de los {

de basora paror s . e 10s recolectorss

& menos que &l promedio A
con el salario minimo ofici Y droros o par
oficial de 62 pes iarios '

aQUellos aun ontm : pesos diarios. Pero
protegidos por la legislacio ‘

del gobierno, como ¢ I ca trabaadore ae)

. es el caso de los trabaj
ajadores d

ﬁge;(ojlg t,i?-;sn del departamento de recoleccion ‘de ba‘su‘r:'

en asegurada una entrada fii ,

Segl tia .y regular - sing

que también reciben pago it

e tan S por concepto de leyes socia

h _ ocia-

Leqsreyg:gecrlr;ainug% gran variedad de otros beneficios que

¢ a un 50% a sus salarios j i

i % s. Existe,

gll:rda, un mundo de diferencia entre el ‘recolector de g;n

a y la clase obrera industrial. - : S

Los tipos de materiales recuperados por los reco-

:iﬁ;tg;efodgor?:%::; son del- gran variedad y sl mayor vo-
| en-papelés y cartone : infini
formas, due oo - S en sus infinitas
( , procesadas para confeccionar unz
:Iet}lgtsj ;j:fa;?{;)g:ctgs tales como toallas de pape! caﬁtc’?r?ny
: s de cartén. El precio que se "
tejas . . paaa al re-
‘glg-:egéor $0?Ir5tales m_aterlales oscila ceneralmente '-ent?e
tanies yespe’ci% I?no;n"fl‘tol; Lol‘:.‘-'metales son también impor-
: ) i le la chatarra de fierro y. de
‘g$ pzlézrajop?g kilo), asi también el cobre, broncye alu?:iigg
; » 108 que en su mayoria llegan ‘
diciones 0 a la industri Al o o fun-
| ' a del acero de Cali en el |
.glg::)ea-geuLa tc:ludadl. Las botellas ($ 0,05-$.0,60 cadéi u&rl'lic))
ercer lugar-en importancia»entré los produ
_ ar 0s‘produc-
Loss';e;:;bp;?ggdges Igl{cgmzaz el mayor. consumidor indpividual
. ¢ res de propiedad del Estad i
pero también una proporcié i o o ot
€ro _ r D n considerable llega a ot
:I_%bs”ﬁﬁzs%?s ?glgcé%s % Ig%oratoriOS y firmas de ?:osméti!c':zs
W 2,00-% 3,00 por kilo) se extraen de | -
-:,::2 {| ncons’ntu.y’en la Onica fuente proveedora de ht?esl?:s
@ seccion de la indusiria de alimentos para ani-

4 En ol momento de Ia redacoién IR _
cano equivalia a 38,50 pesos cg]’c‘, rggla?-fg:. documento,. ol d‘?'ar amerls
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males, ya que estan lo suficientemente secos para ser
utilizados en los hornos. Los plasticos ($ 3,00 -% 7,00 por
kilo) representan un mercado en rapido crecimiento para
el comercio de desechos, pero la limpieza de este -mate-
rial es condicion limitante. Numerosas firmas : pequefias
de plasticos en Cali y también en otras partes dependen
de esta fuente de materia prima. R :
Ya tenemos cieria idea de las caracterisitcas de la
recoleccién de basura. Aun cuando estd claro que las
personas. pueden entrar y salir de esta actividad, y de
hecho asi lo hacen, y que la ocupacién puede muy bien
desempeiiar el tipo de “funcion amortiguadora” contra la
absoluta extrema pobreza sugerido por Keith Hart (1973),
existen también personas que trabajan en la recoleccion
de bastra durante largos periodos, y el objetivo de la- si-
guiente ‘discusion es examinar en qué formala natura-
leza de la recoleccién.de basura como actividad econo-
mica contribuye a la pobreza de-los individuos - involy-
crados en ella. ‘ R
Se ha sefialado ya que los mercados del recolector
de basura dependen muy fueriemente de empresas in-
dustriales de gran escala. La explicacion para parte de
su pobreza debe por lo tanto residir en la naturaieza de
sus relaciones con esa industria. A continuacion se in-
tenta ilustrar, en forma mas detallada, la estructura eco-
némica del comercio de reciclaje de desechos, y dado
el predominio del papel de desecho dentro de la gama
de materias recogidas, se ha elegido a ese sector de este
negocio como un estudio de caso representativo. =~

D. El papel de desecho y la industria papelera en Cali
y otros lugares de Colombia® : -

La industria papelera ha sido una de las industrias
colombianas de mas rapido crecimiento; en i&rminos rea-

"5 La mayor parte de esta informacion se basa'e

n INDIRENA/CANADA
'(1976) y en Colombia D.N.P. (1976). : _ ‘
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les de valor agregado la tasa anual de crecimiento -enire
1958 y 1969 fue de 19,5 % —la més-alta de toda la indus.
tria- colombiana—, seguida por la de metales  basicos
(16,7%) y la de magquinaria eléctrica (14,5 %) (F.D.l/
C.V.C. 1976). Al mismo tiempo, la.industria; papelera de
Cali representa la mayor concentracién dentro. del.. pé?s:
En 1974 la produccién de esa ciudad constituia.un. 57.4 %
de la produccion nacional, 55.4 % -del valor agregado y
40,8.% del empleo en la industria papelera, daba empleo
a 4.428 personas en las fabricas y producia mercancias
por un valor de 4.300 millones de pesos (Colombia, DANE;
en imprenta). . - e T
. A pesar de su répido desarrollo, la -industria pape-
lera no cubre ain todas ias necesidades del pais y en
1973 Colombia hubo de importar un 25 % de 'SU- CONSUMO
de productos de papel, incluyendo el total .del- papel para
periodicos {INDIRENA/CANADA 1976). Ademas, el pafs
no es:autosuficiente en materias primas y ha debido con.
tinuaments importar pulpa de madera blanda de fibra
larga de Canadé, Escandinavia.y Chile. Los precios de
la pulpa importada han- aumentado rapidamente (entre
1972 y 1976 subieron en un 150 %) y el precio fluctia
actualmente entre 16.000 y 23.000 pesos la tonelada, de
acuerdo a la calidad. Sin embargo, Ia industria papelera
colombiana ha logrado considerables - economfas en su

abastecimiento de materia prima utilizando una pulpa de

fibra corta producida con maderas tropicales autoctonas

Y bagazo (desecho de cafia de azicar), y esta-pulpa re-

presenta actualmente alrededor - del 80% _ del consumo
total de pulpa. A pesar de que el costo de Ia pulpa de
fibra corta —del orden de 9.000 pesos la tonelada— re-

‘presenta casi la mitad del costo de la pulpa importada

c§e fibra larga, el consumo de cierta cantidad de pulpa de
fibra larga es esencial, y se han logrado mayores eéono-

‘mias utilizando papel de desecho.

El papel de desecho se puede reciclar repetidas ve-
ces antes de la total desintegracion de sus fibras'y los
usos que se le dan son muy variados. Como ya he sefia-
lado, la produccion tiende a concentrarse en toallas-:’;dé

368

papel y rollos de papel toilet, diversos tipos de . cartdn
y tejas asfaltadas de cartén. En las fabricas se .distin-
guen hasta 14 variedades de papel de desecho que van
desde el papel blanco .de alia calidad, al carton y .al
mixto (papel. de baja calidad de variados tipos). Los pre-
cios ~—fijados por la fabrica— oscilan entre 5.000 pesos
la tonelada de papel de mejor. calidad, 2.000 a 2.500 pe-
sos la tonelada de cartén y 1.500 a 1.800 pesos la tone-
lada de mixto, Resulta claro que el papel de desechos
es una fuente de materia prima considerablemente mas
barata que cualquier pulpa. Por esta razon se le da el
mayor uso posible en el proceso de elaboracion vy la de-
manda de papel de desecho (exceptuando problemas oca-
sionales con el mixto) es generalmente limitada. En con-
secuencia, no es sorprendente que el. papel de desecho
represente en la actualidad una proporcion apreciable en
las necesidades nacionales de materia prima de Ja indus-
itia papelera. =~ = e e
En 1974 e! papel de desecho cubrié un 33 % de las
necesidades -de materia prima equivalente a 112.000_to-
neladas; de esto, un 22 % provenia de variadas fuentes
internacionales: recoleccion callejera en Panama,: cartén
de desecho de la United Fruit Company .en Centroamér
rica y Ecuador ¢ incluso Miami, Estados Unidos. EI 78 %
restante provino de Colombia misma. . Varios ejecutivos
de la industria papelera, en conversaciones con el autor,
han calculado que alrededor de un 60 % . del papel de
desecho de Colombia proviene de los recolectores de ba-
sura, lo que sugiere que a través de todo el pais entregan
52.500 toneladas de papel de desecho al afio, 0 sea un
16 % de los requisitos nacionales de materia prima. Cuai-
quiera sea el criterio, el recolector de basura es impor-
tante para la industria papelera. -
En Cali mismo se recogen alrededor de 25.000 tone-
ladas de papel de desecho cada afio, de las cuales 15.000
toneladas provienen de los recolectores de basura®. El

& Estimacién proporcionada por el Gerente de “Recolectora de Pa-
peles”, Cali. :
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vinculo que existe entre el recolector de basura y la fa-
brica se aprecia claramente. ¢Coémo podremos llegar a
comprender la pobreza del recolector de ba‘sura?; la res-
puesta reside en el hecho de que él trabaja para la fa-
brica, pero no es empleado de ésta. Con el objeto dfe
comprender mejor este-fendbmeno y examinar sus impllj
caciones para el recolector -de basura, utilizaré como
ejemplo una de las fabricas de papeles y cartones de Cali,
“Cartén de Celombia”.

1. Carton de Colombia: jerarquias de empleo y el ernp_leq
de las jerarquias _

Cartén de Colombia no sélo es el gigante de la in-
dusiria papelera colombiana, sino también un. ejemplo
clasico de la penetraciéon foranea en el desarrollo ‘eco-
némico de Colombia. Fundada en 1944 en la ciudad de
Medellin, la compaiila fue en su mayor parte financia_da
con dinero norteamericano, y actualmente pertenece prin-
cipalmente a la Mobil Oil Company. ‘La primera fabrica
de papel se construydé en 1947 en Cali, y a partir de @sa
fecha la expansién de plantas se ha mantenido en forma
constante, no s6lo en Cali sino también en las ciudades
de Barranquilta, Bogota, Medellin y Apartado. En.1976
se termina una nueva planta productora de pulpa, papel
y cartén en Barranquilla, Colombia (Cartén Colombia-‘*S.‘~{\.
1976), con una inversion de 350 millones de pesos. Sin
embargo, mas de la mitad del personalyplantas y derl_a
produccion de Cartéon de Colombia corresponden a Cah..
Ademas existen dos compafiias subsidiarias, una que ope-
ra la planta productora de pulpa, también -en Cali, y la
ofra que adminisira las reservas forestales que posee
Cartén de Colombia. A fines de la década del 60, nue-
vas leyes relacionadas con la propiedad extranjera redu-
jeron la participacién de capital norteamericano en la
compafifa y, como consecuencia, la adminisiracién se
transfirié a personal colombiano. Pero el capital norte-
americano, aunque ya no constituye mayoria, sigue sien-
do el principal accionista. Por cierto, la compafia opera
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con uso intensivo de capital, utilizando ‘la mas moderna
maqguinaria importada y emplea operarios altamente es-
pecializados. La inclusién constante de nuevas palabras
inglesas en el vocabulario técnico, no sdlo en la fabrica
sino también en todo el comercio de papel de desecho,
es simbolo de su vinculo permanente con el exterior. _
Cartén de Colombia utiliza alrededor de 5.000 tone-
ladas de papel de desecho al mes y un 80 % de éste se
consume en Cali?. Su sistema de recoleccién &s el tipico
de todas las otras fabricas de papel. El pape! de dese-
cho no se compra directamente al recolector de basura
0 a otros establecimientos industriales y comércidles,
sino a depositos. Estos depdsitos son negocios - de réco-
leccion y clasificacién de papeles y son técnicamente
independientes, operando sélo bajo contrato con Cartén
de Colombia. El contrato establece que, salvo excepcio-
nes menores, la totalidad de! pape! de desecho se ven-
dera a la fabrica y ‘especifica el precio. Ademas la com-
pafila proporciona las maquinas empacadoras necesarias,
cada una de las cuales representa una inversion de alre-
dedor 'de medio millén de pesos, pudiendo también pro-
porcionar al administrador del depésito un préstamo de
uno o dos millones de pesos para cubrir su capital de
operacién. Gran parte de estos administradores han tra-
bajado previamente en Cartén de Colombia y de este
modo se benefician con su experiencia ademas de reci-
bir un pago bastante considerable por cesacién de ser-
vicios, todo lo cual les permite instalarse como contratis-
tas independientes. B o T o
- Las necesidades de la fabrica determinan las funcio-
nes de este “deposito central”. El pape! de desecho se
compra a depdsitos menores, a establecimientos indus-
friales y comerciales y ocasionalmente a los mismos re-
colectores de basura. Este se clasifica en 14 categorias
distintas, luego se prensa, empaca y transporta a la fa-

‘brica. Cartén de Colombia tiene. contrato con 19 de estos

7 Informacién proporcionada por 'a Seccién de Flbras Industriales,

Cartén de Colombla S.A., Cail.
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depositos en Colombia, uno en cada ciudad principal in-
c!uyendo Cali. Lo gue resulta mteresante -es que, asi co-
mo en casi todas las otras ramas del negocio de dese-
chos, la’ organizacién es a nivel nacional. Por conSIgmen-
te, el papel de desecho que se consume en Cali es pro-
ducto de la recoleccién de desechos en todo el pais, e
igualmenté los recolectores de basura de’ Cali férman
parte de un ‘sistema naciona! af servicio de fabricas en
Bogota, Medellin, ‘Barranquilla, Cali y ofras areas indus-
triales.” Este sistema es en parte fomentado por-la necé-
sidad 'de’ obtener materia prima lo suficientemente: espe-
cializada en grandes cantidades, pero principalmente. por
la falta” de racionalizacién en la recoléccion de: papel de
desecho que resulta de la fuerte competencra emstenté
en el negocio. T

El depésito central de Cali es una entldad econdémica
de gran envergadura Su movimienio diario es de- alre-
dedor de 25 toneladas de papel de desecho, cuenta’con
4 maquinas empacadoras y emplea entre’ 70 y 80 pérso-
-nas eri 3 turnos diarios con una jornada laboral de 6 dias
-a'la sémana. ' Esta fuerza de trabajo es estable, tanto en
10 que- respecta a nimero y composicién, y su remunera-
cion se rige segln la legislacion”laboral de Colombia.
Existe por lg.tanto gran similitud. entre la” orgamzacnon
econdmica del depos:to central 'y de la fabrica, aun cuan-
-do la: primera’ hace uso mas intensivo de mano de obra.

Gran’ cantidad del" papel de desécho que llega a ¢s-
tos grandes depésitos, especialmente al que ha'sido réco-
gldo_ por los recolectores de basura, proviene de log de-
nominados “depc’)sitos satélite’. El depdsito de Cali es
alimentado por 18 de ellos, organizados de acuerdo a
uno de estos dos sistemas: seis de ellos se denominan
“depésitos directos”, ya- que son' de propiedad  directa
del depdsito central, operan con su personal y caplta! de
trabajo y ‘pagan de acuerdo a los precios que el misrio
fija. Los otros 12 son “depésitos indirectos” V- operan’ehn
una base muche mas informal. El depésito central no
tiene. contrato -con ellos .y sélo -existe: un acuerdo_ verbal
de compra, el que puede ser anulado,-lo.que.ocurre con
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frediiencia por parte del ‘depdsitd central débido 2 que
ciertos aspectos del servicio del dep031to indirecto no le
satisfacen. En compensacién por la compra del papel al
depdsito’ |nd|recto el deposito central genéralmente paga

'parte o el total del arrlendo del patio o garage que ocu--

pan estos pequeiios establec1m|entos, ¥ NO es raro que
los ayuden en momentos dificiles con un prestamo para
cubrir el costo de la adquisicion de ios materiales.

" 'Estos depdsitos satélites estan distribuidos en 105
barrios més pobres de’ ‘Cali, con el objeto" de aumentar
el area de captacidn del papel de desecho yosu- éscala
de operacién es muy inferior ‘-a la del depésits: central
Generalmente compran alrededor de una torielada de pa-
pel al dla ¥ ya que opberan con el deposito ceritral en base
a ventas diarias, sélo necesntan urk capltal de trabajo de
dos o tres mil pesos. En estos depdsitos menores, ei pa—
pel se c'asn‘lca en ‘dos o tres tipos diferentes v se ‘em-
paca para su envio al ‘depdbsito central. No exuste ‘aquf
magquinaria ni transporte va que este ultlmo &s general-
‘mente provisto por el deposito central. La fuerza de tra-
bajé es reducida, corrienteménte de 6 a 8 personas 3%
fluctla diariamente de acuerdo al volumen de papél re-
‘cibidd. El traba1ador perclbe 40 o 50 pésos  diarios vy
puede que también se le dé almuerzo tiene poca: establ-
lidad de trabajo la que tampoco parece desear. -

Tales deposrtos satélité comnipran ‘el papel de dese-
¢ho casi en su totalidad al recolector de basura,” quien
‘56 présenta’ habl’cualmente en 8l° deposno todas lds tar-
des. Luego el matérial se pésa y se paga "de’ acuerdo al
peso. El recolector de basura debe clasmcar su material
en mixto y cartén, y el individuo promedio lleva entre 50
y 60 kilos de material al dia. Cada depésito satélite cuen-
ta con alrededor de 20 recolectores de basura,’ qmenes
les venden en forma’ regular el papel de desecho. Al
1gua1 que en el deposito central no existe precio Unico

para ningdn material; éste mas bien varia en relacién a
quién-sea el clientg, la regularidad con que vende mate-
-tial al depésito, [a calidad de ese material, y ademdas del
drato” que -convengan ‘comprador y vendedor...Un: adminis-
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trador de depésito satélite observé que pueden haber
hasta 10 precios diferentes para un mismo tipo de papel
de desecho. Sin embargo, el precio tope es siempre fi-
jado de acuerdo al precio que paga e! siguiente compra-
dor del material, ya sea éste la fabrica o el depdsito cen-
tral, y el administrador del depésito siempre incluye en
todo calculo un margen generoso para costo y utilidades.

Por lo tanto, el depdsito satélite representa una em-
presa que opera-a una escala muy inferior y en forma
mucho menos formal que el: depésito central; ests tam-
bién en contacto méas directo con los recolectores de ba-
sura, ninguno de los cuales estd empleado en-ella. Com-
parandolos como entidades econémicas con el depdsito
central, arrojan a veces una tasa mas alta de utilidades
sobre el capital invertido. Uno de los -mayeres depdsitos
satélite que utiliza como méaximo un capital diario de
4.000 pesos —3.000 para compra de materiales y 1.000
para gastos de operacion— produce al administrador un
ingreso diario de 700 pesos cuando los negocios son fa-
vorables, lo que lo sitia por sobre la mayoria de los pla-
nificadores y profesores universitarios en la escala de

ingresos de Cali. ‘ :
El depdsito satélite puede no ser el dltimo eslabén

en la cadena entre el recolector de basura y la fabrica.

En muchos casos existen intermediarios, que algunas ve-

ces poseen un camién o un pequefio depdsito, o sélo una

pequefia suma de capital v que se ganan la vida com-

prande y vendiendo papel. Estas operaciones las efec-

than con frecuencia personas- que se dedican sélo en
forma parcial a recolectar basura y que incidentalmente
hacen pequefias compras. : ,
l.o que aqui se ha descrito es una jerarquia de inter-
mediarios que vinculan a Cartén de Colombia con el re-

ccolector de basura, La palabra jerarquia debe usarse con

cierta cautela, ya que se podria interpretar que el papel
de desecho pasa desde el recolector gue esta en la base,
a través de varios compradores, hasta llegar a la fabrica

‘en el tope. No siempre es éste el caso, ya que e! reco-

lector de basura puede vender a cualquiera de los tres
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compradores que estdn por debajo de la fabrica, aunque
como se ha demostrado, vende principalmente a los-de-
pésitos satélite y a cualquier otro pequgﬁo comprador.
Ademas, el describir el sistema como una jerarquia pued_e
dar una impresiéon de estabilidad, en tanto que la reali-
dad es muy diferenie. Aunque los niveles dentro de la
jerarquia son estables, la composicion de cada_ uno puedg
cambiar en forma bastante rapida. Si la fabrica no _es:ta
satisfecha con el trabajo de su contratista en el depésiio
central, puede poner fin a su contrato y reemplazarlo.
Del mismo modo, se producen cambios frecuentes en los
depdsitos satélite, debido a problemas de control qe ca-
lidad o a que el depdsito satélite comienza a 'deswar su
papel de desecho hacia una fdbrica que estd pagando
mas por el material. El resultado general de egto_s pro-
cesos es un cambio en los vinculos entre las fabrlcgs y
depésitos dentro de la ciudad; los negocios no se liqui-
dan sino que contindan, buscando un_acuerdo con otra
persona. En forma similar, aunque existe un ntcleo re-
gular de recolectores de basura que venden a un dgpo-
sito en particular, con frecuencia éstos no.estan satisfe-
chos con los precios de un depésito y comienzan a com-
prar en otro lugar. - L
No obstante, subsisten las caracterist‘lcas e§en0|ales
de una jerarquia, en que cada nivel se diferencia por el
tamafio de unidad econdmica, desde €l reco[eqtor de_ ba-
sura individual hasta llegar a la fabrica. Al mismo tiem-
po, aun cuando la ruta por la que liega ‘el_ papel de dese-
cho a la fabrica puede variar mucho, siempre pasa de
una unidad econémica menor a una mas grande.
Inmediatamente surge la siguiente pregunia: si el re-
colector de basura recoge la maycr parte del pap'el de
desecho que consume Carton de Coiombia, ¢por que faste
altimo no tiene relacion directa con él, como por ejem-
plo darle emplec? Ademas pareceria légico que el de-
sarrollo de una seccion de papel de desecho dentro de
la compaiia estabilizara el sistema de _recoleccmn y ase-
guraria el volumen requerido de material. En camplo ve-
‘mos un sistema de recolecciéon que se caracteriza -en
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cada nivel -por empresas econdmicas independientes en

el que a cada una se le paga de acuerdo al volumen de
material que produce. -

Este tipo de organizaciones econémicas ha srdo pre-
viamente comentado. Aparsntemente, su raison d’elre es
la reduccién de costos mediante variados. mecanismos.

FABRICA
A

DEPOSITO CENTRAL

DEPOSITO  SATELITE DEPOSITO SATELITE

PEQUENO CQMPRADOR EQUERO ' COMPRADOR

. RECOLECTOR DE BASURAS

Figura 1.. Relaclones entre el recolector .de basura y Ios comerciantes
. en papel de desecho.

En El Capital de Karl Marx (1976 692—700) aparece una

seccion muy interesante sobre el tema del trabajo a des-
tajo. Concluye (p. 698) que “...el salario a destajo es
la forma mas apropiada de salarlo para el modo de pro-
duccién capltahsta” Considera ésto como obvio ya que
(p. 695) “...resulta natural para el interés personal del
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trabajador el esforzar su capacidad de trabajo al°maximo;
ésto a su vez permite al capitalista aumentar el grado
normal de intensidad de trabajo con mayor facilidad”. A
pesar de que existe cierta evidencia que sugiere que,
bajo el sistema de trabajo a destajo en la industria del
papel de desecho los individuos no se exigen todo lo qis
podrian, la ley general se mantiene. En la gran mayoria
de los casos los contratos se hacen “por 1a obra” y no
por el tiempo trabajado, ya que se dice generalmente
que en esta forma el comprador puede tener la seguri-
dad de obtener una mayor eficiencia del vendédor. Y tal
como o sugiere Marx (p. 697): “. . .las posibilidades més
amplias que da e! salario a desta]o a la individualidad
tiende a desarrollar... la competencia enire 105 trabaja-
dores”, de tal forma que vemos desarrollarse un proceso
idéntico, no sélo en Ia rivalidad entre los depositos, sino
también en las luchas que estallan entré los recolectores
en el basural al disputar quién deberd quedarse con una
p:eza especuatmente valiosa de desecho. Qulenes traba-
ian en el negocm de pape! de desecho estan muy cons-
cientes de estos principios. Al comentar el casé de los
depdsitos satélite, el administrador del depésito central
menciono que los depdsitos directos no dan ‘tan’ buenos
resultados como los indirectos. Sus razones: para esto se
relacionaban en gran parte con el hecho de que, 'dadé
que el personal en los depésitos directos no tenia pre-
ocupaciones acerca de su salario, tampoco podrian-me-
jorarlo desplegande una mayor energia y por (o tanto’ ten—
dian a ser menos productwos Tratar de mantener cierto
grado de eficiencia requeria de frecuentes camblos de
personal.

Por cierto que la mdependenma de cada empresa
dentro de la jerarquia forma parte de este mecanismo,
de modo que las relaciones, basadas en algln’ tipo de
contrato o convenio benefician al comprador en desme-
dro del vendedor E! sistema de trabajo a destajo no solo
alienta a cada empresa a trabajar intensamente, sino que
la mdependenc:la de cada una de éstas desvia la respon-
sabilidad .de’ varias actividades en forma descendente y
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progresiva en la jerarquia. ;Cuél es la razon de este de-
seo general de delegar responsabilidad? En primer lugar
debido a la fuerza de trabajo y en segundo Iugar debido
a la flexibilidad.

Se puede muy bien |lustrar el primer punto si exa-
minamos las relaciones entre Carton.de Golombia y sus
proveedores de papel de desecho. Dado que la recolec-
cién de basura es una actividad con uso intensivc de
mano de obra, no sorprende el hecho de que el nitmero
de recolectores de basura en Cali casi-iguala al de em-
pleados de Cartén de Colombia. Ademés, las funciones
que desempefia el depdsito ceniral en si, mas la de los
depdsitos satélites, requieren todos considerable utiliza-
cion de manc de obra en relacion al capital invertido.
Por lo tanto, si Cartdn de Colombia emplease . directa-
mente estas personas adicionales, su- fuerza de trabajo
aumentaria en volumen v, lo que es mas :mportante au-
mentarian sus costos laborales.

- Cartdn de Colombia esta a la vez orgulloso y ah\nado
por el hecho de no haber tenido jamés una huelga-a lo
largo de toda su historia. Los trabajadores estan: repre-
sentados por el Sindicato Nacional de Trabajadores-de
Cartén de Colombia, organizado en 1948, y la inquietud
laboral se ha evitado en gran parte ‘mediante los genero-
sos salarios que paga la compafiia. El| salario -minimo
que se paga-en la fabrica es tres veces mayor al salario
minimo que estipula la legislacion laboral de Colombia
y los beneficios se incrementan a medida que aumenta
el tiempo de permanencia del trabajador en la compafiia.
Ademds, ha existido una politica de “retiro” para aque-
llos trabajadores que en general se consideren como ac-
tivistas y la compaiifa esta dispuesta a pagar los altisimos
costos de compensacion que demanda este proceso. Si
la fuerza de irabajo fuese mayor se crearian dos proble-
mas: primero, el salario de todo trabajador adicional ien-
dria que estar de acuerdo con las condiciones estipula-
das en los convenios semesirales pactados entre la com-
pafila y el sindicato (Colombia. Carton de Colombia S. A.
1975). Esto significaria en la realidad el fin del sistema
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de trabajo a destajo y la triplicacién del ingreso de los
recolectores de basura. En efecto, el costo del papel de

desecho aumentaria en méas de un 300 por ciento, ya.que

no solo se les pagaria mas a los recolectores de’ basuta,

sino que su productividad seria menor casi con seguri-

dad. En segundo lugar, se teme un aumenio en el vo-
lumen de la fuerza de trabajo ya que se piensa que

aumentarian las amenazas a la estabilidad laboral. Al de-
legar ta responsabilidad de la recoleccién del pape! de
desecho, fraccionaliza con eficacia su fuerza .de trabajo
e.impide fuertemente todo intento de reales: negoc:acw-
nes colectivas de salario.

Ademas, un sisiema de recoleccién de desechos or-

ganizado en esta forma permite a la fabrica evitar los

problemas que surgen debido a las fluctuaciones en el
mercado. Resulta bastante claro que las economias ‘“‘en
desarrollo” estan sujetas a mayores fluctuaciones que las
economias “desarrolladas”. Este es e! caso de Colom-
bia, que ha visto recientemente gran aumento a nivel in-
ternacional del precio del café (su principal rubro de ex-
portacion), junto a una répida inflacién; en tanto que, a
nivel nacional, se producen sucesos tales como la huelga
de tres meses en la fabrica de cemento de Cali que con-
duce a la industria de ia construccion a su casi completa
paralizacion. La industria del papel de desecho experi-
mento una crisls ‘'en 1975, cuando la demanda no era
estable sino que declinaba. En estas condiciones las fa-

bricas no tenfan problema en mantener una fuerza de tra-

bajo paralizada. Efectivamente, el recolector de basura
se asemeja al clasico estibador del Londres del siglo XIX
que a las puertas de la fabrica espera un posible irabajo.
En este caso en particular, el pago de muy bajos precios

0 la terminante negativa de compra por parte de las fa~

bricas puede suspender la oferta de trabajo. En tal situa-
cion, el recolector de basura tendera a dedicarse a la

recolecciéon de algun oiro material en espera de tiempos.

mejores.
De este modo, la combinacion de trabajo a destajo
con la independencia de los proveedores de papel de

379




desecho contribuye a mantener un atto nivel de eficien-
cia y bajos costos. Por gjemplo, el deposito central man-,
tiene asi una fachada de independencia aun..cuando. tra-:
baja exclusivamente para la compafia. A pesar de las:
grandes cantidades de capital utilizadas por la compaiiia

para ayudar al deposito, el administrador es técnicamente
independiente y estd directamente a cargo del depésito.

Algunos observadores han sugerido que existe la posibi-

lidad que el administrador haya sido incluido en la ‘né-
mina de pagos de la compafia en los Ultimos afios, pero
ésto no.es posible de verificar. No obstante, hay.inten-
ciéﬁn de mantener un depdsito que funcione para la com-.
pafiia sin que ésta dacepte responsabilidad directa alguna
por el depdsito. La compaiifa tiene, por cierto, plena con-,
ciencia de la fragilidad de! sistema. En 1975, en momen-
tos ‘en que la compariia y el sindicato discutian el 0ltimo.
convenio de aumento de salarios, existia- gran descon-
tento laboral dentro de la fabrica. Simultdneamente, se:
producia agitacién entre los trabajadores del depésito.
central de Cali, los que no estan sindicalizados. Por lo
tanto, la compafifa encargd la confeccion de un estudio,
(Betancur y Mejia, 1975) sobre remuneraciones y diferen-:
ciales de salario dentro-del depdsito, lo que- como -con-
secuencia produjo un aumento considerable en los pa-
gos. Ei propésito era solucionar toda posible queja de
diferencias de salarios entre la fabrica y el depésito.. Los
salarios del depdsito est4n todavia muy por debajo de
aquellos de la fabrica, y Carton de Colombia teme fuerte-~
mente la sindicalizacién de los trabajadores del deposﬁo
Tanto es asi que al visitante se le solicita no mencionar.
el tema en sus conversaciones con los empleados.

Lo que es aplicable a las relaciones entre la fabrica
y. el depdsito central, lo es también para las relaciones
entre el deposito central y los depdsitos satélites y entre.
estos Oitimos v los recolectores de basura.. En todos los.
casos es un intento de bajar los costos mediante €l no
emplec de aquelios que efectivamente trabajan .para:el.
establecimiento, lo que se consigue manteniendo la fuer-
za de trabajo dividida y con pagos que fomenten la efi-
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ciencia. Ei recolector de basura que en alguna oportu-
nidad se enferme y solicite una contribucion con fines
medicinales sera probablemente tratado con paternalismo
y recibird 10 pesos, pero toda idea de un beneficio per-
manente por enfermedad es terminantemente rechazado
por el depdésito.

Estas razones expllcan la naturaleza de la jerarqwa,
pero no explican del todo la proliferacion de niveles: den-
tro del sistema. c,Por qué no hay un solo comprador sino
que tres? La razén de esto reside principalmente en la
divisién del trabajo dentro de la totalidad de actividades
que comprende el sistema de recoleccién de desechos.
El papel de desecho debe extraerse de la basura, clasi-
ficarse, prensarse y luego ser transportado a . la fabrica.
La insercion de diferentes empresas en gste proceso cum-
ple dos funciones. En primer lugar, aumenta ia cantidad
de material disponible para el comprador. Si- Carton de
Colombia no dispusiese de un depésito central y si éste
no tuviese depdsitos satélites, la cantidad de papel de
desecho que llegaria a la fébrica seria muy inferior a )

actual, sencillamente debido a que et recolector de ba-

sura no dispone del tiempo o dinero necesarios para ha-
cer llegar su papel a la fébrica o al depdsito central. La
idea es, por lo tanto, alentar al recolector.de basura en
su frabajo, proporcionandole para sus ventas lugares que
se encuentren préximos a su drea de trabajo y como
ejemplo de ésto, vemos compradores en el botadero de
basuras o recorriendo las calles en sus camiones.

A pesar que la filtracion de capital desde la fabrica
hacia abajo refleja las ventajas de la division del tra-
bajo, desde el punto de vista persona! de los compra—
dores existe una gran atraccién por entrar a la’ jerarquia
debido a tos buenos ingresos que ofrece. Cada etapa en
la recoleccion de pape! de desecho requiere una ‘canti-
dad cada vez mayor de capltal y. a pesar que gran parte
de este capital puede provemr inicialmente del. nivel in-
mediatamente superior en la jerarquia, la habilidad para
controlar un volumen de papel relativamente considera-
ble representa una oportumdad de ganar dinero. Al afia-
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dir una pequefia cantidad de valor a un gran volumen de
pap_el mediante transporte, clasificacion, etc., el individuo
obtiene una buena ganancia. Y es asi que el producto
de muchos se concentra en forma creciente en manos de
unos pocos, resultando en enormes diferencias de ingre-
so entre el recolector de basura y los diversos compra-
dores de papel de desecho, lo que es bastante natural.
El recolector se ve perjudicado por el hecho.de ser su
empresa de muy pequeiia escala y por su falta de capital.
La ganancia sélo reside en el volumen. R

2. La jerarquia y el recolector de basura

. El analisis anterior ha profundizado en las vincula-
ciones existentes entre el recolector de basura y los con-
sumidores industriales de desecho. Dicho anélisis ex-
p!lca en parte la naturaleza del vinculo pero no enfrenta
directamente el problema de su pobreza, y es a este as-
pecto al que me referiré ahora. E

¢Por qué es tan bajo el ingreso del recolector de
basura?. ,Lo es debido a la naturaleza del proceso de re-
cuperacion a la que nos hemos referido anteriormente
en este documento, asunto que sitla decididamente el
analisis dentro de la esfera de oferta y- demanda interna-
cional de materia prima para la industria papelera. Como
ya hemos visto, la fabrica fija su precio para el papel re-
c]clgdo, 'o que se hace en referencia directa al abaste-
cimiento de materia prima de alternativa. La demanda del
papel_gie desecho estd en relacién a su precio en com-
paracion con el de la pulpa, y por lo tanto, todo. intento
de alzar el precio del papel de desecho a un nivel cer-
cano al de la pulpa terminaria con el mercado de mate-
riales recuperados, ya que naturalmente la pulpa es un
material preferible. Por lo tanto, si los recolectores . de
basura tuvieran éxito en un intento por llegar a ser em-
pleados de Cartén de Colombia, el costo del papel de
desecho, como ya hemos visto, aumentaria por lo menos
en 3 vecas y no tendrfa objeto que la compafila comprase
ese material. Al recolector de basura se le debe pagar
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teniendo siempre presente el precio de la pulpa. Conse-
cueniemente, se llega a la conclusion que este - sistema
jerarquico que ya hemos descrito estéd disefiado no sélo
con el objeto de mantener bajos los precios del papel de
desecho, sino que también para asegurar la existencia
permanente de la recoleccion de papel de desecho. A no
ser que el precio de la pulpa suba vertiginosamente o
gue ésta falte, o que es muy improbable, el recolector
de basura sélo puede-ser un trabajador de bajo ingreso.

A nivel nacional, y operando dentro de estas restric-
ciones de precio, vemos un mercado con tendencia al
monopsonio, como lo prueba a nivel de fabricas la pre-
dominancia de Cartén de Colombia. En tanto que casi
todas las compafifas menores pagan un precio mas alto
que Carton de Colombia por el papel de desecho, esta
Ultima puede estar siempre segura de sus abastecedores;
debido a que tiene el poder para resistir las constantes
fluctuaciones econdmicas que a menudo dejan sin capi-
tal a las compafilas menores. Por consiguienie, a los
vendedores mayoristas de papel de desecho se les paga
siempre inmediatamente y su capital de explotacién no
disminuye.- Por esta razén, Cartén de Colombia tiene cier-
ta libertad para mantener los precios mas bajos que .lo
que normalmente podriamos esperar de la competencia
entre firmas. En efecto, un ex empleado de Carton de
Colombia ha sugerido que los precios dél papel de dese-
cho podrian ser elevados en un 30 % sin dafio para [a
compaiifa. ‘ .

A niveles inferiores en la jerarquia de los comercian-
tes en papel de desecho, enconiramos tendencia al oli-
gopsonio. Significativamente, esto -ha ocurrido en el ba-
sural de Cali, donde seis compradores de papel estan en
permanente contacto y han llegado a un acuerdo infor-
mal sobre el precio del papel de desecho, que lo ha
mantenido generalmente a la mitad del precio que tiene
en otras partes de la ciudad. Esta reduccion de precios
compensa ampliamente la baja calidad del material pro-
veniente del basural y el recolector se ve compensado
por ] hecho de no tener que transporiarlo a la fabrica.
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- Tales son los factores estructurales que limitan las
posibilidades de generacién de ingresos del recolector
de basura. Es necesario considerar los posibles medios
a través de los cuales el recolector de basura pueda au-
mentar su ingreso, recordando siempre que opera den-
tro ‘de los limites estructurales ya definidos. Tiene dos
posibilidades: unirse con sus compafieros, sindicalizar el
trabajo y solicitar precios mas altos; o aumentar su pro-
ductividad. La sindicalizacién es dificil desde varios pun-
tos de vista. Como se ha demostrado, existen barreras
muy fuertes que inhiben todo tipo de accién colectiva
entre los recolectores de basura. No sélo practicamente
carecen ‘de la habilidad politica necesaria para la lucha,
sino que sus lugares de trabajo estan muy dispersos, y
no es coincidencia que los intentos para Organizarlos‘sej
hayan gestado o concentrado en el ndcleo mayor, de
recolectores; aquelios que trabajan en el basural de Cali.
Ademas, los recolectores venden a gran nimero de di-
ferentes compradores y, por lo tanto, les resulta dificil
dirigir alguna accion _hacia un objetivo especifico. La
historia del sindicalismo entre las ocupaciones de. bajo
ingreso de Cali (tales como vendedores ambulantes o
transportistas en pequefia escala) es un relato de perso-
nalismo, corrupcion y de una ideologia que esta subordi-
nada a aquella de los “dirigentes” del sistema. Existen
éscasas esperanzas de formacién de un frente unido en-
tre los recolectores de basura. La historia del basural de
Calj cuenta que a comienzos de Ia decada del 60 se in-
tenté organizar una cooperativa, pero ésta fracasé des-
pués de un afio, aparentemente debido a-una combina-
cién deé mala administracion y de tacticas de fijacion de
precios de las compafiias papeleras. A comienzos de los
afios 70 se produjo un movimiento esponténeo entre los
recolectores de basura y compradores del basural, péro
fug més en defensa de sus derechos de trabajo que un
intento de subir los precios que se pagaban al recolector.
. El elevar la productividad es asunto algo mas com-
plejo, que depende de tres posiblés factores: Ia voluntad
de trabajo del recolector, mayor ‘acceso a la basura y la

384

utilizacién de.un mayor instrumental para la cll‘ag,ificacién
de desechos. Los patrones de trabajo de los Mmismos re-
colectores es un asunto muy complejo y es mejor dgjarlo‘
como tema de otro documento (Birkbeck, 1977), Uri ma-
imr acceso a la basura es tal vez posible; requeriria por
ejemplo de una mayor oportunidad para obtener los ma-

_teriales en su punto de generacién y antes de su des-

carga, vy mayores posibilidades de escarbar en Ig basura
antes que ésta se transforme en relleno s?r)ltar‘io. P_ara
negociar estas dos oportunidades se requeriria clfarto tipo
de organizacién y sin embargo, como ya hemos visto, esa
organizacion no existe. Sélo se podria aumentar. la pro-
ductividad mediante la utilizacion de mayor cantidad de
magquinarias -o “herramientas en el trabajo. Esto puede
consistir sélo en proporcionar carretones para todos los
interesados, de modo que puedan recoger més basura
y transportarla a los: depésitos. Todo insumo mayor de
maquinaria, como camiones o plantas de separacion y
brocesamiento, reducirian inevntabler_n_ente los requeri-
mientos de mano de obra, ya que ain con un mayor
acceso a‘ la basura, la escala de opéraciones serfa tal
que quizas -se requeriria sdlo el ‘trabajo de un 25% de
los recolectores de basura que existen en la actualidad.
.. Por consiguiente, los problemas son de gran enver-
gadura. “Existe un limite en el pr_ecio que el rsecolector
puede obtener por su. material, e incluso pequeiias alzas
de precio. estan hoy fuera de alcance. Fn efecto, pode-
mos postular que tales pequefias alzas sélo atraerian m.és
gente a la ocupacién, contribuyendo a mantener el_ in-
greso. tan bajo como hasta ahora:. Como ya hemos visto,
la -Gnica forma de ganar dinero con la basura, es traba-
jarla en grandes cantidades, factor que_implicg una re-
duccién en el nimero de trabajadores. Y finalmente, el
acceso a los medios de . produccién, o sea la basura, y
el capital para explotarla, no estan al alcance del reco-
lector de basura: Parece ser que el sistema de recupe-
racion se.esta desviando de la explotacion de mano _de
obra:barata hacia la explotacion de basura con uso in-
tensivo de capital, representada por la planta procesa-
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dora En este campo, {os Unicos agentes que pueden po-
iencnalmente ganar dinero con la venta de desechos se-
rian las grandes. companlas compradoras de desecho y
las autoridades del servicio municipal de recoleccion de
basura. El recolector de basura debera luchar dura' e in-

tensamente para mantener algin acceso 0 derecho a Ia'

basu ra.

E Concluslon

, No hay nada nuevo 0 mteresante en el descubn-
miento de la pobreza y lo mismo. sucede con el horror
que experlmen’tamos ante las muchas y variadas formas
de explotacién. Lo imporiante es congcentrar nuestra aten-
cion en los mecanismos que.se desarrollan’ para promo-
ver y mantener las diferenciales de ingreso; de ahi, entre
otras cosas, nuestro interés en el trabajo. El presente
estudlo partié¢ de un interés en la recoleccion de basura,
no como expresion de pobreza sino més bien como- fac-
tor activo de causa, y ha intentado investigar la natura-
leza .de esa pobreza mediante un andlisis de los vinculos
existentes entre esta actividad y otros sectores de la eco-
nomia urbana especialmente la gran- industria. El estu-
dio de caso ‘aqui presentado, que primero se refiere ala
recuperacién de papel de desecho'y luego, en forma. mas
éspecifica, a las actividades de “Cartén de Colombia®,
posee la mayoria de las caracteristicas sobresalientes’ de
las otras ramas del negocio de recuperacion de basuras.
El desarrollo global de la recoleccién de basura,-en
lo’ que respecta a orgamzacmn gconomica, esta intlma-
mente relacionado con la gran industria, no sélo en Cali;
sino que a través de toda Colombia. Si la industria del
acero se encuentra en crisis, igual sucede-a los recolec-
tores de chatarra. 'Si aumenta la demanda de papel de
desecho, lo mismo sucede con los precies y muy’ proba-
blemente con el nimerc de recoiectores de basura. Se
ha demostrado la forma en que el negocio de reciclaje
de-basura se caracteriza por la existencia de una jerar-
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quia de vinculos verticales que van desde la fabrica al
reco_lector de basura. La naturaleza de esta jerarquia se
eg(pllca por su funcién reductora de costos a través de
diversos mecanismos, especialmente el empleo del sis-
tema de trabajo a destajo y la division de la fuerza de
trabajo que labora efectivamente para la fabrica. La ca-
racteristica peculiar del caso del recolector de basuras
consiste en que, aun cuando parece irabajar para si mis-
mo, de hecho forma parte de una organizacién industrial.
Esta conclusién encierra un triple significado: primero,
dirige la atencién al proceso de vinculacidn en la econo-
mfa urbana y planiea la siguiente interrogante: ;hasta qué
punto existen ocupaciones similares que aparentemente
son independientes y -sin embargo estan subordinadas a
las necesidades del sector capitalista de gran escala?
Segundo, da lugar a la siguiente interrogante de interés:
ien que forma evalla su situacion el recolector de ba-
sura y cual es su reaccién frente a ella, a saber, hasta
qué punto se siente independEente" Tercero, nos lleva a
pensar en cual sera la politica mas conveniente para ayu-
dar-a los recolectores de basura. No podemos plantear
como argumento su insercién en el sector industrial de
la economia, debido a que ya forman parte de éste. Tam-
poco podemos pretender consegmr un aumento signifi-
cativo de su participacion en el ingreso generado en la
recuperacién de basura, debido a las restricciones es-
tructurales que operan en la determinaciéon de este in-
greso.

El recolector de basura, a pesar de su intenso tra-
bajo, de su gran habilidad para detectar los materiales
vendibles, de su detenida buUsqueda de! mejor compra-
dor, en resumen, a pesar de todo aquello que lo hace
constitulr un ejemplo casi perfecto del individuo de em-
presa, no lograra llegar muy lejos.
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. capiuo N ..o L
EL COMERCIO DE ALIMENTOS EN SANTIAGO * .
VICTOR E. TOKMAN

Introduccion

" El empleo y el producto del sector informal urbano
se concentra en servicios. En promedio, los servicios re-
presentan tres cuartos del empleo total del sector infor-
mal en América latina. La evolucion de la participacién
del sector informal en el ingreso total depende entonces
de los cambios anticipados en los servicios. - -

- Los servicios son una categoria muy amplia que com-
prende muchos roles productivos diferentes. Por cierto,
una gran parte del empleo del sector informa!l se concen-
tra-en: servicios “viejos”, tales como servicio doméstico
y vendedores callejeros. Dada relacion inversa prevale-
ciente de estas actividades con el desarrollo; es posible
anticipar una tendencia declinante en el largo- piazo. Aun
cuando podria’ esperarse una expansién en el mercado
de 10s mismos, si crecimiento y concentracion del ingreso
se combinan, ‘las diferenciales de ingresos y las relacio-
nes.de trabajo semifeudales que prevalecen en este mer-

* Esté’ articulo es parte: dol publicado en la Revista de la CEPAL,
ler. semestre de 1978, bajo el nombre de “Una exploracién sobre la
naturaleza de las interrelaciones entre los sectores informal y formal™.
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cado (especiaimente en servicios domésticos), no hacen
posible que las mismas contribuyan a elevar los ingresos
de aquellos empleados en el sector informal.

El problema surge, sin embargo, cuando se trata de
pronosticar cual va a ser la participacion del sector in-
formal en los servicios ‘‘complementarios”. Los mismos
constituyen un cuarto del empleo total del sector y se
concentran principalmente en el comercio. lLas caracte-
risticas especiales de este dltimo tipo de actividades y
el escaso conocimients ‘empitics’ de su funcionamiento
amerita un estudio més detallado. Esie constltuye el ob-
jetivo(de este trabajo que se refiere’ al cago dé Chile;: pais
en el cual las actividades comerciales informales gene-
ran’el"28 por ciénto del emplso informal y casi la mitad
del producto total del sector.

Las actividades comerciales registran una alta co-
rrelacion entre su participacion ‘enr el producto total y el
crecimiento (Katouzian, 1970; Sabolo, 1975). Este aspecto
ha’ SIdO analizadé pdra Chlle ‘por -Sansones(1977), iduien
encontro una elasticidad mgreso para el comercic ‘de: alz
rededor de 0,80 ant|0|pando una expansmn del ‘producta
de’ dlchas actmdades précticamente parl passu con el
irngreso’ total.. “El | problema prmmpal 88" qué va'alloCurHk
dentro del sector ya que la” competencia entre diferentes
unidades- productlvas podria“ conducir ‘a::uha- declindcion
de '1as actlwdades del comercio informal,-pése “al:incres
meénto 'de- 12 tasa de- participacién .def sector en:su-con4
1unto ‘dentro del: mercado. -De hecho; ‘ésa’ es la: conclhuE
sidn-a-la que llega- Sansone quien: antlcnpa que-el: actual
Aivel “de empleo- én- el pequefio comercio ‘dismiriuira: en
alrededor-de un 33 por -cientoen lds proximas :dos décas
das;- penodo duranie el >cual Ia participacion de; las:unis
dades- modernas (sUpermercados) ‘en. lds ventas:totaleg
subird ‘del-35 al 82. poriciento. - Esta’ conclusioni se-basa
printipalinénte én el supuesto de que.la sustitucién :de
demanda dentro del sector seguird la correlaciéon que se
observa:hoy en.dia-entre:niveles mas:altos: de.ingrese ¥
mayof pre?érencm para comprar en untdade-s modernas
(supérmercados).” o - Sk
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Cabe advertir, no obstante; que esta extrapolacién
lineal. del.comportamiento presente debe ser examinada
culdadosamente. Muchos son los factores que influyen
en la operatoria de este mercado pariicular, por lo que
formular un pronostlco constttuye una tarea riesgosa.
Alungue para fos sérvicios coiercidles puede visualizarse
un-mercado ‘Unico bastante-homogéneo, las: imperfeceio-
nes tanto en los mercados de productos ‘como de facto-
res pueden afectar la posicion competitwa de diferentes
unidades vy, por lo tanto, la tendencia decreciente de las
actividades de comercio informal puede''no configurarse
al pronosticado o no llegar ni SIqUIera a reglstrarse en
eI mediano plazo. o
,..?Para SImp!mcar la expos:cmn nos referlremos UI’II-
eamente. al. comercio. establecido, ya que.los. vendedores
ambulantes puedeén ser incluidos dentro-del grupo: de-sers

icios tradicionales. Por otra parte ‘el-andlisis- se restfin-
nga prmmpa!mente al ‘comercio estab[emdo de aliméntos
procesados o en su’estado naflirall, 'Pot. -otra; parte“ la
informacion: drspomble sesgara: el -analisis--hagia- el Gran
Santtago area donde los/escasos: estudios ya efectuados
arrojan algo " méas de. luz’ (Col!ms—Garrod 19?1 Sansone
1977; PREALC-SENDE, 1976). v .

A‘ Competencla en el comerclo de ahmentos
La pr[mera pregunta concreta que habna que res-
ponder para:evaluar: el grado. de: competencia .en:: este
mercado ‘especificoes i existe’ 0 :no un conjunio Unico
de:precios ‘para ‘productos similares. que estan siendo ex:
pendidos por unidades productivas-informales -(peguefios
establecimisntos) y .modernas (supermercados):. Los:an-
tecedentes que logramos reunir, (véase -cuadro 1) mues-
tran que Ios prlmeros cobran preCIos supenores en un

@esafortunadamente, fa- mformac:on dnspomb[e no. permite anahzar
l#s- actividades: de cdmercio informai en, mercados. y- ferias, especial-
mente;en aquellos;en que, se .transan frutas y. verduras, frescas. . .
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Cuadro 1

CHILE: DIFERENCIALES DE PRECIOS EN EL COMERCIO .-
DE ALIMENTOS ‘

{Porcentajes)
Afics N Diferenciales
1966 11-20
1969 . 24
1970 30
1975 14 -
‘1976 a ’ . 7
. 1976 b ‘ 8

Notas y fuente- 1966, P. Barahona, Se trata de un |mportanta dIS-
trito (Manuel Rodriguez) de Santiago, habitado por familias de bajos

ingresos. El diferencial de 11 % no incluye las diferencias de calidad.
de los productos expendidos; mientras que el 20% las Incluye..
1969-1970, Collins y Garrod. Esta . referido a una mueéstra del Gran.

Santiago. 1975, estudios de casos efectuados por UNICOOP en sec-

tores de ingresos bajos y medios de Santiago. 1976 a, encuesta des-

arrollada en forma conjunta por el PREALC y el Servicio Nacional

del Empleo (SENDE) a pequefios almacenes de  Nufioa, distrito que!

alberga a familias de ingresos medios v bajos. No incluye productos

carneos. 1978 b, estimaciones efectuadas sobre la base de 8 estudios,
de casos en profundidad desarroliados en el contexto de Ia encuesta

mencionada.

diez por ciento, aproximadamente, a los imperantés en

los grandes almacenes. Las diferenciales no son homo-
géneas, sinc que varian en funcion del tipo de producto
Resultan practicamente nulas en los casos del azlcar,
los detergentes, el té y el jabdn, concentrandose en cam-
bio en productos tales como arroz, aceite, porotos y hue-
vos. - El cuadro .2 revela, por. otra parte, que articulos
como-la harina y los tallarines se venden mas baratos en
los almacenes pequefios.

Al examinar las diferenciales de precios deben. toﬁ
marse en cuenta tres factores principales. El primero es
que, en parte al menos, ellas corresponden a- distorsiones
normales en las actividades de comercio. Esto se apre-
cia nitidamente al 'comparar los precios que para iguales
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Cuadro 2

: .CHILE. DIFERENCIALES DE PRECIOS OBSERVADAS S
* EN LOS PRINCIPALES PRODUCTOS :

(Porcentajes)

Paquéﬁos almacones en S Lo
relaciébn a los supsrmercados - Entre los |

supermercados
A : B .

Arroz : r 14,0 9,0 —3,0 .
Aceite 10 5,0 =10
‘Husvos 5,0 8;1 ‘ —380,0 -
Azdear : . 1,0 - —0,5 B B I
Té: - . - 5,0 00 L 200
Detergentes - 1,0 — —20 .
Jabon ‘ —2,0 —34 | =50
Pollos o — —6,2 C—40
Fréjoles - 27,0 17,5 : 850
Lentsjas -— —16,3 . - 12,00
Papas ) 13,0 7.1 B 26,0
Cebollas ] _ 54,9 - 87-,0 .

‘ FUENTE A. Encuesta efectuada por PREALC SENDE -a pequenos
almacenes, 1976 'y precios deteciados en forma idirecta durante ‘el
mismo periodo en.supermercados de las cadends UNICOOP y ALMAC
B. Estudlos ‘de caso de pequenos almacenes " :

.produ;ctos‘;rigen en las dos mas 'grandes cadenas ;dé su-
permercados de Santiago (UNICOOP y ALMAC), ejercicio

que lleva: a detectar una discrepancia del orden del ‘tres
por ciento. En este caso, empero, la mayor parte de la

brecha: se origina en verduras, fréjoles y lentejas, siendo

parcialmente compensada por pequefias diferencias entre

diferentes. marcas (enire uno y cinco por ciento) encon-

tradas en la mayoria de los restantes productos. En lo
relativo a los pequefios almacenes, el grueso de sus pre-
cios fueron .al menos iguales a los vigentes en el super-
mercado.

“El' segundo factor que dificuita las comparaclones

de.precios son las diferencias de calidad. - El estudio efec-

tuado por Barahona (1967} afirma que si se las toma en
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cuenta, la brecha de los précios practicamente se du-
plica. Collins.y -Garrod. (1971) demuestran, por su parte,
que los productos - considerados, aunque en’ apariencias
homogéneos, no estan a la venta en ambos tipos de es-
tablecimientos. Si los expendidos en _Pequefios almace-
nes se reemplazan por. su .sustituto mas préximo, Ia dife-
renciaf cambla dé 24 a menos 17 por ciento en 1969, y
de 30 a menos 8 ‘por ciento en 1970. Por aitimo, también
la ubjcacion y'¢ercania dé otros compatidorss ]uegan Lfﬁ
papel importante que debe tenerse en cuenta en el ana~
lisis 'de.las diferenciales de précios. En un estudio. req!h-
Zado .por Chile (UNICOOP, 1975) se demuestra que estas
Gltimas aumentan junto con la distancia entre el pequeﬁo
almacen y el supermercado, alcanzando su punto’ maxiré
a tres o cuatro cuadras del gran stablecimiento. Los’ si-
tuadgs en la misma cuadra, cobran precios entre un. oc ,o
y un. diez por ciento-mas altos (vease cuadro 3), ;

~Considerando- los factores’a que se ha hecho refe‘
rencia, puede concluirse con Certeza que los pequeﬁos
almacenes venden sus productos al menos al mismg pre-
cig.que la competenma, Y que. muy’ probablemente las
dlferenmas de: prec;os fluctdan entre siete y diez por.cien-
to2 Lo légico seria entonces-que-la’.demanda: -por =gli=
menios se desplazara desde los pequefios almacenes a
los supermercados. No ha ocurrido asi, sin embargo. Por
|” gontrario, UNICOOP" ha . debido- cerrar recientemente
todas sus sucursales.en’ 1os barrios de ‘menores- ingresos
dé - Santiago, despues de haber intentado. infructuosameri-
té durante més de ‘diez. afios quebrar la competencna de
los ‘pequefios almacenes 3, La capacidad’ que éstos han
-demostrado’ para’ subsistir v retener clientela: pese a 105
premos mas altos que cobran se expllca por Ia presencla

s

2 'Esto’ brlnda escaso apoyo ala hlpoteS|s de que el excedente"del
séttor informal s¢ transfiere a otros. sectores a Iravés. de- preclbs mé.s
bajos.

3.En.marzo .de 1977, UNICOOP procedié. al cierre de 5. supermerca-
do que operaban en ‘San Joaqum La Pmcoya Penalolén Pudahuet
y Villa: Ongg:ns, todos sectores ‘del- ‘Gran’ Santlago en que 88 com
‘entra 14 poblacion de -menores- recursos. s tal

-
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Guadro..3,

: CHILE: DIFERENCIALES DE- PREC{O SEGUN DISTANCIA
(Porcentajes) P :
Nivel.de.. . . N N i Dnslancia al supermercado" L
dngreso R L
A Jes 155 187 58 it 72
B,..__,.“._,...T;g, PR 12,6 - 16,7 e - 25’2. e e 20',4

FUENTE Y NOTAS: Niveles de ingreso. El estrato:A .se refiere
a los seqiores de ingresos medios y el B a los de mgresos bajos.
Distancia,” Cada uno de Ios 5 estratos mide 100 metros de diferencia
entre el pequefio almacén y el supermercado. Asf, Ta’ ‘distancia ma-
xima.corrésponde: al: estrata! 51y, equwale a 500 me’tros‘l Encuesta
efeéiiidda por:UNICQOP, inedita;, 1975, ‘ 3 -

de imperfecciones en los mercados de productos y de
factores.

lmperfecclones en el mercado de productos By

e

Las mperfeccnones lmperantes en’ este mercado son
consecuencia de la-segmentaciéon de-la demanda, feno-
meno que se explica, a su vez, por diversos-factores, que
requieren de fa‘unidad productiva determinadas caracte-
ristieas: que se dan mas facilmente en los pegquefios al-
macengs que en.'los. supérmercados. El reducido poder
de-compra de la mayoria delos -consumidores, -combina-
do con-la inestabilidad de sug ingresos y la necesidad: de
obtener una canasta de bienés con algdn grado de’ dlver-
sificacién, se manifiestan en una estructura’ de demanda
que se-caracteriza. por la adquisicién diaria de. pequenas
cantidades de divérsos prodoctos. o

Los antecedentes dlsponlbles corroboran esta, hlpo-
tesis. .Se observa, ‘en efecto,’ ‘una elevada correlacmn en-
tre bajos ingresos.y mayor propensién a comprar en. pe-
quefios-almacenes (véanse cuadros 4 y-5). A- través de
éstos se canaliza entre el 72 y. el-81 por. cientc def gasto
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Cuadro 4

CHILE: PREFERENCIA POR COMPRAR ALIMENTOS EN PEGUERO
]
ALMACENES, SEGUN NIVELES DE INGRESO

{Porcentajes)
Parlicipaclén de las ventas de los ‘Hut.aﬁ "
N'I‘:‘Ogl’?:s :e almacenas en la demanda Io‘:;t‘I o
A B
- Alto 16 21
Medio B9 .. g5
. Bajo T R I

" FUENTE: A. Collins 'y Garrod (1971): B. Instituto de Administra
. ; / ;- B. stra-
cion de la Universidad Catélica (1974), citado por "Sansone (1977). -

Cuadro 5

CHILE: PREFERENCIA DE LA POBLACION DE INGRESOS '
‘ BAJOS
Y MEDIOS POR COMPRAR EN PEQUENOS ALMACENES,
SEGUN TIPOS DE PRODUCTOS o

(Porcentajes sobre las adquisiciones lotales) .

Compras efectuadas dentro

pﬂ‘:dugm .del. mismo distrito (barrio) 'E:rr:m:;, co
- . do pequefios do’ super- bartio,
almacenes mercados '
Carné ’ o 6‘8-8 . 14, Y :
Frutas y verduras 69,5 17'3 ' g’; -
Harina, alimentos S R
~ enlatados y
~ lsgumbres 32,7 472
s A 20,1
Leche . 886 74 4,0
Pan: o 94,5 1 44
Pescado . 'g59 5.3 8.8
Parafina - . 780 200 20
Carbsn | '94.3 10 a7

* FUENTE: Barahona (1967), cuadros 2-1 y 2-2.
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total en alimentos de los estratos de méas bajos ingresos,
tasa que declina al 16-21 por ciento en los grupos ubica-
dos en la cuspide de la piramide distributiva. Por otra
parte, las personas situadas en la base muestran mayor
inestabilidad y.un periodo mas corto de percepcion del
ingreso. En la comuna de Las Condes, el 51 por ciento
de los grupos de menores ingresos- percibian remunera-
ciones inestables, mienitras que la tasa disminuye a 28
en el caso de los estratos de la clspide (Sansone, 1977).
Agréguese a lo anterior que un tercio de las personas de
los estratos mds pobres perciben sus ingresos en forma
quincenal o semanal, mientras que las de niveles supe-
riores los obtienen mes a mes (véase cuadro 6). Estas
caracteristicas ¢ se fraducen en una elevada concentra-
cion de las compras diarias en los grupos pobres, donde
alrededor del 50 por ciento de las personas .concurren al
almacén cotidianamente y un 37 por ciento en forma se-
manal. En . los niveles superiores, nadie va de compras
todos los dias'y el.50 por ciento adquiere sus provisiones
en forma mensual (véase de nuevo el cuadro 6).. .
... La diversificacion de! consumo requerida no sdlo por
lag' costumbres, sino también por las necesidades de nu-
tricién y de nivel de vida, llevan a que el reducido presu-
puesto de compras diarias se disiribuya entre unos 18
rubros. Las unidades de demanda resuliantes, entonces,
son muy pequefias. De acuerdo a diversos estudios efec-
tuados por Aldunate (1975 a y b) la canasta diaria para
una_familia de cinco personas pérteneciente a los estra-
tos de menores ingresos. esta compuesta por cinco pro-
ductos no alimenticios y 13 alimenticios, la mayoria.de los
cuales se.compra por cuartos de kilo (ié, arroz, fréjoles,
tallarines, cebollas), por .una unidad (huevos) o por un
dieciseisavo (1/16) de litro (aceite comestible). La infor-
macion pertinente se presenta. en el cuadro 7.

4 Aparte de ello, y como consecuencia también de su bajo nivel de
ingreso, tienen. una escasa capacidad de almacenamiento. Por ejem-
plo;, apenas el 2% de estas familias posee refrigerador. En fos tra-
mos de ingresos més altos, esa relacidn asciende al 87 % (Sansone,
1977). : ‘
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L 7 Cuadro 6 ‘
;. -CHILE: PERIODICIDAD DE LAS COMPRAS, SEGUN NIVELES
I DE INGRESC = o T
[;er":"c‘adt‘) . s 8 Percepcién de ! - ‘Perfodicidad’ de
.Niver ds- - - ingreso ... las compras
:’ngira‘s-o Alto . Bajo . Alte Bajo
Diario ..o o 0 g
Semanal 0 22 - a7 388 T
Quincenal 0 11 .. 83 105

0

Mensial _ B (1] 67 .~ . -8500° - . 53

7 FUENTE: Instituto de ‘Administracion, Universidad Gatdlica (1974),
citado por Sansone (1977). A T

[N

.. Este patrén de demanda impone caracteristicas "és-
peciales a la unidad productiva, a saber, capacidad para
,\_{en‘de,r”en Ppequefias fracciones, escasa diversificacién en
la mezcla de productos y accesibilidad tanto en términos
de ubicacién. como horarios de atencién. ‘Todos estos
factores disminuyene! retorno de las unidades modernas
(supermercados), ya ‘que el cambio- tecnolégico en . Ias
actividades de comercio esta estrechamente vinculado a
la escala y a la diversificacién de. rubros y para asegurar
la”primera, especialmente en mercados que se caracteri-
Zan por su bajo nivel de ingreso per cépita, se requiere
maximizar la distancia entre uno y otro establecimiento.
. Resulta incuestionable que los pequefios: almacenes
$on capaces de satisfacer las exigencias impuestas por
los consumidores. Como se aprecia en el cuadro 8, ven:
den por lo general en cantidades tan pequefias éomo s
requiera. Alrededor del 80 por ciento de estos almacenes
expenden azucar, arroz, tallarines y-t& por octavos 6 cuar-
tos de kilo; un 60 por ciento vende fréjoles v lentejas por
cuartos de_ kilo; el 82 por ciento entrega aceite comesti-
ble. por octavos de litro'y un porcentaje adn mas alto, pa:
pas por-medios kilos. Agréguese a lo a-nte'ribr‘,q'ué casi
lodos estos.almacenes venden huevos, cebollas; jabon y
pan por unidades, y que ofrecen ademas a su clientela
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. ‘Cuadro, 7

T IMA REQL JAMENTE
CHILE: CANASTA MINIMA REQUERIDA DIAR
POR UNA FAMILIA DE CINCO PERSONAS . -

Canfidad diaria

Productos :
Pan . ' 1,2 EQ-
P L O 1,5 kg-.
ﬁ;:ﬁzr ’ : 1/16 litro
‘Leche” | litro_
Arroz - - 174 kg.
.Fréjoles 174 kg.
Tallarines 174 ka.
Papas 1/2 Kkg.
Cebollas " 1/4 kg,
‘Huevos 2 unidades .
Poilo: 1 kg. d la semana
‘Pescado’ 2 kg. a la ' semana -
76 1/4 kg. a la semana
‘Otros producios . o '
Parafina ' 3/4 litro
Gas ) : ) _ 15 kg. al mes -
Electricidad S~ 80 KW al mes
Detergentes 1t almes .
Transporte -1 boleto de microbls

Notas y fuente: Esta canasta minima costaba E? 1.923,5 en sep-
tiembre: de 1974, en tanto. que &l ingreso familiar diario de un traba-
jador ascendia. por aquel entonces a E? 1.970. La dieta minima
recomendada por ‘el Servicio Nacional de Salud para un ndcleo’ de
5 personas tenia en.julio del. mismo afio un costo.que ascendia-a
E? 2.778. La canasta calculada no incluye vestuario ni . calzado vy
consulta un-gasto minimo en transporte, suponiendo que los miem-
bros activos de la familia perciben una asignacién de movilizacion.
Jo Aldunate (1975a. y 1975 b.). : S : =

detergentes en envases de cuarto de kilo y pollos, tam-
bién por unidades®. En los supermercados, en cambio,
la venta-minima es el envase de un kilo para el arroz, los
lallarines, los fréjoles y las' lentejds; el de dos. kilos para

5 En algunos casos, el aziicar y los tallarines se llegan a vender. por
100 ‘gramos, y el aceite por décimos de litro. . o :
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el azicar, y el de tres para las papas. Las cebollas se
venden en atados de cinco unidades y los huevos, por
docenas.

El problema reside, sin embargo, en por qué el su-
permercado no puede reducir sus unidades minimas de
venta para atraer compradores. lLa causa se relaciona
con restricciones tecnoldgicas, ya que gran parte de las
utilidades que obtienen estos establecimientos derwan
de la adquisicién de productos en gran escala, los cua-
les se envasan luego en forma mecanica en unidades es-
tandares. Por otra parte, este sistema permite minimizar
la utilizaciéon de mano de obra en la etapa de comerc:a-
lizacién. Sansone (1977) presenta antecedentes muy; ilus-
trativos al respecto. ‘La venta minima de azucar en los
supermercados UNICOOP era en envases de cinco. Kilos.
Para rebajarla a dos, la empresa tuvo que cerrar su planta
envasadora y comprar el producto ya empacado a una
planta mas grande que operaba a costos promedios infe-
riores. El paquete de dos kilos representaba, empero, la
unidad minima limite, dadas la tecnologia disponible y el
precio del papel y.de otros insumos.

El segundo factor es la escasa dlver3|f|cacmn de
productos requerida, en términos de! numero de articu-
los, marcas y calidades. ‘'La mayoria de los almacenes
pequefos opera sobre la base de 15 productos principa-
les de una sola calidad, mientras que la dlferenclaclon
conslituye para los supermercados uno de’ los medios
para resarcirse de las escasas utilidades que perciben
por la venta de esos producios basicos. Todos los al-
macenes pequenos encuestados en la comuna de Nunoa
(PREALC-SENDE, 1976) vendian alimentos elaborados (ce-
reales, aceite, huevos); el 76 por ciento, bebidas analco-
holicas; el 67 por ciento, pan, y el 63 por ciento, frutas .y
verduras. De acuerdo a los casos estudiados, la mitad
de sus ventas se concentraban en pan, aztcar y aceite.

Por Gltimo, la alta frecuencia de las compras . hace
que la accesibilidad se transforme en un requisito’ clave
para los pequefios almacenes, ya que el gasto de tiempo
y de movilizacién influye de manera considerable- sobre
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-‘Azﬂc'ar— (ka.)

‘Lentejas (kg.)

Cuadro. 8.

"CHILE: UNIDAD MINIMA DE VENTA SEGUN TIPO DE PRODUCTO
Y ESTABLECIMIENTOQ

- . . . Pequeﬁos almacenes . 5u§er-
s L mercad
- - Productos 110, 178 1/4 1/2 . {unldad .
S © ' {porcentaje do eslableclmlentos) - minjma). .

37 54 2 5. f
Arroz (kg.) 17 60 . 9. 18 1
Frojoles (kg.) 2 62 3. .2 : .

—  62° 83 5

Tallarines. (kg.) 27 &7 2. 2 H

el Inllle

Papas. (kg.) —_ —_ 38 12 - 3
.Té {kg.} - 100 - = = W
‘Aceite (It)) 82 14 — 2 )
Cebollas (umdades) - - —. 00 .5 ..
Huevos (unidades) — = e iz
Detergentes (paquete R

de ¥ kg.) —_ —_ —_ — 100 . -1
Jabon {unidad) — — — - — 100 - 1
Pollo (unidad)s _ - — — 70 1 ey
‘Pan (unidad de : : T
_-100 grs.)b _ = = — . 8O - 'Vz kg e

FUENTE Para los pequefios almacenes, PREALG-SENDE (1976)
Para supermercados, observacién directa. :
8 El 10 % de los establecimientos vende- poilo por Va kg y el 20 %
por % kg.
b EI'3 % de ios establecimientos vende pan por 100 gramos; el 2%
-por ¥4 kg.; el @% por %2 kg. y el 6 % por kilos.
¢: Hasta ‘muy recientemente, los supermercados vendian.solamente__.pan
- envasado, de calidad diferents y precio m,a'\s‘alto que el pan corriente,

las decisiones de los potenciales clientes. La mayoria de
los supermercados —ocho de cada diez, en 1975— se
sitia en barrios de familias pudientes; los pequeﬁoseal-
macenes, en cambio, se concentran (60 por clento ‘del
total ese mismo afio) en los distritos donde viven los €es-
tratos de ingresos mas bajos. Por otra parie, todos los
supermercados estan ubicados. en calles prmmpales o]
centres de compras, mientras que, por:ejemplo, la-en-
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cuesta de Nufioa indica que el 56 por ciento de los pe-
quefios almacenes se sitda en calles secundarias o sin
salida (ciegas), por las que no circula locomocién.colec-
tiva, y el 85 por ciento de ellos ‘esta dislado de otras tien-
das.- La -accesibilidad -se refiere no sélo-a la ubicacion
fisica, sino también a! horario én que se atiende_al pu-
blico.: Mrentras los supermercados- permanecen abiertos,

en promedio, unas. 70 horas. a la semana, debido- a-la-ne-

cesidad de reducir costos por pagos al personal y d-otras
disposiciones legales, los almacenés pequefios - atienden
todos los dias; incluso los domingos, totalizando unas 80
horas semanales en los sectores de més bajos. mgresos6

Hay un factor adicional que contribuye también-a
provocar .imperfecciones en el mercado de productos’ y
que tiene que ver con la relacién especial que se desa—
rrolla entre la clientela y_el propietario del _peduefio. al-
macén. Entre una y otra se establecen lazos de caracter
personal que permiten desde solicitar consejo acerca-de
lo que se debe adquirir, & enviar a |os nifios' a efectuar
las compras o transformar la tienda en un punto.de .en-
cuentro o:en un lugar donde se puede leer el diario:: No
obstante, la consecuencia mas- rmportante de estamoda-
lidad de relacién, es que proporciona: un-mecanismo al
duefio del almacen para evaluar si-un cllente determinado
puede comprar “al fiado”, vale decir con pago diferido,
mecanismo que permite aumentar. la precaria capamdad
de compra de la clientela. M4s del 41 por ciento. de:los
pequefios almacenes .de la.comuna de Rufioa otorgaba
créditos- a sus .compradores en- 1976, relacion que ‘ilegd
al 50 por ciento en los negocios que operan en los ba-
rrios o] comunas de menores ingresos 7.

EEMLEE L RARRE TR

'ﬂ'Una reciente modificacién de las disposiciones. legadles y la rece-
sion sufrida. por la demanda de estos sectores ha -llevado a UNICOOP
a abrir los. dias dommgos y a ampliar las horas de atencion, .
7 Cabe advertir qué al momento de la encuesta, Santiago reglstraba
una tasa de inflacién mensual del orden del 10 %, unida a Una severa
‘contraceion de la demanda. De alli entonces que-en circunstancias
normales -pueda ‘esperarse' un- coeficiente mucho mas grande,
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C. lmperfecclones en el mercado de factores

Los precios - mas altos que cobran Ios pequenos al-
macenes deberian traducirse en méargenes de utilidad su-
periores para sus duefios, siempre que éstos adquieran
sus mercaderias-al mismo costo que_ Jos supermercados.
L4 evidencia’ dlspomble empero, sugiere qué el ‘recargo
que pagan las tiendas pequefias por sus compras excede
e! diferencial de precros que son capaces de transferlr
al ¢onsumidor.

~ La encdesta efectuada-en Nufioa muestra que Ias
compras directas a los productores representaron apenas
entre el 13 ¥ el 19 por cienté de 148 adquisiciones efeé-
tuadas por los negocios pequefios, y se concentraron en
dos ‘rubros principalés: pollo'y pan’ (véanse cuadros 9 y
10). La principal. fuente. abastecedora de estos almacenes
es La Vega, el mercado- mayorista. més, qrande de la. ca-
pital; donde: realizaron alrededor-de la: mitad de-sus ad-
quisiciones®: ‘En algunds:casos: ——aprox1madamente ‘el
diez por ciento— ellos compran incluso a [6s supermer-
cados vy a otros distribuidores minoristas, con lo que el
margen bruto de utifidades se reduce a la diferencial de
precios. Adicionalmente, [a mayoria de los negocios-pe-
quefios (69 por ciento del total) tiene que. pagar flete, ya
que carece de medios propios de: transporte. . El 55-por
ciento cancela al contado sus adquisiciones, mientras que
los demas deben pagar una tasa de:interés-del siete por
ciento- mensual por créditos que .en promedie se- otorgan
a 19.dias: En.suma, estos datos sugieren de manera .ine-
quivoca que los pequefios negocios deben pasar.a través
de-una cadena de intermediarios en los circuitosde GO~
mercializacién, transporte y financiamiento..- . ... ...

La situacién opuesta se presenta en .los supermer-
cados, ya que ellos poseen un poder de negociacién que
les permlte Iograr descuentos al adqmnr al .por mayor

8 La Vega constltuye el prmcnpal punto de entrada de frutas y ver-
duras al mercado de Santiago, concentrando asimismo un gran ni
mero de grandes distribuidores de toda clase de allmentos, que son
vendidos al por ‘mayor o al detalle,
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Cuadro 9

CHILE: FUENTES DE ABASTECIMIENTO DE ALIMENTOS EXPENDIDOS
- POR 1LOS ALMACENES DEL SECTOR INFORMALB X

(Porcenlajes sohbre el total de estableclmlentos)

o ) " Supermerca= LT
.- Abastecadores - . V't;:a . :‘;:f:s' . P;gf;t:— dmo:sn :rl::;:s -~ : Otros.
Princapal : . _ L TR e oene
abastecedor 48 24 12 At 5.
Segundo o L T
abastecedor 28 18 18 13 6
Tercer . = o ‘ ' T

abastecedor ©° -~ - 17° 18 -~ 13 8§ %=

FUENTE' Encuesta de pequefios almacenes de: Klunoa efectuada

en forma conjunta por PREALC y .SENDE, 1976.
a' Se frata de Jas respuestas dadas por los propletarios de pequenos
“-almacenes ciiando se les pidié que individualizaran sus abastece-
" dores en"orden da imporiancia. Los porcentajes para ‘el 'segundo 'y
- tercero no 'suman 100, debido a- aquellos casos gue ho tenian estos
abastecedores. e - . -

Por otro lado, cuentan con medlos nromos de transporte,
lo que reduce los gastos por ‘este concepto. Los antece-
dentes recopllados acerca de las fuentés de abastem-
miento de UNICOOP, muestran gque alrededor del’ 86 por
ciento de las adauisiciones se efectuaron dlrectamente
a los productores y el reésto a arandes mayonstas En el
primer ‘caso, al ahorro que significa eludir la cadena de
intermediarios- hay que agregar el derwado de los dés-
cuentos obtenidos por Ias adqmswmnes en gran escata
(véase cuadro -10).

' Es dificil -estimar las dlferencmles de precm paga—
das, puésto que no fue posible obtener los costos reales
de los supermercados. Estudios efectuados acerca del
proceso de comeércializacion del arroz, papas'y. tomates
(Fletschner 1971) 'y frutas y. verduras {Programa. de’ Co-
operacién Técnica Chile-California, 1965; ECA, 1966, 1968)
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- Cuadro 10 - .
" 'CHILE: FUENTES DE ABASTECIMIENTO SEGUN PRODUCTOS

_ Establecimientos Informates a - Supermercados b
- Productos - a Mayo- . _Super-  pogye.’ Mayor
’ V:ga T[a{as r;::[:: ";"::rg‘;’ toras rls:'as \
Azicar 55 31 2 7 15 @ . 88 .
Aceite 63 15 13 3 . BO . 20.
Arroz. 49 36 . 7 g8 . .90 10
Porotos 37 .. 12 7 21 100 —
Lentejas 29 14 9 33 100 —
Tallarines 24 24 a3 8 94 6.
Papas . - 67 —_ = = 100 - . —
Cebollas - 77 3 = 3 00 -
Huevos : 37 14 39 7 . 100 - —
Té 56 28 2 5 781 .22
Detergentes 63 15 8 4 92 8
Jabén: - ¢ .60 7 22 .9 19 e T
Pollo . = — 10 90. . — 100, . —.
2 — —

FUENTE' Encuesta SENDE-PFIEALC 1976 e informacién propor-
clonada por UNICOOP para 1976-77.
& Porcentale de establecimientos. Se ha incurrido en dupllcaciones
. -en.aquellos casos en que un establecimiento- declara: adqulrlr el
:mismo producte a mas de un abastecedor. .
b’ Porcentajes sobre el. total de compras de cada producto,

I

dan ina idea del orden de magnitudes involucradas en
las distintas etapas. En lo concerniente al arroz, producto
sujeto a control de precios, el margen de utilidades’ de-
tectado para el distribuidor fluctué entre 6,5 y 13 por
giento, mientras que los mérgenes al por mayor mas los
gastos de remate en papas y tomates fueron de 31 y 32
por ciento, respectivamente. Para las diez principales
verduras consumidas en Santiago, el margen de utilida-
dés promedio para el mayonsta fue 21 por ciento, sin
hacer descuento alguno por concepto de eventuales mer:
mas®. .La cifra correspondiente para las. 12 principales
frutas fue 16 por ciento, y el recargo del intermediario
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entre el mayorista y el duefio del pequefio almacén as-
cendio al 5,5 por ciento !, -La informacion. recogida, in-
dica que los supermercados estan en cond:cmnes al me-
nos de -absorber: e! precio, final.mas bajo. que perciben,
merced a los_ahorros que obtienen en sus-adquisiciones.
Esto;-a su vez, |mpllcar|a due I0s. mérgenes brutos ‘son
mayores en los.grandés. establecimientos. c,Como pueden
sobrevivir,” entonces, los pequenos negocios si sy tasa
de’ retornos es menor? aiirel

wApa\r’re de las |mperfecc:ones ya menclonadas ef "e1
mercado de: productos, existen también,. imperfecgi es
en‘ios mercados de factores. Ellas se relacionan basi
mefite con_gl tino de organizacion-y modo de producclon
delos pequeiios almacenes Clertamente la organizacion
prevalemente en la:mayoria de Ios casos. se basa “n "Ia
faniilia del propletano prevaleciendo el trabajo por cuen-
ta ‘pToma y dando or!gen a una unldad en !a que la: fun-

En este. tipo de empresa, los precms implicitos de los fac-
tores -se:determinan.de una-manera. distinta .y d|f|e en de
los imperantes para los factores -productivos utillzados
en: el résto de la- ‘economia. " Puede: postularse- quie:; elvpres
gio¥ '‘implicito ‘de 1a'1 mano de obra -és' inferior-al: =que enca-
ran los supermercados debido a la emstencna g 2
familiar ¥ las’ restringidas oportumdades alternatlvas ‘de
empleo. Por otra parte, y aunque el precio implicito de!
capital en relacién al precio de la mano de obra puede
ser:mayor resultante de la escasez del primer.factor,-las
reducidas necesidades de capital . en estos pequefios -al
macenes, junto al uso dual que se hace de él —tanto para
ta-produccién como para el consumo-— podrian determi-
nar un precio implicito mas bajo también para este factor.

o e

o

?Las-verdiras consideradas fueron: lechugas, papas, tomates,. zana-

horias, . cebollas, zapallo,. espinacas, apio, remolachas y_ col:ﬂores._

10 I as. frutds consideradas fueron: manzanas, peras, limones, naran-
Jas, paltas platanos duraznos, damascos uvas, sandlas, melones”
Giruslag,” .+ : Lo Ll A A S I AN
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1. Imperfeccnones en el mercado de traba;o

Los datos reunldos para 1969 (Collms—Garrod 1971)
y 1976 {PREALC-SENDE;-1976), concluyen-que-el-ingrese
promedio_percibido por los duefios de un almacén del
sector informal fue equivalente a 2,12 y 2,33-veces el -sa-
lario minimo legal. del “afic respectivo.  El* ingreso - total
percibido por el propletarlo fue equwalente a28y 33
veces ese salario minimo, respectivamente, pero es fe-

‘cesario efectuar deducciones -por-concepto—de- los- fami-

liares no remunerados. que trabajan en.el negocio.{véase
cuadro 11). 8i de la muestra de 1969 se excluye el 25. por
ciento conformado por .los almacenes relatlvamente mas
grandes, el ingreso del propletarto dlsmlnuye aI equwa-
lente de 1,02 salarios minimos; vy si se imputan [os ingre-
80s de los componentes de la familia, el ingreso neto del
propletarlo cae por debajo del. minimo. legal, La. encuesta
.de. 1976 revela también una declinacién del .ingreso.si se
excluyen del anilisis los aimacenes mas grandes,. pero: 1a
magnitud de ese descenso no es tan marcada. En este
caso, el ingreso del propietario después de las deduccio-
hes.a que.se ha-hecho referencia, equwale a-1,9 veces
el salarlo minimo 1,

:El ingreso- percibido por Ios trabajadores remunera—
dos -y el imputado a los familiares - no remunerados-es_si-
milar al que ‘podrian obtener si se ocuparan como. mano
de obra,no_ calificada en' establecimientos comerc'la[es
modernos.- La alternativa de ingreso para los propistarios

-88 ‘mayor,. puesto que quienes trabajan como. empleados

en los supermercados obtienen en promedio un ingreso
equivalente a 3,2 veces el salario minimo; para los ocu-
pados. por cuenta propia en actividades de comercio, la
relacién es 2,52 veces. Los propletanos de las unidades
informales,: por su parte, perciben un ingreso promedlo

1 Eifg podria  indicar que la encuesta-de: 1976 estd sesgada hdcia
10s ‘establecimientos’ de tamafio mediano, lo cual; a 'su Vez, obedeca
a- {48 caracieristicas  de la comuna (Nunoa) eIeglda para conformar Ia
muestra. RN R R Y
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Cuadro 11

CHILE: INGRESOS DEL TRABAJO EN ACTIVIDADES
DE COMERCIO INFORMAL

1969 1976

{Escudos} (Peacs nuavos)a .
Ingreso bruto de los propietarios 1,245 2.095
Empleo familiar® 1,60 T © 1,68,
Ingreso neto del propletario ¢ 1.015 1538 -
Nt'lmero de salarios minimos ¢ - 2,12 2,33-

FUENTE: 1969, Collins y Garrod (1971); 1976 PHEALC—SENDE
(1976). X
& Un peso nuevo, igual a 1.000 escudos. : : o
b El duefio més los famlhares ne remunerados equlvalentes por esta-

blecimiento.
¢ Ingreso bruto del propletarlo menos ingreso imputado por concepto
de famlllares no remunerados {380 en 1969 y 824 en 1976):

d Ingreso neto del propietario dividido por el salano minimo 478 escu-
" dos en 1969 y 660 pesos chilenos en 1976. . :

equivalente a 2,12 veces el salario minimo legal 2. - Parte
de las diferenciales, que corresponden a 1969, podrian
atribuirse a discrepancias en capltal humano, ya que los
propletanos son gente de -mas edad, menor instruccién
y con escasa experiencia previa’ (vease el cuadro 12),
Collins y Garrod (1971) analizaron la influencia de las
-caracteristicas personales, sobre las diferenciales dé ‘in-
greso, comprobando que incluso cuando el sexo, la:ins-
truccién y las horas trabajadas eran homogéneas, entre
o percibido por los propletanos de unidades informales
y los ocupados por cuenta propia en el resto de.la eco-
nomia seguia existiendo una brecha, en este caso del 19
por ciento, la cual se reduce al 7 por cienio cuando !

12 Estos datos son confirmados por la muesira que analizan Collins
¥y Garrod {1971) y por la encuesta periédica sobre actividades comer:
ciales que elabora el Instituto Nacional de Estadistica. Ambas mugs-
tras se refieren al Gran Santiago. .
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Cuadro 12

CHILE: CARACTERISTICAS PERSONALES DE LOS DUEﬂOS
DE ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES DEL SECTOR -

INFORMAL
1969 1976
Propletarios Promedio Propletarios
del seclor fuarza de "de! sector
informal trabajo a. Informat
Edad (afios) 45 37 4t
Educacién {afies de escolaridad) 8,3 10,2 - AT

Experiencia {% de propietarios

" con 'experiencia) 45 ‘ —_ 65,6

‘ FUENTE- 1969, Collins y Garrod (1971), 1976, PREALC-SENDE
(1976).
a Fuerza de trabajo total del Gran Santiago,

ingreso de los pr:meros se compara con los ocupados
por ‘cuenta ‘propia en servicios . 7

Cabe’ preguntarse entonces por qué los duefios de
los pequenos negocios siguen atendiéndolos en: circuns-
tancias que podrian obtener un ingreso mayor trabajando
como - empleados en establecimientos modernos. Aparte
de-las limitadas oportumdades ocupaclonales eXIstentes
y de las desfavorables caracteristicas de estas personas;
que resiringen su movilidad, la organizacién de las labo-
res sobre la base de la familia contribuye también a man-
tenerlos en su actua! posicién, dando origen a una suerte
de segmentacmn de! mercado de trabajo. Hemos demos-
trado gue si se efectian las deducciones pertlnentes por
concepto de. familiares no remunerados, el ingreso per-
cub:do por los ‘propietatios es inferior al que podrian ob-

13'También se observan diferencias entre obreros y empleados -'_q,ue
exhiben caracteristicas personales homogéneas. En estos casos, [as
diferenciales son del 12 y 31 % respectivamente, cuando la compa-
racién se efectia con la misma posicion ocupacional en -el resto de
la-.economfa, y de 7 y 16 % respectivamente, cuando- se utlhza como
referencia a los servicios.
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tener alternativamente. Pero desplazarse de sus actuales
actividades implicaria- cerrar las oportunidades de-empleo
a los restantes miembros de la familia, los:cuales-trope-
zarian con muchas dificuliades-para encontrar nuevosg
trabajos, debido-entre -otras-razones -a-gue-no-—estan-on
condiciones de. ocuparse a.jornada completa, como ocu-
rré con las esposas,y nifios en ‘edad escolar, quienes com-
parten su tiempo entre el. negoc:o [as tareas doméstlcas
y &l “sistema educacional. -~ - -

Esta organizacion de Ia produccion se aprema ,_c
ramente cuando se examina la estructura ocupac:ona[ EI:
40 por ciento de los trabajadores por cuenta:-propia.en
el” Gran" Santiagotrabajaban-en -1969 -en-actividadesde-
comercio y:tres cuartas partes de’los” otupados ‘en el
expendio de alimentos eran familiares no. remunerados.
Més todavia, la proporcion de estos ultimos’ alimenta ‘a
medida que disminuye el tamafio de los establecimientos,
hasta llegar al 97 por ciento en el caso de los almacenes
mas pequefios. Agrégase a lo anterior que mientras. los
duefios de las tiendas del comercio informal trabajan mas
intensivamente que los supermercados; tanto.en lo que
se .refiere a horas de apertura- como--a dlas de atenclon
al-publico, los familiares no remunerados trabajan alres
dedor del 56 por ciento de lo que, trabaja el. propletano
y-el_84: por ciento de las horas: trabajadas en un super—
mercado (vease cuadro 13).

2.,'5hl'm}'5e'rfecci0né's en el mercado. de éépiiél

L

La orgamzac:on de los estableclmlentos sobre la base
de la farmlla se refleja también en. el mercado de. capital
Y. a su vez, en restricciones a la movilidad de ‘este - re-
cursb. Aproximadamente el 70 por ciento del capital té-
tal de-las unidades informales de comercio esta. consti-
tmdo por edIfICIOS vehiculos Y maqumarta 14, El 82"'por

u EI eqmpamlento de que dlsponen estos almacenes se. reduce por
lo' general,-a una bomba de:.mano para la. venta de acelte, una. ba—.
lanza vy, a veces, no siempre, un refrigerador..: B R Pa TS
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':?": L :"i S ‘Cuadro 13 -

CHILE INTENSIDAD DE TRABAJO EN LOS ESTABLECIMIENTOS
el ) COMERCIALES DEL SECTOR INFORMAL s E D

g T

cros e P -~ Famlliargs.no,
AP Proqtetanos VI'-‘.‘mpIeadros g ;emunerados"

Horas trabajadas’ a ta semana . 73,8 487 .
D:as trabajadc:s a.la semana RN 76 9 B8

'*FUENTE PREALC-SENDE (1976)

ciento de Ios prop:etarlos vive en &l mlsmo ed[fIClD én
que funciona el almacén y el 85 por cnento tiene - casa
pr0p|a Apenas uno de cada ocho posee un vehlculo y
én’ todos ‘estos casos se’ trata de un ‘auto o de una ca-
mioneta. En consecuenma, ambos componentes del capl;
tal’ sirvén -a un.doble ‘propdsito: satisfacen necesudad )
de bienestar (vwlenda y ’cransporte) y, al’ mismo tlempo
juegan un papel productlvo Los retornos: de capltal ‘ob:
tenidos de'la operacion de! almacén constituyen entonces
solo una parte de'fa renta |mpllc:ta total.. En o‘tras pala—
bras el capital real del negocm es menor que el d' _c!a-
rado .hominaimente. +
‘Puede estlmarse que la renta neta del caplta[ fue en
sEp’uembre de 1976 de 770 pesos chilenos. La c1fra se
obtuvo: tomando en cuenta que. el ingreso ‘total ' de pro—
pietarl_o de’ un .establecimiento del sector informal’ en 13
comuna’ de Nufioa ascendlo a 2.094 pesos y que,; de esta
§uma’‘dében’ deducirse una remuneracion’ al - propletarlo
por concepto de manejo empresarial (equivalente ‘a ‘1,25
salarios minimos) 1 y una imputacién por concepto de lo
gue deberian haber obtenido los familiares no remunera;
dos (equwalente al salarlo minimo), Dado que segun San-

zapa en |gua[ fecha aum promedlo de. 30 627 peso§, el
pr0p|etar|o obtuvo un retorno del 2,3 por ¢iento mensual.

ity " - PR T
15: Esto equwale al: salarlo mimmo Iegal estab!emdo para [os traba-
jadores: que:pertengeen:a la. categona de empleados.,: . ... oo oo
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Si esta tasa de retorno se compara con el 1,9 por
ciento estimado para UNICOOP, queda de manifiesto que
el capital se utiliza en forma eficiente dentro de este sec-
tor. Por otro lado, si el propietario decidiera cerrar su
negocio podria invertir su capital ya sea en el mercado
financiero (a una tasa de interés real del 2 por ciento

mensual) * o.en empresas comerciales modernas (a una:
tasa . similar). Estas inversiones generartan un ingreso:

mensual de 612 pesos, y el propietario tendria que obte-
ner un trabajo con una remuneracidon no inferior a 2,5:sa-
larios minimos para lograr el mismo ingreso que obtiene
en la actualidad con la operacion de su almacén.

Sin embargo, como ya se ha sefalado, no todo su

capital puede ser transferido, ya que cumple un propé-
sito doble (bienestar y produccién) y ello involucra que
no puede vender su casa, 2 menos que encuentre a!ola-
miento alternativo para vivienda, ni tampoco su vehiculo,
a menos que esté preparado para sacrificar bienestar e
incurrir en gastos adicionales de transporte. Si ambos
factores lmpllcan que la disponibilidad .de capital para
la inversién en otros rubros se reduce, digamos, en 50
por ciento, tendria que conseguir un empleo-con una re-
muneracion equiv’alénté a 2,9 salarios minimos para.al-
canzar el mismo nivel de ingreso que esté logrando en
la actualidad. Esto, a su vez, lo enfrentara con Ios pro-
blemas inherentes a obtener una ocupacién que. propcr-
clone ese ingreso y, al mismo tiempo, restringira las opor=
tunidades de empleo del resto .de la familia.. En sintesis,
se suscitaran los problemas del mercado de trabajo ya
analizados. :

D. Resumen

Para resumir, la ev1dencia exammada en -esta sec-
¢ion sugiere que los establemmlentos del comerc:o in-

18 Cabe destacar que esta tasa de interés real es excepctonalmente
alta, debido a la esencial coyuntura que afronta la: econcmia . chiiéna,
en la cual la tasa de interés vigente para captaciones estd inflada.
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formal que expenden alimentos estan en condicionés de
competir con las unidades modernas, siéndoles posible
no sélo sobreavivir, sino incluso desplazar del mercado d
las'unidades modernas como ha: ocurrldo de hecho con
UNICOOP : .

En segundo lugar, el andlisis de los dlferenclales de
mgresos y retornos a factores de produccion parece, asi-
mismo indicar que la_actividad del sector informal utiliza
en forma eficiente los recursos, dado el contexto general
de ‘escasez de empleo en él sector moderno, el bajo po-
der de compra que caracteriza el mercado y la. orgamza—
¢ién de produccién en las unidades informales. o

.- Por tltimo, resulta dificil prever tendencias, dado que
la competencia entre las empresas puede verse limitada
por imperfecciones en los mercados de productos y de
factores. Aungue es pOS[ble vaticinar el comportamiento
general en el largo plazo de unidades informales .en mer-
cados concentrados, es dificil _pronostlca_r el ritmo  de:tal
evolucion, aparte de que las tendencias pueden diferir-en
el mediano plazo. Por otra parte, es muy-probable que
fos cambios en el mercado ocurran:en forma discontinua,
antes que de manera fluida. Sin duda, es altamente pro-
bable que la capacidad de competir de las unidades in-
forma[es se mantenga, asegurando su supervivencia, has-
ta que el poder de compra de fa mayoria de la poblacién
y el modo de produccion 1mperante no se vean sustan-
cialmente alterados. : ‘

En relacién con las mterrelacmnes entre el sector
lnformal y el formal existen dos interrogantes de impor-
tancia que deben explorarse con mayor profundidad. La
primera se refiere a si la capacidad para competir en un
momento determinado resulta en un excedente que a su
vez, genera una expansién ilimitada de esas unidades
econdmicas o si la concentracion |mped|ré su expansién
permitiendo solamente su supervivencia. Para responder
esta pregunta se requiere un andlisis de tendencias in-
vestigando los cambios registrados en el niimero de es-
tablecimientos y el ciclo de vida de los sobrevivientes.

‘
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La. metodologia de este trabajo fue inadecuada para abor-
dar:este tema. Sin embargo, la mformaclon parcial su-.
giere que la . cantidad de quiebras de nuevos entrantes._

en este tipo de establemmlentos s0n muy altas y.que- so=
lamente una minoria de Ios establecimientos encuestados:
ha sido.capaz de expandir. su tamafio (22 por mento) o]
su mvel de empleo (12 por ciento). .

La segunda interrogante se refiers” a [a relevancaa;
de’ Ias conclusiones alcanzadas en el ‘comercio para otras;
actw:dades mformales por_ejemplo, en la .industria ma-’
nufacturera Podria esperarse un comportamiento s:mllar’
en el sentido de antlclparse uha tendencid no—monotona
decreciente’ dado que muchas de las caractenstlcas son
C“ompartldas en' especial, la' existencia ‘de |mperfec0to-
nes en el mercado de factores. Sin embargo las imper-
fecciones en los mercados de productos déberian anali=
zarse ton mayor cuidado, dado que los hébitos deé com-
pra (compras diarias; ubicacién, horas de atencién)-y'la
divisibilidad del’ producto que son faciores. dé mucha im~
portancna para entender la- competenma -existente’ &n- Ias"
actividades comerciales, no. son relevanie para los’ pro-
ductos “industriales. ‘En’ este caso, debefia analizarse- &i
la’ segmentamon ‘de demanda existe én-el sentido de- que
tas personas de bajos ingresos tienden’ a adqumr produc-
tos :ndustrlales que requieren de un uso mas intensivo
de. mano de obra para su produccién; generalmente en
unidades’ informales. ' Estudios’ anteriores pdra varios paf—
ses latinoamericanos (Tokman, 1974) muestran: guetal
correlacion no-es.muy alta, péro estudios méas recientes
que trabajan con un mayor grado de desagtegacion: (ta-
les como Stewart, 1975, y James, 1976) sugteren que pues
de encontrarse una relacion significativa. "Si tales estus
dios pueden: generalizarse, podria también esperarse: que
en la_industria prevalecerian también como:en el- comers
¢ig,.-aunque por’ distintas causas,;, imperfeccionegs en- e
mercado -de productos 'y el comportamiento. anticipado
para -este Gltimo: seria muy;, relevante para Ias unldades
:nformales manufactureras :
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Capitulo V .
" LOS VENDEDORES AMBULANTES EN. LIMA

ALOIS MOLLER
Introduccion -

En este informe preliminar sobre una investigacion
empirica que realizamos en el afio 1975 no pretendemos
dar_una elaboracion teérica dél concepto de c¢lases so-
ciales ni un analisis somologlco de Ia realidad peruana.
En el capitulo introductorio vamos a exponer las razones
porlas que nos parecié, importante™ reahzar este; “estudio
y algunas nociones metodolégicas que nos han gmado
Finalmente vamos a presentar las técnicas de lnvestlga~
cién que usamos.

‘Cuando intentamos realizar un andlisis de clase no
nos - interesa ‘principalmente una clasificacion abstracta
de las personas. que integran. una 'socledad, $ino quere-
mos analizar las. causas estructura!es que Ilevan a- un
grupo social a una préctica social y politica determinada:
En este sentido -han sido muy poco estudiados los secto—l
res de fa poblacién” urbana que estan insertados en ‘re-
laciones de produccién “no tipicamente capitalistas”, o

* Este trabajo fue presentade en el Semiinario de Santiage. = -0':
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e A

sea los artesanos, choferes, vendedores, empleados do-
mésticos, etc,

Estos sectores se han destacado por una conducta

politica muy particular. En el Peri formaban la principal

base popular de gobiernos autocraticos como los de San-

- chez Cerro y Odria. Por otra parte, pueden ser el grupo

de apoyo principal a una politica asistencialista o corpo-
rativa del Estado. ‘

En este informe no pretendemos analizar las causas
econdmicas que han llevado a la aparicién de estos sec-
tores, enfre las cuales sefialariamos principalmente la
desintegracion de la economia rural, la dependencia tec-
nolégica y la estructura oligopélica de los mercados in-
dustriales. (Este problema sera estudiado en un trabajo
de préxima aparicion.)

Cuadro 1

DEPARTAMENTO DE LIMA Y PROV. CONST. DEL CALLAO:
ESTRUCTURA DEL EMPLEO Y PARTICIPACION DE TRABAJADORES
INDEPENDIENTES PCR RAMAS DE ACTIVIDAD, 1961 Y 1972

(Porcentajes) '
' : Participacién de fréba- < -
) Rama da Estructura de °"""“?° ) ]:do:egafndgpe'n%[e;?e:
’ actividad - - - - -
T 1981 T1972 1961 . v 1972
Indust. manufacta 246 23,5 18,6 18,7
Construcecion” . 8,2 77 16,3 16,6
Comergio o210 21,0 46,9 - ' 49,5
Transporie 7.4 9.1 35,0 28,3
Servicios - : 38,9 38,7 13,0 . -128

.- Totalb . 100,1 - 100,0 21,8 20,2

FUENTE: Censos de Poblacién de 1961 y 1972; las cifras fueron
elaboradas por el aulor y se refieren a Ia poblacion ocupada de

15.afos ¥ méas.
a Excluye servicios de reparacion; incluye energla.
b Excluye agricultura, minas y actividades no especificadas.

Las cifras del cuadro 1 nos dan una idea de las ten-
dencias de la estructura ocupacional de Lima Metro-
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politana. Mientras que la proporclén de la poblacién ocu-
pada en los sectores secundarios (industria manufactu-
rera y construccién) disminuye entre los afios 1961 y 1972
—en un perfodo de crecimiento industrial muy acentua-
do-— la ocupacion terciaria sube mas que proporcional-
mente. En el perfodo de referencia la participacion de
los trabajadores independientes en la ocupacién total dis-
minuye solamente en una proporcién muy reducida; los
sectores en que disminuye son principalmente la indus-
tria manufacturera y el transporte, mientras que en el co-
mercio la proporcion de los independientes sube. El sec-
tor de los comerciantes independientes que nos propo-
nemos estudiar es entonces un sector que tiende a crecer
mas que proporcionalmente. _ :
_Hasta ahora los sectores populares han sido estu-
diados preferentemente desde tres puntos de vista:

. —el punto de vista del consumo, constatando una
falta de participacion en productos y servicios basicos
de la sociedad; : '

— ¢l punto de vista de la vivienda, que era predo-
minante en estudios sobre “marginalidad”. Las tomas de
tierra ilegales en las ciudades y las organizaciones veci-
nales como organizaciones politicas de los “marginales”
més visibles han suscitado la fantasfa de los socidlogos;

— el punto de vista del mercado de trabajo, tomando
como punto de referencia el concepto del “‘ejérecito in-
dustrial de reserva”. Se analiza a los sectores populares
desde el punto de vista de su mayor o menor exclusién
de la ocupacion en el sector capitalista hegemdnico es-
tudiando también los efectos de este fenémeno sobre |
clase obrera propiamente dicha. :

Si bien estos enfoques sean apories valiosos, nos
parece que falta todavia un anélisis que tome como pun-
to de partida la situacién econémica bésica de grupos
especificos, su insercién dentro de modos de produccién
determinados. La forma, cémo producen y reproducen su
vida material, determina sus intereses econdmicos inme-
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diatos ¥ es de .suponer que se organlzarian en torno a
estos intereses.

‘En la seccién A tratamos de determinar Ia posicidn
objetiva de clase de los vendedores ambulantes, comen-
zando por su pasicién en el modo de producc:on en que
estan insertados, y procedlendo despues a mvestlgar la
relacion que tienen con otros grupos sociales. A esta al-
tura del analisis no nos interesan todavia los individuos
que de«‘empenan los roles sociales ast definidos.

En la seccion B analizamos a las personas concretas
que trabajan como vendedores ambulantes, en todas sus
determinaciones que no resultan necesariamente de su
condicién de ambulante; o sea, que se. analiza su inser-
cién dentro del conjunto de los sectores populares.

En la seccion C se trata de combinar ‘estos dos punr-
tos de vista: la politica del Estado define eh parte la na-
turaleza de los-conflictos en las qué estan insertados los
ambulantes'y las reglas de juego.- Las organizaciohes ‘de
los ambulantes se definen tanto por su posicion estruc-
tural de clase como por sus experiencias personales.

. Querfamos hacer un estudio lo mas- empirico posuble
para evitar las deficiencias de un analisis de clase a
priori y en un nivel puramente tedrico.

En-una primera-.fase de la 1nvest:gacmn buscamos
todas las informaciones disponibles, pero encontramos
que hasta ahora se sabe muy poco sobre !os ambutantes
de Lima. Existen un estudio hecho por el Mlmsteno ‘de
Trabajo y dos tesis universitarias (Perd, Min. del Trabajo,
1972; Taco M. J., 1975; Espmozay R. Ruiz, 1975). Ade-
mas, hubo una Comlsmn para el Uso y Abuso de la Via
Publica, constituida por & Consejo Provincial de“Lima,
la que recolectd valiosos documentos, entre ellos una en-
cuesta de ambulantes realizada en 1971 ‘en una especie
de“accion relampago' por la Policia Municipal. Esta-en-
cuesta tiene un total de 473 entrevistados; por esto’lleva
un:nivel minimo necesario de representatividad, & pesar

de la poca confiabilidad por el hecho de:que fueron-los
mismos efectivos de' la Policia. Municipal que réalizaron
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la encuesta. La Policia Municipal estimé que hubo cerca

de 150.000 ambulanies en Lima Metropolitana .

En una encuesta propia que realizamos, no se: pu-
dieron alcanzar niveles satisfactorios de representativi-

dad, por limitaciones econdémicas y personales (eramos-
un equipo de seis personas). Ademés nos parecié -pro--
blematica ia pretensién de llegar a resultados cuantifica-
bles, ya que para cuantificaciones hay que estandarizar

las preguntas, lo que lleva a informaciones mucho menos

amplias. En este sentido conviene sefialar que Ios cua-

dros estadisticos que presentaremos en las seccionses si-
guientes, son solamente estimaciones y evidencias, y no
tienen ninglin valor probabilistico. O sea que no se trata
de pruebas, sinc de ilustraciones. En vez de un cuestio-
nario. usamos una guia de entrevistas, que contiene va-
rias preguntas muy abiertas, que servian de -ayuda para la
comunicacién y la sistematizacién de los resultados ob-
tenidos.. De esta manera pensabamos incentivar respues-
tas. mas espontaneas y completas. <

- El niimero total de entrevistas es de 100. “Como . re-
sultaba dificil e innecesaria una muestra aleatoria, usa-
mos una muestra estratificada segin tipo de. mercaderla,
sexo y condicién de empieo (mdependlente dependlente)
de los entrevistados, calculando el nimero de entrevista-
dos en cada estrato seglin experiencia, intuicién y los
datos disponibles (encuestas del Mfmsteno de Trabajo y
de la Policia Municipal).

Los entrevistados se distribuyen de la manera si-
gunente

I Esta estimacion ha sido corregida después de la redaccién de este
informe. Segun un censo que se efectud en mayc de 1978, habia’
75.000 ambulantes. Esta cifra nos parece subestimada, . debldo a-la
metodologia del censo, asi es que pensamos que una cifra més. rea-
lista seria de 100.000 a 120.00 personas que ejercen esta actividad.,
(Véase Minisierio de Comercio, Comisidén Multisectorial de Comerclo
Ambulatorio, Andlisis del | Censo de Vendedores Ambulantes a mvel
de Lima Metropolitana, Lima, marzo. de 1977.) .
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Cuadro 2
ENTREVISTADOS POR RAMA DE VENTA Y SEX0Q

Rama de venta Hombres Mujeres Total -

Frutas, verduras y tubérculos 10 16 4
Art. fextiles y de cuero 26 7 §g
Art. del hogar 10 3 13
Libros 9 — 9

Comidas y bebidas preparadas

en la calle 7 2 9
Gailetas, caramelos, pasteles 7 3 i0:
Total 69 31 100

FUENTE: Encuesta de ambulantes, 1975,

El nimero tota) de vendedores ambu :
dientes es de 13, ambulantes depen_

Hemos escogido como totalidad 0 iva ol 4r
» perativa el &rea
Comprendida entre el Rio Rimac, 1 Av. Abancay, la Col-

A. La posicién objetiva de clase
1. Introduccion

Primgzro Yy principaimente vamos a analizar a los “am;
bulantes Independientes” o sea a los ambulantes que no

de los entrevistados (entrevistamos a 85 independientes,
a dos patronos y a 13 dependientes), R
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La actividad del trabajador independiente en el co-
mercio, analizada de una forma aislada, no define ni un
modo de produccion ni un conflicto de clases. Su posi-
cion objetiva dentro del conjunto de la sociedad se de-
termina por las relaciones de cooperacion o conflicto que
mantienen en el ejercicio de su actividad econdmica con
otras clases sociales.

Podemos diferenciar sobre todo tres grupos con los
que mantienen relaciones: los proveedores de mercan-
cias, los clientes y los otros comerciantes minoristas con
los que estan en una situacién de competencia. Supone-
mos que los ingresos de los vendedores ambulantes se
determinan principalmente por su relacién con estos gru-
pos. En lo que se refiere a las relaciones verticales {con
los proveedores) se supone gue la participacién del sec-
tor comercial en el excedente total generado en una rama
de ventas se determina principalmente por el modo de
produccién con el cual estd en contacto. Si se trata de
una produccién predominantemente industrial-capitalista
Se puede suponer que la situacion del comercio esta més
debil; en cambio, si se trata predominantemente de pe-
quefios productores artesanales o campesinos, el sector
comercial se apropiaria una mayor parte del excedente.

2. Las relaciones verticales

Las relaciones entre los ambulantes Yy sus proveedo-
res difieren por ramas de venta.

a) Frutas y verduras. La rama de comercializacidn
de productos agricolas es la numéricamente mas impor-
tante en el comercio ambulante: en el area de nuestras
entrevistas calculamos que constituia mas o menos una
Cuaria parte de los ambulantes; en las zonas residencia-
les, barrios populares y Pueblos Jévenes su nimero pasa
la mitad.

En esta rama los productores directos en su mayoria
no estan en el modo de produccién capitalista, sea como
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Pequenos campesinos independientes o sea en formas
cooperativas, SAIS, etc. Aquf tenemos un caso tipico de
dominacién por parte del capital comercial. Entrs el pro-
ductor directo y el consumidor en Lima existe toda una
cadena de intermediarios que encarecen el producto.: No
tenemos estudios técnicos sobre este tema, pero en el
Ultimo tiempo habia algunas campafias periodisticas que
denunciaban a las “mafias” de Ia carne, del pescado, de
la papa, etc. : .

Tomemos por ejemplo la papa 2: el campesino vende
su producto a tres soles por kilo a Ia persona que le com-
pra la cosecha entera cuando recién. se esta efectuando
el sembrio. Este vends las papas al fletero a siete soles,
éste a su vez lag vende al mayorista del mercado mayo-
rista de Lima, que las vende al minorista (vendedor de
mercado o vendedor ambulante) a un precio de 12 soles.
Estos minoristas venden a mas o menos 15 soles (o sea
due ganan un 25 por ciento). Entonces en toda ia cadena
de comercializacién el precio del producto ha subido
unas cinco veces. R

Este ejemplo, aunque sea un caso extremo, nos .in-
dica en qué medida este sector es dominado por el ca-
pital comercial. Como los precios de los productos agri-
colas son de una importancia primordial para la repro-
duccién de los sectores populares y por esto son una
Causa permanente de descontento popular, han sido ob-
jetos de la accidn del Estado, y existen planes de una
reorganizacion radical del sistema de comercializacion
de alimentos. Por otra parte, este sistema de comercija-
lizacién es atacado por varias organizaciones populares.

Pero los mayoristas tienen una serie de metodos ‘para
evadir los controles de précios. Y éstos son los conflic:
tos que los vendedores ambulantes sienten cada dia. Se
sienten engahados, defraudados, explotados por los co-
merciantes mayoristas. La mayoria de los ambulantes de
esta rama nos respondia que tenfa problemas con los

¢ Cifras tomadas del articulo “Presidente de la CNA denuncia: Guatro
mafias encarecen alimentos en el pais”, en Correo, 4 de mayo 1975.
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provesdores. Hay una serie de formas como los mayo-
ristas suben los precios y se hacen obedientes los am-
bulantes: 1) Escasean los productos, asl es que los mi-
noristas tienen que madrugar o formar colas para conse-
guirlos; 2) Venden las frutas malogradas que estan por
debajo en las cajas. “A veces las frutas estan rr_lalogra-
das, por eso perdemos. Los mayoristas no permiten de-
voluciones. Queremos revisar las frutas, pero los mayo-
ristas 'no nos dejan; en cambio el publico lleva a su
gusto” (vendedora de frutas, 25 afios); 3) .Exp‘?nden fac-
turas falsas. Si los minoristas las rec[amqn, los ponen
en la lista” y no les venden més, “Cien platanos cuestan
90 soles. Nos venden para 120 soles, pero nos dan una
factura de 90 soles. Si uno de nosotros les hace proble-
rrias, la préxima vez no le venden. Es una verdadera ma-
fia” (vendedor de frutas, 27 afios). '

 Los ambulantes se dan cuenta de que los interme-
diarios; los mayoristas, se llevan la mayor parte dgl mar:
gen de comercializacién, que “nos estdn engafiando
(vendedora de frutas, 23 afios). Pero este descontento
no lleva a formas masivas de protesta, porque tratan de
mantener relaciones de amistad o compadra_zgo con los
mayoristas, para conseguir frutas mejores o mas baratas.

Los vendedores ambulantes de frutas, verdgras, tu-

bérculos, etc., tienen una participacién muy baja en la
ganancia total del capital comercial que es dominante
en este sector. Ellos, més que los vendedores ambulan-
tes de otras ramas, estan obligados a tener una posicién
politica frente al problema de los prov:eedores, porque el
problema de la comercializacion de alimentos actualmen-
te estda muy discutido y otro sector, los vend.edores, de
mercados, se han organizado y parcialmente tienen una
posicién politica muy definida,al respe_cto. Por otra par-
e, si-se organizaran, estarian en confllc_to con dos fuer-
zas, los mayoristas y el ptblico consumidor.

b) Aiticulos textiles y de cuero. Los vendedores de
articulos textiles y de cuero tienen la pqsupllldad'de.abas-
tecerse de varias fuentes. Las seis principales son:
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— Las grandes fabricas de telas y textiles. Es una
minoria de los ambulantes que se abastece de esta fuen-
te. Las grandes fabricas venden mé&s barato; a veces dan
facilidades de crédito. Existe un nimero muy reducido
de ambulantes que depende directamente de una fabrica,
que compra a consignacion, asi es que son practica-
mente empleados de la fabrica (por ejemplo un vendedor
de camisas, 17 afios, que antes trabajaba en la misma
fabrica abastecedora). La mayoria de los ambulantes no
logra comprar a las grandes fabricas, porque se nece-
sita mucho capital para comprar en la fabrica, pues ven-
den solamente en cantidades grandes. Parece que esias
fabricas no tienen mucho interés de vender a ambulan-

tes, si no son muy ‘“conocidos” o practicamente depen--

dientes.

—La mayoria se abastece de pequeﬁos talleres de
confeccién o de fabricacidon de zapatos, maletines, eic.
Estos talleres en gran parte son “clandestinos”, o sea
que no son registrados ni pagan impuestos. Muchos de

estos falleres emplean mano de obra asalariada, muchas.

veces a menores de edad 0 a mujeres, a 'los que pagan
salarios minimos. Entre los confeccionistas hay diferen-
tes grupos:

i) los que estan mejor, son los que venden a las tien-
das comerciales; en muchos casos las tiendas financian

directamente su inversion inicial y se los hacen depen-

dientes;

ii) los medianos que tienen obreros y que comer-
cializan en mayor parte por una oficina de ventas. Estas
oficinas venden al contado o a crédito, segin el grado
de familiaridad con los ambulantes. Entonces es muy
importante para las ambulanies hacerse conocidos. “Si
uno es conocido, si uno tiene garante, le dan facilidades;
si uno es nuevo, tiene que pagar al contado” (vendedor
de textiles, 25 afios). No se exige intereses para los cré-
ditos, pero los términos de duracion son muy cortos. -Mu-
chas veces los ambulantes compran en la mafiana y tie-
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nen que pagar en la noche la cantidad que han vendido
(vendedor de camisas, 21 afios). Otros tienen que pagar
dentro de una semana;

iij) los pequefios confeccionistas que no tienen ofi-
cina de venta, cada mafiana salen a la calle para vender
a los ambulantes. Gran parte de los pequefios y media-
nos confeccionistas y también los pequefios talleres de
zapatos y articulos de cuero necesitan de los ambulanies
como Unico medio de comercializacion de sus productos,

- porgue no pueden vender a las tiendas comerciales.

—Gran parte de los ambulantes de textiles compra
a mayoristas o intermediarios3. Hay dos tipos de inter-
mediarios: los mas establecidos tienen su oficina y en
general no dan ningln tipo de facilidades. Los otros que
venden en la calle casi todos dan facilidades. Compran
de fuentes diferentes: de grandes fabricas 'y pequefios
confeccionistas. Estos “mayoristas ambulantes” se pue-
den mantener econdmicamente frente a otras fuentes de
abastecimiento, (a) porque dan mayores facilidades, dan
crédito, venden surtido 0 en cantidades muy pequefias;
por eso son ellos los que venden mas caro; (b)’ porque
tratan de tener un monopolio. “El ‘secreto profesional’
de todo ‘distribuidor’ es no divulgar la direccién de los
talleres donde realizan sus compras; es decir, tratan de
ser exclusivos en determmados productos” .

— Hay pocos ambulantes que 'son directamente de—
pendientes de casas comerciales, las que les dan a con-
signacion o a crédito. Este tipo de ambulantes, casi de-
pendientes, es mas frecuente en determinadas epocas
en campafias de realizacidn, eic. )

— Existe un sector relativamente grande de ambu-
lantes asalariados, dependientes de comerciantes mayo-

3 Parece que algunos ambulantes que indican que compran a mayo-
ristas se refieren en realidad a las oficinas de los confeccionistas o a
los pequefios confeccionistas que venden en la calle. :
4+ “Un informe desde adentro: 15 dias como ambulantes”, en ElI Co-
mercio Dominical, abril de 1873. S
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ristas o propietarios de pequefias y medianas fabricas,
en la jerga de los ambulantes se llaman “tangas” o '‘cha-
cales”. Pero no hemos podido sacar informaciones sobre
este sector, porque los duefios, asustados por las campa-
flas periodisticas contra ellos, les han prohibido 'a sus
dependientes dar informaciones. o

— Existe un grupo minoritario que se provee de-la
industria casera, sea en Lima o en provincias. Encontra-
mos a un ambulante que viaja cada dos meses a Puno
y compra en las ferias pueblerinas chompas artesanalés.
Este tipo de ambulantes sin duda esta en una posicién
muy -fuerte frente.a sus proveedores. Encontramos a un
ambulante que vende los articulos textiles que &l mismo
fabrica. - o

Los vendedores ambulantes de esta rama de ventas
no sienten mucho su dependencia de los proveedores.
Esto se debe a sus posibilidades de diversificar sus fuen-
tes de abastecimiento, las que dependen de Ia cantidad
de capital que tienen y de sus experiencias y amistades
entre los fabricantes y mayoristas. Un vendedor “nuevo”
que tiene poco capital tiene que comprar en muy peque-
fias cantidades o tiene que comprar a los intermediarios;
por esto es que paga un precio elevado y corre el peligro
de estar dependiendo de su proveador. Los que tienen
mas capital pueden comprar en cantidades mayores: y
pueden reducir su dependencia del crédito. Su ambicién
es, sin embargo, diversificar al maximo posible sus fuen-
tes, comprando una parte al crédito y otra parte al con-
tado. : ‘ T

¢) Articulos del hogar. Los vendedores ambulantés
de chiucherias, articulos del hogar, etc., compran exclusi-
vamente a las tiendas mayoristas grandes y medianas qué
estan ubicadas alrededor del Mercado Central. En gran
parte se trata de productos importados. Los grandes-ma-
yoristas dan facilidades solamente en €asos muy excep-.
cionales; parece que no tienen mucho interés en"los am-
bulantes. ‘ - o
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" d)y Libros., La situacién es parecida en el caso de
los libros. Todos compran a las diferentes distribuidoras
y editoriales tratando de diversificar sus fuentes. No hay
facilidades de crédito. Hay otros articulos de menor im-
pdrtancia como, por ejemplo, textos universitarios mimeo-
grafiados.

o) -Galletas, duices, pasteles y empanadas. En esta
rama existen dos tipos diferentes de organizacion del
negocio.. Existe una serie de ambulantes que son directa-
mente dependientes de las grandes fabricas; por ejem-
plo, una fabrica de galletas distribuye gran parte de su
produccion por intermedio de ambulantes. Parece que
este comercio estd organizado por algunos comerciantes
gue emplean vendedores asalariados (dependientes). Una
empresa grande comercializa helados, chocolate, etc., en
gran parte por ambulantes. La mayor parie de sus ven-
dedores son dependientes o semidependientes. . La fabrica
les presta el triciclo refrigerador y les da una participa-
cién porcentual de las ventas diarias. Otros ambulantes
mas independientes compran en las oficinas de venta de
ia.empresa, . . S

La comercializacién de. pasteles y empanadas tiene
otra organizacion. La .mayor parie de los ambulantes com-
pra a panaderias que se han especializado en. algunos
productos de venta en la calle. En este caso también. es
notoria la.presencia del trabajo asalariado, sea como em-
pleados directos de las panaderfas o en forma de parti-
cipacion porcentual en la venta. Un caso especial del
cual tenemos informaciones por los. documentos de la
Palicia Municipal es la venta de turrones que se efectia
en el mes de octubre. El informe nombra a 14 empresa-
fi'o_s_que emplean entre cuatro y ocho vendedores que re-
ciben un sueldo mensua! mas casa y comida. _Los duefios
alquitan las instalaciones y los hornos de ciertas pana-
derias o pastelerias para preparar la masa y hornear. La
miel se echa en las casas particulares de los duefios.

f) Comidas y hebidas preparadas en la calle. Un
caso parecido a la venta de turrones es el de los emo-
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lienteros. Los duefios de los negocios estan agrupados

en dos organizaciones que tenian un total de 109 socios,

de los cuales 40 eran activos . De acuerdo a una orde-
hanza mumcpal, todos los emolienteros estén obligados
a comprar el jarabe a estas dos organizaciones, por ra-

zones de higiene. (Sin embargo, no se cumple con esa

disposicién.) Los socios tienen de 5 a 20 empleados cada
uno, en mayor parte muchachos traidos de la sierra, a
qulenes les pagaban (cifras correspondientes a 1971) en-
tre_soq y 700 soles mensuales mas casa y comida. Los
alojamientos de estos muchachos estdn en condiciones
muy malas. '

La mayor parte de los vendedores de comida prepa-
ran sus producios ellos mismos, entonces son a la vez
p[oduptores y comerciantes. No se puede comprobar al-
gun tipo de dependencia de proveedores. Compran en
los mercados minoristas 0 mayoristas y preparan en su
casa y en la calle. '

g) Los depésitos. Como la mayoria de los ambulan-
tes vive lejos de su lugar de ventas —solamente un 27
por ciento de los entrevistados vive en los distritos del
Cercado y de La Victoria— tienen que guardar sus mer-
caderias_en un lugar cerca de su sitio de venta. Asi, un
8'0 por ciento de los entrevistados guardan sus mercade-
Has en _Ios depésitos-corralones que el duefio alduila a
un precio promedio de 15 soles por noche. Un ambu-
lante (dgz _frutas, 32 afios) nos informé al respecto: “En
un deposﬂoi por ejemplo, entran 150 a 180 carretillas.
Hay una sefiora viuda que es propietaria de corralones
p_uestos, playa, cochera, edificios. Ganan 3.500 soles dia-’
rios c_on un depésito. Un corralon de este tipo es un
negoqlp redondo. Para que no nos roben, amarramos al
guardian del depésito”, De esta manera, el duefio de un
plen Jinmueble (capital especulativo) se agarra (“amarre”
incluido) un 10 por ciento de las ganancias comerciales

§ Véanse los documentos de la Comisién sobre el Us
la Via Pdblica. ° ¢l Usoy Abuso do
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de los ambulantes. Calculamos que en el centro de Lima
se acumulan de esta manera anualmente unos 200 millo-
nes de soles. El problema de los depésitos lleva a mucho
descontento entre los ambulantes y es una reivindicacion
basica de sus organizaciones.

h) Conclusiones. Del andlisis precedente se pueden
sacar las conclusiones siguientes:

— solamente una minoria de los ambulantes comer-
cializa los productos del sector capitalista hegemdnico
(los que compran textiles a las grandes fabricas, los ven-
dedores de libros, galletas y helados). Los que estan en
contacto directo y exclusivo con este sector (por ejem-
plo, heladeros} bajan a una condicién de facto proletaria;

— la mayoria de los ambulantes compra a mayoristas
o intermediarios. En este caso los mayoristas sacan la
mayor parte del margen de comercializacion. Esto lleva
a descontento y conflictos por parte de los ambulantes
solamente en el caso de fos bienes de primera necesidad
{alimentos) que estén bajo control de precios por parte
del Estado: los ambulantes estan presionados por los con-
sumidores a la vez aue existen irregularidades por parte
de los mayoristas. La posicién del intermediario frente
al productor directo es més fuerte en el caso de los mo-
dos de produccién mas atrasados (productos agricolas)
y més débil en el caso de la industria moderna (libros);

— existen posibilidades de movilidad vertical de 10s
ambulantes, pudiendo ascender de la dependencia direc-
ta a una dependencia atenuada de intermediarios y de
ahi a una independencia y diversificacion de fuentes de
abastecimiento. Estas diferencias se comprueban también
en la estructura de inaresos por ramas;

— aunque en la produccién no agricola no se ha po-
dido comprobar una dominacion fuerte y directa por parte
del capital comercial o intermediario, sin embargo su im-
portancia és mayor de lo que supondriamos en una eco-
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nomia capitalista industrial.

tlculos textiles.

Miremos el caso de’los ar-

Cuadro 3 -
INGRESOS DIARIOS Y MARGEN DE GANANCIA

POR RAMA DE VENTA

Ingresos

Rama de venta tos diari Vanla
e R
Frutas ¥ verduras 140 . 600 23% . .
Art. textiles y de cuero 200 - 720 . 28%
Artfculos del hogar 220 1.000 T 229
Libros 230 700 3% -
Comida, bebidag 150 . 400 - T 38% -
Gallefas, pasteles 100 400 25%

Margen &a

- FUENTE: Encuesta de ambulantes, 1975.

Cuadro 4.

. OCUPACION Y EXCEDENTE DISTRIBUIDO EN LA INDUSTRIA-
Y EL COMERCIO DE ARTICULOS TEXTILES EN LIMA, 1972

Excodente ‘distribut.

: Qcupados do (mill. de soles)
Industria grande y mediana 25.000 ' 2.800-
Industria artesanal - " 40.000 B -3 B
Comercio mayorista © 3.200 1,280 -
Gran comercio 6.500 950
Pequefio comercio : 20,000 - 750
Comercio .ambulante 30.000 - <750

.. Total . 124.700 7250 -

FUENTE: Estimaciones en b

ase a Censos Econom[cos Censos
de’ Poblagion, Estadfstlcas Industti

iales, Reglstros Comerc:ales etc

El “excedente dlstrmmdo”
siguiente: para la industria: val
neraciones; para el comercio: p
cio de compra. Entonces, en e!

se calcula de la manera
or agregado menos remu-
recio de venta menos pre-
sector comercio los sala:
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tios son parte del excedente general ‘(lde acueidodgtrli
categoria marxista). Por supuesto el excedene istri-
buido” no es igual a “ganancias’. .

El cuadro 4 nos ensefia que:

—la mano de obra en la produccion de tex’ules SE
todavia predominantemente integrada en el [sectqr no-
rectamente capitalista (produccién artesanal);

¥ .cada productor de- articulos’ de textiles ‘tieng ?ll;z
mantener a mas o menos otra- perSOna que comerCIa
su productO' f' .

—el excedente generado en la. produccaor:esd?gjl;:
ticulos:textiles se distribuye mas ¢ menos en. par
mercio. :
les entre la industria y el co
. Estas cifras nos pueden dar unas ml‘_jlcacgsnicidgvlg
ue el comerciante en Lima
generahzadas de q oA
arasitaria, un “'es
en gran parte una fuerza pz e
| desarrollo de un capl
mo dice Marx) que amplde e ap i e
onas ocupadas en- el peq
autoctono Pues las pers oo
v bulatorio se: podnan r
comercio y el comercio am Rorte oo
rticipacién en. el exce
{y.por consiguiente su pa Fachadion
e la parte del excede
nerado .de igual manera qu o o
ue esto dafie a 1a uncio
va a los maycristas) sin g lon nece:
us capitales y su fu
saria de comercializacién; s
trabajo podrian ser reorientadas hacia la prodqcclon.

3 Las relaclones honzontaies

Los factores anahzados anteriormen’e nodaSOlTnosu;;

cientés para determinar la par‘fl(.‘,lp!aCIOI‘; ;?0;3; generada
tes en la plusvail

los veéndedores ambulan I D amcin,
fomar ‘'en cuenia la comp

Por esto tenemos’ que o

En este sentido; la ganancia de cada uno de rios amb

lantes depende de los factores mgmentes

a) la suma total de compras por parte del publico
consumldor, .
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b} la participacién del comercio ambulatorio y del
comercio .establecido, respectivamente, en el total de las
compras; . ' o i,

c) el nimero total de ambulantes, pues la ganancia
de cada ambulante individual se determina por la suma

fotal de ventas de ambulantes, dividida por el ntimero to-
tal de ambulantes; : : ' o

d) las ventajas relativas de un ambulante -individual
frente a otros ambulantes. . _ o

Los ambulantes no tienen influencia sobre los facto-
res a) y c), porque éstos dependen de [a situacién gene-
ral de la economia. _ . R L
- La suma total de compras depende de! crecimiérito
economico y de la coyuntura econémica. No vamos®a
profundizar este punto muy importante para la situacién
¥ las posibilidades actuales de los ambulantes; por la cri-

sis econdmica que el Perd enfrenta desde el afio 1974,
las compras tienden a estancarse, por consiguiente -se
estancan las compras a los ambulantes (otros factores
permanecen igual), y por consiguiente aumentaran los
problemas econdémicos de los ambulantes y su propensi-
dad para reivindicaciones econdmicas y luchas politicas
{igual a la de los obreros). Ceo

El nimero total de ambulantes depende de:-

—la tasa de crecimiento de la poblacién;

— la tasa de migracién a Lima;

— |a capacidad de absorcion de otros sectores eco-
némicos, : _ S

La tasa de crecimiento de la poblacién permanecien-
do en un nivel muy alto, la migracién parece (aunque no
haya informacion reciente y confiable) que ha subido por
{0 a pesar de) las reformas efectuadas en el campo, .

La capacidad de absorcién de otros. sectores econg-
micos en Lima mereceria un estudio mas profundo que

€scapa del ambito de este articulo. Muy generalmente
se puede mencionar; : :
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— el crecimiento acelerado de industrias modernas
con alta tecnologia y por consiguiente baja capaczdad de
absorcion; . N

—la quiebra -de empresas en '_al‘gunas “famas (pc?_r
ejemplo, textil) por la crisis economica y algunas medi-
das politicas como la comunidad industrial; o

— el crecimiento relativamente lento de la mediana
y pequefia empresa por la competencia de la empresa
grande; .

—la expansion del empleo terciario {por ejemplo,

orte y servicios). ]
o trggtso% factsc;res llevarian al aumento del nimero total
de ambulantes (permaneciendo igual su participacion en
el total de ventas del sector comercio). Junto con el es-
tancamiento relativo de las compras totales, esta fcenden::
cia lleva a que la situacion econémica de los ambulantes
se va a agravar. R L

Respecto a la disputa entre gome_rf:io .am.bulanie y
comercio establecido tenemos la snuampn SIgu_[ente:

Cuadro 5
COMERCIO MINORISTA EN LIMA, 1972

Ventas anuales -

Ventas anuales por ocupado

Ocupados (mill, de soles) P TS
Gran comercio 50.000 29.000 y ?ggggg
Pequefio comercio 45.000 4.500 00.000
Comercio ambulante 150.000 11.250 . 000
Total - 245,000 44,750 .

‘ FU‘ENTE:‘ Cifras estimadas en base a dalos.del. CensofEcon?’mig:
de 1961, del Registro de Comercio de 1972 y. de la Encuesta d
Ambulantes, 1975,

Estas cifras muy gruesamente est'imadas.“no§ puedin,
dar una idea de la importancia c_iel.cgmercno_ _ambégane
en Lima: tiene una participacién de més o menos 60 por
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ciento en la ocupacion en el sector. comercio, y una. par-
ticipacion de un 25 por ciento en las ventas totales®, -
En algunas ramas de venta la significacién econs-
mica de ambulantes es mas notable; por ejemplo, en el
comercio de articulos textiles constituyen un 53 por cien-
to de los ocupados y tienen un 35 por ciento de las ven-
tas totales. - L -

cﬁa'dro 6 : .
+ COMERCIO DE ARTICULOS TEXTILES, LIMA 1972 -

" Ventas anuales Ventas anuales

pcupad_o-s ) (mlll.‘ do solee) . -por(sztigg)a.c;o‘ ..

Gran comercio ' 6500  3.800 . 600000
Pequefio comercio " 20.000 3.000 - 160,000 -

Comercio ambulante - 80000 - - 3800 120.000 -
Total 55.500 10400 - - - ol

. -FUENTE: Cuadro: 5.

Respecto a la competencia entre el comercio ambu-
lante y el comercio establecido podemos distinguir dos
casos diferentes. '

CAS0 -A: PRODUCTO Y MARGEN DE COMERCGIALIZACION
CASI‘I_GUALES R

Encontramos: esta situacién en Ia comercializacién:
de algunos productos industriales (por ejemplo, libros,
articulos’ del hogar)'y en el comercio de prodictos agri-
colas. En estos casos los ambulantes y los comerciantes
establecidos compran la misma mercaderia al. mismo pro-
veedor'més o menos al mismo precio. Entonces, habria

de suponer que existe una competencia muy fuerte entre’

€ Después de la redaccion de este informe se hizo una estimacion
oficial de la participacién del comercio ambulante en’el comercio total,
llegandd a una cifra de 35 %. (Véase La Prensa, del 23 de noviembre'
de 1977, T o .
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los dos tipos de comercio. El ambulante no puedé ven-
dér los productos a un precio significativamente menor
due los comerciantes establecidos. co
" En el caso de los libros, el ambulante compra a una
distribuidora a un descuento de 30 por ciento, igual que
una libreria. En la competencia la fibrerfa tiene las ven-
tajas siguientes: | |

_—un surtido més grande; . ‘ :

— mas posibilidades de diversificar sus fuente.s de
abastecimiento, ‘quiza un descuento un poco rrnayor,‘ N

' “—precios fijos, el cliente no corre el peligro de ser
“engafiado”. | -

El ambutante tiene otras ventajas: -

— mas posibilidades de manipular el precio: puege
rebajar para atraer a un cliente; en otros casps pgg e
pedir mas que ‘la libreria; : : T

— sitios de venta més favorables: en una vereda muy
central puede incentivar a clientes. = o

| En el caso del comercio de productos agricolas,-la
situacién es parecida, pero en este caso las dos partes-
—ambulantes' y vendedores en mercados— p.ueden 1fegai
tear. La colocacion fuera de los mercadps tiene para e-
ambulante 1a ventaja de poder atraer a clientes apuradf'ivs,
ademas, puede rebajar més, porque no paga el algw-e.r
de- un . puesto. S

CASO B: PRODUCTO Y PRECIO DE VENTA DIFEBENCIADOS' v

" En este caso el comercio establecido vy el cpmrer‘cl.o
ambulante venden productos diferentes o de caildaAd‘.d1-z
ferente. Este es el caso de textiles y productos de cuero;
pero también de comidas y bebidas. El comercio est_ablg—
cido vende productos industriales de una cahdadw n;as:
alta o un disefio mas moderno, de la n']oda actual, -eic.;
por consiguiente, su clientela la congtltuyen las capta§
mas altas de consumidores. En cambio, los ambulantes
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venden productos provenientes de pequefios talleres. (o]
productos industriales con fallas, etc., entonces venden
a las capas de ingresos menores. En el caso de comida
y bebidas los restaurantes ofrecen mayor comodidad. En
estos casos los ambulantes venden a un precio mucho
menor, sin afectar a las ventas del comercio establecido.
Se trata entonces de mercados diferenciados. Hay com-
petencia entre los dos tipos de comercio solamente por
algunas capas intermedias de los consumidores que com-
pran en ambos. o '

La competencia entre ambulantes individuales de-
pende de los factores sefialados en el caso de la venta
de productos homogéneos (caso A): su capacidad de re-
gatear y su sitio de venta més favorable en la calle.

A manera de conclusién podemos sefialar que por
una parte, existen una serie de determinaciones de la ga-
nancia de los ambulantés que escapan’ de ‘su contro! di-
recto, entonces solamente pueden ser influenciados por
una. accién politica que se realizaria necesariamente por
una alianza de clases en la que -los ambulantes podrian
aportar una parte importante. Por otra parte, el factor
mas importante para la determinacién de las ganancias
de los ambulantes que se puede influenciar directamente
es la ccupacién de la calle: a cada ambulante le conviene
Ocupar los sitios més centrales y mas frecuentados por
el pablico, porque de esto dependen esencialmente sus
ingresos; en cambio, al comércio establecido Te conven-
dria la erradicacion total de los ambulantes de todas las
calles o su traslado a sitios que no sean zonas comer-
ciales. - : : : -
_ Esta importancia del sitio que ocupan se refleja en
las opiniones de los ambulantes que ‘entrevistamos: “Hay
que buscar el sitio donde mas se vende” (vendedor de
galletas, 40 afios); “es dificil conseguir un buen sitio.. En
otros sitios que estdn mas lejos no hay venta” (vendedor
de textiles, 17 afios). Un ambulante presenta una alegoria
interesante: “Es como los animales: cuando se les pone
en un lugar donde no hay pasto, {de qué comen?” {ven-
dedor de baratijas, 40 afios). o
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Pero como la calle es de propiedad publica, enton-
ces su ocupacion es reglamentada_ por el E§taglp. F.’or
esto la ocupacién de la calle adquiere una &gmﬂcgcnén
importante en la lucha politica. Por otra parte, la dialéc-
tica entre la lucha comin de todos los ambulantes por la
ocupacion de la calle y fa COmpetencig entrg los ambu-
lantes individuales por la misma constituye un e!e_mentp
de su dindmica organizacional. Vamos a volver a discutir
estos problemas en la seccién C. '

4. Los ingresos de los ambulantes

Los factores analizados en este punto determinan la
participacion total de los vendedores ambulantes en el
excedente econémico de igual manera que la parte que
se apropia cada ambulante individual. Ve'am.o_s ahora cub{?
les son los ingresos de los ambulantes individuales, ubi-
candolog de esta manera en el conjunio de los sectores

ares de Lima. - _
popuII_OS ambulantes entrevistados’ por nosotros constitu-
yen, sin duda, por su ubicacién ventajosa en el centro de‘
la ciudad, un sector privilegiado de los ambulantes de
Lima, ganando en promedio una tercera parte mas.que
los ambulantes en sitios menos favorables, como Pueblc])s
Jovenes y barrios populares en gene'ral; las cifras d_e a
Policia Municipal reflejan entonces més o menos 1a situa-
i6n promedia en Lima”.
) L;:)s ambulantes estan entonces —en lo que se re-
fiere a ingresos— un poco peor que los _qbreros. 'SI. se
toma, sin embargo, solamente a la poblgczon eggnomlc:-
mente activa con ninguna © con poca lnstruc_cton,‘est n

mucho. mejor. '

7 El Ministerio de Trabajo en su Encuesta de Ambulantes (M;mstegt;
de Trabajo, 1972) llega a resultados diferentes: los ea.ml:v'ulalr:i e[s cés
menos de 500 soles de ingresos semapales (lo queo equivaldria T, s
a los 120 soles diarios en 1975) constituyen un 67 % de los am -
lantes. Esto se debe tal vez a que el 60% dg sUs entrevis’taqos s0
vendedores de alimentos (rama c¢on menores INgresos promedios). . .
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e - Cuadro 7
? ) INGRESOS_ DIARIOS POR GRUPOS OCUPACIONALES
_‘: T {Porcentajes)
: 3 o
g8 ' ,§
;% é g_:__: 2 4 H 8 £
. . o ] = e Py
£ Egé §§§ éé E 28 %E';-'.'%
g £gE  E.4 2 < 8 2B
£2 <30 T E%E BEE 558 ﬁggg
pard -— =g o
< 120 31 47
40 37
120- 199 31 42 43 - 21 31 : 60‘
2>00 - 299 27 — 13 16 1 5 -
Z-300 . 1_2‘ ] 4 . 2 g 1:5
tha[ - 101 101 1100 100 - 100 99
- FUENTE : (1) Encuesta de ambuiantes, 1975; los datos se refieren

solamente a los ambulantes “j i
ame| 5 a nde "
(2) J.-Taco Maquito (1975), Fendientea”,

(3) Encuestd- de a s o
Municipal, 1o71. - ones realizada por fa- Pelicia

(4) Encuesta de hogares. 1971, realizada por el Minis.

L .terio de Trabajo.
a‘ - . i ‘
___'JL_?s Iiml_tes qe_ Ingresos. corresponden.
N giersl?Igr{_o minimo legal para Lima en
~ dientes a ofros afigs han sid ifi

" costo de vida. : o modifica

De estas cifras se puede concluir:

.ﬁ) que, si bien los ambulante
funcllqn; econdémica, parasitarios

la. distribucién del excedente pro
economicas, véase pag. 431), sin

otras palabras: sus ingresos’ en

necesidades basicas
trabajo; . '

$ 80N por su status y su
(es decir, que viven de
ducido en otras esferas
embargo son pobres, en
general no exceden las
.de la reproduccién de su fuerza de

\}ériaﬁ)-'d!gan gged‘leos'; ingn_asos de los ambulantes y obreros
ar 08 mismos limites, es posi no-

_ : ' ; ible una -
vilidad " ocupacional ascendente en direccion -de‘obren:c?s
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al afio 1975 hzol s&fes era’
1975); los datos correspon-.
dos de acuerdo al indice dej

a ambulantes y también al revés. Obreros con,pocos, in-
gresos en los estratos més -bajos del sector capitalista
pueden aspirar a un negocio ambulante con mucho ca-
pital y una ubicacién favorable, de igual fanera -que un
ambulante menos favorecido puede aspirar-a-una ocupa-
cién obrera en los sectores hegemonicos. Discutimos
este. punto en la seccion B. : S B

. Seria interesante, entonces, analizar en,estos-.:térmi;
nos el problema del gjército-industrial de. reserva: .gen
qué medida la posibilidad de establecerse de ambulante
tiene la funcién de disminuir la presién sobre los puestos
de trabajo de obreros? ;Qué.efectos tiene esto sobre
los. salarios obreros? Por otra parte, convendria analizar
cuales son los efectos del desarrollo capitalista.a largo
plazo y de diferentes: coyunturas economicas sobre 1a. dis-
tribucion .de la-mano de obra entre los estratos mas bajos
del sector capitalista (ya que e! sector.capitalista hege:
monico no tiene la capacidad de absorcién de ‘mano-de

obra) y las ocupaciones independientes. -~ - T noaco
5.. Los dependientes T s e

Los vendedores ambuiantes dependientes (13' por
ciento de nuestros entrevistados) son trabajadores asala-
riados ' del capital comercial. Los enconiramos en dos
condiciones: | coon o

- a) .los dependientes ‘“dispersos”: en -este caso; €l
duefio emplea a uno o dos trabajadores, en la mayotia
jovenes. En muchos casos, el duefio es un, familiar -del
muchacho. Las relaciones entre duefio 'y irabajador son
muy estrechas. A veces el empleo parece un acto:'de .ca-
fidad. “Me ayudan dos muchachos paisanos. Los dos es-
tan enfermos, e! hermano menor es un mudito. lLos estoy
ayudando, viven en mi casa”, nos dijo un duefio (vendé-
dor de maletines, 29 afios).

.. b) Ei trabajo asalariado “organizado”: el duefto ems-
plea  a cinco y hasta 20 muchachos, mayormente fraidos
de la Sierra. Este tipo de organizaciéon del comercio am-
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bulante se encuentra sobre todo en la venta de emoliente,
de pasteles y empanadas ¥ en el comercio de te)tti[es;

Existen dos formas de: remuneraciones: -

—— un salario mensual (en promedio. 1.000 soles) mas
casa y comida. Este tipo de dependientes se encuentia
en la capa més baja_de los ambulantes. La calidad ‘de
casa y comida en general es pésima, a veces cuatro o
seis muchachos viven en un cuarto chico. Este tipo de
explotacién es muy evidente, ya que los muchachos pue-
den calcular cuanto gana el duefio. Un vendedor depen-
diente (de comida, 18 afios) que gana 1.000.soles al mes;,
dice: “Vendo 1.000 soles diarios, de esto sé sacan 200a
300 soles -de ganancia. El duefio gana bastante pues”.
Ademas, los asalariados tienen que responsabilizarse por

robos o pérdidas que les afectan.  Se defienden de‘su

propia manera, estafando al duefio: “Por supuesto, es
poco 700 soles, pero yo le hago el avién” “(vendedor de
cocos, 20 afios);- : ? IR

— una participacién en la ganancia diaria, en gene-
ral una suma determinada por cada unidad vendida. En
general no se da casa y comida. Los ingresos varian en-
tfre 50 y 180 solés diarios.

Los vendedores ambulantes. asalariados estdn —co-
mo los obreros asalariados én general— en’ contradiceion
directa con su duefio. Por lo menos los que reciben un
salario fijo, no se interesan por los problemas que tienen
sus duefios (ocupacion de la calle, competencia, etc.).
Pero sus relaciones estrechas con sus duefios Y sus pers:
pectivas ocupacionales impiden una accién organizada
para defender sus intereses. -

B. Caracteristicas sociales y conciencia

En la seccidon A analizamos la posicion objetiva de
clase de los ambulantes, tratando de encontrar las deter-
minaciones de sus intereses materiales inmediatos. ' Pero
nos abstrafamos de las personas concretas que integran
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este sector. En esta seccion vamos _a'an_allzar a Ia? ptzr;
sonas: sus datos individuales, su t_usto_na pe_rsloni,disfe-
perspectivas econdmicas y su conciencia §ocua . e
rencia de los aspectos tratados aljtes, aqui vamos ata e
lizar los aspectos que no se der;yan necesariamente o
su condicion de ambulantes, situandolos en el conjunto
de los sectores populares.

Planteamos basicamente dos problemas: -

— ;qué tipo de personas se integran en la actividad
de vendedores ambulanies?; ‘

—¢cual es la conciencia social de los ambulantes?.,
suponiendo que ésta se explica no s_olamente por su ag-
tividad econdémica actual, sino también por otros aspe
tos de su situacion social. .

1. Migracién y formas de conciencia

La mayoria de los ambulantes (88 por ciento) son pro-
vincianos, predominantementelde lad Sleére; continuabién
cuadro ,
Como podemos ver en el 8 cion,
los costefios tienen en promedio mt.anoséj asnc:% dseo ;e:sécci:?gn
i im i los migrado
cia en Lima. La mayoria de lo 0s N
migrados, sino que tienen alguna experiencia urbana en
Lima.

Cuadro 8 . ‘
LUGAR DE NACIMIENTO Y AROS DE RESIDENCIA EN LIMA
. Lima .
Afios 1‘3 Lr;:;dencla Costa Sierra Selva ¥y cg:laao Total
) [
—_ 23
Menos de 5§ afos 9 ‘112 -;I_ — 3
5 a 9 afios 4 1 — - by
10 a 14 ahos 4 1 — - !
15 a 19 afos _ - — = -
20 y mas afos 1 = :
nd. . : 2 2 — |
No aplicable _ . " i
("?g?aﬁs) 20 67 1 ) 12 _100
FUENTE: Encuesta de Ambulantes, 1975,
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La: pauta de migracion a Lima es la siguiente: la ma:

yoria-viene como adolescentes, sus motivos son: buscar

trabajo- o estudiar en Lima, ya que en su tierra la agri-~

cultura era insuficiente para alimentarlos y no habia ocu-

paciones fuera de la agricultura.

Cuadro 9
EDAD DE MIGRACION A LIMA

Edad a la que

Nﬁmero de 7
o\ evn. ... vino a Lima . . personas
Menos de 15 afios 17
15 a 19 afos” .23
20 a 24 afos : 19
25 a 29 afios : 10
30 y mas afios 11
n.d. : 8
- Tolal . ) . 88

_EUENT_E_: Encuesta de Ambulantes, 1975.

---.La mayoria tiene entonces una experiencia rural o
de. pequefos centros urbanos como nifios y. adolescen-
tes; solamente una parte tiene una experiencia ocupacic-
nal mayor fuera de Lima. o

¢Que efectos tiene esto para la conciencia social de
los entrevistados? I e

La conciencia social de agentes sociales correspon-
debasicamente a la forma. especifica en que reproducen
su vida; pero, por otra parte, existe el fenémeno de un
desfase entre conciencia y realidad, o sea que en este
caso la conciencia estd determinada por modos de pro-
duccién histérica o individualmente superados.. Asi es
que los ambulantes piensan de una forma gue: en gran-
parte est& condicionada por formas-de organizacién so-
cial del campo y en menor grado por experiencias tipica-
mente. urbanas. _ : -

La forma tradicional del trabajo en el campo es la
comunidad campesina. La distribucion del trabajo: dentro
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de ‘la comunidad se decide {en el model_o iqeal,) -por z—.zl
conjunto de la comunidad; las formas sqlldarlas de acti-
vidad —ayuda mutua, etc.— son predominanies, a la vez
que existe un cierto aislamiento frente a otras comuni-
dades. ' :

En los ambulantes entrevistados notamos un dese0
fuerte de una accién conjunta y solidaria para superar su
situacién, un deseo que se ve frusirado por las _corluycm-
nes obietivas que llevan a la competencia y el 1ndw1d_qa5
lismo. “Si, seria bueno organizarse, pero no hay UI“I‘IOI'::
la unién hace la fuerza, por eso no nos organizamos”,
(vendedora de frutas, 23 afos). Otro ambulante menplona_
el regionalismo y la desconfianza frente a los de'otrg
regién: “Hay mucha’ desconfianza, una falta de .unl_qaq,_
cuando no son de un mismo sitio. Podria hag_erse_'qug
los de una provincia se organicen...” {vendedor de tex-
tiles, 32 afios). La familia aparece como base de solida-
ridad: “Uno mismo tiene que defenderse; no somos de la
misma familia” (vendedor de emoliente, 19 afios). o

‘La forma tipica de organizacion de ila ;ag_ricqltura
desde el coloniaje es la hacienda. El terrateniente. oer;
ce en usufructo indefinido una parcela de tierra o de pas-
tizales al trabajador_indigena, a condicién de que éste le
retribuya con ciertas ‘obligaciones’” _(Cotler_, 1970), las
que pueden iener las formas de trabajo, de_ groductog 3¢}
de dinero. Ya que el colono no puede anticipar el tipo
y la cantidad de obligaciones, vive en un estado de per-
manente inseguridad, un clima que es _cEreado a_ntenclqna_lf
mente por el hacendado. “La. situacidén de inseguridad
que caracteriza al colono ha llevado a algunos autores
pensar que éste bordea una condicion patologt_ca; El te-
mor que el amo lo expulse d(_a la parcela de tierra. o se
apodere de sus animales, el mledo_ a e'nfermars.;e Yy no,po-
der cumplir entonces con sus obI:gat_:lotn_es, ni cuidar d
sy parcela, envuelve la condicjén d:a,l indigena en un com-
plejo de temores y de represiones’.

~ "En la conciencia de los colonos esta “cultura de la
represion” se expresa en cuatro formas: S
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— la desconfianza frente a todo lo que viene desde
afuera; ' RS

. —el paternalismo;

— formas patolégicas como valvula de escape, al-
coholismo, ete.;

—rtebelién.

~ Estas formas de conciencia se notaron muy frecuen-
temente en los ambulantes entrevistados, siendo refor-
zada esta tendencia por el hecho de que la situacién de
ambulante es marcada por una inseguridad muy parecida
a la del colono. “Yo soy pobre, sefiora. Ahora muy cara
es la vida. Si no tengo trabajo, {de qué vivo? Para :za-
patos para colegio, para nada alcanza. De repente estoy
enfermo y no alcanza” (vendedor dependiente de barati-
jas, 42 amos, que hace un afio.ha sido expulsado de su
chacra en el Cuzco). La desconfianza se manifestaba en
un alto nimero'de rechazos a las entrevistas y en la difi-
cultad de entrevistar en general. La lucha cotidiana para
sobrevivir, la inseguridad y el temor a enfermedades, ca-
tastrofes, desalojos, etc., que pueden romper su equilibric
precario de supervivencia, los llevan a una desesperacion
profunda. “Para comer hay que trabajar en algo.” No .hay
fabricas, hay un ‘montén de gente que no tiene trabajo.
Ahora ponen poco empleo. ¢Qué van a hacer? Si roban,
van a la carcel. Nada es bueno aca. Cuando siembra us-
ted, no hay cosecha. En Ia chacra hay afios que no hay
nada. Asf es, ésta es la vida del pobre” (vendedor de pas-
teles, 68 afios). Muchos expresan su resignacion asf: “La
vida es triste, ¢ qué se va a hacer, a dénde se va a llegar?”
(vendedora de chucherias, 42 afios). S
El paternalismo se nota en sus relaciones con mayo-
ristas o, como’ veremos mas adelante, en su forma de or-
ganizarse. Los momentos explosivos de rebelion se neo-
tan raras veces en agresiones a policias, ete.
En las Ultimas décadas en el Peru se ha generalizado

en forma acelerada la economia mercantil, Pero -como
las refaciones de produccidn capitalistas no han logrado
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incorporar la mano de obra lipferada, se ha ex%ii:gltggdzl
sector de la pequefia produccion artesangl.y, Sbulante es’
el pequeio comercio, del que el comercio am
orma tipica. 7 i
e T'Segl]n eFI‘ analisis clési_co de Marx so_brg Ig 2(;022?;
mercantil, los agenies soc1ales'parecc_an indivi tu JDiste
dos que se relacionan entre sl no dsrectamec? e, no a
través de las mercancias que prqducen, venden y m
pran. El contexto total de la sociedad se prodléccla y fe
produce a través de las leyes objetivas, la ley g va "di:
Las mercaderias producidas por hombres se [g epen
zan Y ejercen a su vez control sobre los md!\nl_ uosr.] o
La conciencia social de Ios_agentes sociales e o
tas circunstancias es individualista, las otras per;gres.
parecen como competidores, vgngedores y comp[a ;
tratan de sacar la ganancia méxima de los demas. o
En el ‘Perd, donde subsiste una conciencia pr:ll::nta
cantil, la existencia de sectores pl‘e'CB.pl’[aHStaS a}:'ciase
artificialmente las ganancias co_mercuales y como ? clase
dominante ha acumulad? sus rnq:zzgajd?;:ﬁ 2§far:T16hdeﬁ-
tafa, entonces s ) € n-
t:eiag?rl.rgb‘gfizeiz cri’olla" es la ideolqgig_ _tlplca de la ls“o__—_.
ciedad mercantil simple en estas condiciones. el
Esia conciencia es la que corresponde, puegr:'n” o
tuacion objetiva de los yendzdg{:seamnl;gg;ntﬁ:éen alusic'm
te de los ambulantes mismos, , hacen a usion
5 situacién solamente en forma n,egatlya, am
?ar?ggaI:L:‘aﬁa de unién y que ‘“cada uno solozze-grgscupa
de vender nada mas” (vendedo_ra de _ffu_‘tas,_ afi oné)mia
~ Por (ltimo, tenemos una_insercion en l1a ecI omla
peruana del modo de produccion ‘capl’tahsta, en el ?te P
obrero vende su fuerzadde tra[zialoprqoud% csi(:”;lﬂ::gia en
i iene el valor de uso de .
gzﬁgﬂh!c{:i; del obrero es cara_cterizada, por ;Jn Iad;; :;;?(E
la ficcion del cambio de equivalentes (que letne Su e
presién real en la forma de} salario) ¥ -pordo ro, p |
experiencia real de ser ,domll’nado y explotabo. matorial
- Esta “conciencia obrera” no-tiene una base e 'rhuy
en la situacién objetiva de los ambulantes ni es
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arraigada en sus historia

los que tienen un ienci
a exXperiencia ocupacional d
: e
tienen en parte esta conciencia. ' .obr.e‘zlros__

2. ‘Datos tamiliares

a imUna"car"acterl’stiqa de la estructura precapitalista’ es
Bl portancia que tl!en.e la organizacion “familiar, mien-
ec':ongrl:ﬁcgo?e eldcapltahsmo la familia pierde su funcién
, s decir, de produccién y d se

! e seguro sé
gzittri:;lge a Ja gestfera de consumo y reproduccié?i' E)n'{astg
seria interesante analizar lo miliares de

s datos fa
los ambulantes entrevistados. : millares de

_ Cuadro 10
ESTADO CIVIL Y OCUPACION DE CONYUGE
Estado civil Ocupacién de j "
conyuge Hombres Mujeres  Total . -
Soltero/a — —
Viudo/a — ' 3} g 37
. . 9
Casado/a -[ambulante 16 5 21 -
Y- I . otra ocupacidn 2 4 8
conviviente no trabaja o 8 12
o : n.d. } 10 5 .15
- Total - 69 a1 - o0

.~ FUENTE: Encuesta de Ambulantes, 1975.

tOdoGlgathgarLe de los entrevistadqs son solteros, sobre
ol 08 hombres. Pero esto no significa que estén.sin
r,]%rfilmones. fe}mlltares, pues 18 de los 37.solteros mantie-
manc;economlcamente a alguna persona, sus padres, her-
1anos, eic.. De los 37 hombres casados o convivientes,
16 indican que su esposa trabaja también de ::1mbulan’fé,T

QE la mayorfa de los casos en el mismo negocio, en. al-
gr;ecnos iasos en otra_rama 0 en otro lugar de venta. Pa-
'ece entonces muy vigente la funcién de la familia como
unidad econémica.- [
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S personales. Suponemos que

‘Entre las mujeres resalta el gran nimero de viudas
6 separadas; junto con las tres cuyo esposo no trabaja
{por razones de salud en todos los casos) encontramos
a 11 mujeres que tienen que mantener solas a su familia,
cuatro mujeres contribuyen con su trabajo al presupuesto
familiar, mientras su esposo tiene otra ocupacién.

3. l Historia y perspectiva ocupacional

. El andlisis de la historia ocupacional de los ambulan-
tes nos puede dar alguna idea sobre las razones por las
que se deciden a ejercer la ocupacién de ambulantes;
tomando en cuenta también sus perspectivas ocupacio-
nales, veriamos si piensan gque la ocupacién de ambu-
lante es para ellos una ocupacion transitoria. Las expe-
riencias ocupacionales anteriores pueden tener una in-
fluencia sobre su conciencia. : '

Cuadro 11
" HISTORIA OCUPACIONAL a

Ocupacién anterior Hombres  Mujeres " Total”
Obrero o empleado 34 —_ 34
Trabajador domestico -— 12 12
Ocupacién independients b _ 4 R 5
Ambulante permanente © 13 7 20
Ambulante reciente 9 6 10 16
Total ’ ’ 57 30 - 87

FUENTE: Encuesta de Ambulantes, 1975,

a Se refiere solamente .a los ambulantes independientes, porque los
dependientes tienen caracteristicas diferentes que justifican tratarlos
aparte. ' E

b Hay un zapatero, un pintor, un chofer, un mecanico y una lavandera,

¢ Los que nc han tenido otra ocupacién antes de trabajar de ambu-
lante v trabajan menos de 3 afios en esta ocupacion. Ya que son

d Los que no han tenido otra ocupacion antes de trabajar de ambu-
.lante y trabajan menos de 3 afios en esta ocupacidn. - Ya gue son
‘én’ s mayorfa jovenes que tienen poca éxperiencia ocupacional, se
~justifica una categoria aparte. ‘ :
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- Les hicimos cuatro preguntas: (1) si tienen un oficio;
(2) cuales eran sus ocupaciones anteriores; (3) por qué
se decidieron por la ocupacién de ambulante; y-{4) si
piensan que los ambulantes estdn econdémicamente me-
jor o peor que los obreros. '

La mayoria de los hombres indican que antes tenfan
una ocupacion asalariada, en general como obreros. En
general indican dos o més ocupaciones anteriores. To=
mando la ocupacién anterior mas importante, 15 de los
34 provienen de ocupaciones en la industria manufactu-
rera (fabricas de textiles, muebles, vidrio, talleres mecé-
nicos}, 8 trabajaban antes en la construccion y 11 en em-
presas comerciales o de servicios (restaurantes, casas
comerciales, peluquerias, etc.). ' '

La razén por la que han dejado. su .ocupacién ante-
rior y trabajan de ambulantes es diferente en estos tres
grupos. Los que antes trabajaban en empresas industria-
les dejan su trabajo por dos razones: (1) por e! salario
insuficiente y (2) porque han sido despedidos. Asi es
que los obreros de este grupo son.los que en gran parte
definen la situacién de obrero como una situacion de
explotacién: “. . .los obreros estin pisoteados por los que
mejor viven; hay mucha desigualdad” (vendedor de fru-
tas, 27 afios); “los capitalistas no ayudan, sino que ex:
plotan a uno... un obrero no gana nada. ;Qué son 4.000
soles? No dan participacion de utilidades, todo es trafa,
queé tanto se habla y no se hace nada” (vendedor de li-
bros, 24 afios). Los obreros calificados tienen dificulta-
des de encontrar un empleo Qque corresponda a sus calij-
ficaciones: “Durante diez afios he buscado trabajo como
grafico, pero no encontraba: me pedian recomendacio-
hes, certificados, tenia que ir hasta mi pueblo para reco-
ger un certificado. Piden papeles hasta por gusto™ (ven-
dedor de chucherias, 31 afios). ‘ )

Los que antes trabajaban en la constrdccién indican
la’ inestabilidad ocupacional como razén principal por la
qQue cambiaron de ocupacién. "He trabajado de albaiiil.
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Albafiil es un trabajo eventual. Uno gana sus 250 soles
diarios, pero es eventual no mas. Uno frabaja tres o cua-
tro meses en la calle buscando trabajo. Los grandes con-
tratistas dan buen trabajo, ellos ganan bien, ellos son las
unicas personas que han salido con suerte” (v.ended(_)r
de carteras, 43 afios). En estas condiciones, el comercio
ambulante puede ser una ocupacién secundaria:.'cua.nd_o
tienen trabajo en la construccion, dejan su comercio o
hacen vender a su esposa; en la época de cesantia el
hombre trabaja de ambulante. . -

Los que antes trabajaban de mozos, _ayudantes_ de
limpieza, etc., estaban en la escala mas baja d(_a los tra-
bajos asalariados; por esto cambian al comercio ambu:
lante para obtener ingresos mayecres, especialmente si
tienen familia. Otro caso es el de. los. empleados comer-
ciales: para ellos el motivo més importante para frabajar
de ambulante es su conocimiento de fuentes de abaste-
cimiento, del mercado, etc. Ellos estan en el grupo de
ambulantes que ganan mas. S

En general, los ambulantes que tienen una experien-
cia de obreros piensan que estan mejor en su actual ocu-
pacién que en la anterior (22 dicen mejor, uno peor, seis
igual). La razon méas importante es que obtlgpen mayores
ingrescs, la segunda razén la mayor tranqunidad del tra-
bajo (“El negocio estad mejor, porque no estad tan sacrifi-
cado el irabajo, uno no se desgasta tanto y no hay horf.t—
rio fijo”, vendedor de zapatos, 42 afios); la -tercera razén
es la mayor independencia, o sea la ausencia de relamo-
nes aparentes de explotacion. -Estas razones 'gs_tén rela-
cionadas entre si: no quieren el trabajo sacrlfl_cado de
cbrero, porque la relacioén entre desgasie y 'sa[arlq no les
parece adecuada.

Parece entonces que el comercio ambulante signi-
fica en la conciencia de los ambulantes entrevistados -un
ascenso ocupacional frente a la situacion de obrero; no
€s uha ocupacion fransitoria para tratar de incorpqr_arse
al sector capitalista de la economia, sino que los Qb:reros
quieren cambiar de ocupacion e instalarse de ambulantes

449




porque ganan poco, trabajan duramente y perciben su
explotacién. Pero antes de sacar conclusiones preC|p1-
tadas, conviens sanalar algunas limitaciones de este ana—
lisis:

a) la estimacion positiva de su ocupacion actual pue-
de resultar de un “efecto psicolégico de racicnalizacién™:
los - individuos tratan subconscientemente de encontrar
razones para- contentarse con su ocupacnon actual

b} los entrevistados con expenenma obrera no tle-
nen (con pocas excepmones) formac:on profesional e in-
dican que sus salarios obreros no excedian el 150 por

ciento del salario minimo. La afirmacién anterior no vale

pues, para los mas o menos 30 por ciento de los obreros
en Lima que ganan mas del 150 por ciento del salario mi-
nimo. Los que dejan sus ocupaciones de obreros son en-
tonces los que estaban integrados en los estratos com-
petitivo y artesanal de la economia capitalista. Los obre-
ros de las empresas hegeménicas no tienen el deseo de
cambiar su ocupacmn,

- - ¢) el comercio ambulante es una ocupacion tran5|—
toria para Ios estudlantes Volvemos a este punto mas
tarde.

~ Los que no han tenido ocupacién anterior y trabajan
ya més de tres aflos de ambulantes son los menos con-
tentos con su ocupacién en relacion a los .obreros (snete
mejor, cuatro peof, cinco igual). Ninguno tiene formacién
profesional, solamente una mujer estd estudiando. Los
ambulantes permanentes son entonces los que tienen me-
nos perspectivas de mejorar su situacién por un cambio
de aclividad econdmica. Algunos hombres indican que
han buscado trabajo en otras paries, pero no han encon-
trado. “A nosotros no:nos queda otra manera de ganarse
la vida” (vendedor de frutas, 32 afios). Conocen ventajas
de los obreros; pero encuentran mayor tranquilidad y ma-
yores ingresos en su ocupacion actual. “El obrero. tiene
dominical,-vacaciones, seguro, aqui hay que trabajar todo
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el tiempo para comer no mds se trabaja. - El obrero tiene
jubilacién. Pero este trabajo tiene su recompensa, uno
estd bien sentado trabajando. El obrerc no puede  hacer
esto” (vendedor de frutas, 62 afios).

Los  que tienen una experiencia. de una ocupacnon
independiente en parte mantienen esta ocupamon y se
dedican al comercio ambulante como ocupamon secun-
daria.

Algunas de las mujeres dicen que han buscado tra-
bajo en las fabricas o en otra parte pero no han encon-
trado nada. El descontento entre las mujeres en general
es mas grande que entre los hombres (seis mejor, seis
peor, siete igual), lo que podemos explicar en parte. por
el ingreso promedio menor que los hombres (la mitad de
las mujeres que indican su ganancra, ganan menos de
120 soles diarios). Las que estdn mas o menos contentas
sefialan que no les conviene un trabajo asalarlado por e]
problema de los hijos: tienen un horario de trabajo. ltbre
y pueden Hlevar a sus hijos al lugar de venta. Ademas, el
comercio ambulante de frutas y verduras tiene la ventaja
de poder abastecer a la familia con alimentos.

Gran parte de las mujeres {12 de las 31) tienen una
experiencia ocupacional de empleada domestica. Sus re-
cuerdos son, en general, desfavorables. “Trabajaba en
casa por. dos o tres afios, estdbamos como esclavos, an-
tes no habia seguro” (vendedora de frutas, 47 afios).. Ge-
neralmente dejan de trabajar de. domeéstica después de
casarse y se dedican al comercio ambulante, percibiendo
esta ocupacion como.un poco superior: “Esta ocupacion
no. es mejor, pero al menos uno esta libre de la gente,
en casa a uno la hacen trabajar como siervo y todawa
sm comer” {vendedora de frutas, 45 anos) C .

Los que callﬂcamos de * ambulantes reclentes son
en gran parte jovenss que trabajan de ambulantes y es-
tudian a la vez. En total encontramos a 15- ambulantes
independientes entrevistados que estudian. Han escogido
esta ocupacion porque es la gue mejor se adapta a un
horario de estudic. “En una fabrica me esclavizo y no
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tengo tiempo. Aqui en un trabajo puedo leer y guardar
la mercaderia. En tiempo de examen puedo dejar el tra-
bajo y estudiar y la mercaderia se puede guardar y no
se malogra” (vendedor de texiiles, 32 afios). Los esiu-
diantes perciben la ocupacmn de ambulante como una
ocupacnon transitoria, aspiran a trabajos mas seguros y
mejor remunerados. “La ventaja de un ambulante: es
como ‘un trampolin momentaneo” (vendedor de textiles,
32 afios), .

Los vendedores ambulantes dependientes tienen ca-
racteristicas muy diferentes de los ambulantes indepen-
dientes: son jévenes (11 de los 13 tienen menos de 30
anos) 12 de los 13 son hombres y 11 solteros. La mayo-
ria viene recientemente de provincias, hasta se dice que
existen enganchadores que traen jévenes de la Sierra.
Su ocupacién es transitoria: es un punto de partida des-
pués de venir de las provincias para mtegrarse en la vida
urbana de Lima. En este sentido la ocupacién de ambu-
lante dependiente equivale para los hombres a la de em-
pleadas domeéstlicas para las mujeres.

Las aspiraciones de los dependientes apuntan en
tfres direcciones:

~—algunos estan estudiando, principalmente media;

. —algunos quieren trabajar de obreros, su problema
es que no se da trabajo a menores: “En una fabrica se
necesitan documentos, y yo puedo trabajar en una fabrica
a partir de los 20 afios. Cuando tenga 20 afios, voy a tra-
bajar en otra cosa” (vendedor de emoliente, 19 afos);

—otro grupo quiere instalarse de vendedor ambu-
lante lndependlente “No quiero ser explotado, prefiero
trabajar por mi cuenta” (vendedor de textiles, 28 afos).
Su problema es de obtener capital para independizarse.

A manera de conclusion presentamos el cuadro si-
guiente:
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Cuadro 12

INGRESOS Y PERCEPCION DE SU SITUACION EN COMPARACION
CON LA DE OBREROS

Ingresos {s/0) Mejor lgual Peor Total
< 120 9 9 7 25
120-199 13 . 1 3 - 17 .
200 - 299 7 2 1 - 10
2 300 2 1 — . 3.
Total i 31 . 13 11 55 .

FUENTE: Encuesta de Ambulantes, 1975.

Nota: Ya que se trata de dos preguntas con un gran nimero
de rechazos, tenemos un total de 45 personas que no respondieron
alauna o a la otra. El nimero muy reducndo de respuestas Ilmnta
la validez de las conclusiones.

El término de comparacién entre la situacién de am-
bulante y la de obrero parece ser el salario minimo legal.
Los ambulantes que ganan en promedio menos que el
salario minimo, estan descontentos con su ocupacion ac-
tual; se puede suponer que ellos cambiarian de ocupa-
cion si se les ofreciera una ocupacién asalariada. Los
que ganan menos de 120 soles y se declaran contentos,
son.en mayor parte estudiantes o mujeres que han esco-
gldo esta ocupacion porque el tlempo de trabajo les per-
mite estudiar o cuidar los nifios, respectivamente. Los
que escogen al salario minimo como término de compa-
racion, sefialan que a los ambulantes les parecen .alcan-
zables solamente ocupaciones en |os estratos méas bajos

del sector capitalista, donde se pagan en general sala-

rios minimos 8,

8 Véase el estudio de Maximo Vega Cenieno sobre el financiamiento
de la pequefia industria: un 42 % de los empresarios enirevistados
indica que fija los salarios de acuerdo al salario minimo, otro 40 %
por convenio individual, o que en general no excedera mucho el sala-
ric minimo.

453




4. La percepcion de intereses -

-Hasta-ahora no hemos analizado un problema basico
para nuestra investigacién. Qué imporiancia tiene la si-
tuacién ocupacional de ambulante para la articulacion de
intereses de las personas integradas en este secior? En
otras palabras, ¢son los intereses que resultan de la” si-
tuaclon ocupacional, o son diversos intereses que_ resul-
tan de [a reproduccion de su fuerza de trabajo (vivienda,
salud, educacién, abastecimiento de alimentos, etc.). los
que llevan en mayor medida a una expreswn polmca a
protestas y actividades orgaftizadas?

“Este problema es muy complejo Y- puede’ ser solu-
cionado solamernte’ tomando en cuenta situaciones y alian-
zas de clase que existen en las unidades donde sear-
ticulan los intereses de reproduccién (es decir, en los
barrios), la coyuntura politica, etc. En este lugar nos li-
mitaremos ‘a analizar solamente un aspecto: la percepcién

individual y subjetiva que tienen los ambulantes de’ la

importancia relativa de sus diferentes problemas ‘econd-
micos. Preguntamos: ;cudl es el problema que méas le
preocupa en este momento? antes de entrar en Ia discu-
sién de ‘los’ problemas especificos. “A pesar de esto es
de suponer que los entrevistados sobreestiman los pro-
blemas especificos de ambulantes, porque las entrewstas
se.realizaban en la calle, o sea, en su situacion ocupa—
cional; ademéas hay que terier en cuenta’ que las entre-
vistas se realizaban en una situacién. muy com‘llctlva ca—
racterizada por. una campana de desalolo por parte de Ia
Policia’ Municipal.

Veintidds personas no respondieron 0. dueron que
no tenian ningun problema. E! resto sefialé en total 116
problemas {(porque algunos indicaron méas de un proble-
ma), los que se distribuyeron de la manera S|gu1ente. _
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Situacién economica general {pobreza, 00510 de T
vida, desocupacion) ) 30 -

Problemas del negocio, venta 20
Desalojo, problemas de organizacion de ambulantes S 25
Problemas fam|]|ares {hijos) 16
Vivienda ) o 9 ..
Salud” : : R

. . Perspectiva .ocupacional (estud|o POREr. un negoclo) - 9.

116'7'

_..Los vendedores ambulantes defmen su 31tuamon so-
cual principalmente. en términos de pobreza e inestabili-
dad .generalizada. No se definen como ambulantes, sino
como pobres. Se trata de mejorar su situacion econémica
paso -a.paso, aumentando el capital, buscando trabajo,
construyendo una casa, etc. Sélo una parte menor tiene
mayores- expectativas ocupacionales de- ascenso social;
la. mayor parte espera una mowludad solamente para sus
hijos, haciéndolos. estudiar.

Ya.que-su trabajo alcanza solamente para !a repro-
duccién: simple de su vida, cada cambio.en este equili-
brio precario de sobrevivir tiene la dimensién de una ca-
tastrofe, sea un. empeoramiento de su negocio, sea el alza
de los precios, una enfermedad en la familia 0 un pro-
blema de vivienda. En esta situacion depende de la or-
ganizacién de cada uno de estos campos, respecto a cual
problema estalia el descontento popular y busca formas
organizativas. Algunos problemas no se prestan tan fa-
cilmente a una accién directa, por ejemplo, el sistema de
salud; otras se pueden atacar por formas iradicionales
de accién directa, por ejemplo, por invasion de terrenos.

“Pongamos algunas citas para ilustrar la interrelacion
de. los' diferentes problemas en una situacién de pobreza
e inestabilidad. “Mi mayor problema es el trabajo. La
mujer sufre; porque no. puede comprar las cosas gque ne-
cesita. La vida es muy cara. ‘Unos dias 'se vende, otros
dias :no se .vende: rnada, es muy inestable ‘el- negoc:o”
(vendedora de frutas, 38 afios). “Me preocupo de mis hi-
jitos, para que estudien, por sus problemas de salud. Es-
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tamos trabajando y somos pobres. No tengo nada en mi
casa. Gasto todo lo que gano en mis hijos, Y jcuénto
cuesta la vidal” (vendedora de frutas, 47 afios). “La en-
fermedad de mi esposo y comprar una casita propia.
Para eso espero que mi esposo sane pronto para que
pueda trabajar como taxista, pues sabe manejar; yo se-
guiria trabajando y ahorrariamos para pagar casa propia,
pues ia que tengo es alquﬂada y con el terremoto se cayo
una pared y da miedo vivir asf, temiendo que se caiga
en cualquier momento” (vendedora de comida, 40 afios).
“Me preocupa como vivimos pues. Se ha caldo nuestra
casa. Este negocio no alcanza para vivir’ (vendedor de
frutas, 27 afios). “Més me preocupan mis hijos que es-
tan estudiando, cémo mantenerlos. E{ costo de vida esta
subiendo. Con la subida actual (se refiere a las medidas
economicas del 19 de julio de 1975) al pdblico le hace el
dolor a pagar”’ (vendedora de pescado, 40 afios). “Esta-
mos [uchando para mantener el hogar. ‘Antes de los 30
afios hay trabajo. Después uno trabaja tres meses, des-
pués nos botan” {vendedor de baratijas, 40 afios). “El
problema es trabajar. Hay que sacrificarse para vivir, para
un negocio. Hay que tener para que los hijos sigan estu-
diando, para que ellos tengan un oficio, ya que yo no he
podido. Los hijos no perdonan ni Ia comida” (vendedor
de gal!etas 41 aiios).

C. Aspectos politicos y organizativos
1. La politica del Estado

En la seccion A llegamos a la conclusién de que Ia
ocupacion de la calle es el punto estratégico alrededor
del cual gira la competencia entre los ambulantes y el
comercio establecido, de igual manera que la competen-
cia entre los ambulantes. Vamos a analizar ahora en qué
formas .institucionales se da el conflicto y en qué formas
los partidos en conflicto tratan de realizar sus intereses.

Las calles y veredas son propiedad del Estado, 0. sea
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que son “via publica”. Al Estado —en este caso a.la
Municipalidad— le compete reglamentar la ocupacion de
la via publica. La primera ordenanza del Consejo Provin-
cial de Lima sobre vendedores ambulantes data del 29
de septiembre de 1936. La ordenanza que vale actual-
mente es del 24 de noviembre de 1959; sus disposiciones
principales son las siguientes:

a) queda prohibida la venta ambulante de articulos
que no estan enumerados en la ordenanza. Para algunos
articulos se establecen disposiciones hlglen[cas muy es-
trictas (arts. 1 a 10);

b) queda prohibida la venta ambulante en Ia zona
céntrica de la ciudad (“‘zona rigida”) (art, 21); '

¢) queda prohibida la venta ambulante dentro y has-
ta los 200 metros de los mercados de abastos y frente a
los hospitales, colegios, cinemas y edificios publicos
(art. 22);

d) los ambulantes necesitan licencia, tienen que lle-
var un uniforme adecuado y no deben usar pitos, flautas,
etc. (arts. 11, 14 y 20). _

Otro decreto (del 20 de septiembre de 1964, sobre
el traslado de ambulantes de la Av. Abancay) enunc:a
los motives de estos reglamentos:

- a) los ambulantes “evaden todo control” (se reftere
al pago de impuestos);

b) arro;an papeles y desperdlcms alacalley expen-
den alimentos en condiciones antlhlglénlcas, .

c) no se admite tampoco “la competencia desleal
que sufren los comerciantes establecidos en el mismo
sector, .por parte de los ambulanies que frente a los mis-
mos establecimientos expenden mercaderias similares”.

Estas . ordenanzas sirven, pues, bajo el pretexio de
cuidar el ornato publico, a los intereses del comercio es-
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tablecido, prohibiendo la ‘'venta ambuldnte .én practica-
mente todas las zonas frecuentadas por el publico.y por
esto més preferidas por los ambulantes: la zona centrlca
y alrededor de mercados y edificios. ptbticos. -

Le compete a la Policia Municipal cuidar el cumpll-
mlento de estas ordenanzas; la Policia Municipal; sin em-.
bargo, solo actia cumpliendo érdenes de la Alcdidia; .en
el caso de resistencia por parte de los ambulantes, la
Policia puede acudir a la avuda de" la Guardia Givil: En
la realidad, por falta de efectivos, la Policla Mummpal no
puede’ eumplir con su-deber de méantener “Ilmplas” todas
las zonas indicadas en la ordenanza: Asi es que en’la
practica procede al desalojo de ambulantes que.se han
instalado en lugares prohibidos, solamente en el caso de
denuncias por parte de organismos oficiales o de perso-
nas particulares.' De esta  forma la Policia Municipal es
el brazo directo de la ejecucién de intereses particulares
inmediatos, lo que por otra parte da" lugar 4- cualqmer
tlpO de amoralidades. Esto significa una particulariza-
cién del Estado, sirviendo éste en casos concretos a in-
téreses partrculares inmediatos.

~ Analizamos unos 121 oficios y denunc:as contra 108
vendedores ambulantes expedidos éntre 1967 y 1971 giie
estan incluidos en los documentos de la Comlsmn sobre
el _Uso y Abuso de la Via Pablica.

Entre los autores de las denunmas flguran en prlmer
lugar comerciantes (24) y asociaciones o cooperatwas de
vendedores de mercado (24); en algunos casos:importan-
tes figuran asociaciones de comerciantes :(4).. La argu~
mentacion de este grupo esta en general muy directa: se
quejan de la “competencia deslea!” de 'los ambulantes.
Otro grupo de denunciantes lo constituyen instituciones
del Estado .como ministerios, etc. (11);.e: instituciones pu-
blicas como colegios, hospltales, etc.. (20) quejandose _en.
general que los ambulantes atentan contra el ornato: de.
la ciudad v la tranqwhdad de sus. empleados. Un tercer,
grupo esta constituido por “Asociaciones de Propietarios
y Vecinos” (18) y “Asociaciones de Comerciantes y Mo-
radores” (6). No se sabe quiénes dominan.en esas.aso-
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ciaciones, pero se supone que mas afectados por Ios: gm‘-
bularites son los comerciantes y los propistarios de fe-
rrenos -(que temen por el valor de sus propredades}

Las actividades del Estado frerite a los ambu[antes
benefician a otro grupo soma! a los func;lonarlos mlsmos
del Estado, constltuyendose un qu;o de excedentes de
los ambulantes hacia los funcionarios.” Los dlferentes d|s-
tritos de la provincia de Lima cobran a los ambulantes
la’ [Iamada “Sisa munlmpa!” un impuesto directo por el
derecho de ocupar la via pub!nca de forma transitoria; se
cobra ‘en general diarlamente ‘(unos cinco soles’ d|anos)
La tnica excepcién es el distrito del Cercado, ‘poraue ahf
la venta  ambulante esta prohibida generaimente; el cobro
de un impuesto significarfa entonces aceptar legaimente.
la existencia de los ambulantes. Calculando la cifra -de
ambulantes en Lima (menos ‘el centro) en 100.000, esto.
significaria un ingreso de mas o menos 150 millones de
soles por afio. Sin embargo, no todas estas. sumas légan
al. bolso .del Estado, constituyendo . este impuesto una
fuente de ingresos adicionales para func1onar1os del Es—
tado. _

- Un-caso extremo es el chstrlto de Ia Vlctona seaundo
en. numero de ambulantes después del Cercado..-El. Con:.,
sejo de la-Vicioria ha. autorlzado para el cobro de.la sisa
municipal a la compaiia particular. RECOMSA .Esta -em-
presa fue acusada publlcamente de cobrarle a los, ambu-
lantes sm enfregar la totalidad. de la recaudacion a la
Mummpahdad Seglin esta. fuente (Esplnosa v, Ruiz, 1975)
menos del 20 por ciento del dinero recaudado llegd efec-
tivamente a la tesoreria mummpal :

Pero este tipo de transferenclas “cuasn OfIGIaleS" no
es la anica: calculamos que una suma igual o hasta ma-
yor se transfiere “pof debajo”: bajo amenaza de desalojo

los policias se hacen desermbolsar fuertes sumas de !os

ambulantes, como nos consta de las quejas ‘de algunos
ambllantes ‘entrevistados: “Tenemos.que pagar al policia

para que nos deje vender, ‘diez soles entre’todos. -Hace-.

mos colectas para callarle la boca al policia” (vendedora
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de textiles, 44 afos). “Nos estan desalojando, éste es un
problema, no dejan trabajar. A uno le cobran por dejarlo,
tiene que dar una parte al policia municipal y otra a los
guardias civiles, ellos sacan una buena parte de las uti-
lidades, uno trabaja para ellos, todo es mafia. La situa-
¢idén no beneficia a nadie. Uno tiene que estar humillado,
diciendo jefecito déjame un rato mas” (vendedor .de li-
bros, 24 afios). Co :

Esta situacion de “particularizacién del aparato del
Estado” por capitalistas v funcionarios piblicos lleva de.
vez en cuando a las autoridades mismas a reconsiderar
el problema por las razones siguientes: - :

— eslas practicas no llevan a resultados satisfacto-
rios para la clase dominante: los ambulantes se multipli-
can cada dia mds v siguen ocunando los lugares que més
perjudican al comercio establecido:

— estas practicas no solucionan el problema de los
“talleres clandestinos” aue es muy importante para el ca-
pital .comercial e industrial. Segtin nuestro andlisis en la
seccién A, los ambulantes tienen una ventaja frente a los
comerciantes establecidns si venden nroductos del sec-
tor artesanal o de peguefia empresa. Ya que muchos pe-
auenos talleres comercializan exclusivamente a través de
ambulantes, se podria tratar de “controlar’ esta compe-
tencia por un control de los ambulantes; '

—la particularizacion atenta contra la racionalidad
del funcionamiento del Estado, lo cual es él interés de
la fraccién hegeménica de la burguesia y sus represen-
tantes literarios v politicos que Illaman a la “moralizacién”
y “racionalizacion” de 'la administracién publica;

—la practica descrita lleva al descontento de los.
ambulantes mismos, descontento que se expresa espora-
dicamente en actos de resistencia a atropellos por parte
de efectivos del Estado. :

En 1973 se formd en el Consejo Provincial de Lima
la Comisi6n Especial de Politica para el Uso de la Via
Pablica. : : :
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En su sesion de instalacién “se llegé a determinar
las siguientes acciones a seguir:

12 Recopilacién de toda informacion referente al pro-
blema de la venta ambulatoria. .. .

29 Iniciar la confeccién de un Reglamento Unico pa-
ra el Uso de la Via Publica. .. C

39 Iniciar una Campaiia de Motivacion al Pablico, con
el fin de: .
— prestigiar al Cuerpo de Policta Municipal,

— desprestigiar la venta ambulante de todo tipo
“de productos. ..

49 Promover una campafa de Dificultad para ejercgr
el Comercio Ambulatorio

— mediante disposiciones de los organismos del
Gobierno Central que se refieren a evasién de
impuestos, comercio ilegal, libre circulacion
por las vias publicas, aplicacion de las normas
sobre trabajo de mujeres y menores de edad'y
aplicacién de las normas que rigen para pre-
servar la salud; : ' S

— mediante la aplicacién de disposiciones muni-
cipales que se incumplen por los vendedorés
ambulanies, sus proveedores, depc’;si_tos dpnde
guardan la mercaderia, etc.”®. '

O sea, su motivo era la efectivizacién y racionaliza-
cién de la politica tradicional contra los ambulantes. -Se
invitdé a cuatro foros plblicos, con periodistas, represen-
tantes del comercio establecido, vendedores ambu_[antes
y con las autoridades municipales distritales. ‘

" las conclusiones que sacé la comisién estan resu-
midas en un documento’ final (L. Titinger y A. Carrero,
1973). Tras definir a los ambulantes como personas inj

%
% Sesion de instalacién de la Comisién Especial de Pelitica para el
Uso.de la Via Publica; actas de la Comisién.. .- =
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dependientes y casi anarquicas (L. Titinger y A. Carrero,
1973) que hacen buenas ganancias porgue no pagan im-
puestos ni estan controlados, se procede a proponer (es-
tableciendo ““de modo razonable un limite claro entre los
justos derechos de quisnes necesitan de un medio de
subsistencia v el interés publico™) (L. Titinger y A. Ca-
rrero, 1973) un ordenamiento en doble sentido:

—una erradicacion de'los ambulantes de todos [os
sitios que les estan prohibidos; S '

_ L

— “...de reunirlos ‘en lugares aparéntes de la ciu-
dad e-incentivarlos y promover.su organizacién coopera-
tiva hasta alcanzar su establecimiento permanente en un
local adguirido por su propio esfuerzo” (L. Titincer y A.
Carrero, 1973). Proponen dos modelos de reubicacién: las
“ferias ambulantes” y los “micromercados de abastos”.

Esta - proposicién de crear ferias y ‘micromercados
coincide con la de la Confederacién Nacional de Comer-
ciantes (CONACO). La CONACO propone la creacién de
mercados y de zonas para ferias ambulantes; “estas zo-
nas, dice, se buscarian de tal manera que el comercio de
los. ambulantes no interfiera ni perjudique al comercio
legalmente establecido”. Ademdas “sugiere la creacién
de un organismo a nivel metropolitano de control, en don-
de intervengan instituciones diversas que. detecten talie-
res clandestinos que falsifican marcas conocidas de ma-
nufacturas”. T : _

Sobre este plan de reubicacién hubo una discusidn
periedistica, en la cual se -detecté que habfa muchos
puestos desocupados en los mercados 1°. Como analiza-
mos en la seccidn A, para los ambulantes el sitio de venta
mas o menos favorablemente ubicado es el arma estra-

.tégica en su competencia con el comercio establecido.
Llevandolos a sitios alejados del transito peatonal signi-
fica tomarles sus medios de subsistencia, asi como se
aclaré en un comentario periodistico: “Darfa la impresién
de que el proyecto planteado esta vez es una version ilus-

10 Véase, por ejemplo, Ullima Hora, del 24 de noviembre de 1975.
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trada y un tanto mas humana de la misma concepcion
tradicional respecto a los vendedores ambulantes. Una
concepcion para la cual lo importante es que los ambu-
lantes desaparezcan de la visibilidad. _Permg_mendplos con
policia o congregéndolos en mercadillos c_on’tro_lados, e_lx
proposito parece ser el mismo™ 11, ‘ o

2. La organizacion de los ambulantes
Yy )
Con los puntos analizados en las secciones prece-
dentes tenemos algunos elementos béasicos para el gpalj-‘
sis de la organizacién de los ambulantes. En la seccion A
se analizé la situacién de clase de los ambulantes, deter-
minando, entre otros puntos, sus puntos estratégl‘co_s de
conflicto con las clases dominantes: el abastecimiento
de mercaderias y la ocupacién de la calle.- En la sec-
¢ién B tuvimos algunas informaciones sobre las- caracte-
risticas individuales de los ambulantes y en Ia.secc[én__o
supimos algo sobre la estrategia.de su enemigo mas:in-
mediato: la Municipalidad. : : '

a) Percepcion del Estado. En este contexio intere-
saria saber como los ambulantes perciben al ‘_Estadoz- si
lo perciben como enemigo o si tienen una vision pater-
nalista del-Estado. En general, el marco de referencia
de las opiniones sobre el Estado para los‘,ambula_mtgsgs‘
el desalojo, diferencidandose los gque estan sufriendo 0
han sufrido desalojos de los que no estan afectados.

La gran mayoria de los que opinan-sobre-_g—;l tema (3_6
de 45) indican que las autoridades no les _ayudan (seis
dicen que si, tres diferencian entre el Goblern_o. Central
y la Municipalidad) en el sentido de que no perciben ac-
tividades positivas por parte de las autorlda_ldes_ para me-
jorar su situacién. Respecto a los desalojos, todos ]os
ambulantes piensan que tienen el derecho de ocupar la
calle, sefialando la honestidad de su trabajo y llamando
a la comprension por parte de las autoridades. “_Si.tene-

11 Crénica, del 29 de marzo de 1975.
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mos -derecho de ocupar la calle. Tenemos que trabajar,
porque tenemos que vivir. Tengo hijos que mantener”
(vendedora de frutas, 38 anos). “Yo estoy trabajando sa-
namente. No sé qué quieren. . . &LQue uno haga cosas mal
que perjudique a otros...?” (vendedor de textiles, 34
afos). “No es justo (el desalojo) por Ia razén, sabe, por-
que el hombre no tiene frabajo. El trabaja honradamente,
No se pone a robar, él gana o no gana. El problema es
que no hay ftrabajo, por eso hay 200.000 ambujantes”
{vendedor de frutas, 36 afios).

Los que no sufren desalojos, a veces piensan que
las autoridades han comprendido: “Las autoridades nos
dejan trabajar, porque comprenden que necesitamos tra-
bajar porque tenemos familia” (vendedor de textiles, 40
afios). Sobre todo comparando el gobierno actual con
los' anteriores, les parece que la situacion se ha mejo-
rado: “Antes habfa batidas, nos desalojaban, nos quitaban
las mercaderias; con este Presidente ya no; con Odria la
policia venia, la zona estaba vedada para vender” (ven-
dedor de frutas, 27 afios). “Ahora deja trabajar el Muni-
cipio. Piensa quiza que no se da trabajo, o se ha dado
cuenta que al vendedor ambulante no le queda otra cosa”
(vendedor de articulos del hogar, 20 afios). v

Algunos demuestiran algo como una mala concien-
cia, manifestando que’ “en parte” entienden a |a Munici-
palidad: “Por una parte sj pienso que teneinos un' dere-
¢ho de estar aqui, porque es la lnica manera de ganarse
la vida. Pero en parte tienen razén, sélo cumplen con su
deber” (vendedora de frutas, 23 afios). “Por una parte
estd bien que la ciudad esté bonita, pero uno vive de
esto” (vendedora de lentes, 23 afios ‘ '

Tenemos entonces una imagen ambigua de Ias opi-
niones de los ambulantes sobre el Estado: por una parte
estan decididos a defender su derecho a la ocupacion de
la calle; por otra parte estan dispuestos a conceder “pue-
ha voluntad” a los agentes de! Estado.

Pero a pesar de esta concepcion ambigua generali-
zada y la falta de claridad sobre la naturaleza del Estado
se puede distinguir dos grupos de entrevistados: unos
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{“concepcion dependiente”) est_én‘ dispue:stos_fa .e.spfgﬁf
que el Estado accione para mejorar su sﬂu_acnon, .t;:.n on-
ces presionarian sobre el Estgdg; las au?orldades ledria
que actuar. “No sé, bueno, quizas el Gob_:emo n%s _pc: e
ayudar, porque nosotros tenemos derecho a”tra aéa aora
robamos, tenemos que comer e_l pan del dia” (vende 2
de frutas, 18 afios). “(Las autorldade's)”deberfan pogern% >
un sitio donde no nos moleste nadie” (vendedor de cde
mida, 38 aifos). “El Gobierno debe darnos cent;os a
trabajo donde se pagan buenos sueldos” (vendedor e
textiles, 32 afos). .

Los otros (“concepcion combatie_nte”) no tienen c(;mr-1
fianza en las autoridades; han sido defraudadosdo sles ie:]-
cuenta que la Municipalidad es represe‘ntantet e 0'con'-
tereses del capital comercial. Tendepmalmen e.“no -
fiarian en el Estado, sino.en su propia Vfu_erza. Las If?;n
toridades dicen que se preocupan,_ge,r’o siempre nos an
prometido. Todo es promesa no mas (ven'de_dor ?e ng
ratijas, 40 afos). “La policia no nos desaloja por :r;;::én.
za, sino los comerciantes de tiendas creen que su "
sus ventas sin ambulantes, por.eso haceln l?,olsa_y paga
a la Municipalidad para que nos desalojen™ -~ . . .

Tratando de encontrar una diferencia social (lo '_qule
atafie a edad, sexo, historia y perspgctwg ocupaccllgnatg
entre los que sostienen una concepcion maés depen lr?tl:a-
y los con una concepcion mas combatienie, no,.enc;.q
mos ningtin criterio significativo. o

b) Problemas que llevan a act‘ividadles cgrganizadas.
De los andlisis precedentes resulian los problemas a_cerdca
de los que puede surgir.una accion conjqnta_, organizada,
de los vendedores ambulantes.

Ya que en los fugares céntricos el e_spacio en las ye-
redas es limitado, los ambulantes necedsnaln de _?lgsunaE;E
ion i istribucion de los sitios.

ulacién interna para la dis

?eparticién de los sitios puede proceder en forma mﬁg
informal (“por amistad nos defendemos el lugar para q
nadie lo ocupe”, vendedor de galletas), pero €n: generas
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en el drea donde nosotros entrsvistamos los sitios se re-
partian en forma més o menos organizada. “La vereda
estd parcelada, cada ambulante tiene sy parcela” (ven-
dedora de frutas, 24 afios). “Los sitios son fijos, todos
tienen un sitio fijo, un sitio propio” (vendedor de textiles,
32 afios). La regulacién interna tiene ademés la funcién
de impedir que nuevos ambulantes se.instalen en los si-
tios més favorables, y de protegerse de esta manera de
demasiada competencia. Asi es que algunos entrevista-
dos se quejaron: “Me gustaria vender en otro lugar, pero
esto no va porque me botan los vendedores de alli y los
municipales” {vendedor de comida, 18 afios). “Estoy ocu-
pando el sitio de una sefiora. Es dificil conseguir un buen
sitio. En otros sitios que estan muy lejos no hay venta”
{(vendedor de textiles, 18 anos).

En algunos casos el control es muy rigido, incluyendo
hasta a la Policia Municipal: “Los vendedores ambuiantes
nuevos no pueden entrar, porque los sitios estan fijos, no
hay espacio para mas. Claro que cuando hay acuerdo. ..
Las autoridades se preocupan para que los ambulantes
que tienen sitio no puedan ser quitados de su sitio. Ya
que nuevos ambulantes se apoderarian de los sitios y eso
no esta bien, nosotros ya tenemos tiempo trabajando en
esto” {vendedor de articulos del hogar, 36 afios).

La segunda razon de organizarse es el desalojo. Exis-
te una forma de evitar desalojos tratando con policias in-
dividuales, haciendo “bolsa negra”, etc. Para.esto 'se he-
cesita practicamente el mismo tipo de organizacién como
en el caso precedente. La organizacién debe tomar ma-
yor dimensién cuando hay una campariia de désalojo mas
organizada, como sucede periédicamente. Estas organi-
zaciones se forman en una oportunidad concreta para di-
solverse generalmente después de que se alivia la repre-
sion. “Sélo cuando botan, se ponen de acuerdo” (ven-
dedor de frutas, 32 afios). :

Los ambulantes pueden organizarse para mejorar su
situacion de abastecimiento de mercaderias. Esto proce-
deria de dos formas:
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—en forma de cooperativa de abastecimiento; los
ambulantes se organizarian para comprar en mayores can-
tidades, para eliminar a los mayoristas, etc.',

— como organizacién sindical y politica para e_]e‘{cii
influencia sobre e! cambio de! si'stema de_comercia Iée-
cién, sobre todo en la rama de alimentos. Exu'ste t:pi o
deracién de Vendedores de Merca:fidos que esta realizando

ivi olfticas en este sentido. : B
acnvfl?r?c?usepparece obvio que los ambulanies se ‘grgaﬂg
zaran acerca de este problema, no encont_ramos .nm%u_se_
organizacién de este tipo; las causas pqdnan ser: qu s
necesita un mayor grado de experiencia organizacion i
las relaciones muchas veces paternalistas con los ,dgrol
veedores, y el miedo de gue una reorganizacion ra u?ad
de! sistema de comercializacion pqdria cuestionar la e;!s‘
tencia de los ambulantes, procediendo a formas de dis-

ibucién directa de alimentos. _ o

’il’!buzlggdg ser la aspiracién de Ios. ambulantes _sa]yIr de
la calle, la ocupacién de la cual‘- es insegura, e insta ar_ste
en un sitio fijo. La forma organllzamonal_ tipica para eds e
fin seria la cooperativa de mercado **. Pero los merca bQ?
cooperativos dificilmente pueden competir con fos am 1:je
lantes que se instalan alrededor de los mismos, .potric;n;
los gastos para el puesto suben los costo_s Yy por eso tier

den a subir log precios de v_er_lta o reducir 1a_§ ganancias,
Por esto gran parte de los sccios _de cooperativas de mflarf
cado abandonan su puesto y prefieren vender en la calle.

Para que no se produzcan estos _efect_p_s contrarios,
uha implantacién masiva y generalizada de cooperativas
de mercados requeriria entonces de una represion mas

12 Segun la Ley General de Cooperativ'a’s del Perd, 9x!ste; go;aem&r;ts
la Cooperativa de Servicios, Con;trucclon y qutemmljm on > Mer
cados, “integradoc por los traba;adores—gomerclantes_ de :d el
Mercado que se Unen en forma cooperativa con el fln. & :1 i
terreno que ocupa el Mercado dpnde labor_an ¥ pc_:ster_l'or_men e ons
fruirlo de acuerdo a las exigencias modernas y dlsposmlonet.s ags et
namentales; también forman o integrap este tipo de coo;ialerzil NM’Ca-
vandedores ambulantes de un determinado sector o zopa E ( ‘

trefio, 1972.) ‘
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fuerte de los que no quieran ‘cooperativizarse, medida que

ino tcorresponde a los intereses de la masa de los ambu-
antes. :

En un primer momento, los ambulantes entrevistados
se muestran entusiastas de formar una cooperativa: “Se-
tia bonito una pequefia cooperativa...” (véndédora de
frutx.as,_ 25 afios}). Pero cuando insistimos un poco. mas,
casi todos mostraron que no sabfan realmente Io‘qué era,
una COOpe:rativa; parece que la conciben como sinénimo
Se cualquier ppsibilidad de salir de su situacién actual:

Una cooperativa es buena, queremos que nos pongan
otra cosa, no podemos seguir viviendo siempre como am-
bulantes. Tienen que construir industrias, hay que haber
empleos, puestos de trabajo” (vendedor de telas). Sola-
mente cuatro entrevistados tienen una idea definida soQ
bre la cooperativa, como solucién a sus problemas.

_ Algunos esperan la accion de! Estado: “Una coope-
rativa seria bueno, pero esto debe poner pues el Gobier-
no; él debe hacer un mercado arande, que haya un sitio
estable” (vendedora de frutas, 35 afios). Algunos cono-
cen los problemas que tiene la formacién de cooperati-
vas. “¢;Cudntas veces hacen asambleas para formar una
cooperativa? Pero no se vende en una cooperativa, pa-
gan pues y no venden. Tienen sus puesios dentro, pero
salen afuera. En un mercado cuesta més cara la. fruta y
la gente quiere -comprar mas cémodo’ (vendedora de
frutas, 47 afios). : -

"A manera de conclusidn, tenemos entonces tres tipos
de organgcnones: ta regulacién interna (principio que
pyede ser tipico para organizaciones tipo “mafia”), el sin-
qscato reivindicativo y la cooperativa. Las tres formas
tienen contenidos de clase diferentes: el sindicato corres-
ponde a formas tradicionales de la organizacién de la
clase-cbrera, la cooperativa a la pequefia burguesia'y la
regulacion interna corresponde a ambas clases, en’la for-
ma como se hace presupone una jerarquia interna muy'
fuerte. . S ‘ : o

¢) La disponibilidad de organizarse, Respecto a la
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disponibilidad o decisién de organizarse, tenemos dos
grupos: 30 de los entrevistados estdn organizados o pien-
san organizarse en el futuro proximo, 42 no quieren or-
ganizarse o quieren organizarse pero no han hecho es-
fuerzos en esta direccién (15 no han respondido).

Las razones méas frecuentes por l[as que no guieren
organizarse son las siguientes: :

— Algunos no quieren organizarse porque perciben
su ocupacion como transitoria o secundaria, o porque
tienen poca experiencia o poco capital. “No deben orga-
nizarse los que tienen poco capital” (vendedor de texti-
les, 24 afios). :

— Muy frecuentemente se dice: "SI, seria bueno or-
ganizarse, pero no hay unién...” (vendedora de frutas,
23 afios). (A qué se refieren con esta afirmacién? En
primer lugar pueden referirse a diferencias culturales, de
origen y a un estilo personalista de polltica; pero también
existen conflictos economicos en el seno de los ambu-
lantes: en primer lugar, conflictos acerca de la ocupa-
cién de sitios en la calle, luego conflictos entre diferen-
tes ramas de venta. Muchos, por ejemplo, echan la culpa
de los desalojos a los que venden comida: “Ellos (la Mu-
nicipalidad) dicen que ensuciamos [a calle, pero es men-
tira, porque son los que venden comida los Unicos que
ensucian las calles” (vendedor de libros, 58 afos). Tra-
tando de conseguir favores especiales, se forman orga-
nizaciones aparte, descuidando la unidad. Por ejemplo,
los vendedores de libros tienen una organizacién propia
que no tiene nada que ver con las demas organizaciones.
“No nos desalojan, porque estamos organizados. Tene-
mos permiso por el Gobierno; desalojarnos estuviera en
contra del Gobierno Revolucionario, porgue vendemos to-
das sus leyes” (vendedor de libros, 45 afios).

. -—Un obstacuio para la organizacién es una especie
de complejo de Inferioridad cultural: .. .los  ambulantes
no quieren organizarse por falta de cultura” (vendedor de
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textiles, 32 afos). Como algunos no confian en.'sus pro-

pias capacidades, piden la intervencion de instituciones
0 personas desdé afuera: “El problema es: nosotros no

somos hombres preparados, nacimos para trabajar asf. . .
Nosotros estamos dispuestos de formar una cooperativa.
Pero necesitamos una iniciativa, hay que tener fondos.
Siempre hay desconfianza entre nosotros. Para que no
haya desconfianza, debe intervenir el Estado: entonces

va no duda, ya no piensa nadie en robp”. (venc{edor de

frutas, 32 afios). i PR

— El obstaculo.més grande a la organizacién son las
experiencias organizativas, sobre todo la conducta .de los
dirigentes, caracterizada por la tipica “viveza -criolla’.
“Hav aue conocer a la gente con que uno se junta para
formar una cooperativa, hay ‘que conocer hasta su casa.
Pugs hay muchos vivos que se aptovechan...” (vende-
dor de galletas, 40 anos). “Si, hay que organizarse, pero
hay que saber e qué organizacién, porque hay mucha
viveza criolia, -dirigentes ate se desaparecen con el di
nero de los ambulantes” (vendedor de articulos del ho-
gar, 50 afios). “Iba a habér una. organizacién de ambu-
lantes, habia que pagar-cinco soles por cabeza. "Después:

- les dirigentes se llevaron la platita; 'se" repartieron: pape-

letas y después se fueron” {vendedor de frutas; 27 afios).
Respecto a sus caracteristicas ‘'socialés, los* que s

tan organizados muestran 'diferencias marcadas de fos
que no-quieren organizarse: ) CTpTTERD
- = los hombres 'son mucho mas' dispuestos a orga~
nizarse que las mujeres; B o

— mayor propensidad de organizarse musstran 10§
~ambulantes -que tienen entre 30 y 50 afios de

edad, siendo muy exigua la propensidad entre los

i

jovenes (hasta 30 afios); L
— més se organizan los vendedores de textiles, ar-
.- ticulos del hogar.y-libros; articulos que requieren
mas capital; - oo s e
“— entre los hombres la mayor cuota de orgarizados
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se encuentra enire los que tienen una experi_encia
ocupacional de ambulantes permanentes, slendo
un poco menor el porcentaje de los que tienen
experiencia obrera;

el grado de instruccién y la perspectiva- ocupa-
cional no tienen influencia sobre la decision de
organizarse;

el ingreso promedio de los organizados es de 200
soles al dfa (promedio de todos los ambulantes
entrevistados: 175 soles al dia). Los ar’nbulapte.s
con ingresos menores a 120 soles al dia, prqctl-
camente no estan representados en las organiza-
ciones; .
por ultimo, la actividad en una orqanizaci{)n a ni-
vel de barrio o barriada tiene una influencia gran-
de sobre su decision de organizarse: casl _todos
los gue son activos en organizaciones vecinales
también estan organizados como ambulantes.
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. - Capitulo 1 -
- POLITICAS HACIA EL SECTOR INFORMAL URBANO

PREALC *

.- Introduceion

. Este trabajo tiene como propésito presentar algunas
ideas que se encuentran en su mayor parie en los traba-
jos del PREALC, con respecto’' a consideraciones y reco-
mendaciones de politicas hacia el sector informal-urbano
en América latina. A partir de 1974, el PREALC ha reali-
zado: estudios de .diversa indole y en distintos paises sO-
bre: problemas del empleo, con especial énfasis en poli-
icas: hacia el sector informal urbano, como una manera
de mejorar la situacién del empleo en las ciudades, baja
la-premisa de que-los problemas de empleo en la region
son mas bien de subempleo que de desempleo abierto.
Las ideas que.se han venido. elaborando se encuentran
en’ diversos informes presentados.a los gobiernos, en do-
cumentos de itrabdjo. de la institucion:y en algunas: publi-
caciones ‘en revistas especializadas. ' C o

* .El trabajo. fue redactado.por el sefior Emilio Klein, vy se présentd en
el nginario .de Santiago, : . : .
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A. Crecimiento econdmico y empleo

Una de las caracteristicas sobresalientes del actual
proceso de crecimiento de los paises en vias de desarro-
llo f'!a sido ]a afta tasa de crecimiento de la economia
Eeqlga en t_erminos de producto bruto interno. En efecto’

_melnca Igtma, la India, e! Lejano Oriente y Africa tro-'
pical crecieron en promedio alrededor del 5 por ciento
anual entre_1960 y 1970. Sin embargo, no mejord sustan-
cialmente ni la distribucion del ingreso ni el nivel de em-
p!ec?. Ello parece contradecir la teorfa de que el solo cre-
c:mlento' econdémico traera consigo autométicamente un
mayor nivel ocupacional, como ocurrié durante el desa-
rrollo de Europa y América del Norte.

F_’or ello, el mejoramiento de los niveles de empleo
Z ?e ingreso no debe considerarse como un subproducto
Iees gisairec:)lilg sino que, por el contrario, 4reas en las cua-
> ’f_p 0 definir @ implementar politicas disefiadas
e pgcu rcamente’ para lograr esos objetivos. De hecho,
c:: geh:g}e I.eugun tlempo_§e han venido aplicando politi-
gas d peo.gn. la region y su contenido esencial ha

10 1a promocion 'y creacién de nuevos puestos de tra-
bg;o,,pnnmpalmente en el sector moderno de la econo-
2226 Egoé ebasado en el supuesto de que mediante el pro-

500 Jo ¢ sarro[lo se producirfa un “trickle-down effect”
;:[0 » aeria cOnsigo una mayor creacion de nuevos pues-
es?ruc?tutrrabajo-d Slr_l embargo, las discontinuidades en la
tecnolégi?:op:aon uctnt/_a y las cat:acteriisticas del proceso
éfecto,deseado. particular, han impedido el alcance del

Las investigaciones del PREALC sobre el empleo han
demostrado que si se analizan las tasas de desocupacion
de la mayorfa de los. palses latinoamericanos, se observa
que éstas nc_)_rmalmente estan entre el 5 y 16 por ciento
de la poblacion economicamente activa. Con toda la gra-
vedad que ello impiica para las personas que se encuen-
tran en esta situacion, las Investigaciones han sefialado
que la poblacn_on que no tiene empleo son principalmente
jovenes y mujeres, que no constituyen jefes de. hogar y
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que por ello pueden permanecer mas tiempo desemplea-
dos en busca de un trabajo que realmente satisfaga sus
aspiraciones laborales y de ingreso. . .

En cambio los hombres y mujeres que tienen la res-
ponsabilidad de ser los principales percepiores de ingre-
so en el hogar, aun cuando estén ocupados, su produc-
tividad y, como consecuencia de ello, su ingreso, pueden
ser extremadamente bajos!. Constituyen elios la masa de
subempleados que han pasado a ser los pobres de las
ciudades. Las investigaciones de! PREALC han demos-
trado ademas que los subempleados, en su mayor parte,
se ubican en ciertas ocupaciones que tienen caracteris-
ticas en comin y que constituyen un mercado de trabajo
particular: el sector informal urbano. De esie modo, se
ha asociado la pobreza al desempefio de ocupaciones
insertadas en un mercado de trabajo determinado.

A partir de estas consideraciones, basadas en estu-
dios que se han realizado en distintos paises, las reco-
mendaciones de politicas estan basadas en los siguien-
{es supuestos:

1. Que el sector informal urbano es importante des-
de el punto de vista del nimero de personas que estan
ocupadas en él. En efecto, de modo general se puede
afirmar que alrededor del 30 por cienio de la poblacién
econémicamente activa no agricola en América latina
esta ocupada en el sector informal, aunque encuestas del
PREALC en San Salvador y Asuncién elevan la cifra a
46 por ciento y 57 por ciento, respectivamente. Aun mas,
las tasas de crecimiento del empleo en el sector informal
durante la década 60-70 son superiores a-las tasas de
crecimiento del empieo en el sector formal, de lo que se
desprende que en términos de ocupacién, el sector se-

1 Se estd suponiendo que en aigunas ocupaciones hay una relacion
enire la productividad y el ingreso. Obviamente ello depende de la
forma de insercién en las relaciones de produccion, lo que a su vez
determina el monto de la apropiacién del excedente. Asl, hay ocu-
paciones en las que la productividad puede ser alta pero no el

ingreso.
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guira siendo importante en el futuro 2. Asi, una parte sig-

nificativa de la fuerza de trabajo seguird marginada del
sector formal. -

. 2. Que la mayor parte de las politicas econémicas
en general y de empleo en particular no benefician a los
trabaja(_:lores del sector informal, que son a su vez los de
menor ingreso. Piénsese, por ejemplo, en el alcance que
tiene una politica de salarios cuando Ia mayor parte de
los ocupados en el sector informal no son asalariados,
sino que trabajadores por cuenta propia, ocasionales o
familiares no remunerados. O bien, qué significacion. tie-
nen los mecanismos de negociacién colectiva como ins-
trumentos de proteccion de los trabajadores y/o para ob-
tener aumentos de ingreso, si los sindicatos son préctica-
mente inexistentes en el sector. lgual cosa ocurre con Ia
seguridad social, subsidios y otras politicas de protec-
cion. Por otra parte, las politicas especificas dirigidas a
mejorar la situacion de empleo (tales como, por sjemplo,
!os_mcentivos via tributaciones) usualmente se dirigen
IjaCIa el sector formal del mercado de trabajo y como
éste po_absorberé en un plazo razonable a la poblacién
economicamente activa ocupada en el sector tradicional
de la economia, tampoco ella se beneficiara con este tipo
de medidas. En resumen, los méds pobres estan margina-
dos del ambito en el cual se implementan Ia mayor parte
de las politicas destinadas a mejorar e! empleo y los in-
gresos de la poblacion. o

3. Que muchas actividades informales tienen poten-
cialidad de crecimiento y que la razén de su actual baja
productividad y de los escasos ingresos que generan
para Ios: alli ocupados, se encuentra més bien en varia-
bles €xogenas a la actividad misma. Cuando se analizan
las ocupaciones segun rama de actividad, se observa que

2 Ar::a'lisis valido para Argentina, Chile, Guatemala, México, Nicaragua,

'IB‘nm_cIiac:f-Toé)aglo %E\Aenezueia. No ocurric lo mismo en .el caso. de
rasil, donde la del sector formal crecid mas rapidament

la PEA del sector informal. P r‘19 ase
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en algunas de ellas aumentos en la productividad esffén
correlacionados con el tamafio de las empresas, medido
en términos del nivel del empleo. En este caso, _r.esulta
evidente que se producen economias a escala de'rlvadas
del volumen mismo de la produccién. Sin embargo, en
algunas ocupaciones no ocurre el mismo fenébmeno y por
el contrario, la productividad por hombre ocupado se
mantiene relativamente constante, independientemente del
tamafio de las empresas. Es por ejemplo el caso ’de Ia
fabricacién de prendas de vestir y de’la fabricacion dae
textiles que se analizdé en México, o el caso de la mdt_ls«
tria de la madera en Ecuador. En este tipo de ocupacio-
nes, por lo tanto, es posible pensar en 'aun_ﬁentar la’ pro-
ductividad y el ingreso de los ocupados sin carpl-)yar la
escala de cperaciones, pero, sin embargo, mOdl'f.IC.anC!O
las condiciones econdmicas y de organizacién social bajo
las cuales estéan operando en la actualidad. '

B. Objetivos de las politicas

El principal proposito del disefio e implementacion
de politicas hacia el sector informal urbano es mejorar
la productividad y los ingresos de las personas qué en
la actualidad estan ocupadas en él. Ello se puede lograr
por dos vias diferentes: por un lado, mejor_and_q las con-
diciones econémicas y sociales (de organizacion princi-
palmente) bajo las cuales se desarrollan las actividades
del sector informal; lo que aumenta su ingreso total y, por
otro, transfiriendo a las personas ocupadas-en la actuali-
dad en él hacia trabajos méas productivos. .

De ‘modo de poder determinar cual enfoque aplicar
en una situacién especifica se debe realizar primero un
anélisis de la funcionalidad de las diferentes ocupacio-
nes del sector informal para el desarrollo de un pai;. _AS|,
habran algunas ocupaciones que presentan potencialidad
de crecimiento y otras que, por mucho apoyo que tengan,
no. lograran establecer condiciones ventajosas de compe-
tencia con otros sectores de‘la economlia y, por el con-
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trario, tenderan a desaparecer. En el marco de este ani-
lisis, el conocimiento de la productividad de las ocupa-
clones es el criterio fundamental. Junto a ello hay que
considerar la diferenciacién del mercado para los bienes
y servicios quée se producen en el sector informal. En
este sentido hay bienes que no son producidos en el sec-
tor formal y que son consumidos por la poblacién y lo
seguiran siendo en el futuro previsible. Algunas activi-
dades artesanales constituyen ejemplos en este 4rea. En
la rama de servicios, actividades tales como los servicios
de reparacion también son casos que se deben conside-
rar. En definitiva, desde este 4ngulo se trata de recono-
cer la imperfeccion de los mercados, dada ia segmenta-
cién existente en la demanda y en el mercado de factores.

Un segundo criterio para diferenciar qué actividades
Se deben apoyar y en cudles serd necesario iransferir
personas a otros sectores, es el del volumen actual de
la ocupacion en cada actividad. Sin embargo, es preciso
establecer que en algunas ocasiones este criterio puede
ser contradictorio con el de la productividad o con el po-
tencial de crecimiento de cada ocupacién. El ejemplo
mas claro lo constituye el empleo doméstico, que en Amé-
rica latina es de una magnitud considerable pero que sin
embargo su productividad (medida a través del ingreso

que genera a los ocupados en él) es extremadamente baja.

Aln mas, este caso adquiere mayor complejidad en la
medida en que el origen del crecimiento del empleo par-
ticularmente en esta ocupacién, se encuentra en las ma-
las condiciones de vida de - la poblacién del sector agri-
cola, que emigra hacia las ciudades en busca de mejores
oportunidades de empleo. Se constaia entonces que la
aplicacién de politicas hacia el sector informal urbano

ciertamente debe enmarcarse en el ambito de la planifi-

cacion global de politicas para el desarrollo, toda vez que
se han definido en profundidad las politicas sectoriales.

En las secciones que siguen no se pretende hacer
un listado de todas las politicas que pueden ser benefi-
ciosas para el sector informal, sino sélo analizar aquellas

que se consideran prioritarias. ‘
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C. Politicas hacia las actividades con potencial
de expansion :

El disefio de politicas dirigidas hacia estas &areas
debe tener como objetivo, por un lado, inducir un au-
mento de la eficiencia econémica de las empresas que
se ubican en el sector informal y, por otro, lograr un au-
mento del volumen de produccién de los bienes que se
producen.

1. El aumento de la eficiencia econémica -

Para lograr elevar la productividad de la mano de
obra ocupada es posible distinguir dos 4reas diferentes:

a) aquella que estd relacionada con las condiciones
econdmicas, tecnoldgicas y organizacionales en las cua-
les las empresas operan, vy : ‘ -

'b) aquellas que estan relacionadas con la formacio
y capacitacién profesional de la mano de ébra. '

Con respecto a la primera &rea, el acceso al crédito
y el establecimiento de canales de comercializacié_n_ade-
cuados pueden mejorar sustancialmente las condiciones
econdémicas bajo las cuales funcionan las empresas. Ello
principalmente porque en la actualidad &l excedente que
producen las actividades informales en una parte impor-
tante se destina a pagar los créditos conseguidos en fuen-
tes no institucionales, o bien se queda en ia interminable
cadena de intermediarios que existen entre el productor
y el comprador. Un estudio realizado por el PREALC en
la ciudad de San Salvador, indicé que algunos comer-
ciantes ambulantes pagan un interés de 10 por ciento dia-
rio a las fuentes que les prestan el capital para operar.
Por otra parte, en Lima la diferencia de precios entre lo
que recibe el productor de alimentos y el precio al cual
llega al publico es de cinco veces®. Si existieran meca-
nismos institucionales que permitiesen a los ocupados en
actividades informales conseguir créditos a una tasa de

3 Véase Segunda Parte, Capltulo V.
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interés razonable, el aumento en el ingreso per capita de
ellos seria inmediato y ostensible. Por otra parte, instru-

mentos que permitan un acercamiento entre el productor
y los consumidores también tendrian el efecto de aumen-
tar sus ingresos . En aste sentido, las ferias de produc-
tos fruticolas y hortlcolas que se han instalado a instan-
cias de organismos publicos en Santiago dan. muestras
de que por una parte venden a precios mas baratos gue,
por ejemplo, los supermercados, y por otra, usualmente
la calidad es mejor, con lo que el consumidor se benefi-
cia pues obtiene mejores precios por sus productos en
fa medida en que elimina a los intermediarios.

Para la implementacion de politicas de crédito y co-
mercializacion es preciso contar con alglin tipo de orga-
nizaciones de las empresas del- sector informal, para que
la canalizacion del crédito v el acceso a fuentes de co-
mercializacién adecuadas sea' posible. Por ejemplo, se
puede pensar en la formacion de organizaciones. polifun-
cionales a nivel de subrama de actividad, de tal modo que
a través de ellas las empresas individuales conS|gan cré-
dito para comprar-insumos en la misma organizacion (que
por el mayor volumen de :compras- que ella haria obten-
dria mejores- precios). y que a la vez esa organizacion
venda los productos-a! -publico, cumpliendo. asi:también
la funcion de intermediario entre -e! productor informal .y
el comprador. Por supuesto que esta estructura no po-
dria adoptarse en todas las.subramas, pues. algunas de
ellas necesitan una dispersién geografica en la venta al
detalle (i: e. vendedores ambulantes) pero podria consti-
tuir una ayuda importante en la comercializacion de ser-
vicios ofrecidos o de los- productos manufacturados en
ciertas 4reas del sector. informal, tales como la confec-
cion de prendas de vestir, los textiles, el calzado, las cen-
trales de servicios de reparacién y oiras. :

4 Aunque si los intermediatios- son ocupados del sector informal, se
estara aumentando el ingreso de algunos de los ocupados en él a la
vez que bajando el de otros. Pero en realidad no hay conocimientos
suficientes como para saber en qué mercado de trabajo se ublcan
los intermediarios. . Lo
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Uno de los problemas comunes que surge: al tratar
de promover organizaciones es que se encuentra una.re-
sistencia por parte de los potenciales beneficiados con
ella. Ello tiene su origen en al menos dos elementos que
es importante considerar. -Ef primero ‘de ellos se relaciona
con el -hecho de que a menudo -han venido agentes-ex-
ternos a tomar contacto con empresas informales con el
propésito de formar cooperativas u otro tipo de agrupa-
cion. Sin embargo, muchas veces han side personas ines-
crupulosas que han terminado por engafiar:a los asocia-
dos. las enirevistas realizadas por.’ Méolier en:Lima de-
muestran que muchos de ellos tienen desconfianza hacia
personas ajenas.a la actividad misma, pues en repetidas
oportunidades han perdido dinero en su. afan por organi-
zarse. Sin embargo, el mismo material indica que la. des-
confianza es menor, o no existe, si la iniciativa proviene
de instituciones estatales y en este sentido acciones pro-
movidas por el Estado pueden en parte superar este pro-
blema. Un segundo factor que tampoco se ha.tomado en
cuenta -en los intentos de organizacién de:los- sectores

.méas.pobres. de la poblacién; es.que en,.algunas oportu-

nidades se trata de reunir en el mismo .grupo a persorias
que - desempsfian actividades competitivas -y -que, por lo
tanto, tienen, a nivel individual; intereses que. son. con-
flictivos. En esios casos, la organizacion no. logra for-
marse y 2 menudo se interpreta como una resistencia“na-
tural” o bien- a la falta de educaciéon de las perscnas

involucradas. El analisis de cudles son los intereses ba-

sicos de las personas en términos de la.ocupacion que
desempenfan, constituye pues un paso- necesario ‘previo
a la proposicién de una organizaciéon para.que asi se
defina en forma clara cuél es el grupo social que- la.in-
tegrara y hacia auiénes se debe dlrlglr Ia accion promo-
cional.

De lo. seftalado en. los parrafos anterlores se des-
prende que. se considera necesario que el Estado inter-
venga en lg formacion de organizaciones del secior-in-
formal. La intervencion debe tener un caracter activo en
el sentido de que es imprescindible hacer los arreglos
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institucionales como para que se cuente con [os instru-
mentos mediante los cuales se pueda llegar a las per-
sonas ocupadas en el sector informal. Cuando el ins-
trumento principal sea la capacitacién, lo més recomen-
dable serd la creacién de entidades puablicas destinadas
exciusivamente a la promociodn, organizacion y formacion
profesional de los ocupados en el sector. No basta en
estos casos con que el Estado permita su existencia, sino
que debe desarrollar acciones que generen su creacién.
Este enfoque estd basado en la creencia que los secto-
res mds desfavorecidos de la poblacién no se -organizan
por si solos, por cualquier razén que sea, y en que to-
dos los ejemplos exitosos de organizacion, tanto urbanos
como rurales, han sido promovidos desde fuera de la ac-
tividad misma por personas que, con distinta motivacion,
se han dedicado a la formacién de organizaciones. En
cambio, muchos otros instrumentos de politica econémica
convencional pueden orientarse a través de organizacio-
nes eXistentes.

La segunda area de politicas que es preciso definir
en aguellas actividades que tienen potencial de creci-
miento se refiere a la capacitacién y formacién profe-
sional de la mano de obra. Sobre este punto, diversos
paises cuentan con instituciones de formacioén profesio-
nal, desde hace ya algiin tiempo. El Servicio Nacional
de Aprendizaje Industrial (SENAI) en Brasil, el Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA) en Colombia, el Servi-
cio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional (SECAP} en
Ecuador y el Instituto Nacional de Cooperacién Educa-
tiva (INCE) en Venezuela, entre otros. Estos institutos
operan de manera general mediante convenios de capa-
citacion con empresas, de modo que la mano de obra
ocupada en ellas recibe formacién por parte del Estado.
Estos programas han sido sin duda importantes pero, por
la forma en que operan, no alcanzan a cubrir a las perso-
nas que no estan ocupadas en el sector moderno de la
economia. Asli, los ocupados en el sector informal estén
al margen de estos programas.

El efecto que puede tener la capacitacion sobre ia
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productividad de la mano de ohra, entendiendo por ella
no solo cursos sino que también la asistencia técnica, no
es aun muy bien conocido pero tal véz puede ser impor-
tante en cuanto a generar procesos de produccién més
eficientes, a la adaptacién e incorporacién de nueva tec-
nologia y también en cuanto a la eleccién de productos
qQue se manufacturen s

Hay que tomar en cons:deramon sin embargo;, que
fos programas de capacitacién para el sector informal se
encuentran con muchas dificultades. en su implementa-
cién, obstaculos que estan relacionados por un lado con
las caracteristicas del mercado de trabajo en el cual es-
tan insertas estas actividades y, por oiro, con las carac-
teristicas sociologicas de las personas ocupadas en el
sector informal.

El primero de elios se refiere a que en'[a‘s_,activicla-_
des informales no existe una carrera ocupacional institu-
cionalizada o una estabilidad de empleo, como en el.caso
de las empresas del sector moderno. Por ello, por una
parte, es mas dificil que las personas que fienen una ocu-
pacién en el sector informal encuentren que la capacita-
cion les reportara algtn beneficio, condicidén basica para
que se integren a ella y, por otra, porque puede ocurrir
que la capacitacion las sobrecalifique de modo tal que
los conocimientos adquiridos no los incorporen a su ac-
tividad tradicional, por ejemplo porque cambien algunas
otras condiciones de su ocupacion o bien porgue no efn-
cueniren un empleo diferente donde si podrlan aprove~
charlos.

El segundo problema desde esta perspectwa se re-
fiere a los costos que para la persona implica el incor-

5 En este sentido hay algunas experiencias. interesantes que muestian
como aprovechando las habilidades de artesanos y proponiendo una
nusva linea de productos, se aumentan las ventas y los ingresos:
Ejemplos de ello son [os blue-jeans en el mercado de los domingos
en Chichicastenanco, Guatemala; los vestidos de fiesta producidos por
“Things'* en Kingston, Jamaica, o los tapices producides por los
habitantes de! puebio de Chiconcuac, en el Estade de Méxmo, basa-
dos en dibujos originales de Vassarely. o

485




porarse a cursos de capacitacion. El| obrero del ..secto_r
moderno no enfrenta este problema, pues las hqras dedi-
cadas a la capacitacion son usualmente financiadas por
la empresa en la que trabaja. Pero en el caso del trabav-
jador del sector informal, ello no es asi y por Ip tanto“la
capacitacion es adicional a su jornada de tral:>_aj<_> norm_al,
que cominmente es de mas de ocho horas diarias. Si a
ello se agrega el costo que implica para una persona de
bajos ingresos el trasladarse a los eveniuales lugares de
capagitacion, se llega a la conclusién de que una parte
de ellos no estd en condiciones de enfrentar ese gasto
adicional. R
El tercer problema que hay que considerar c_onslg,te
en la atomizacion de unidades productivas del sector in-
formal. En efecto, muchas empresas estan constituid_as
por una sola persona (en la actividad por cuenta propia)
Yy en todo caso en empresas muy pequefias. A ello se
agrega el hecho de que muchos son trabajadores :a do-
micilio, otros ambulantes y, en fin, tal vez los menos tra-
bajan en establecimientos mas faciimente identificables.
Todo ello implica una verdadera restriccion en cuantq a
la posibilidad de poder ilegar con politicas de capacita-
cion de manera efectiva. . L
Un cuarto problema dice relacién con el bajo: nivel
educacional absoluto que tienen muchas de las personas
ocupadas en el sector informal, de modo que en a!guna.s
ocasiones sera necesario alfabetizarlas antes de capacl-
tarlas. Este factor es importante, pues implica mayores
recursos que en programas normales de formacion pro-
fesional. L
Finalmente, se debe tomar en cuenta la categoria
ocupacional de las personas por cuanto una Qarte no dfas—
preciable de la PEA del sector informal esta constituida
por trabajadores familiares no remunerados. Para mu-
chos de ellos su ocupacion es transitoria y, por lo. tanto,
no les beneficia invertir en capacitaciéon para mejorar su
productividad en esa ocupacién, ‘ S
~ Aparte de las consideraciones practicas que hay que
tener en cuentia en la implementacién de politicas de ca-
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pacitacién, tal vez la de mavor importancia esté relacio-
nada con ligar estos planes a la creacién de organiza-
ciones de empieo productivo. Es decir, una vez finalizada
la capacitacién, el mismo grupo puede convertirse en una
empresa productiva que genere empleo para los gue ini-
cialmente participaron en los cursos. EI Municipio de
Guayaquil, Ecuador, estd implementando en la actualidad
planes de esta naturaleza en esa ciudad. Aungue el nu-
mero de personas beneficiadas ha sido reducido hasta el
momento, los cursos han demostrado que es posible rea-
lizar formacion de mano de obra en los mismios lugares
donde viven los alumnos, a un costo comparativaments
muy bajo y en los cuales incluso participan como profe-
soreés personas ccupadas en el sector informal y que vi-
ven en la misma area geografica en la que se dan los
cursos.

Los fundamentos generales de una politica de capa-
citacion y formacién profesional de la mano de obra ocu-
pada en el sector informal deben ser, en primer lugar, la
masificacion de los cursos en cuanto a su cobertura. Dé
otra manera, los cursos se transforman en planes pilotos
modelos que llegan a un nimero muy limitado de perso-
nas y cuyo costo es demasiado alto como para gue se
multipliquen y tengan un efecto sobre la mayoria de Ia
poblacién ocupada. ' '

Un segundo criterio debe ser la selectividad de los
contenidos programaticos de los cursos, de tal modo que
sean especificos a nivel de subrama y para cada tipo de
ocupacion gue sea definida en funcién de su potencial
de crecimiento. Asi se asegura que el mejoramiénto de
las habilidades y conocimientos adguiridos por las per:
Sonas que participan en estos programas tenga un efecto
sobre la productividad 'y los ingresos. R

Finaimente, hay que pensar en la necesidad de dar
ingreso a las personas que pariicipan en los cursos, ya
sea mediante subsidios directos financiados por el Es-
tado, o bien por empresas privadas que potencialmente
podrian emplear esa mano de obra ya calificada, o bien
mediante 'la’ comercializacién de la produccion generada
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en los mismos cursos. La base de esta proposicién es
que, evidentemente, estando estas personas en un muy
bajo nivel de ingreso, no podran participar de programas
de capacitacion que lmpllquen una dtsmmucnon en sus
ingresos.

Es claro, sin embargo, que los programas de capaci-
tacién no pueden funcionar en forma aislada sin ir acom-
pafiados de programas que, como fos que se resefiaron
anteriormente, mejoren las eficiencias econdmicas de las
empresas informales, por una parte y aumenten la de-

manda por los productos y servicios ofrecidos en el sec-
tor informal, por la otra. Este aspecto se analiza a con-
tlnuacmn.

2. La ampliacion del mercado para los productos
y servicios :
Existe un conjunto de politicas que se deben dise-

fiar como para asegurar un aumento de la demanda por
Jos bienes producidos en el sector informal; de modo que
los aumentos en la eficiencia econdmica de las empre-
sas se traduzcan en mejores ingresos para los ocupados.
Un primer aspecto que €s premso determinar-es cual

es el tivo de interrelaciones econdmicas existentes entre
el sector informal y el sector formal, ya que las politicas
seran diferentes segtin sea el caso. En primer luaar, las
relaciones entre ambgs sectores pueden ser complemen-
tarias en aquellos casos en que la oferta -de productos
del sector informal es una parte importante de la produc-
cién total en el mercado. En estas circunstancias, lo mas
adecuado es reforzar las interrelaciones y vinculos enire
ambos sectores, de modo tal aue exista un. flujo relativa-
mente estable entre la produccion de los bienes y servi-
cios v- su demanda. Uno de los mecanismos mas aptos
para lograrlo son las subcontrataciones que, por ejemplo;
las entidades del Estado pueden llevar a cabo con las
empresas informales. Esta es una linea de politica que
se ha implementado poco y que; sin embargo tiene po-
tencialidades de desarrollo en ciertas areas y actividades
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en las cuales el sector informal puede presentar veritajas
desde el punto de vista del efecto empleo que tendria.
Piénsese, por ejemplo, en la subcontrataciéon de muebles
de oficinas con empresas del sector informal, ¢ en la-com-
pra de prendas de vestir tales como uniformes escolares,
ropa de trabajo, etc., que son materiales que el Estado
continuamente estd demandando. Aparte de dar empleo
a un volumen importante de personas, otro de los efec-
tos positivos que la implementacién de esta politica ten-
dria es el de estabilizar el ingreso de los ocupados en las
actividades en las que existan subcontrataciones, ya aue
ello permite planificar en el mediane plazo los planes de
produccion.

Uno de los problemas de la subcontratacion es que
a menudo se lleva a cabo entre una empresa y una per-
sona, dando, por lo tanto, un margen amplio para que
exista explotacion de la mano de obra. En.primer lugar,
porque usualmente no se respetan las leyes sociales y
los salarios minimos vigentes. En segundo lugar, porque
la- empresa iraspasa al trabajador el costo de las fluctua-
ciones en la demanda, de modo que cuando ésta baja,
el mecanismo de ajuste que tiene la empresa es desem-
pleo. Por ello es que se propone la subcontratacién en
un marco de relaciones empresa-empresa antes que de
empresd-individuo, Sobre todo porque puede ser eficiente
en términos de aminorar las reducciones en el ingreso
de los trabajadores debido a variaciones negativas en la
demanda, ya que la empresa contarfa con mayores re-
cursos como para, por ejemplo, seguir produciendo. para
formar stocks, pagar los salarios aunque no tenga pedi-
dos en ese momento y, en general, otros mecanismos de
equilibrio que se pueden dar en una empresa, pero que
son dificiles de manejar a nivel individual.

En segundo lugar, las relaciones entre ambos secto-
res pueden ser competitivas y en este caso las ‘politicas
deben tener como finalidad el mejoramiento de |a posi-
cién del sector informal con respecto al formal, en cuanto
a su participacién en la produccion total, ya sea elimi-
nando las ventajas que existen para el sector formal o
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directamente, favoreciendo actividades informales. Para
ello, el refuerzo de las condiciones bajo las cuales opera
el -sector informal es imprescindible para asegurar un
mayor acceso del publlco hacia los bienes producidos
en el sector. La cteacion. de una infragstructura minima
de operacion para los estabtec;mlentos mformales tales
como la construccién de mercados para los pequefios
vendedores o las centrales de compra de insumos o de
venta de productos del sector informal, pueden ser de
crucial lmportanma para ampliar el mercado de: sus bie-
nes y servicios. Incluso mas, se puede pensar en que
en aquellos casos en que el sector informal presente cla-
ras ventajas en términos de precios y calidad de ciertos
productos (meicados de frutas y verduras, por ejemp!lo),
se deberfa limitar la expansion del sector moderno en la
venta de esos productos. El establecimiento de estos me-
canismos de proteccion es por lo demas comin y se esta
aplicando continuamente, pero mé&s bien para proteger
ciertas actividades del sector moderno y, en algunas oca-
siones incluso, para discriminar en contra del sector in-
formal . .

Hay. que considerar tamblen no solo eI reforzamlento
de los vinculos del sector informal con.el formal como
una manera de aumentar la demanda por productos.y
servicios del sector informal, sino que ademds se.debe
tomar en cuenta el poder de compra de los ocupados en
el sector informal. Esta aproximacién parte de la relacién
que existe enire ocupacién y pobreza en el sentido de
que las personas mas pobres, en su mayoria trabajan en
el sector informal. Por otra parte, se puede. plantear la
hipotesis de que este grupo tiende a concentrarse en

¢ Un ejemplo de ello es la prohlbiclon de vender remedios . de :usQ
comin en los supermercados, cuya finalidad es proieger el mercado
de las farmacias. Otro es el hecho de que so6lo los médicos pueden
recetar lentes opticos, lo que en otros palses lo hace un’ tecmco
éspecializado. Estos ejemplos son mecanismos de proteccion de mier-
cados para-ciertas empresas o servicios. Finalmente, -se prohibe -a
los-vendedores ambulantes permanecer en la via pitblica’ para proteger
los intereses del comercio establecido.
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poblaciones marginales en las grandes ciudades. Final-
mente, hay una cantidad de necesidades que este con-
glomerado de perscnas debe satisfacer, lo que en la
actualidad probablemente lo logran comprando en sl sec-
tor formal de la economia. Por lo fanto, se puede supo-
ner que si empresas informales ofrecieran productos esen-
ciales al interior de las poblaciones donde residen los
grupos mas pobres, habrfa una desviacién del consumo
hacia ellas. Empresas de elaboracion de alimentos, con-
feccion de prendas de vestir, algunos tipos de servicio
de reparacion (especialmente eléctrico), muebles etc.,

son algunos ejemplos en los cuales empresas mformales
podrian, localizdndose donde viven los ocupados en el
mismo sector informal, vender sus productos. Una de las
actividades en las que esto efectivamente funciona es en
ef comercio minorista de abarrotes, ya que se encuentran
muchos almacenes en barrios marginales que, aunque
tienen precios un poco mas altos que los supermercados,

cumplen una serie de otras funciones tales como vender

en unidades mas pequeiias, dar crédito a sus clientes y
otras ventajas que hacen que los habitantes de esas areas.
prefieran hacer sus compras en ellos?. Este tipo de ope-
raciones podria entonces hacerse extensivo a otras acti-
vidades con productos que necesariamenis las personas

con bajo nivel de ingreso deben comprar. Es decir, que.

los ocupados en el sector mforma! compren sus produc-
tos y/o contraten servicios en el sector informal, promo-

viendo con ello el aumento en la produccién de! sector..

Sin embarge, uno de los aspectos sobre los cuales
habria gue investigar en mayor profundidad es el efecto
que tendria un aumento de los ingresos de los ocupados
en el sector informa!l en términos de la orientacién de su

demanda. . En efecto, es posible pensar en la hipdtesis de.

que cambios en el ingreso hacia niveles més altos, trae-

7 En Santiago, los supermercados UNICOOP instalados en 5. pobla-

ciongs marginaftes, no lograron obtener utilidades que justificaran su

presencia alli debido a la competencia de los pequerios almacenes‘

En marzo de 1977 fueron clausurados.
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rian consigo una mayor demanda por productos del sec-
tor formal que del informal, como resultado de un cam-

bio en los valores, habitos de consumo, franjas de pro-
ductos, .etc.

D. ' Politicas hacia las actividades que no tlenen
posnbllldades de expansion

A e

Exnsten en el sector acttwdades rezagadas Y. margl-
nales desde el punto de vista econdmico y que funcionan
en desventaja con respecto al sector formal, derivadas
de la forma de funcionamiento de la economia y de las
caracteristicas del patron de acumulacién. En estos ca-
80s, el apoyo a estas actividades puede implicar un costo
demasiado alto en términos del crecimiento global y, por
lo tanio, qué actividades se protegen y cudles no, debe
estar definido por un andlisis de.los costos y beneficios
sociales que tal politica implicaria. Ello no sera s:empre
facn pues algunas actividades siendo marginales gene-
ran un alto nivel de empleo, ta1 como, por ejemplo, el
serwcw domestlco

. En las situaciones en que se defman actlvldades que
no se apoyaran debido al balance de. losg criterios sefia-
Iados recién, ello no significa .que las personas que ocu-
pan puestos de trabajo en esas actividades no deban ser.
ob;eto de politicas para mejorar sus ingresos. La princl-
pal ‘medida ‘que se debe adoptar ‘en estos casos es 1a
reubicacion de estas personas, ya sea en la misma acti-
vidad pero en un marco diferente, o bien cambiando de
actividad. En ambos casos, la probabilidad de encontrar
empleo estara determinada por la capacidad de absorcién
aue tenga el sector formal, pero cuando hay un cambio
en la actividad misma, el sector informal es también una
alternativa,

_ La capacitacién de la mano de obra adquiere vital
rmportanma en aquellos casos en que las personas cam-
bian de actividad. Uno de. los factores que favorece sy
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implementacion es que una parte importante de la mano
de obra ocupada en el sector informal pertenece al es-
trato de edad de hasta 25 afios, por 10 que se puede su-
poner que seran mas receptivos al aprendizaje de una
nueva ocupacién. En efecto, en esta situacién la politica
de capacitacién tiene que estar dirigida a la reconversion
de habilidades, de modo que puedan desempefiarse en
un trabajo diferente. Esta modalidad de capacitacion de-
be ir acompafiada de un programa de creacién de em-
pleo productivo para que de esa manera los conocimien-
tos incorporados sean de utilidad. De otro modo, se gas-
tan recursos en capacitar a personas que una vez que
salen al mercado en busca de empleo. no encueniran
aque! para el cual fueron preparados.’ En todo caso, fo
importante es ubicar los programas de educacién y ca-
pacitacion en el-marco de las politicas que tienen como
finalidad proporcionar a la poblacién una mayor igualdad
de .oportunidades para encontrar empleo.

Con todo, no se ha avanzado lo suficiente en la de-
finicion de politicas de empleo hacia aguelias personas
que en la actualidad estan ocupadas en algunas Areas:
gue no tienen potencial de crecimiento. Mas alld de sa-
ber que, por ejemplo, las personas ocupadas en servicio
doméstico deberian ser incorporadas a programas de re-
conversion ocupacional, no se conoce en qué volumen
ello ocurriria, dénde serian ocupadas o qué medidas com-
plementarias deberian adoptarse como para asegurar -un
mejoramiento de su situacién ocupacional. .

Finalmente, hay que anotar que suampre quedaré un:
grupo de personas hacia las cuales serd mas dificil diri-
gir politicas, como por ejemplo, las personas de mayor
edad que constituyen una parte significativa de la pobla-
cién ocupada en el sector informal y cuya posibilidad de
mcorporar nuevos cenocimientos y/o de camb:ar de ocu-
pacion es muy limitada. '
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E. Conclusiones

El andlisis de las politicas hacia el sector informal

urbano permite- llegar a “varias conclusiones cerefales,

que constituyen a la vez perspectivas que debeérian’ in-

corporarse a la planificacion global. ‘

1. La poblaciéon ocupada en el sector informal ur-
banjo_, es decir, la mayoria dé los pobres en las ciudades.
no tienen ‘condiciones de superar su baja oroductividad
y de mejorar sus inareses a menos que el Estado disefie
un c_oniu‘nto de politicas aue favorezcan el desafrollo eco-
n_qmlc'o de las empresas del sector informal. Ello no con-
sr_ste'sél‘o en permitir su funcionamiento, sino cue en pro-
mover activamente su oroanizacién y en proteger sus
actividades. Esto es, por cierto. lo que histéricamente ha
hecho el Estado con otros sectorés: antes con el cector
agricola, ahora con el sector moderno. No se esta abo-
na_p‘d_q, por lo tanto, por la incorporacién de un nuevo_ eri-
:eru_q en la planificacion, sino por un cambio en su orien-
acion. o 3 T

2. Es preciso avanzar mas en cuanto a cudles son
las actividades’ del sector informal que fienen poténdial
de crecimiento v cuélés no, porqué lo realizado’ hastd
afiora dice mas bien relacién con los criterios ‘generales
aue fiay oue tomar en cuenta para la definicién de -acti-
vidades. El sentido de la investigacion en esta ‘areéa’ debe’
tender a operationalizar estos criterios y variables para
hacer posible la planificacion de politicas.

3. Si bien es cierto .que se pueden delimitar una

‘cantidad .de actividades que ciertamente tienen potencidl

qe crecimiento, y para‘las -cuales se ha disefiado un con-
junto ’de_ politicas que se pueden razonablemente poner
en praptlca, no ocurre 1o mismo con las actividades que
tenderén a desaparecer. Para la poblacién ocupada en
ellas, no es aun muy claro cudles son las politicas que
se pueden implementar. Por una parte, debido a las ca-
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racteristicas sociales de la poblacion actualmenie ocu-
pada en elias y, por otra, por.la nauiraleza. de!. proceso
de desarrolio. Los esfuerzos de investigacion. deberian
estar dirigidos con mayor énfasis que en la actualidad
hacia esta area, sobre.todo considerando :que. el volumen
de personas involucradas en ella es de una magnitud que

se puede suponer desde ya importante.

4. Finalmente, hay que considerar las posibilidades
reales que hay de implementar politicas desde el punto
de vista de la aceptacion de los grupos dedicados a ac-
tividades informales. Del andlisis del tipo "de politicas
que se pueden adoptar, se desprende que, en términos
de movilidad de la mano de obra, hay tres alternativas
posibles: T _ T

— aguellas personas que’ en la..actualidad trabajan
en empresas — ocupaciones informales, que tienen -poten-,
cialidad de desarrollo y en que las politicas. de -apoyo
pretenden aumentar la productividad en esa ‘misma ocu-
pacion. En este caso, no existird movilidad ocupacional;

— aquellas personas. que en la actualidad : frabajan:
en empresas — ocupaciones informales que no tienen es-
te potencial y que por lo fanto tenderan a desaparecer,
y en que las politicas de apoyo pretenden trasladarias a
otras ocupaciones informales, lo que impiica un cierio:
tipo de ‘movilidad ocupacional; . =~ © ..o

—aquellas persenas que, estando en ‘el-mismo caso
anterior, podrian ser trasladadas a ocupaciones formales
en ‘el sector moderno; & que’ implica ‘otfo tipo de movi-
lidad. - R .
. Por supuesto que un.esquema de’ esta naturaleza re-
quiere conocer en profundidad "cudlés son las expectati-
vas de los ocupados en el sector_“infO(mal.' con respecto
a su carrera ocupacional.. Desde’ este punto.'de visia, la
experiencia laboral de la persona s una de las variables

que, aparte del ingreso, influye en la conformacion de’
sus expectativas y a su vez, la historia laboral es preciso’

conocerla mediante el estudio de historias de carreras
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ocupacionales, para lo cual, por cierto, no se han desa-
rrollado- metodologias perfectamente adecuadas. -

La importancia de realizar estos estudios reside en
que a partir de las historias ocupacionales, se conoce
cuél es el ambito laboral dentro del cual la- persona se
ha movido y a la vez, porque es el nexo que permite es-

tudiar la escala valorativa. del ocupado en términos de la

estratificacion social de las ocupaciones y el prestigio
que se asocia a cada una de elfas. T
En la sociedad actual, uno de los determinantes prin-
cipales del status social de las personas es su ubicacion
en el mercado del trabajo y el lugar que ella ocupe en él
depende, aparte de la elasticidad de la demanda, por un
lado del prestigio que ella asocie a una determinada ocu-
pacion y, por otro, de lo que la persona crea que es la
valoracién de la sociedad, o de su grupo de referencia,
sobre esa misma ocupacién. Por ello, la movilidad ocu-
pacional de las personas ests siempre supeditada en par-
te importante por la evaluacién de la escala de prestigio-
de las ocupacoines que las personas realicen. Obvia-

mente, el otro factor es Ia posibilidad real de movilidad

que ofrece el mercado, que aqui no se analiza. .

De este modo, se puede pensar en que la factibili-
dad de que una persona permanezca en el sector infor-
mal o se transfiera al sector formal, dependera de los
factores mencionados y sobre los cuales el conocimiento
actual es escaso. Por ejemplo, no sabemos si para cier-
tas personas el trabajo por cuenta propia lleva implicito
un grado de prestigio social superior a, digamos, ser
obrero en una fabrica. En otros casos, la valoracién pue-
de ser inversa, y lo que ciertamente se conoce a nivel
tedrico es que la percepcién individual y social de.la
escala de prestigio de las ocupaciones varla segun sea
la clase social a la que pertenezca la persona. Esta es
un area de investigacién empirica que practicamente no
ha sido tocada en América latina Y que 8s imprescindi-
ble abordar si se piensa implementar politicas de empleo
que impliguen movilidad de la mano de obra.
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