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IX. ANEXO METODOLOGICO

1. Seleccion de los casos en comunidades:

La seleccién de las cinco comunidades se ha realizado bajo
los siguientes criterios.

O

O

Que enfrentan niveles diferenciados de exclusién social.
Para esto se decidid utilizar cémo universo las comuni-
dades “ilegales o marginales” registradas por la Oficina
de Planificacién del Area Metropolitana de San Salvador
(OPAMSS). OPAMSS tiene identificada y ubicada mds de
250 comunidades. Se determind que no mds de dos de
las comunidades debian estar ubicadas en San Salvador.
Por otra parte, tres de las comunidades seleccionadas
debfan presentar mayores carencias bdsicas (una exclu-
sion mds alta) y las otras dos comunidades que enfrentan
menores carencias bdsicas (una exclusién menor).

Que existe la posibilidad de identificar interlocutores co-
munitarios para tener acceso a la comunidad y asegurar
cierto nivel de confianza en la recoleccién de datos.

Que la comunidad cuenta con entre 100 y 250 hogares
(por razones de muestreo)

La lista del universo sélo contaba con nombres de las co-
munidades y una ubicacién en un plano del AMSS. Para cum-
plir con los demds criterios, se seleccionaron al azar a unas 40
comunidades para captar informacion bdsica que permitiera
escoger las comunidades basdndose en los criterios descritos
arriba. Al final fueron 12 de las 40 comunidades que cumplie-
ron con los criterios establecidos y basdndose en estos criterios
se procedid a la seleccion definitiva de las cinco. Al iniciar el
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trabajo de campo en las cinco, se enfrentd dificultades en una
comunidad y se procedid a la sustitucion de la misma selec-
cionando otra de la lista de 12.

2. Trabajo de campo: Entrevistas, encuestas y talleres comu-
nitarios

Para la presente investigacion se realizaron entre 15 y 20
entrevistas en profundidad con diversos actores trabajando en
cada comunidad Estas entrevistas inclufan preguntas sobre la
historia de la comunidad, los hitos mds importantes, los acto-
res involucrados, y percepciones sobre la violencia en la co-
munidad. Entrevistados incluian residentes histéricos, lideres
comunitarios, jévenes, dirigentes de diversos grupos comunita-
rios, directoras de escuelas o centros de salud, promotores de
la respectiva alcaldia, promotores de ONGs, y miembros de la
PNC.

También encuestas de hogar fueron realizadas en cada co-
munidad. En total se hizo 283 encuestas entre las cinco comu-
nidades. Las encuestas fueron personales con un adulto res-
ponsable del hogar. La encuesta fue llevada a cabo del 23 al
27 de septiembre de 2001.

Adicionalmente, entre el 26 de enero de 2002 y el 2 de
febrero de 2002 se realizé talleres en cuatro de las cinco co-
munidades. En estos talleres se compartié con algunos de los
residentes los hallazgos mds importantes del estudio. Ademds
de ser un taller de devolucidn, este procesé permitié obtener
nueva informacién sobre las perspectivas de los residentes. Para
esto, los participantes de los talleres fueron divididos entre
grupos de mujeres mayores de 25 afios, hombres mayores de
25 afios, y jovenes (de 25 o menos afios). Cada grupo trabajo
en un ejercicio sobre los tremas abordados en la presentacion
previa.
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3. Operacionalizacion de variables

O Relacion de dependencia infantil.

Esta variable tiene como finalidad conocer cudntos adultos
hay por nifios en el hogar. La dependencia infantil se ha crea-
do a partir de la divisién entre el nimero de personas mayores
de 13 afos y las personas menores de 14 afos que viven en
los hogares. De ahi que la relacién de dependencia infantil se
haya calculado dividiendo a las personas menores de 14 afos
entre las personas de 14 afios o mds. La formula en que se
expresa queda de la siguiente manera:

nudmero de personas menores de 14 afios de edad
nudmero de personas de 14 afios o mds de edad.

Luego se creyd tres categorias en base a este indice de
relacion de dependencia infantil. Estos son:

Categoria de dependencia infantil Relacidon en el indice
Hogares con cero dependencia: No hay nifios menores de
14 afos
Hogares con baja dependencia: Mds adultos que nifios
Hogares con igual o alta Igual nimero de nifios que
dependencia: de adultos o mds nifios
que adultos

O Tipologia de familia

La tipologia de familia es otro de los factores que ayuda a
describir los hogares en tanto clasifican a las familias de acuer-
do a su constitucion y las relaciones que posiblemente se dan
al interior de estas. En sintesis esta variable ayuda a entender
las dindmicas que difieren entre una y otra familia y cémo
estas variantes pueden ser un factor que les facilite o entorpez-
ca el acceso a los bienes necesarios para tener desarrollo hu-
mano.
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Los cinco tipos de familia considerados son:
1) Unipersonal: el que lo forma una sola persona.

2) Bi parental nuclear: Una pareja (responsable y cényuge)
con o sin hijos y sin otros familiares.

3) Monoparental nuclear: sélo un responsable (sin cényuge)
con hijos y sin otros familiares.

4) Biparental extendido: dos responsables con o sin hijos
con otros familiares.

5) Monoparental extendido: sélo un responsable (sin cén-
yuge) con o sin hijos menores de edad y con otros fami-
liares.

[0 Relacion de Dependencia demogrdfica

La relacién de dependencia demogrdfica estd dada por la
relacién entre las personas en el hogar que no estdn en edad
laboral segun los criterios de DIGESTYC (las personas menores
de 10 afios y mayores de 65 afios de edad) y los que si estdn
en edad laboral (entre los 10 afios de edad hasta los 65 afios).

La relacién de dependencia demogrifica se ha calculado
sumando a las personas menores de 10 y mayores de 65, que
son las personas que no estdn en edad de trabajar dividiendo
este resultado entre las personas que si estdn en edad de traba-
jar (personas entre 10 y 65 afios). La formula se expresa de la
siguiente manera:

personas menores 10 afos +
personas mayores 65 afios

Relacion de dependencia laboral = —
ntimero de personas entre 10

y 65 afios
0 Hacinamiento

La variable de hacinamiento se ha calculado a partir de la
division del ndmero de personas que forman un hogar, entre el
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nidmero de habitaciones que tiene una vivienda. Si resulta un
niimero mayor de 3., es decir, si la relacién indica que hay
mds de 3 personas por habitacién, se considera que es una
situacion de hacinamiento. Si por el contrario el nimero que
resulta es menor que 3, se considera que no existe hacina-
miento en las viviendas.

[0 Relacion de Dependencia Laboral:

Esta relacion de dependencia se obtiene con nimero perso-
nas que se reportan en cada hogar sin una actividad laboral,
dependientes de otros y con el nimero de personas que si
reporta alguna actividad laboral. Esta variable se obtiene divi-
diendo los no ocupados entre los ocupados.

ndmero de personas

en el hogar
Relacién de dependencia laboral =

ndmero de personas en el
hogar ocupadas

0 Cdlculo de ingresos y pobreza

Para calcular la situacion de pobreza se trabajé con todos
los indicadores sobre ingresos del hogar haciendo un calculo
sobre el ingreso total mensual por hogar. Las variables inclui-
dos son: ingresos por sueldos de los miembros del hogar;
remesas del exterior, remesas de familiares en el pafs, pensio-
nes e indemnizaciones, ventas varias, y otros ingresos regula-
res. Al tener el total de ingresos por hogar por mes se procedid
a dividir esto por el nimero de miembros del hogar para obte-
ner el cdlculo de ingresos totales mensuales per capita.

Se ha hecho el cdlculo de pobreza en base al costo de la
canasta alimenticia de la Direccién General de Estadistica y
Censo (DIGESTYC). Para el mes de septiembre de 2001 (fecha
en que se llevaron a cabo las encuestas) el costo mensual per
capita en las zonas urbanas de una canasta bdsica alimenticia
fue 276. La linea de pobreza extrema se establece entonces
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por los hogares cuyo ingreso mensual per capita se encuentra
inferior a esta cantidad. La pobreza relativa se base en el equi-
valente a dos canastas bdsicas. Concretamente los hogares cu-
yos ingresos per capita son entre 276 y 553 colones mensuales
se encuentran en situacién de pobreza relativa. Los hogares
cuyos ingresos se encuentran arriba de este umbral no estdn en
pobreza.

O Déficit educativo

Para calcular el promedio por hogar del déficit educativo de
las personas en edad escolar se procedid en la siguiente mane-
ra. En la base de individuos, se le resté de la escolaridad
cumplida el ndmero de grados que las personas de 8 a 18
afos de edad deberian haber cursado exitosamente. Las perso-
nas que no muestran sobre edad tienen un déficit educativo de
0. Personas en edad escolar que no han cursado exitosamente
sus clases o han dejado de estudiar presentardn un déficit edu-
cativo. Por ejemplo, un nifio de 10 afios que ha terminado a
penas en primer grado tiene un déficit de 2 afios. Una nifia de
14 afos que sélo ha terminado el 4 grado, tiene un déficit de
3 afos. Luego se procedid a calcular el total de afios deficien-
tes por hogar junto con el total de nifios en edad escolar. Para
calcular el promedio por hogar, se dividié el total del déficit
educativo por hogar por el nimero de personas del hogar en
edad escolar. Se procedié a crear categorias con pesos sobre
este indice en la siguiente manera:

Rango de promedio déficit educativo Puntos acumulados
0 grados por persona en edad escolar 0
.01 a 2.99 grados por persona en edad escolar 5
3 0 mds grados por persona en edad escolar 10
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0 Indice de Necesidades Bdsicas Insatisfechas (INBI)

El indice de Necesidades Basicas Insatisfechas se ha construido
a partir de 5 variables que dependen de la capacidad del hogar
en conseguir recursos durante un periodo de tiempo mds durade-

ro. Estas son:

1. Hacinamiento: refleja los espacios vitales de los miem-

bros del hogar

2. Tipo de paredes: indica calidad de la vivienda

3. Tipo de Piso: indica calidad de la vivienda

4. Tipo de Sanitario: indica nivel de sanitacién minima ne-
cesaria para condiciones urbanas de gran concentracion

5. Tipo de Cocina: refleja calidad de medio ambiente den-
tro del hogar en particular dado que se refiere a lugares

urbanos de gran concentracion.

Variable dicotémicas fueron elaborados donde se determina-
ba si el hogar cumplia o no con lo minimamente aceptable
tomando en cuenta la situacién concreta de lugares urbanos de

gran concentracion.

Necesidad Bdsica Insatisfecha Valor
Hacinamiento

3 0 menos personas por dormitorio separado 0
Mds de 3 personas por dormitorio separado 1
Piso:

Piso de cemento o ladrillo de cemento 0
Piso de tierra 1
Principal material de paredes

Paredes de materiales permanentes (bloque, ladrillo) 0
Paredes de materiales no permanentes (madera, lamina,
bajareque, etc.) 1
Sanitario:

De lavar privado 0
De lavar de uso comun o letrina 1
Tipo de cocina:

Gas o eléctrica 0

Otro (leffa)
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Luego se procedié a sumar las cinco variables creando un
indice de 0 a 5 puntos donde 0 indice que el hogar no tiene
ninguna necesidad bdsica insatisfecha y 5 indica que los 5
criterios son faltantes.

O Indice de exclusion social del hogar y sus miembros:

El indice de exclusién social se base en los minimos nece-
sarios para obtener el desarrollo humano. Se ha
operacionalizado esto en base al acceso a la educacion, cali-
dad de entorno de vida, y ingresos.

Se ha utilizado el indice de déficit educativo para el indi-
cador de educacidén; el INBI para lo de calidad de entorno de
vida; y pobreza para ingresos. Se ha creado escalas relativas
en cada uno de estos variables y hecho una suma para el
indice de exclusién social. La operacionalizacién es la si-
guiente:

Indices Puntos acumulados
Pobreza

No pobre 0
Pobreza relativa 5
Pobreza extrema/absoluta 10

INBI * 2 0-10

Déficit educativo

0 grados por nifio en edad escolar 0
.01 a 2.99 grados por nifio en edad escolar 5
3 0 mds grados por nifio en edad escolar 10

El resultado potencial es una escala entre 0 y 30 puntos. Se
ha creado tres grupos de exclusién social en base a la siguien-
te formula de acumulacién de puntos:
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Indice de exclusidon Puntos acumulados

Exclusién sencilla 0-5
Exclusién muiltiple 6-10
Exclusién agravada 11+

La implicacion concreta de esto es que en los hogares que
no sufren de ninguna fuente de exclusién (por déficit educati-
vo, por INBI o por pobreza) o solo padecen de uno de los
elementos pero de forma relativa, enfrentan una situacién de
exclusién sencilla. Los hogares que sufren de una situacion
relativa en dos pero no en tres de las fuentes o que enfrentan
una situacién extrema en sélo uno de las fuentes se encuen-
tran en una situacion de exclusién miiltiple. La exclusion agra-
vada se compone de los hogares que enfrentan mudiltiples fuen-
tes de pobreza de forma acumulada o situacién extremas, tam-
bién de forma acumulada.

335



336



X. ANEXO ENCUESTA

FLACSO Programa El Salvador

Violencia y Exclusion Social en el AMSS

USO INTERNO DE FLACSO

1. No.deencuesta— 2. Nombre Encuestador:

3.Fechadeentrevistar Revisado por:

4. Direccién o ubicacion de la casa segun croquis de muestra:

5. Comunidad
1
2 5]
Buenos dias/ tardes. Mi nombre es.. . v Trabajo con la Facultad Latinoamericana de Ciencias

Sociales, FLACSO. FLACSO esta realzzando un estudm en esta comunidad y me gustaria hacerle algunas preguntas
sobre las condiciones de vida y cosas que suceden aqui. Toda la informacién es completamente confidencial

Seccién A. Aspectos del hogar

1. (Hay mas de un hogar en esta vivienda?

(UN'HOGAR ES CONFORMADO POR PERSONAS QUE VIVEN BAJO EL MISMO TECHO Y
COMPARTEN LA COMIDA Y LAS RESPONSABILIDADES DEL HOGAR. HAY QUE
ENTREVISTAR SOLO A UNO DE LOS ADULTOS RESPONSABLES DEL HOGAR.))

Si No El (Pasar a la pregunta 3)

2. (,Cuantos hogares hay en esta vivienda?

SIHAY MAS DE UN HOGAR EN LA VIVIENDA SELECCIONE UNO DE ELLOS PARA REALIZAR LA
ENCUESTA.

3. {Cuantas personas conforman su hogar? _
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Secciéon B. Historia

A. Primer responsable

B. Conyugue (si hay)

1. (En qué afio llegd a vivir en esta
comunidad cada uno de los
responsables de este

hogar?(PONEREL ARO | Afio: Afio:
APROXIMADO SINO ESTA
SEGURA LA PERSONA O NO | No Sabe: No Sabe
SABE)
Otra partc del AMSS | 1 Otra parte del AMSS | 1
2. ;De donde venia? Otra ciudad en el interior | 2 Otra ciudad en el interior | 2
Zona Rural| 3 Zona Rural | 3
Otro (Especifique:) | 4 Otro (Especifique:) | 4
A causa de un desastre natural | 1 A causa de un desastre natural | 1
Por el conflicto bélico| 2 Por el conflicto bélico| 2
Fueron desalojados | 3 Fueron desalojados | 3
No podian pagar donde | 4 No podian pagar donde estaban | 4
estaban viviendo antes viviendo antes
3. ¢Cudl fue No encontraba empleo donde | 5 No encontraba empleo donde | 5
la razon principal para llegar a vivir | vivia/ Mas oportunidades de vivia/ Més oportunidades de
aqui? empleo en AMSS empleo en AMSS
Comprd la vivienda | 6 Compr6 la vivienda | 6
Otro (Especifique:) | 7 Otro (Especifique:) | 7
No sabe/No responde | 9 NO sabe/ No responde | 9

Seccién C. Terreno y vivienda

1. El terreno donde Ud. y su familia vive es
Propio Pertenece a otra entidad y esté en vias de legalizacién

Alquilado | 2
3

Legal de [orma colectiva pero no
desmembrado

Pertenece a otra entidad y no se puede legalizar

Otro (Especifique:) | 6

2. ;Aproximadamente cuantos metros cuadrados tiene el espacio construido de esta vivienda?

3. ;Cuantas habitaciones separadas para dormir tiene la vivienda o el espacio donde viven los miembros de su

hogar?

4. ;De que material esta hecho el piso?

Tierra
Cemento

Bloque
Ladrillo de obra
Madera

Ladrillo de cemento o ceramica

Otro (Especifique:)

Lamina| 4
Bajareque

Otro (Especifique:) | 6
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6. ;De donde obtienen el agua para beber?
Por cafieria con conexiénalacasa| 1

Por chorro publico (cantarera) | 2 Otro (Especifique:)

De pozo sin conexiona lacasa| 3

Derio| 4 |

7. Qué clase de servicio sanitario tiene en su casa?

Inodoro de lavar de uso privado | 1 Letrina de uso comin
Inodoro de lavar de uso comtin | 2 Otro (Especifique:)
Letrina de uso privado | 3
8. ;Algin miembro de este hogar posee............ ?: (LEER TODOS, MARCAR TODO QUE APLIQUE)
Si | No
a. Vehiculo | (1) | (0)
b. Refrigeradora | (1) | (0)
c. Cocina de gas o electricidad | (1) | (0)
d. Televisor | (1) | (0)
e. Equipo de trabajo para su oficio (carpinteria, mecénico, etc.) | (1) | (0)
f. Maquina de coser| (1) | (0)
g. Computadora| (1) | (0)
h. Teléfono fijo| (1) | (0)
i. Teléfono celular | (1) | (0)
j. Arma de fuego| (1) | (0)
k. Equipo de sonido (no grabadora) | (1) | (0)

Ahora vamos a ver algunas cosas con respecto a los gastos ¢ ingresos de su hogar

C: Periodicidad

. p B. Moneda 1= Diario
Aproximadamente ;cudntos son los | A. Cantidad de 1= Colones 2= Semanal
gastos regularesen .............. ? dinero 2-Délares 3= Quincenal
4= Mensual
5= Otro (especificar)
9. Comida

10. Recibos (luz, teléfono, agua)

11. Transporte

12. Escuela

13. Alquiler/ Pago de la casa

14. Médicos y medicinas

15. Otro gasto regular Especifique:
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16.Para cubrir los gastos regulares, ;cuantos son los ingresos de las personas que trabajan en el hogar?

Numero de la persona de la C. Periodicidad

segunda pagina A. Cantidad de B. Moneda 1= Diario D.;Cuanto o qué
(DEBE SER LOS QUE dinero que gana l; Colones 2= Semanal porcentaje de estos ingresos
TRABAJAN TIEMPO o percibe 2= Délares 3= Quincenal aporta esta persona para los

COMPLETO O PARCIAL) | regularmente 4=Mensual gastos del hogar?

5= otro (especificar)

D: Periodicidad
A. Tiene o no tiene B. C. Moneda 1: Diario
S Cantidad | 1=Colones |2 Scmanal
Favor de indicarme si tiene de dinero 2=Délares 3= Quincenal
ingresos de otras fuentes Si No 4= Mensual
COMO...... 5= otro (especificar)
17. Remesas de familiares en el Si No
exterior (PASAR A P.18)
18. Apoyo de otros familiares en Si No
el pais que no viven en este hogar (PASAR A P.19)
19. Pensiones, indemnizaciones, Si No
etc. (PASAR A P.20)
20. Ventas varias ocasionales Si No
(PASARAP.21)
21. Otros ingresos: Especifique Si No
(PASAR A P.22)

22. ;Ud. o algin miembro de este hogar recibié apoyo de Plan Internacional (Plan Padrino)?
Si No[_0 |(PASAR A LA SECCION D)

23. ;Qué tan importante ha sido el apoyo de Plan para mejorar las condiciones de vida y oportunidades de los
miembros de este hogar?
Muy Importante Algo importante
Poco importante Nada Importante
No sabe/no responde | 9 |
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Seccion D.
Ahora vamos a hablar sobre algunas cosas relacionadas a la comunnidad

A. Existe B. ;Cémo evaluaria su estado o servicio, muy
L ) bueno, bueno, regular, malo 0 muy malo?
En esta hay.
Si No Muy Bueno | Regular | Malo Muy No
bueno Malo | sabe
0
1. Parque? 0| passary | @@ o o] oo
2. Canchas deportivas? 0| ASiA p Ol @ | o lolo|o
. 0
3. Casa Comunal? (1) (PASF(J ; P.4) (5) 4) 3) 2) (1) 9)
4. Recoleccion de basura? [¢)) @® AS]EZO/)x P.5) (5) 4) 3) (2) (1) ©9)
0
5. Alumbrado piiblico? (1) ®. ASF(i ; P.6) 5) 4) 3) ) (1) [©)]
A. Existe B.;Cémo evaluaria sus actividades en la
comunidad, muy bueno, bueno, regular, malo o
¢ Existe en su colonia o muy malo?
comunidad... No M No
Si No sabe/No bMuy Bueno | Regular | Malo M "Iy sabe/No
Responde ueno 1o | Responde
6. Junta directiva o asociacién de
desarrollo comunitario m (0) 9 5) 4) (3) [ NE)] ©
(ADESCO)? [paseap7] | [paseap7]
7. Comité de deporte o equipos M (0) ) (5 (4) 3) ) (1 ©)
deportivos? [pase ap8] | [pasea p8]
8. Grupo de Alcohélicos 0) 9
Anénimos M tpaseaps] | ppuseapy | O @ @ 1@ ®
9. Actividades de la alcaldia? |, asg‘?p e | @@ 0 [olol o
10. Actividades de alguna iglesia? | (1) |, 2 , [W( ?pu/ Hl@] ool o
11. Apoyo de alguna ONG? 0) 9) 1
(CCM, otro) M [pase apl2] | [pase apl2] ) @ @ @1 o ®
12. Apoyo para la comunidad de 0) )
empresarios cercanos? M [paseapl3] | [paseapl3] ® ® ® @O ®
13. Bscucla o kinder O e il a2l ® @ o Jo]lol @
14. Actividades de instituciones de 0) 9)
salud W | pasea o157 | ppaseaprsy | & | @ G oo o
15. Jévenes involucrados en © )
actividades de pandillas ) [pase a) 16] | [pase a pl6] G @ 3 2o ©
16. Patrullajes de la policia () )
nacional civil M [paseapl7] | [paseapl7] © @ ® @ o ®
17. Vendedores de drogas? wl, 0. pey | © 1@ 0 [olo] @
; i (0) )
18. Expendios o ventas de alcohol? | (1) fpaseapi9)] | paseepi9) (5) 4) 3) @ | O 9
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; Tiene mucho, algo, poco o nada de confianza en No sabe/ No
< 4 y SR TR R T TR T e Mucho | Algo | Poco | Nada Responde
19. La junta directiva de esta comunidad? ) 3| @ 1 )

20. En los representantes de la alcaldia? 4) (3) (2) 1) (©)]

21. Enla policia nacional civil? 4) 3| @ 1) ©)

22. Sus vecinos en esta comunidad? 4) 3| @ (¢)] 9)

23. La escucla donde asisten los nifios 4) [€) 0 V)] [¢8) ©

24. La clinica o unidad de salud donde reciben atencién médica “) 3) 2) 1) ©

25. Sialguien en este hogar fuera a enfrentar un problema grave de salud, a quién acudiria primero para que le

aconsejara? (LEER OPCIONES; MARCAR SOLO UNO)

Solo entre los miembros del hogar | 1 A otro familiar fuera del hogar | 2
A un vecino/amigo de esta comunidad | 3 | A un amigo fuera de esta comunidad | 4
A alguien ensuiglesia| 5 | A un compafiero de trabajo| 6
Aunjefe enel empleo| 7 | A otra persona: ;Quién? | 8
Anadie| 9
26. Sialguien en este hogar fuera a enfrentar un problema grave de salud, a quién acudirfa para solicitar dinero?
(LEER OPCIONES; MARCAR SOLOUNO)
Solo entre los miembros del hogar | 1 | A otro familiar fuera del hogar | 2
A un vecino/amigo de esta comunidad | 3 | A un amigo fuera de esta comunidad | 4
A alguien ensuiglesia| 5 | A un compafiero de trabajo| 6
A unjefe enel empleo| 7 | A otra persona: (Quién? | 8
Anadie| 9
En el dltimo mes, Ud. u otra persona de este hogar ha........ Si Neo
27. Cuidado los nifios de un vecino? (1) (0)
28. Dado en préstamo herramientas a un vecino? (1) 0
29. Dado en préstamo dinero a un vecino? 1) ()
30. Ayudado a buscar empleo para un vecino? [¢))] 0)
En el altimo mes, Ud. u otra persona de este hogar ha........ Si No
31. Pedido a un vecino que le cuide los nifios? (1) {0)
32. Pedido a un vecino herramientas prestadas? (1) 0)
33. Pedido a un vecino dinero prestado? (1) 0)
34. Pedido apoyo de un vecino para que le busque empleo? (1) (0)

35. (Cuénto apoyo siente de los vecinos de esta comunidad cuando ud. o las personas de su hogar tiene problemas?

Mucho | Algo I Poco

Nada

[ No sabe/ No responde

@ | B | @)

1)

9)

36. (Hay alguien en la comunidad a quien acudir para resolver conflictos que surgen entre los vecinos?

Sl 1] No

No sabe/ No responde

37. Favor de describirme, c6mo se resuelve un conflicto entre vecinos cuando surge?
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Seccion E.

Ahora vamos a indagar sobre algunas situaciones que pueden haber sucedido en esta

comunidad
Algunas personas piensan que vivir en esta comunidad puede generar algunos obstdaculos para los
residentes. De la siguiente lista, en el iltimo afio cudles sucesos han pasado a uno de los miembros de
este hogar Si No
1. Ser denegado un empleo porque vive en esta idad 1) | (0
2. Tener un problema en la escuela porque vive en esta idad 1) | (9
3. No asistir a una actividad cn la noche por miedo dc que le pucde pasar algo fuera de la idad 1 | O
4. Llamar a la policia y que no acuden ) | O
5. Solicitar un servicio de la alcaldia que no se resuelve 1 | 0
6. Tener que estar dentro de la casa temprano por probl que den en la idad 1 | O
Cree Ud. que esta comunidad tiene mucho, No sabe/ No
algo, poco, o ningiin Mucho Algo Poco Nada Responde
7. Problemas con maras o pandillas de las [O) 3) 2) (€3] )
cC idades aledafias
8. Problemas con maras o pandillas de esta @) 3) 2) (€8] )
comunidad
9. Venta o consumo de drogas 4) 3) 2) 1) 9)
10. Violencia/ abuso infantil 4) 3) 2) 1) 9
11. Prostitucion “) 3) (2) 1) ©)
12. Violencia/abuso entre parejas “) 3) ) [¢))] )
13. Delincuencia “) 3) (®)] (1) )
14. Violencia de la policia “ 3) 2) m ©)
15. Conflictos o violencia generados por la “) 3) ) 1) )
venta o consumo de alcohol?
Al caminar por el vecindario, qué tan probable es| Muy Algo Poco Nada No sabe/ No
que sea agredido ........ probable | probable [ probable | probable responde
16. enel dia, alguien de esta comunidad? 4) 3) ) 0] 9)
17. en cl dia, alguien que no vive aqui (un extrafio)? (4) 3) ) (1) 9)
18. en la noche, alguien de esta comunidad? 4) ?3) (2) (1) 9)
19. en la noche, alguien que no vive aqui (un
extrafio)? (O] 3) 2 [¢)] ©)
Favor de decirme que tan frecuente den los -
) ; enla c idad (LEER Frecuencia
Todos | Unavez/ | Una | Unavez | Menosde NS/
OPCIONES) losdias | semana |vez/mes| afio | vez/afio | Nunca | NR
20. Amenazas verbales entre grupos de jovenes
grupos del G| ® || o (O NORNO!
21. Peleas entre grupos de jévenes que no pertenecen
a maras o pandillas ) @ e @ ) © e
22. Peleas entre grupos de jovenes que si pertenecen a
maras o pandillas %) “) 3 ) @) ©® | ®
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B. En caso de si, C. ;Dénde sucedié?
{Quién fue la persona (SOLO EL ULTIMO INCIDENTE)
que més recientemente | 1= en casa
En el dltimo afio, algiin miembro | _A. Ha sucedido sufrid? 2= en comunidad
de este hogar ha sido....... (ANOTE EL 3 =en entrada o salida de comunidad
NUMERODELA |4 =enla calle (no en comunidad)
PERSONADELA | 5=en el trabajo o escuela
Si No SEGUNDA PAGINA) | 6= en otro lugar (especificar)
40.Golpeado por vendedores o W ©0)
compradores de drogas [pase a p41]
. ©
41, Amenazado por la policia (1) [pase a p42]
. ici )
42. Golpeado por la policia (1) [pase a pd3]
43, Arrestado por la policia (1) ©
[pase a p44]
44, Extorsionado (tener que pagar m 0)
una mordida) por la policia [pase a p45]
45.Victima de otro incidente
amenazante o violento
Describir:
©
O [pase a p46]

46. ;Con qué frecuencia le gritaban o insultaban a Ud. para corregirlo cuando nifio/a?

| Todos los dias 1 Una vez/

[ Una vez/ mes | Una vez/ afio | Menos de 1 vez/ afio | Nunca | NS/NR |

| ©) [ @ [ ®

2)

()]

© [ ©® |

47. (Con qué frecuencia le pegaban a Ud. para corregirlo cuando nifio/a?

[ Todos los dias | Una vez/

[ Una vez/ mes | Una vez/ afio | Menos de 1 vez/ afio | Nunca |NS/NR |

L& @ [ & [ 0 [0) Lo [ ® |
Los nifios no siempre se portan bien. Le voy a Fr
mencionar algunas situaciones que han podido suceder
con los nifios que viven en esta vivienda. Favor de Hoy | Enla Enel | Hace | Hace
decirme cuando fue la tltima vez que los siguientes o ultima dltimo | varios | un afio NS/
sucesos pasaron. Es decir,,hace cuanto tuvieron que... | ayer | semana mes meses | omas |nunea | NR
48. ...castigar a uno de los nifios prohibiéndole hacer
algo que le gusta? ) “) 3) 2 @M OO
49. gritar con célera a uno de los nifios? 5) “4) 3) (2) 1) [OIEE)]
50. pegarles con la mano para corregirlos? [®) “4) 3) 2) 1) 0 | 9
51. pegarles con una vara o correa u otro objeto para
cortegirlos? (%) (O] 3) 2) @O | O ©

52. Enalguno de estos incidentes, se encontraba alguien involucrado bajo los efectos del alcohol o drogas?

S 1] No
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Los adultos tienen diferentes maneras de manejar sus
diferencias. A continuacion le preguntaré algunas
cosas que pueden suceder cuando los adultos tienen
diferencias o desacuerdos. Por favor, indique
cuando fue la iltima vez que sucedieron las
siguientes situaciones entre los adultos que viven en
este hogar.

Frecuencia

Hoy
o

ayer

Enla
ultima
semana

En el
dltimo
mes

Hace
varios
meses

Hace

aio o
mas

NS/
NR

53.... queTos adultos sacaron una arma de fuego
para amenazar a otra persona en el hogar?

54. ... que los adultos de este hogar se pegaron con
un objeto?

55. ... que los adultos de este hogar se dieron
manotazos?

56. que los adultos de este hogar se gritaron con
célera?

57. que ha habido un incidente amenazante o
violento entre los adultos cuando uno de ellos ha
estado bajo los efectos de alcohol o drogas?

(5)
(5)
(5)
(5)
(5)

(4)
(4)
(4)
(4)

(4)

(3)
(3)
(3)
(3)
(3)

(2)
(2)

9)
(9)
9
(C)]
(9}

58. ;Durante el dltimo afio, algin miembro de este hogar ha tenido problemas o conflictos con otros residentes
de esta comunidad que han resultado en amenazas o violencia?

si [1]

No@

59. Favor de describir que tipo de conflicto o problema y que ha sucedido?

Pasar a P. 61

60. Uno de ellos estaba bajo los efectos del alcohol o drogas?
No [0

sif1]

61. ;Existen pandillas juveniles en las comunidades aledafias?

sifa]

62. ;Existen pandillas juveniles en esta comunidad

ST

63. A. ;Algin miembro de este hogar es miembro o participa en una pandilla juvenil?

No

?

No [0

sif1]

64. ;Porque cree que participa en una pandilla juvenil?

No sabe/No responde

No sabe/No responde

No sabe/No responde

No [0]

Pasar a P. 65

)

)

[C)]
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65. (En este hogar, ha habido una muerte vinculada a la violencia?

Si No[ 0 ] FINDEENCUESTA

66. En caso de si, favor de explicar las circunstancias: (Fecha, quién fue la victima y quién lo mat6, dénde, cémo,
porqué)

Fin de la encuesta Agradecer el tiempo de la persona
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Seccion F: Para encuestador:

En una escala de 1 a 10 donde 1 es menos y 10 es mas, cuanta confianza tienc en la veracidad de

la informacion que le ha proporcionado el/la entrevistado(a)?

En el transcurso de la entrevista, se observé que...... .
Si No
Los adultos gritaron 0 amenazaron a los nifios? (1) )
Los adultos pegaron a los nifios? €3] 0
Los nifios se pegaron entre si? [§)) )
Los adultos gritaron entre si? (1) 0)
Los adultos sc amenazaron entre si? 1) (0)
En el transcurso de la entrevista, se observo...... .
Si No
Que alguien pasara para vender o comprar algo que podria ser drogas? (1) )
Que alguien pasara para vender o comprar algo que podria ser robado? (1) (0)
Que alguien en el hogar parece estar en estado de ebriedad o bajo los efectos de drogas? (1) ()]

En caso de si, describe incidente:

Otras observaciones:
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